A.

Priloha ¢. 1 k poistnej zmluve

Rozsah pouzitia a podmienky asistenénych sluzieb CSOB Poistoviia ASSISTANCE.
Asistencné sluzby su poskytované spoloénostou AXA ASSISTANCE.

Pre limit poistného plnenia STANDARD v maximalnej sihrnnej hodnote 169,29 Eur
(5 100,03 Sk) pre Slovensku republiku a v maximalnej sihrnnej hodnote 1 300 Eur

(39 163,80 Sk) pre zahranicie.

Rozsah technickej asistencie

LIMIT
TECHNICKA ASISTENCIA
SR zahr.
. 59,75 Eur 90 Eur
oprava na mieste nehody (1800,03Sk) | (2711,34 SK)
w . odtiahnutie nepojazdného vozidla 59,75 Eur 90 Eur
O Oprava na mieste, do najblizsieho servisu (1800,03 Sk) | (2 711,34 Sk)
= | odtiahnutie a Gschova
2 vozidla v pripade uschova nepojazdného vozidla na dobu
é nehody vozidla 3 dni do doby, pokial bude mozné vozidlo ano ano
T prijat do opravy
< — - -
N odtiahnutie nepojazdného vozidla zorg.* zorg.*
d do miesta bydliska poisteného
ﬁ PokraCovanie v ceste | ybytovanie v hoteli, ktoré neprekro&i max. 49,79 Eur 2x60 Eur
Z | -vpripade nehody | iz jedna noc, v zahraniti - dve noci, alebo | (149997 Sk)| (1807,56 Sk)
w vozidla, ked doba
> servisovania vozidla M l ) A R
9 presiahne 8 hod., pokryacovanu'e v ceste prip. navrat do mlfe.sta
7] AXA Assist. trvalého bydliska (vlakom II. triedy, prenajom ) )
L . néhradného vozidla na nevyhnutn( dobu, ano ano
zorganizuje avuhraf;h max. véak na 24 hod. na Slovensku
jednu z moznosti a 48 hod. v zahranici)
. 60 Eur
oprava vozidla na mieste nehody, alebo nie (1 807,56 Sk)
. odtiahnutie nepojazdného vozidla do nie 60 Eur
Oprava na mieste, najblizéieho servisu (1 807,56 Sk)
odtiahnutie a Gschova
vozidla v pripade uschova nepojazdného vozidla na dobu
poruchy vozidla max. 3 dni do doby, pokial bude mozné nie ano
vozidlo prijat do opravy
odtiahnutie nepojazdného vozidla do miesta * *
trvalého bydliska poisteného zorg. zorg.
Pokratovanie v ceste ubytovanie v hoteli, ktoré neprekro&i max. ) 60 Eur
- v pripade poruchy dizku jednej noci v zahraniéi, alebo nie (1.807,56 Sk)
vozidla, ked doba
servisovania vozidla
presiahne 8 hod.,
AXA Assist. pokraGovanie v ceste prip. navrat spat viakom
zorganizuje a uhradi II. triedy (prendjom nahradného vozidla nie ano
jednu z moznosti na nevyhnutnd dobu, max. véak 24 hod.)
ubytovanie v hoteli, ktoré neprekro&i max. nie 2x60 Eur
Krade? vozidla, AXA dizku dvoch noci v zahraniéi, alebo (1 807,56 Sk)
w Assist. 20',9_13“'2”19 pokraCovanie v ceste prip. navrat do miesta
O a “h’a‘é' |edr,1u trvalého bydliska (vlakom II. triedy, lietadlom X .
> z moznosti triedy ECO, prip. prenajom nahradného vozidla nie ano
é na nevyhnutnd dobu, max. véak 48 hod.)
I
ﬁ ak bude vozidlo opravované v zahraniéi viac
. i ako 7 dni, AXA Assist. zariadi dopravu, . 200 Eur
Repatriacia vozidla zorganizuje a uhradi cestovné naklady, &im nie (6 025,20 Sk)
poistenému umozni si svoje vozidlo vyzdvihnut
pokial' st odhadované naklady na opravu
Vyradenie vozidla vyssie ako odhadovana trzna hodnota ) 200 Eur
z evidencie a jeho vozidla v SR, AXA Assist. zariadi legalne nie (6 025,20 Sk)
zoérotovanie vzdanie sa vlastnickych prav a zariadi !
zoSrotovanie vozidla
ak nie je mozné zohnat nadhradné diely
v zahranic¢i na opravu vozidla v pripade
Dodanie nahradnych poruchy ¢i havarie, AXA Assist. zabezpeci nie 4no
dielov nakup a prevoz nédhradnych dielov do servisu
(AXA Assist. nezodpovedé za thradu
nahradnych dielov)
ak sa v pripade poruchy prip. havarie vozidla
v zahranici poisteny nachadza vo financnej
Finanéna tiesen nadzi, poskytne AXA Assist. pézicku . 300 Eur
poisteného za Ucelom Uhrady suvisiacej so Skodovou nie (9 037,80 Sk)
udalostou (prip. poruchou).
Doba splatnosti je max. 2 mesiace

Vsetky naklady za takto objednané asisten¢né sluzby prevys$ujice zhora uvedené limity, budd plne hradené poistenym na mieste zo svojich vlastnych prostriedkov, pripadne poisteny poskytne vopred AXA
Assistance riadne zaistenu zaruku, alebo zlozi AXA Assistance vopred dostato¢nu zalohu na pozadované asistencné sluzby.

zorg.* - AXA Assistance sluzbu zorganizuje, poisteny sluzbu uhradi z vlastnych prostriedkov.

Pre dudlne zobrazenie bol pouzity konverzny kurz 1 Eur = 30,1260 Sk




ROZSAH ADMINISTRATIVNO - PRAVNEJ ASISTENCIE

1. Pravne rady v nidzovej situacii
Rady o postupoch po dopravnej nehode.
Informacie o pravidlach cestnej premavky na Gzemi Slovenskej republiky.
Informécie o pravidlach cestnej preméavky v zahranici.
Nevyhnutné doklady a potvrdenia pre pobyt v cielovej krajine cesty.
Adresy spravnych a policajnych organov, dopravnych in§pektoratov.

2. Telefonicka pomoc v nudzi

Pri vzniku asisten¢nych udalosti, AXA Assistance zorganizuje a uhradi poistenym v pripade nldze asistencné sluzby poskytnutim potrebnych informécii,
odovzdanim adresy a telefonického kontaktu najblizs§ieho zmluvného dodavatela sluzieb CSOB Poistovne, a. s., pripadne AXA Assistance (odtahova sluzba,
opravoviia, servis). V pripade poistnej udalosti, AXA Assistance zorganizuje a uhradi elektronické nahlasenie poistnej udalosti CSOB Poistovni, a. s.

3. Timocenie a preklady v zahraniéi
Telefonické timocenie v pripade cestnej kontroly.
Telefonické timocenie pri jednaniach s policiou v pripade vzniku asisten¢nej udalosti.
Telefonické timocenie v pripade colného konania na hraniénom prechode.
Telefonické timocenie pri jednaniach s miestnou administrativou.
Telefonické timocenie v pripade hospitalizacie a navstevy zdravotného zariadenia.
Telefonické preklady a rady pri vypliovani cudzojazyénych formularov.
Bezné preklady jednoduchych formularov telefaxom.
Zorganizuje pritomnost timoc¢nika pri policajnom Setreni, pripadne pri stidnom konani, vratane Uhrady jeho sluzieb, cestovného a pobytu.

4. Vztahy so zastupitelskymi Gradmi

a) oznamenie vaznej dopravnej nehody poisteného, pri ktorej dojde na vozidle k vecnej $kode velkého rozsahu, alebo ujme na zdravi zastupitelskému
Uradu,

b) navsteva, pripadne pomoc pracovnika zastupitelského Uradu v pripade zadrzania, alebo uvéaznenia poisteného.

5. Strata dokladov

a) pomoc pri vystaveni ndhradnych dokladov od vozidla (technického preukazu),
b) pomoc pri vystaveni ndhradného vodi¢ského opravnenia,

c) vystavenie ndhradného potvrdenia o poisteni vozidla,

d) dorucéenie predmetnych dokladov do miesta, kde sa poisteny nachédza.

6. Vztahy s policajnymi organmi

a) zorganizuje a uhradi pomoc poistenému pri vyplfiovani protokolu o dopravnej nehode (tato asistenc¢né sluzba sa vztahuje aj na Uzemie Slovenskej
republiky),

b) zorganizuje pritomnost pravneho zastupcu,

¢) zorganizuje a uhradi zabezpecenie protokolu o dopravnej nehode, v pripade, Ze bol policiou spisany, ale nebol vydany,

d) zorganizuje a uhradi navratenie dokladov, ktoré boli zadrzané v désledku dopravnej nehody.

. Uvaznenie po nehode

1. AXA Assistance zorganizuje zalohové zlozZenie finan¢nej ¢iastky v miestnej mene do celkovej hodnoty 10 000 Eur (301 260,00 Sk) v mene
poisteného ako zaruku (kauciu) pozadovanu na:
zaplatenie kaucie za prepustenie poisteného v pripade, Ze na neho bola v dosledku dopravnej nehody uvalena vazba.

2. AXA Assistance zorganizuje pravne zastupovanie poisteného a zalohovo uhradi vynalozené pravne poplatky do celkovej hodnoty 66,39 Eur
(2 000,07 Sk).

3. AXA Assistance sa zavazuje zalohovo uhradit za poisteného skodu do celkovej hodnoty 5 000 Eur (150 630,00 Sk), ktoru spdsobil tretej osobe

nedbanlivym konanim.

AXA Assistance zorganizuje a uhradi dorucenie a nasledné odovzdanie osobnych potrieb poistenému.

AXA Assistance zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla.

AXA Assistance zorganizuje a uhradi odovzdanie odkazov poisteného jeho rodinnym prislusnikom.

ook

Pokial je v dosledku vaznej dopravnej nehody v zahranici vozidlo zabavené policajnymi orgdnmi a toto malo byt' pouzité k navratu do trvalého
bydliska, alebo pokracovanie v ceste, AXA Assistance zorganizuje a uhradi nasledujlicu asisten¢nu sluzbu:

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska na Uzemi Slovenskej republiky, alebo pokracovanie cesty do ciefového miesta. K navratu do
miesta trvalého bydliska, alebo k pokra¢ovaniu v ceste zvoli AXA Assistance taky dopravny prostriedok (vlakovy listok Il. triedy, alebo letenka triedy
ECO), ktory bude v sulade s cielom cesty poisteného.

8. Sudne konanie po dopravnej nehode

a) AXA Assistance zorganizuje a zalohovo uhradi naklady na pravne zastupovanie poisteného do celkovej hodnoty 66,39 Eur (2 000,07 Sk),

b) AXA Assistance zorganizuje a zadlohovo uhradi naklady na timoc¢nika za i¢elom timoc¢enia do rodného jazyka poisteného pri sidnom konani do
celkovej hodnoty 66,39 Eur (2 000,07 Sk),

c) AXA Assistance zorganizuje ubytovanie poisteného v pripade jeho predvolania za G¢elom Ucasti na sidnom konani,

d) AXA Assistance zorganizuje dopravu poisteného k prislusnému stdu v pripade jeho predvolania za G¢elom Ucasti na sidnom konani.

9. Postihové konanie

a) AXA Assistance zabezpeci pripravu Ziadosti o odskodneni ako po formalnej, tak i po pravnej a obsahovej stranke, vratane zabezpecenia
v§etkych relevantnych dokumentov k ziadosti,

b) AXA Assistance poda ziadost o nahradu spésobenej $kody CSOB Poistoviia, a. s. vinnika dopravnej nehody a zaroveri zabezpeduje
¢asové sledovanie pripadu,

c¢) v pripade neodévodneného zamietnutia naroku na nahradu skody poistitefom vinnika, AXA Assistance zabezpeci odvolanie
proti takému zamietavému stanovisku,

d) v pripade stidneho konania v zahrani¢i, AXA Assistance zorganizuje pravne zastupovanie poisteného.

10. Pravna asistencia
a) AXA Assistance zorganizuje a uhradi néklady vynalozené za i¢elom vydania zadrzaného vozidla, alebo
b) AXA Assistance zalohovo uhradi za poisteného $kodu do celkovej hodnoty 1 000 Eur (30 126,00 Sk), ktor spdsobil tretej osobe nedbanlivym konanim.



