POSTUP ZIADOSTI 0 ODKLAD SPLATOK UVERU V CSOB STAVEBNEJ

SPORITELNI'V SUVISLOSTI S COVID-19

Pokial vam situacia v stvislosti s prijatymi opatreniami v obdobi od 12.3.2020, kedy viada Slovenskej republiky (dalej len ,vlada”)
vyhlasila mimoriadnu situéciu v stvislosti s ohrozenim verejného zdravia Il stupiia z dévodu ochorenia COVID-19 sposobenym korona
virusom SARS-CoV-2 na zemf Slovenskej republiky, neumoZfiuje dotasne vykonavat Ghrady splatok Gveru v zmysle Uverovej zmluvy
uzatvorenej s CSOB stavebnou sporitelfiou, a.s. a:

- nie ste v omeskani so splatkou Gveru, pri ktorom chcete Ziadat o odklad splatok dlhsie ako 30 dni,

- neboli ste k 29. februaru 2020 v omeskani so splatkou Gveru vo vyske aspon 100 eur dlhsSie ako 30 dni priinom Uvere
poskytnutom CSOB stavebnou sporitelfiou, a.s. (dalej len ,CSOB SP”),

- nie ste ku driu podania Ziadosti o odklad splacania Uveru v stave zlyhania podla osobitného predpisu

mozete si 0 odklad splatok poZiadat nasledovne:

1) Vzor ziadosti najdete na webovej stranke https://www.csob.sk/koronavirus v ¢asti Odklad splatok Gverav zo Stavebnej sparitelne.
PouZite vZdy tento vzor Ziadosti a vypliite vSetky Udaje. V pripade, ak Ziadost o odklad splatok nebude obsahovat nalezitosti podla
vzoru v zmysle zakona ¢. 67/2020 Z. z. o niektorych mimoriadnych opatreniach vo finanénej oblasti v stvislosti so Sirenim
nebezpecnej nakazlivej ludskej choroby COVID-19 v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon”), pripadne budu niektoré tdaje
chybat, CSOB SP nie je povinna odklad splatok povolit.

2) Vlyplnenu Ziadost o odklad splatok zaslete:

a) e-mailom na adresu spravauverovSP@csob.sk alebo

b)  kontaktujte Infolinku CSOB SP na &isle 0800 111 303 potas pracovnych dni v ¢ase od 9:00 do 17:00, kde po overeni Vase]
totoznosti za Vas vyplnia Ziadost a zaslt na spracovanie (mimo uvedenych hodin prosim pouZite e-mailovi komunikaciu
spomenutu vysSie) alebo

c) postou na adresu: CSOB stavebna sporitelia, a.s., Zizkova 11, 811 02, Bratislava, alebo

d) odovzdate osobne v ktorejkolvek pobocke CSOB, a. s., pricom jej aktualne otvéracie hodiny si prosim overte na Infolinke CSOB
SP na telefonnom cisle 0800 111 303

Odporacame Vam pre dorucenie vyuzit moznost zaslat Ziadost o odklad splatok e-mailom na adresu spravauverovSP@csob sk,
pripadne telefonicky kontaktovat nasu Infolinku.

0 vysledku postidenia vasej fiadosti vas bude CSOB SP informovat osabitne. Ak vam nebude zasland informécia o nedostatku alebo
neakceptovani Ziadosti 0 odklad v lehote 30 dni odo dria, ked CSOB SP #iadost o odklad obdr?ala, povaZuje sa odklad splatok za
povaleny a v lehote do 2 mesiacov vas CSOB SP bude informovat o jeho podmienkach. O odklad splatok toho istého Gveru moZete
pocas obdobia pandémie poZiadat najviac jedenkrat.

ICO: 35 799 200 0300 111 303
Zitkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského sidu csobspi@csob sk
811 02 Bratislava Bratislava Ill, oddiel Sa, viozka &. 2590/B wrerer.csob.sk
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