DODATOK C. 1 K SADZOBNIKU PRE FYZICKE OSOBY — OBCANQV
CSOB

PRE VAS 0SOBNE

vydany Ceskaslovenskou obchodnou bankou, a.s.

1. Sadzobnik pre fyzické osoby — ob&anov vydany Ceskoslovenskou obchodnou bankou, a.s., dita 31. 10. 2017, ktory
nadobudol tuc¢innost’ 1. 1. 2018, sa v ¢asti 4. Elektronické bankovnictvo meni nasledovne:

m Spresfiujeme spoplatiiovanie za SMS informacie o ukonceni platnosti platobnej karty a ostatné (informacné) SMS pre
sluzbu CSOB Linka 24 a Moja CSOB a zarovefi dopifiame poznamky pre sluzbu Moja CSOB:

Produkty a sluzby ésogss?n?a:ltaj::it::,nmg é“éOBg, GSOB Linka 24
SMS informacie o ukonéeni platnosti platobnej karty 0,00 € X
Ostatné (informacné) SMS" 0,10 €/1 SMS

Dobitie kreditu mobilného operéatora Telekom a Orange? 0,20 € X

% Sluzba nie je dostupné pre sluzbu Moja CSOB.
9 Sluzba Moja CSOB sa automaticky spristupni pre Opravnenti osobu pri zriadeni sluzby CSOB Internetbanking 24.
x — Nepovolena sluzba

= Dopiiame poznamku pre polozku SMS kli¢:

Autentifikacné a autorizacné nastroje CSOB Internetbanking 24
SMS klac" 0,00 €
) SMS klué sa pouZiva pri prihlasovani a podpisovani transakcii sluzby CSOB Internetbanking 24 a Moja CSOB.

m Dopifiame nové produkty pre elektronicky kanal CSOB BusinessBanking Lite:

Autentifikacné a autorizané nastroje CSOB BusinessBanking Lite
Token DP770 — vydanie (vymena za certifikat na Cipovej karte) 0,00 €
Token DP770 — vydanie (novy uZivatel) 20,00 €
Token DP770 — vydanie z dévodu straty zariadenia 20,00 €
Token DP770 - vymena v pripade chybného zariadenia 0,00 €

= Pre novych klientov pozastavujeme poskytovanie vybranych produktov a sluZieb:

Autentifikacné a autorizatné nastroje Vyska poplatku
Vlydanie ¢itacky Cipovych kariet (na pripojenie na USB port PC) 20,00 €
Vlydanie certifikatu na Cipovej karte 14,00 €
Obnova certifikatu:
= Standardna rocna (cez elektronické bankovnictvo) 14,00 €
= mimoriadna (cez elektronické bankovnictvo) 20,00 €
Priplatok za znovuvydanie Cipovej karty s certifikatom v pobocke 10,00 €
Obnova kvalifikovaného certifikatu:
= Standardna ro¢na (cez elektronické bankovnictvo) 20,00 €
= mimoriadna (cez elektronické bankovnictvo) 25,00 €
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DODATOK C. 1 K SADZOBNIKU PRE FYZICKE OSOBY — OBCANQV
CSOB

PRE VAS 0SOBNE

vydany Ceskaslovenskou obchodnou bankou, a.s.

2. Sadzobnik pre fyzické osoby — obéanov vydany Ceskoslovenskou obchodnou bankou, a.s., diia 31. 10. 2017, ktory
nadobudol uéinnost 1. 1. 2018, sa v Casti 8. Existujuce produkty a sluzby, ktoré CSOB v suéasnosti uz nepredava,
meni nasledovne:

m Do tejto Casti presivame nepredavané produkty a sluzby z Casti 4. Elektronické bankovnictvo:

Autentifikacné a autorizané nastroje Vyska poplatku
Vlydanie ¢itacky Cipovych kariet (na pripojenie na USB port PC) 20,00 €
Vlydanie certifikatu na Cipovej karte 14,00 €
Obnova certifikatu:
= Standardna roéna (cez elektronické bankovnictvo) 14,00 €
= mimoriadna (cez elektronické bankovnictvo) 20,00 €
Priplatok za znovuvydanie Eipovej karty s certifikatom v pobocke 10,00 €
Obnova kvalifikovaného certifikatu:
= Standardna ro¢na (cez elektronické bankovnictvo) 20,00 €
= mimoriadna (cez elektronické bankovnictvo) 25,00 €
Poznamka:

Standardna vymena (obnova) kvalifikovaného/komeréného certifikatu je vymena (obnova) kvalifikovaného/komeréného
certifikatu v priebehu poslednych 30 dni platnosti predchadzajuceho certifikatu.

Mimoriadna vymena (obnova) kvalifikovaného/komeréného certifikatu je vymena (obnova) certifikatu v lehote dih3ej ako
30 dni pred koncom platnosti predchadzajuceho certifikatu. Vymena (obnovay certifikatu prebieha priamo v aplikacii sluzby
CSOB Internetbanking 24/CSOB BusinessBanking Lite. VV pobocke nie je mozné vykonat' vymenu (obnovu) certifikatu.

Vydanie Cipovej karty s komerénym certifikitom prebieha vzdy v poboCke a je vyuzivané klientom, ktory CSoB

Internetbanking 24/CSOB BusinessBanking Lite eSte nema.

Znovuvydanie — v tychto pripadoch méZe byt klient spoplatneny eSte osobitnym poplatkom:

= ak pdvodny certifikat nestihol obnovit cez aplikaciu pred koncom jeho platnosti,

= ak pévodny certifikat stratil/znicil, . §

= ak pdvodny certifikat ma platny, ale namiesto obnovy cez aplikaciu sluzby CSOB Internetbanking 24/CSOB BusinessBanking
Lite ho priSiel obnovit do pobocky.

Dodatok ¢. 1 k Sadzobniku pre fyzické osoby — obéanov vydany Ceskoslovenskou obchodnou bankou,
a.s. — nadobuda ucinnost’ dia 15. 3. 2018.
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