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Poplatky súvisiace s inštaláciou a prevádzkou platobného terminálu

Typ poplatku Výška poplatku
Štandardná inštalácia (do 5 pracovných dní) 0,00 €
Expresná inštalácia (do 2 pracovných dní) 50,00 €
Dodatočná inštalácia zariadenia PIN pad 50,00 €
Zmena umiestnenia platobného terminálu, reinštalácia platobného terminálu alebo 
zmena typu platobného terminálu 50,00 €

Dodatočné školenie obsluhy platobného terminálu 75,00 €
Neúspešný/neopodstatnený výjazd servisného technika 100,00 €
Poškodenie platobného terminálu 250,00 €
Nevrátenie, strata zapožičaného platobného terminálu vrátane príslušenstva 500,00 €
Nevrátenie, strata, poškodenie zapožičaného príslušenstva k platobnému terminálu 100,00 €
Deinštalácia platobného terminálu s príslušenstvom 50,00 €

Poplatky súvisiace so zmenou/ukončením zmluvy o akceptácii kariet

Typ poplatku Výška poplatku
Spracovanie presunu platobného terminálu na inú právnickú osobu/fyzickú osobu 
podnikateľa 25,00 €/zmluva

Ukončenie Zmluvy o akceptácii platobných kariet/Zmluvy o akceptácii platobných kariet 
prostredníctvom Internetu pred uplynutím dohodnutej doby exkluzivity 150,00 €/zmluva

Poplatky za doplnkové služby

Typ poplatku Výška poplatku
Výpis o transakciách platobnou kartou zasielaný elektronickou formou 0,00 €

Výpis o transakciách platobnou kartou zasielaný poštou
4,00 €/mesačne za mesačný výpis 

10,00 €/meesačne za týždenný výpis 
20,00 €/mesačne za denný výpis

Opakované zaslanie výpisu o transakciách platobnou kartou 10,00 €/výpis
Mesačný poplatok za GPRS pripojenie (mesačný objem mobilných dát 100 MB) 5,00 €/SIM karta
Poplatok za mobilné dáta prenesené nad rámec mesačného objemu mobilných dát 1,00 €/1 MB
Zapožičanie testovacieho platobného terminálu 50,00 €
Zriadenie doplnkovej služby predautorizácie, MOTO, Key Entry 25,00 €
Doplnenie loga na displej platobného terminálu 100,00 €
Individuálny report o transakciách platobnou kartou na žiadosť klienta individuálne, min. 30,00 €/report




