Automaticka aktualizacia aplikacie Multicash
(Verzia 4.0, 19.10.2015)
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1 Prihlasenie na SDS server

1. Prihlaste sa do Multicashu a chodte do zalozky “Automaticka aktualizacia”, podla postupu na
obrazku:

= CS0B MULTICASH 24

Sibor  Uiivatel Vyhodnotenie Komunikdcia Pomocné databdzy  Sprava  Zobrazit

L&”% @ @ E E L) E_M a|‘|@ il Napoveda pre MultiCash

g‘ SYSADMIN Zakladng medul SK

Koemunikacia SK

----- ggl Informacie / Info panel CashManagement SK

SEPA plathy
Slovenskeé tuzemskeé platby SKI

1 . I Info
Info (| E

Informacie I Automaticka aktualizacia I 2 .

Vyberte modul zo zoznamu, pre ktory choete stiahnut' aktualizéciu :

Zadajte nove, alebo zmerite siéasné informacie o zakaznikovi pre automatickd aktualizaciu |

3 . I Otvorenie intemetove] strénky pre automaticka aktualizéciu I

Moduly, ktoré mdzu byt aktualizované pomocou automaticke] aktualizacie

Modul | Verzia | Popis | Jazykove verzie |
MCC 322010 Zaldadry modul DEGB SK
SPA 320024 SEPA platby DEGB 5K
SKI 320017 Slovensky tuzemsky platobry stylk DEGE SK
SKA 32007 Slovensky zahraniény platobry styk DE GB 5K

2. Otvori sa prihlasovacia stranka SDS servera:

Prihlasenie do Multicash
SDS

Vas pristupovy kod
00000359

Heslo
L1111]

I Odaoslat’




3. Po prihlaseni sa zobrazi stranka s aktualizaciami:

MULTICASH SOFTWARE DISTRIBUTION SYSTEM

0850 111 133 (zo Slovenska), +421 2 5966 8390 (zo zahranitia)

Odhlasenie | Heslo | UZivate3aske data | Uzivate3aske info | Stiahnutie

Stiahnutie
Moduly
Zakladny modul 3.22.0010 -= 3.23.0002 5P 14
Camt statements 3.01.0001 -= 3.23.0002
Actual balances 3.01.0001 -= 3.23.0002
Slovensky zahraniény platobny styk 3.20.0017 -> 3.20.0022
Slovensky tuzemsky platobny styk 3.20.0017 -= 3.20.0022
SEPA platby 3.20,0024 -= 3.20.0031 5P 1
Prosim o stiahnutie novSich Multicash modulov
Ok
Poznamka:

V pripade, ak sa Vam na stranke zobrazi hlaska: “Nové verzie nie su k dispozicii”, dovodom moze byt:

a) UZ mate aktualnu verziu Multicashu, pripadne modulov

b) V Multicashi mate nainstalované “neslovenské” moduly (napr. Cesky tuzemsky platobny styk), v
tom pripade Vam aktualiza¢ny server ni¢ neponukne na stiahnutie a upgrade je mozny iba
prostrednictvom servisného zasahu technika Multicashu.

V pripade, Ze nemate k dispozicii na stiahnutie modul Sepa platieb alebo Camt statements (XML
vypisy) a zaroven neplatia body a) a b), pripadne ste vykonali novu registraciu na SDS server,
kontaktujte Helpdesk elektronického bankovnictva €SOB: 0850 111 133 zo Slovenska alebo +421 2
5966 8390 mimo SR, ktory zabezpeci spravne nastavenie na bankovej strane.

V pripade ak uz mate nainstalovany zakladny modul vo verzii 3.23.002 a zaroveri SEPA modul vo verzii
3.20.030 aktualizacia tychto modulov nie je nevyhnutna.

4. Aktualiza¢ny balicek si stiahnete a ulozZite kliknutim na “OK”. Stiahne sa spustitelny subor s
koncovkou ”.exe”.

V pripade akychkolvek nejasnosti alebo chybovych hlasok, kontaktujte Helpdesk elektronického
bankovnictva CSOB: 0850 111 133 zo Slovenska alebo +421 2 5966 8390 mimo SR.



2 Upgrade lokalnej verzie Multicashu

Dérazne odporucame uskutoénit upgrade programu Multicash najneskér do 24hodin po stiahnuti
Aktualizacného balicka.

Upgrade by mal vykondavat Vas technik s administratorskymi pravami povereny spravou Vasich aplikacii.
Pri upgrade je nutné dodrzat nasledovné kroky:

1. Lokalna verzia je instalovana lokalne na Vasom pocitadi. To, Zze mate lokalnu verziu si mozete overit
v Multicashi, cez “Pomoc-Info”, ak cesta zobrazena v spodnej ¢asti okna:

Info E=s] ™

Informacie ]Momatickz‘l aktualizacia ]

|4| 1 F

| Cesta indtalécie: C:\MULTICASH\MCC |

Tla& Pomoc ‘ |

odkazuje na lokalny prie€inok, tak mate lokalnu verziu.

2. Pred upgradom ukondéite Vas Multicash a ukoncite aj databdzovu sluzbu, ktord je spustena v
pravom dolnom rohu v liste System tray:

Close database engine ii ﬁ

ukondite ju, ked na riu kliknete pravym tlac¢idlom mysi a date ukonéit.

3. Pred upgradom vykonajte zalohu vSetkych Multicashov, ktoré mate k dispozicii. Za pripadnu
stratu dat, z dévodu nespravneho postupu, neméieme niest Ziadnu zodpovednost. Zaloha sa
vykonava kopirovanim celého adresara Multicashu na iné ulozZisko.



4. Nasledne mozete spustit aktualizacny baliéek, ktory ste si stiahli podla postupu v prvej kapitole.

Vitajte v initalacii MultiCash |2 |

Odpordcame Y am uzatvor® vEetky obvorené programy vo Windows
pred samotnim zpustenpm inftalacie.

kultiCazh bude naingtalovan) do tohto adresara,

LCiMuticasMCC | Cesta k Multicashu, ktory sa bude
Oznacte moduly, ktu:uu pg rad D"'lfat‘
CazhManagement 5K
Cashtanagement B
Service Pack 14 MuliCash 3.23.002 B
Aktualne informacie o zostatkoch =14
Actual online balances B
CAMT wipizy Sk,
CAMT statements B
SEPA modul Sk
SEFA payments B
Slovenszk) tuzemsk) platobni stk Sk
Slovenzk) zahranicn) platobnd stk Sk
Elekbronicki podpis 5K
Service Pack 1 SPAWIR 3.20.031 B
|nétaldciu zpustite Hacidlom ‘Start’.

| Start | £IuEr

Pred spustenim Upgradu tlacidlom “Start” si overte, e vyznalend cesta smeruje do spravneho
Multicash adresara.

5. Ak upgrade prebehol korektne, zobrazi sa nasledovné okno:

MultiCash , l - 5

Moduly boli Gspeine nainstalované.

L =

6. Multicash nasledne mozZete spustit klasickym sposobom ako ste zvyknuty. Po spusteni prebehn
aktualiza¢né procesy, po ktorych sa mozete prihlasit.

V pripade akychkolvek nejasnosti, chybovych hlasok pocas upgrade alebo v pripade poziadaviek o
nastavenie novych modulov, kontaktujte Helpdesk elektronického bankovnictva CSOB: 0850 111 133 zo
Slovenska alebo +421 2 5966 8390 mimo SR.



3 Upgrade sietovej verzie

Dérazne odporucame uskutolnit upgrade program Multicash najneskér do 24hodin po stiahnuti

Aktualizacného balicka.

Upgrade by mal vykondavat Vas technik s administratorskymi pravami povereny spravou Vasich aplikacii.

Pri upgrade je nutné dodrzat nasledovné kroky:

1. Sietova verzia je inStalovana sietovo na Vasom serveri. To, Ze mate sietovl verziu si mbzete overit v
Multicashi, cez “Pomoc-Info”, ak cesta zobrazena v spodnej ¢asti okna:
Info } == .i&-
r - - -
Informacie l Automaticka aktualizécia
|« 1 G

|Casta pre ingtalaciu: \\ SERVER \MULTICASH |

Ta& Pomoc | |

odkazuje na priec¢inok mimo Vasho pocitaca, tak mate pravdepodobne sietovu verziu.

2.

Pred upgradom ukoncite Multicash na vsetkych pocitacoch, a ndsledne ukoncite aj databazovu
sluzbu na serveri, kde je spustend (pravdepodobne to bude na serveri kam odkazuje cesta pre
instalaciu, uvedena na obrazku vyssie).

Databazovu sluzbu Multicashu najdete medzi spustenymi sluzbami a mdze byt nazvana ako
“Omikron databaza”alebo “Multicash-datenbank” pripadne “Omikron datenbank”.

W, Services

File  Action View Help
& |E ez HE »anmp

L Services (Local)

. Services (Local)

-

Omikron databiza MNarme Description Status

Omikron databaza Started
[ S . .

Pozor:

Pred ukonéenim sluzby si overte, ¢i nie sU na databdzovu sluzbu naviazané aj iné instalacie
Multicashu. Sluzbu zastavujte iba vtedy, ak ste si isty, Ze su vSetky Multicashe ukoncené.
Pre tento Ucel mbzete vyuzit pomdocku zbmon.exe, ktord je ulozend v adresari Multicashu v ceste
\MCCWIN\PRG.

Pred upgradom vykonajte zalohu vsetkych Multicashov, ktoré mate k dispozicii. Za pripadnu
stratu dat, z dévodu nespravneho postupu, neméieme niest Ziadnu zodpovednost. Zaloha sa
vykondava kopirovanim celého adresara Multicashu na iné ulozZisko.



4. Nasledne je nutné odinstalovat sucasnu databazovu sluzbu. Sluzbu bude po upgrade Multicashu
nutné opat nainstalovat, preto si opiSte uzivatela, pod ktorym je Vasa databazova sluzba
v siéasnosti spustana:

e

Marne Description Status Startup Type Log On As

5¢. Omikron databdza Started Automatic Local System

Po znovunainstalovani sluzby (bod 9) bude nutné uZivatela nastavit na pévodnu hodnotu. V pripade, ak
sa sluzba spusta pod inym uzivatelom ako , Local System* musite vediet jeho heslo.

5. V adresari Multicashu spustite ,,setup.exe”:

F 4 \\ser'.reri\multicash VI < | |Sear':h X k£

Views ~ [ Open

ks Mame Date modified Type Size
ents . eudisc.SK 18.6. 2014 15:53 File Folder
L MCCWIN 18.6. 2014 16:02 File Folder
i L SKAWIN 18.6. 2014 15:53 File Folder
Lo SKIWIN 18.6. 2014 15:53 File Folder
P | & INTPIC.BMP 22.8. 2000 16:20 Bitmap Image 492 KB
w | L mecosub 11.12. 2008 8:31 SUE File 30 KB
- . | % meeSKinf 14. 4, 2008 8:53 Setup Information 18 KB
nin N IQMFC.Z[P 30. 3. 2009 8:52 WinZip File 9979 KB
Jlic ‘ ‘ [ SETUP.EXE 14,12, 2010 16:02 Application 638 KB I
A CCTHID TRAT A S LT e B P B T rmFimoeadbine ok 2D

6. Vyberte tretiu moznost a dokondite odinstalovanie sluzby:

Vitajte v in3talécii MultiCash B

Bude naingtalovani MulhiCazh

Fred ingtalaciou ukondite vEetky programy.

Wyberte jednu 2 moZnost;

"-.-"_lrlt'-.-'I:lrEHIE ikany pre spus’(anle SIEfI:I'-.-'E| WEIZIE

[ove| verzie |N

I:I::I:::I:uranle ghuzby z tohta PC [ TFS-Security]

&3 suztém bude aktualizovang a bude vutvarend ikana pre spaifanie siefove] verzie »
progranml. B

m

Prvi pocitad kde bude spuszteny program bude #liZi ako databazovi zerver pre
vietky ostatné pocitace. MuliCazh must byt w2dy spustenit na tomto poditadi,

Pauzitir drube) volby nakonfigurujete samostatng databazov) server M a tombo zerven
nemus bt program spusteny. Pougitim trete), alebo gtvite] poloZky, mibZete -

Spar I Dralsi I ZIusit




MultiCash ‘— @
-

Sluzba bola tGspesne odinstalovana.

7. Nasledne mozete spustit aktualizacny balicek, ktory ste si stiahli podla postupu v prvej kapitole.
Odporucame ho spustat na server, kde je multicash umiestneny.

Vitajte v intaldcii MultiCash |

Odpaordicame Wam uzatvort wietky obvorend programy wio b indowes
pred zamothim spustenim ingtalacie.

MultiCazh bude naingtalovani do tohto adreséra.
[ SERVER\MULTICASH |
Dznacte moduly, kioré choete naingtalovat,

Cashibd anagement 5K
Cashbd anagement GE
Service Pack 14 MuliCazh 3.23.002 B
Aktudlne informacie o zoztatkoch Sk
Actual online balances B
CAMT wipisy 5K
CAMT statements B
SEPA modul Sk
SEPS payments GE
Slovensk) tuzemsk) platobng stk Sk
Slovenzki zahranicnp platobng stk Sk
Elektronicki podpiz Sk
Service Pack 1 SPawin 3.20.031 B

Ingtalaciu spustite tacidlom "Start’,

£ILET

Pred spustenim Upgradu tlacidlom “Start” si overte, 7e vyznacend cesta smeruje do spravneho
Multicash adresara.

8. Ak upgrade prebehol korektne, zobrazi sa okno:

MultiCash , l - (oS

Moduly boli Gspesne nainstalované.




9. Nasledne opat spustite “setup.exe” (ako v bode 5.) a znova nainstalujte Databazovu sluzbu,
vybranim druhej mozZnosti:

i

Vitajte v initalacii MultiCash 5

Bude naingtalovani MultiCazh

Pred ingtalaciou ukondite vietky programy.

Yyberte jednu 2 moZnost:

L anie siefove] verzie
nie databazového servera ako

YWubvarenie ikony pre spastanie sietove] verzie [MTFS-Secunty]
Odobranie zluzby z tohto PC [MTFS-Security]

W a: systém bude aktualizovan) a bude wytvorend ikona pre spOdtanie sistove| verzie -
program,

Prei pocitad kde bude spusteny program bude =02 ako databazowp server pre E
vigtky ostathé poditade. MuliCazh musi bt w3dy spustend na tomto paditadi.

Pouzitim druhej wolby nakonfigurujete samostatn) databazov) server.Ma tomto zerven
nemuszi byt program spusteni. Pougitim trete), alebo gkerte) pologky, moZete -

| Doalsi | ZIugt

Dokoncite instalaciu sluzby.

10. Nasledne otvorte novo vytvorenu sluzbu v okne “Sluzby” a nastavte, aby sa spustala pod
uzivatelom, ktorého ste si opisali v kroku 4. a spustite sluzbu.

11. Nakoniec vytvorte ikony na pocitacoch, na ktorych sa spusta sietova verzia Multicashu. Na
konkrétnom PC najskor otvorte sietovy adresar instalacie Multicash a spustte “setup.exe” (ako v
bode 5.)

F

Vitajte v indtalacii MultiCash S5

Bude naingtalovani MuliCazh

Pred ingtalaciou ukondite wietky progranmy.

Yyberte jednu z moZnost;

Wubvorenie ikony pre splifanie siefove|

Fonfigurowat tento poditad pre spoitanie databazového zervera ako gluzby
Odobranie zluzby z tohto PC

Yubvarenie ikony pre splstanie sietove] verzie [MTFS-5ecurity]

Odobranie sluZby z tahto PC [MTFS-Security]

RO22 coetiBoe (epodle Sl ol Fomnperft o (oo dle cofingz oo B oo o o8y Bt =d aaopbo]



12. Multicash nasledne mozZete spustit klasickym spdsobom ako ste zvyknuty. Po spusteni prebehnu
aktualizaéné procesy, po ktorych sa mozete prihlasit.

V pripade akychkolvek nejasnosti, chybovych hlasok pocas upgrade alebo v pripade poziadaviek o
nastavenie novych modulov, kontaktujte Helpdesk elektronického bankovnictva CSOB: 0850 111 133 zo
Slovenska alebo +421 2 5966 8390 mimo SR.
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