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Prvé pouzitie Tokenu DP770 — Aktivacia

Kompletny sprievodca aktivaciou

Navod je uréeny novym a existujiucim klientom sluzby CSOB
BusinessBanking Lite

Vazeny klient,

dakujeme, Ze ste sa rozhodli pouzivat naSe elektronické bankovnictvo spolu s autorizaénym
nastrojom Token DP770. Pred prvym pouzitim Vasho Tokenu je nutné zariadenie aktivovat.
Aktivaény proces Vam nezaberie viac ako 5 minut Vasho €asu. Aktivaciu Tokenu vykonate po
prihlaseni sa do aplikacie CSOB BusinessBanking 24.

Novy klient - Prihlasenie sa a spustenie procesu aktivacie

Pokial ste este aplikaciu CSOB BusinessBanking 24 nepouzivali, prihlaste sa do aplikacie:
1. V prehliadagi otvorte Gvodnu login stranku sluzby CSOB BusinessBanking Lite (BB Lite)
https://bb24.csob.sk/
2. Do poli ,ldentifikacné Cislo a PIN“ zadajte VaSe prihlasovacie udaje z diskrétnej obalky,
ktoru ste dostali na pobocke pri priradeni do sluzby BB Lite - Identifikacné Cislo a PIN.

Pristup k sluzbe si méZete zriadif na svojej pobocke
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Obr. 1 - Prihlasenie sa do sluzby - novy pouzivatel a Diskrétna obalka s Identifikacnym &islom a PINom
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Po prvom prihlaseni ako novy klient systém vyzaduje zmenu prvotného PINu ktory ste zadavali
z diskrétnej obalky.

Zmena PIN k elektronickému bankovnictvu

Ste tu: m 2. autonizéca 3. potvrdenie Transakcia &slo 388536

Viteny kient, pri zmene PIN s prosim riadte Zasadami pre bezpedné vyudivanie CSOB Elektronického bankovnictva
aktuainy PIN *e ‘
y PIN *9 ‘
yotvrdel novy PIN 9
sdpoved len zobrazit v ® ‘
\
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* povinné udaje

Obr. 2 — Zmena prvotného PINu

Po uspesnej zmene prvotného PINu sa aktivaény proces pre Token spusti automaticky.

Aktivacia Tokenu ‘

via informdaii

Obr. 2 - Spustenie Aktivaéného procesu, novy uzivatel

Existujuci klient s Cipovou kartou (CK) - Prihlasenie sa a spustenie procesu aktivacie

Ak ste klientom, ktory uz pouziva aplikaciu CSOB BusinessBanking 24 s &ipovou kartou, po
prihlaseni sa do sluzby mate moznost spustit’ alebo odlozit” aktivacny proces. Vyzva na aktivaciu
sa znova zobrazi pri najblizZSom prihlaseni.

Aktivécia Tokenu

viag informdgli

Obr. 3 - Aktivacia Tokenu existujuci uzivatel (drzitel Cipovej karty)

Klientovi, ktory uz sluzbu pouziva a prihlasil sa Cipovou kartou sa ako druhy krok zobrazi Dohoda
0 aktivacii Tokenu (dalej iba Dohoda).
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Dohoda o aktivacii Tokenu ‘

besplatne
te 2 nahradza

vyska limitu jednej

podpisal tipovou kartou >> ‘

Obr. 4 — Dohoda o aktivacii Tokenu

Ako existujuci klient — drzitel' Cipovej karty potvrdite Dohodu elektronickym podpisom pouZitim
¢ipovej karty kliknutim na tlacidlo ,podpisat Cipovou kartou®.

Poznamka: 3
Novi klienti podpisuju Dohodu o aktivacii sluzieb CSOB Elektronického bankovnictva v papierovej
forme na pobocke pri zriadeni sluzby BusinessBanking Lite.

Aktivacia Tokenu DP770
Postupujete nasledovne:

1. Zapnite Vas Token stlacenim tlacidla zapnut EEB

/T ip: \
Token sa po 15 sekundach necinnosti automaticky prepne do Setriaceho reZzimu —
obrazovka zariadenia mierne stmavne. Po dalSich 30 sekundach sa Token automaticky
vypne. Aktivny &as tokenu moézete predizit kedykolvek, aj opakovane, stladenim
ktoréhokolvek tlacidla.

Pokial je Token v Setriacom rezime, najprv Token musite prebudit’ stlacenim ktoréhokolvek

\tlaéidla, az potom Token reaguje na stlaenie hornych ovladacich tlacidiel (__ ). /
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2. Po prvom zapnuti Tokenu sa na obrazovke zobrazi volba jazyka:

Volba jazyka

}» Slovensky
English

Vybrany jazyk:
Slovencina

Lavym hornym tlacidlom '__J vyberiete poZzadovany jazyk, svoju volbu potvrdite stlaCenim

pravého horného tlacidla | (OK)

Na obrazovke Tokenu sa zobrazi text ,Tot o zar i adeni e niNaskgngte,akt i v
prosim, aktivfaény obrazok

Kameru Tokenu pre skenovanie aktivujete stladenim pravého horného tlagidla L (Dalej)

Toto zanadenie
nie Je aktivovane
Naskenujete, prosim,
aktivacny obrazok.

Dalej

Namierte Tokenom na aktivacny kéd (obr. 5). Systém obrazok naskenuje. Po naskenovani
obrazku zariadenie vyzaduje nastavenie PINu pre pristup do Tokenu.
Na obrazovke Tokenu sa zobrazitext,Zvol t e si PI N pte tuto aktivé

Aktivacia Tokenu krok 1z 2

Obr. 5 — Aktivacny kod, krok 1

3. Pokraduijte stladenim pravého horného tlagidla [ (Dalej).
Na obrazovke Tokenu sa zobrazitext Zadaj t e sRIN novy
4. Na Ciselnej klavesnici zadajte svoj PIN, ktory budete pouzivat pre pristup do Tokenu.
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Zadany PIN potvrdte stlacenim pravého horného tlacidla__ (OK).

Na obrazovke Tokenu sa zobrazi text ,Znovu zadajte PIN."

Na Ciselnej klavesnici zopakujte PIN, ktory ste si zadali v predchadzajucom kroku. Zadany
PIN potvrdte stlacenim pravého horného tlacidla_ (OK).

Na obrazovke Tokenu sa zobrazitext ,P1 N bol UspesdSrfie nastaveny

Zadajte novy PIN Znovu zadajte PIN

PIN bol uspesne
nastaveny

Zrusit

Tip:

Pri volbe vlastného PIN-u maijte, prosim, na pamati, ze Token DP770 vyZaduje 4-8 Ciselny
PIN, ktory nemoze byt Ciselny rad s rovnakym rozdielom medzi Cislicami, napr. pri ,11111¢
rozdiel = 0, pri ,654321“ rozdiel = -1 alebo pri ,2468" rozdiel =2 a pod. V takychto pripadoch
sa na display zobrazi ,S1 aby“ PI N

5. Pokradujte stladenim pravého horného tladidla L (Dalej).
Na obrazovke tokenu sa po uspeSnom nastaveni PINu zobrazi aktivacny kod.

Zadajte, prosim,
nasledujuci kod
do pola na webovej
stranke.

9961 3663 807

Zrusit QK

6. Aktivacny kod z Tokenu prepiste do pola,a k t i v a ¢ n“y apkkacii BudinessBanking 24
(obr. 4) a kliknite na tlacidlo ,pokracovat v aktivacii®.
7. Pokial aplikacia aktivacny koéd akceptovala, zobrazi sa druhy krok aktivacie (obr. 5).
V takom pripade na Tokene stla¢te pravé horné tlacidlo __ (Hotovo).
Na obrazovke Tokenu sa zobrazi text: ,B o | kddbry ste zadal.i akceptc
strankou?
8. Na Tokene potvrdte UspesSné zadanie aktivacného kddu stlacenim pravého horného
tlagidla [ (Ano).
Na obrazovke tokenu sa zobrazi text:t Naskenujte, prosi m, akti:
zwebovej Stranky.
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Kameru Tokenu pre skenovanie aktivujete stlaenim pravého horného tlagidla L (Dalej)

Bol kod, ktory ste
zadali akceptovany
wehovou strankou?

Aktivdcia Tokenu krok 2z 2

Naskenujte, prosim,
aktivacny obrazok
z webovej stranky.

Obr. 6 — Aktivacny kod, krok 2

Namierte Tokenom na aktivacny kéd (obr. 6). Po naskenovani obrazku Token zobrazi

aktivacny kod 2.

Pre dokoncenie
aktivacie zadajte,
prosim, nasledovny
kod do pola na
webovej stranke.

76 6085

Zrusit Hotovo

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
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10. Zobrazeny kod prepiste do pola,a kt i v a ¢ n“w apkkacid BuginessBanking 24 (obr. 5)
a kliknite na tla¢idlo dokonc¢i t ‘a & tezabudnitei ukoncit aktivaciu tokenu na
zariadeni (bod 11.)

Pre novych klientov aplikacia zobrazi zaverecnu obrazovku aktivaéného procesu (obr. 7).
Pre klientov s Cipovou kartou ktori prechadzaju na Token proces pokra¢uje bodom
12. Nastavenie vstupného PINu do sluzby BusinessBanking Lite — existujuci klient.

Névod na pouZitie Toke tomto odkaze. V prig kychkolvek otdzok alebo prot v kontaktuje CSOB

pokracovat do
sluzby

Obr. 7 — Zavere€na obrazovka aktivaéného procesu

11. Ukoncite aktivaciu tokenu na zariadeni

Po zadani kodu do aplikacie vykonajte posledny krok aktivacie, eSte pred vypnutim
Tokenu. Dokondite aktivaény proces na samotnom zariadeni, inak nebude mozné Token
korektne pouzivat.

Aktivacny proces dokoncite na Tokene stlatenim tlacidla ,Hotovo* (Obr. 8, 1. krok)
a potvrdenim akceptovania aktivaéného kédu (Obr. 8, 2. krok). Ak bolo zariadenie Token
DP770 uspeSne aktivované zobrazi sa potvrdzujuca informacia v tvare: ,Zariadenie je
aktivovane.” (Obr.8, 3. krok).

Pre dokoncenie Bol kod, ktory ste

aktivacie zadajte, zadali akceptovany Zariadenie je
prosim, nasledovny webovou strankou? aktivovane.

kod do pola na

webovej stranke.

76 6085

Zrusit Hotovo

Obr. 8 — Tri kroky k dokon&eniu Aktivacie

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. ICO: 36 854 140 0850 111 777
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu info@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, vioZka €. 4314/B www.csob.sk



CSOB

PRE VAS OSOBNE

12. Nastavenie vstupného PINu do sluzby BusinessBanking Lite — existujuci klient

Ako existujuci klient ste sa doteraz prihlasovali do sluzby CSOB BusinessBanking Lite
pomocou Cipovej karty. Po prechode na Token, sa do sluzby budete prihlasovat pomocou
klientskeho Identifikaéného ¢&isla a PINu. Nastavenie PINu do sluzby CSOB BusinessBanking
Lite nasleduje po uspednej aktivacii Tokenu. Novy PIN potvrdzujete elektronickym podpisom
pomocou Cipovej karty.

Tip:
Pri volbe nového PINu si mézete zadat rovnaky PIN, ktory ste pouzivali doteraz.

bespecnont 1wism

BUSINESS BANKING 24

Obr. 9 — Nastavenie PIN-u pre prihlasenie sa do sluzby CSOB BusinessBanking Lite

Nastavenim PINu do sluzby je aktivany proces ukonceny. Od tejto chvile sa mdzete prihlasovat
zadanim Vasho ldentifikacného Cisla ktoré najdete:

a) vinformacnom liste, ktory ste dostali spolu s Vasim novym Tokenom

b) v diskrétnej obalke, ktoru ste dostali na pobocke pri zriadeni sluzby BusinessBanking LITE
c) zobrazené v Dohode o aktivacii sluzieb CSOB elektronického bankovnictva

d) informaciu o Identifikacnom Cisle mbzete ziskat na ktorejkolvek pobocke banky

V pripade akychkolvek otazok alebo problémov kontaktujte CSOB Helpdesk telefonicky na &isle
0850 123 113.
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