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O sprave

T4to sprava odrdza stratégiu udrzatelnosti a aktivity, ktorymi sa CSOB Finanéna skupina
snazi pozitivne vplyvat na spolo¢nost a komunity, v ktorych pbsobi. Je ur¢end pre kazdeé-
ho, koho tato téma zaujima: investorov, kolegov, klientov, expertov na oblast udrzatelhos-
ti, obchodnych partnerov, klientov a neziskové organizacie.

Za rok 2025 CSOB vydala okrem Spravy o spoloéenskej zodpovednosti aj Vyhlasenie
o udrzatelnhosti vo vyroénej sprave Ceskoslovenskej obchodnej banky na zaklade Smer-
nice o vykazovaniinformdcii o udrzatelnhosti podnikov a v sulade s Europskymi Standardmi
vykazovania informacii o udrzatelnosti. Sprava o spololenskej zodpovednosti sa sustredi
hlavne na poskytnutie podrobnejsich informdcii, ako su uvedené vo Vyhldseni o udrzatel-
nosti, a pokryva dodatocné témy, ktoré neboli identifikované ako vyznamné na zdaklade
dvojitej vyznamnosti.

Pre komplexné pochopenie implementdcie udrzatelnosti v CSOB Finanénej skupine odpo-
ruCame citat tuto sprdvu spolu s Vyhldsenim o udrzatelnosti.

Vadsina dat, na ktoré sa v sprdave odvolavame, bola zozbierand v obdobi od 1. oktébra
2024 do 30. septembra 2025. Viac ddat o aktivitdch CSOB Finanénej skupiny ndjdete vo
vyrocnych spravach jednotlivych entit a tiez v Reporte udrzatelnosti skupiny KBC, ktorej
je CSOB ¢lenom, a vo Vyhldseni o udrzatelnosti vo vyro¢nej spréve skupiny KBC.

Q DALSIE SPRAVY CSOB FINANCNEJ SKUPINY:

Vyrocné spravy jednotlivych entit

KBC Sustainability report
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Uvodné slovo
Daniela Kollara
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DANIEL KOLLAR

_generdlny riaditel
CSOB Financnej skupiny

Vazené kolegyne, vazeni kolegovia,

rok 2025 predstavoval skusku pre nas vsetkych, ako zvlddneme zmeny, ktorym cCeli nielen nasa
krajina v hodnotovych otdzkach, ale aj cely stredoeuropsky priestor. Globdlna ekonomika zazila
po rokoch pandémie a nasledovného ozivenia opdt ochladenie dopytu i dovozov, zdsahy novych
colnych pravidiel aj narastajuceho napdatia, ktoré na viacerych miestach Ustia do konfliktov, pricom
nds vychodny sused neprestdva celit Utokom ruského agresora.

Aj v takomto kontexte povazujem za mimoriadne dbélezité zastdvat dblezitost demokratickych prin-
cipov, medzindrodnych dohdd v spolocenstve tych krajin, kde sa nestagnuje, ale rastie. Nie je naGm
totiz jedno, v akej krajine sa rdno zobudzame, ani v akom stave ju zanechdme dalSim generaciam.

Aj v uplynulom roku si CSOB obhdjila svoje miesto medzi firmami, ktoré vnimaju spolo¢ensky zod-
povednost ako jeden z klucovych pilierov svojho fungovania. Dlhodobo podporujeme inovdcie gj
vzdeldvanie a dynamicky rozvoj Al nas den ¢o den utvrdzuje v tom, Ze tieto investicie maju Coraz
vacsi vyznam. Aj vlani sme dalSim dvom desiatkam projektov umoznili realizovat inovativne napa-
dy a podporovat talenty tak, aby zostali doma, rozvijali sa a pomdhali krajine napredovat v digi-
talizacii, vzdeldvani aj kritickom mysleni. Som tiez mimoriadne hrdy na to, ze sme krajine pomohli
pripomenut si dolezitost odkazu 17. novembra a prostrednictvom nasej naddcie podporili klucovy
pilier demokracie - slobodnU Zurnalistiku projektom neYESVEMBER. Pretoze v CSOB hovorime
ANO 17. novembru.

Ako spolocnost aktudine Celime viacerym zmendm a tou, ktord je z roka na rok skutocnejsia a vy-
zaduje si velky pozornost, je klimatickd zmena. Celime jej dosledkom, ale aj nelahkym dlhodobym
rozhodnutiam, ktoré ju mézu spomalit. A bankovy sektor nie je vynimkou. Som hrdy na to, Ze patri-
me medzi prvé banky, ktoré zastavili priame financovanie uholného biznisu, a ze kazdu Uverovu
Ziadost posudzujeme aj z hladiska vplyvu na klimu.

Milé kolegyne, mili kolegovia, dovolim si tvrdit, ze angazovanost a ambicia podporovat dobré veci,
je nasou silnou strankou. Nielen rozhodnutia na Urovni skupiny, ale aj vasa Ucast - viac ako tisicky
z vds - na dobrovolnickych aktivitdch CSOB je jasnym dékazom toho, Zze zodpovednost vodi Zivot-
nému prostrediu, zdravotne znevyhodnenym, komunitam i mestdm je zakorenenad v ludoch nasej
skupiny, a ja vam za to dakujem. VSetko, ¢o sa nadm v uplynulom roku podarilo v oblasti spolocen-
skej zodpovednosti podporit a uskutocnit, ndjdete na nasledujucich strandch.
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Pohladom
Kolomana Buzgo

KOLOMAN BUZGO

Riaditel divizie udrzatelhosti a rieSeni pre firemnych klientov

Mile citatel'ky, mili citatelia,

rok 2025 bol pre nds rokom, v ktorom sa udrzatelnost definitivne posunula z roviny ambicie do rovi-
ny systematického konania. ESG pre nds nepredstavuje samostatnu agendu, ale prirodzenu sucast
spbsobu, akym riadime banku, spolupracujeme s klientmi a vnimame nasu zodpovednost voci spo-
loCnosti aj zivotnému prostrediu.

V oblasti socidlnych cielov sme sa v uplynulom roku sustredili na posilnenie kvality vztahov - k za-
mestnancom, klientom aj komunitdm, v ktorych pésobime. Déraz kladieme na férovost, rovnaké
prilezitosti, rozvoj kompetencii a podporu inkluzivneho pracovného prostredia. Socialny rozmer ESG
vnimame ako zdklad dbvery, bez ktorej nie je mozné dlhodobo udrzatelné podnikanie ani stabilny
financny sektor.

Rok 2025 bol zaroven obdobim, ked sme vyrazne posilnili nasu ESG Advisory ponuku. Zrealizova-
li sme prvé konkrétne analyzy pre klientov, zamerané najma na posudenie ESG rizik, identifikdciu
regulacnych povinnosti a hladanie prilezitosti pre udrzatelnt transformdaciu podnikania. Tieto prvé
skusenosti potvrdili, ze klienti ¢oraz viac oCakdavaju nielen financovanie, ale aj odborné partnerstvo
pri prechode na udrzatelnejSie modely fungovania. ESG poradenstvo sa tak stava prirodzenym do-
plnkom nasej Ulohy zodpovedného financneho partnera.

Okrem klimatickych otdzok sa Coraz CastejSie do popredia dostavaju témy biodiverzity a odles-
novania. Povazujeme ich za zasadné environmentalne rizikd i prilezitosti, ktoré priamo ovplyvnuju
hodnotové retazce nasich klientov. Aj preto sme v roku 2025 zacali systematicky zapracovavat tie-
to aspekty do nagho pristupu k ESG - nielen z pohladu napifiania regula¢nych poziadaviek, ale gj
s dérazom na dlhodobu stabilitu ekosystémov a ekonomiky ako celku.

Zaviazali sme sa k odvaznym cielom a v ich naplfiani sme Uspesni. Aj nadalej sa ndm dari znizovat
uhlikovu stopu - vlastnu aj v nafinancovanom portféliu. Mdm radost z toho, ze zaciatkom roka 2025
sa CSOB stala jednym z hlavnych partnerov vyroby bezemisnej energie Slovenskymi elektrarfiami.

Nasou viziou pre nadchddzajuci rok je nepolavovat v podpore klientov na ceste k udrzatelhému
rozvoju, aktivne prispievat k pozitivnym spoloc¢enskym zmendm a pruzne reagovat na aktudlne en-
vironmentdlne vyzvy. Som presvedceny, Ze je nesmierne dblezité nadviazat na UspesSne rozbehnuté
programy, ktoré nasi klienti v kontexte klimatickej zmeny a potreby udrzatelhosti vysoko ocenuju -
Ci uz ide o podporu fotovoltickych rieSeni, Uverov s energetickym certifikdtom alebo napriklad aj in-
vestovanie prostrednictvom zodpovednych fondov. CSOB nadalej rastie, a preto pre nds bude este
vacsou vyzvou rozvijat zodpovedné bankovnictvo aj po spojeni s 365.bankou.
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SPAJAT SILY JE SMART

Rok 2025 predstavuje pre CSOB vyznamny milnik aj vdaka
Uspednej akvizicii 365.bank. KBC, materskd spolo¢nost CSOB,
uzavrela dohodu o kupe banky so skupinou J & T, ktord vlast-
nila 98,45 % podielu v 365.bank. Tento krok je jasnym potvrde-
nim stratégie KBC dalej posilhovat svoju poziciu na slovenskom
trhu a rozSirovat moznosti moderného, inovacne orientované-
ho bankovnictva.

.Som presvedleny o tom, Ze spdjat sily je smart, pretoze ndm
to umoznuje vyuzivat potencidl toho najlepsieho z oboch spo-
loCnosti a vytvorit eSte vacsSiu pridanu hodnotu pre nasich
zakaznikov a qj timy. Vitam preto klientov aj kolegyne a ko-
legov v novej, este silnejSej spolocnosti. Tato integrdcia nie je
len o zvySovani podielov na trhu, Co je nevyhnutné v tak pris-

ne regulovanom prostredi. Ide o budovanie kultury, spolupra-
ce a excelentnosti vo vSetkych timoch, aby sme klientom po-
skytli inovativne a relevantné rieSenia v digitdlnej ére. Tento
krok plynulo nadvézuje na transformdciu, ktord CSOB zadala
pred niekolkymi rokmi s ambiciou spojit digitdlnu excelentnost
s ludskou odbornostou. Integraciou 365.bank vratane Posto-
vej banky dalej posilnime nas model bankopoistenia a rozsiri-
me pristup k nasim na trhu jedine¢nym tretostranovym rieSe-
niam SmartSluzby+. Tato akvizicia je pozitivnym krokom pre
Slovensko," vyjadril sa Daniel Kolldr, generdlny riaditel CSOB
Financnej skupiny.

Pre CSOB ide uz o tretiu bankovy akviziciu po niekdajsej OTP
Banke Slovensko a Istrobanke.

kazdy den

nekoneche
smart
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TOP FOND Slovakia

V hodnoteni Slovenskej asociacie spravcovskych spolo¢nos-
ti potvrdili fondy KBC Asset Management stabilnu kvalitu
a silu nasej investicnej ponuky.

Mastercard Award

V ramci Mastercard Awards za rok 2025 sa CSOB stala drzi-
telom tychto oceneni:

« Issuer Growth - ocenenie za najvyssi medzirocny ndrast ’ N ’
objemu transakcii v ramci vydavatelov platobnych kariet KATEGORIA FONDY S NAJLEPSIM VYNOSOM A RIZIKOM

2025 - AKCIOVE FONDY

KBC Equity Fund We Digitize
. MIESLo Responsible Investing

KATEGORIA FONDY S NAJLEPSIM VYNOSOM A RIZIKOM
2025 - DLHOPISOVE FONDY

3. miesto KBC Multi Interest Cash USD

Best Trade Finance Provider

CSOB ziskala podla odbornej poroty magazinu Global Finan-
ce ocenenie Best Trade Finance Provider a stala sa tak naj-
lepSou bankou v obchodnom financovani na Slovensku. Po-
rota Global Finance hodnoti viaceré parametre - od objemu
transakcii, globalneho pokrytia a kvality zdkaznickeho servisu
az po cenovu konkurencieschopnost a vyuzivanie inovativnych
technologii.

Best Sub-Custody Bank Award

Ocenenie za Custody sluzby, ktoré kazdorocne udeluje reno-
movany ekonomicky magazin Global Finance, ziskala CSOB
Uz po jedendstykrat.

« Commercial Card Issuer - ocenenie za najvyssi absolutny
pocet transakcii uskutoCnenych firemnymi kartami Mas-
tercard

 Responsible Innovation - ocenenie za kampan Klikajte
smart, ktord bola zamerand na prevenciu pred kyberne-
tickymi podvodmi

B MASTERCARD
y AWARDS 2026

RESPONSIBLE INNOVATION

-
‘t’snnl
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Nd&s pristup ku kolegyniam a kolegom je za-
kotveny v skupinovych hodnotdch, najma
v nasej kulture ,PEARL+":

Nasadenie (Performance): Usilujeme sa
o vynikajuce vysledky a robime to, Co slu-
bujeme.

Osobny dosah (Empowerment): Podpo-
rujeme rozvoj kreativity a talentu jednotli-
vych zamestnancov.

Zodpovednost (Accountability): Kazdy mé
zodpovednost sm za seba.

Respekt (Responsiveness): Respektujte
r6znorodost kolegov a zakaznikov.
Lokdlne rozhodovanie (Local embedded-
ness): Vhimame rozmanitost nasich timov
a klientov na nasich klt€ovych trhoch ako
silu.

.+ vyjadruje nas déraz na spoluprdacu, spo-
loCny rozvoj a inteligentné prendsanie rieseni,
iniciativ a ndpadov v ramci skupiny. Zamest-
nancov zdroven motivujeme k Ustretovosti,
reSpektu a orientdcii na vysledky.

Najvécsou inovdciou CSOB sU a vzdy budu lu-
dia. Zamestnancom ponukame viaceré bene-
fity, zvyhodnené produkty aj dni volha navyse.
Vieme, akd délezitd je pohoda na pracovisku
a rovnovaha medzi osobnym a pracovnym
zivotom. Kolegyniam a kolegom prindsa-
me program DETOX so sériou inSpirativnych
predndsok, pocas leta si zamestnanci centrd-
ly mb&Zzu zacvicit rannu jogu na zelenegj streche.

KARIERNY RAST
Zamestnancis vysokym potencidlom sa mézu
dalej vzdeldvat v Talent programe, zamera-

Pocet zamestnancov: 3110

4% 1133 % 1977

nom na manazérske a makké zrucnosti. Mys-
lime tiez na rozvoj manazérok a manazéroy,
Ci uz zacingjucich, alebo dlhsie pbsobiacich.
Pre novych manazérov je tu Manazérska
akadémia, ktorad podpori zrucnosti, komuni-
kdiciu a osobnu efektivitu. Manazérsky Talent
program pripravuje uz existujucich manaze-
rov na vyssie manazérske pozicie alebo me-
dzindrodné kariérne rotdcie.

IT UNIVERZITA

Programy Digi Ambasdador a DIGI DNA maju
za Ulohu sprostredkovat kolegom novinky
v oblasti digitalneho sveta a bankovnictva.
Pomocou programu IT Univerzita umoznu-
jeme zamestnancom napifiat ich kariérne
ambicie v IT oblasti. Kolegyne a kolegovia
mozu absolvovat rézne Skolenia a posunut
sa tak blizSie ku kariere v IT oblasti. Sucastou
programu su odborné skolenia zamerané na
konkrétne IT aplikacie alebo programovacie
jazyky, Skolenia zamerané na softvérové ob-
lasti potrebné v IT svete a tiez organizdcia
stazi na IT oddeleniach.

MENTORING

Mentoring v CSOB funguje na viacerych
urovniach. Skuseni manazéri mentoruju ko-
legov napriklad v ramci Talent programu.

Zamestnanci su tiez aktivni v programe The
Duke of Edinburgh's Award Slovakia.

FAMILY PROGRAM

Rodidia sa pocas plnenia materskych a ro-
di¢ovskych povinnosti mézu zapojit do
Family programu. Ten ponuka napriklad
pracu na dohodu, vdaka omu zostanu
kolegyne a kolegovia v kontakte so svo-
jimi spolupracovnikmi. So zamestnanca-
mi na materskej ¢i rodicovskej dovolenke
komunikujeme na mesacnej bdze formou
newslettera, kde prindsame novinky z dia-
nia vo firme, no najma o benefitoch, o kto-
ré, samozrejme, neprichadzaju.

CHARTA DIVERZITY

Od roku 2022 sme jednym zo signatdrov
Charty diverzity, dobrovolnickej iniciativy
firiem na podporu inkluzie na pracovis-
kdch. Zaviazali sme sa vytvarat a udrzia-
vat také pracovné prostredie, kde sa budu
zamestnankyne a zamestnanci citit bez-
pecne bez ohladu na svoje pohlavie, vek,
nabozenstvo Ci sexudlnu orientaciu.

PRIESKUM ANGAZOVANOSTI
Dvakrdtrocne realizujeme prieskum anga-
zovanosti, tzv. Pulse check, ktory priebez-
ne monitoruje naladu vo firme. Sledujeme
viaceré parametre v radmci celej financnej
skupiny, napriklad spokojnost ludi, moti-
vdciu ¢i angazovanost.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

DOBROVOLNICTVO

Dobrovolnictvu sa v CSOB venuje ¢oraz viac
kolegov. Dlhodobo sme sucastou najvac-
Sieho podujatia firemného dobrovolhictva
Nase Mesto. Okrem toho chodievame sadit
stromy ¢i Cistit lesy do Vysokych Tatier. Ko-
legovia z vychodného Slovenska Cistia vod-
NU nadrz Ruzin pod vedenim obdianskeho
zdruzenia Save nature by Civas. V roku 2025
sme pokracovali vo vyzve skupiny KBC, kto-
rej cielom je zapojit kolegov nielen do dob-
rovolhictva, ale motivovat ich tiez k darova-
niu krvi a absolvovaniu kurzov prvej pomoci.
Tym kolegyniam a kolegom, ktori sa pocas
vikendu rozhodli pomdhat organizdtorom
CSOB Bratislava Marathonu, patri tradi¢né
podakovanie spojené s ranajkami.

EKOLEGOVIA

Virtualna komunika kolegov, ktorym nie je
lahostajné zivotné prostredie a udrzatel-
nost. EKOlegovia diskutuju na rézne témy,
napriklad dobrovolnictvo, bezobalova do-
macnost Ci eticky Satnik. Zaroven navrhuju

EKO DOMA,
TAK AJ V PRACI

10



DETOX

V ramci programu DETOX, ktory sa zameriava na podporu zdravia, pohody a rovnovahy zamest-
nankyi a zamestnancov, sme sa venovali téme biodiverzity. Priniesli sme Styri workshopy s témou
plytvania potravinami aj starostlivostou o rastliny:

1. Skladuj ich spravne! - interaktivny workshop, ktory ponukol tipy a triky, ako uchovdavat po-
traviny tak, aby ostali ¢o najdlhSie Cerstve;

2. ZERO Waste - Uvod do fermentdcie zeleniny;

3. Sadenicky! - sadenie kvetov a ovocnych zdhonoy;

4. Pribehy strateného mesta - prechddzka stvrtami Zuckermandel a Vydrica, doplnend odbor-
nym vykladom.

Power zona

V budove centraly vznikol priestor, kde si mézu zamestnanci zacvicit na profesiondl-
nych zariadeniach. Power zona prindsa novy spdsob, ako si pocas pracovného dna
vycistit hlavu a znizit stres.

SMART
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Strategia udrzatel'nosti
/

CSOB Finanénd skupina vnima vyznam udrzatelnosti v spolo¢nosti, a preto chce prispievat k vy-
tvaraniu dlhodobych hodnét pre spolo¢nost, slovensku ekonomiku a vsetky zainteresované strany.

Preto je podpora prechodu na udrzatelht a odolnejSiu spolo¢nost klU¢ovou sucastou nasej firem-
nej stratégie a kazdodenného podnikania. Stratégia udrzatelnosti urcuje nasu ulohu v spoloc-
nosti teraz aj v buducnosti. Chceme spolupracovat s nasimi klientmi a dalSimi zainteresovanymi
stranami nielen v kratkodobom, ale najma dlhodobom horizonte, kedZze zmena vyzaduje cas.

Ako financnad institucia mézeme vytvarat hodnotu prostrednictvom financnych sluzieb, ktoré po-
skytujeme. Podporujeme hospoddarsky rast a tvorbu pracovnych miest. Zamestnancom ponuka-
me spravodlivu odmenu, Skolenia, prilezitosti na kariérny rozvoj a bezpecné, zdravé a inkluzivne
pracovné prostredie. Dosiahnutie udrzatelného zisku ndm umoznuje zachovat si stabilitu a rein-
vestovat do nasich obchodnych aktivit.

Zaroven si uvedomujeme, Ze nase aktivity mézu mat negativny vplyv, priamy aj nepriamy. Nasim
cielom je obmedzit negativny a zvysit nds pozitivny vplyv poskytovanim udrzatelnejSieho finan-
covania a podporou nasich klientov v ich udrzatelnom prechode.

Stratégia udrzatelnosti nacrtava Ulohu, ktoru chceme zohravat v spolocnosti, nase klucoveé body
a ciele. Riadenie udrzatelnosti je zavedené v celej financnej skupine na podporu implementdacie
stratégie.

Délezité a relevantné témy

Tvorba hodnét

ZdleZi ndm na vytvarani Zapo;eme
dlhodobych a udrzatelnych hodnét PGrtnerOV

S
S
. . . Py . . »~ . )\
Monitoring implementdcie Riadenie udrzatel'nosti
Zodpovednost manazmentu

Spoloénost okolo nas

CSOB Finanéna skupina md implementovanu stratégiu udrzatelhosti so zameranim na
nasu rolu v spolocnosti s vytvaranim hodnét pre spolocnost.

Zakladom stratégie udrzatelhosti je zodpovednost za zabezpeclenie finanénej odolnosti
a prevadzkovanie prisneho systému riadenia rizik. Tymto zabezpelujeme, aby sme mohli
podnikat udrzatelne aj v buducnosti.

NASA STRATEGIA POZOSTAVA Z TROCH HLAVNYCH PILIEROV:

maximalizovat pozitivhy vplyv nasich produktov a sluzieb na spolonost a Zivotné
prostredie

« minimalizovat alebo Uplne zabranit akymkolvek potencidlnym negativhym vplyvom

zabezpedit zodpovedné spravanie vsetkych zamestnancov
TIETO PRINCIPY SU ZAKOTVENE V ZAKLADNYCH PRVKOCH STRATEGIE:

* lokalne komunity a ekonomika: reSpektujeme jedinecny kontext kazdého klucového trhu
d snazime sa podporovat miestne komunity a ekonomiku

 l'udia: stratégiu udrzatelnosti pohdnaju nasi kolegovia, preto vyrazne investujeme do
rozvoja udrzatelnych zrucnosti zamestnancov.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025
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Memorandum Slovenskej
bankovej asociacie

/ CSOB v roku 2021 pristUpila k Memorandu SBA o trvale udrzatelnom podnikani (Memorandum). Ako sig-

natar Memorada sme sa zaviazali:

« vo vztahu k zivotnému prostrediu: k aktivnej spoluprdci s kompetentnymi autoritami pri navrhovani,
priprave, implementdcii a realizdcii Standardov a postupov pre dosiahnutie cielov energetickej efek-
tivnosti budov v zmysle Eurdpskej zelenej dohody a hladaniu novych spbsobov, ako minimalizovat
vplyvy prevadzkovych aktivit na zivotné prostredie, pokracovat v digitalizdcii a v aktivitach, ktoré
vedu k znizeniu uhlikovej stopy v sulade s nizkouhlikovou ekonomikou buducnosti;

« vo vztahu k celej spolocnosti a zamestnancom: pokracovat vo zvySovani transparentnosti, ¢o sa tyka
vplyvu ndsho podnikania, prostrednictvom sprdav o udrzatelnosti a zverejriovani financnych informa-
cii, pokracovat v posudzovani a hodnoteni aktiv a nasich vztahov medzi Uverovym portféliom a pri-
nosom projektov k udrzatelhosti investicii a spolo¢enskej zodpovednosti a tiez aktivne pristupovat
k principom spolocenskej zodpovednosti, podporovat projekty verejnej sféry, obcianskych iniciativ
alebo dobrovolnicke aktivity;

« vo vztahu k obchodnym partnerom: uplatfiovat zdsady udrzatelhosti nielen pri svojej obchodnej ¢in-
nosti, ale aj vo vztahu k svojim doddavatelom a partnerom a iniciovat vytvorenie sektorového Stan-
dardu ESG certifikacie firemnych klientov, doddvatelov a partnerov;

« vo vztahu ku klientom: zavdzok pokracovat vo vyvoji a poskytovani modernych a lahko dostupnych
financnych sluzieb a zdroven ponukat klientom udrzatelné rieSenia, podporovat a motivovat ich tak
k spolo¢ensky zodpovednému sprdavaniu; budeme ponukat sluzby, poradenstvo a zelené financné
produkty, investicné produkty, uvery alebo pdzicky prispievajuc k udrzatelnosti tak, aby udrzatelne
financovanie bolo dostupné obyvatelom Slovenska;

« vo vztahu k organom a instituciam: prehodnocovat a posudzovat svoju ¢innost a zosuladovat svoje
podnikanie s Agendou 2050 a s riou suvisiacimi cielmi udrzatelného rozvoja (SDG), Parizskou do-
hodou, Europskou zelenou dohodou, spolupracovat s medzindrodnymi a ndrodnymi organizdciami,
predstavitelmi vlddy SR, zastupcami statnej spravy a regulatormi najma pri racionalnom zohladneni
problematiky udrzatelnych financii v europskej a domdcej finannej a bankovej reguldcii.

Slovenskd bankovd asocidacia minimdlne jedenkrdt ro€ne monitoruje a vyhodnocuje plnenie nasich za-
vazkov v zmysle Memoranda SBA o trvale udrzatelnom podnikani a rozvoji.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025 14



Aby sme zabezpedili integrdciu strategie
udrzatelnosti v celej CSOB Finanénej skupi-
ne a vo vsetkych kluCovych aktivitach, nasa
riadiaca struktura je zavedend vo vsetkych
entitadch. To sustreduje zodpovednost na
najvyssej urovni za stratégiu udrzatelhosti,
ktord zahria vsetky environmentdlne, so-
cidglne a riadiace (ESG) témy. Rozhodnutia
O nasej stratégii udrzatelnhosti prijimame na
urovni celej skupiny, ktoru ndsledne imple-
mentuju timy v kazdej entite:

stanovuje stratégiu udrzatelhosti
a dohliada na jej implementdaciu a vyvoj;
to zahrna vSetky témy suvisiace s ESG;

komuniku-
je, implementuje a zodpovedad za stratégiu
udrzatelnosti v celej skupine;

zoskupenie vyssich mana-
Zérov a expertov pre udrzatelhost s cielom
spristuniovat informadcie;

de-
centralizovand implementadcia a koordind-
cia udrzatelnosti; na kazdom oddeleni je
povereny zamestnanec, ktory zodpovedad
za udrzatelhost a sluzi ako kontaktnd oso-
ba pre dané oddelenie.

UN Global Compact

CSOB je ¢lenom siete UN Global Compact od roku 2010 a sme jednym z 11 aktivnych participantov zo
Slovenska. Nasa stratégia sa sUstreduje na 5 zo 17 globdlnych cielov udrzatelného rozvoja (SGD):

KVALITA ZDRAVIA
A ZIVOTA

e

8 DOSTOJNA PRACA

A EKONOMICKY
RAST

i

2 ZODPOVEDNA
L SPOTREBA

1

A VYROBA

O

OCHRANA
KLiMY

SDG 3 - KVALITA ZDRAVIA A ZIVOTA

Dbdme na rovnovdhu medzi pracovnym a sukromnym zivotom nasich zamestnancov a navrhujeme nase produkty tak, aby zlep-
Sili zdravotnu starostlivost, kvalitu zivota a bezpelnost.

SDG 7 - DOSTUPNA A CISTA ENERGIA

Podporujeme lokdlnu vyrobu energie z obnovitelnych zdrojov a jej efektivne vyuZivanie. CSOB ukonéila financovanie, poistenie a in-
vestovanie do priameho tepelného spalovania uhlia. V nasej energetickej politike mame tiez jasné obmedzenia tykajuce sa inych ne-
udrzatelnych energetickych rieSeni, ako je ropa a plyn.

SDG 8 - DOSTOJNA PRACA A EKONOMICKY RAST

Podporujeme podnikatelov a investujeme do inovativnych rieseni.

SDG 12 - ZODPOVEDNA SPOTREBA A VYROBA

Ponukame bankové a poistovacie produkty prispdsobené nizkoemisnym a cirkuldrnym podnikom a zdroven podporujeme zod-
povedné investovanie ako prvé a preferované investicné rieSenie.

SDG 13 - OCHRANA KLiMY

V kldCovych Cinnostiach implementujeme prisne politiky udrzatelhosti a na Urovni skupiny KBC sme stanovili klimatické ciele
v nasom uverovom a investi¢cnom portfoliu tak, aby boli v sulade s Parizskou dohodou. Spolupracujeme s klientmi, ako aj s nasi-
mi investormi, aby sme znizili ich vplyv na klimu a zdroven sa snazime minimalizovat nasu vlastnu ekologicku stopu.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025 15



Ciele v oblasti udrzatel'nosti

CSOB FINANCNA SKUPINA SA AKO CLEN SKUPINY KBC ZAVIAZALA K:

-

ZNIZENIU PRIAMEJ UHL

STOPY NA UROVN
O 80 % V POROVN

SKUP
ANI S

2015 DO RO

~

IKOVEJ
NY KBC

ROKOM

KU 2030

Cielom skupiny KBC je uhlikova
neutralita do roku 2040

-

100 % POUZIVANIU
ELEKTRICKEJ ENERGIE
Z OBNOVITEL'NYCH
ZDROJOV DO ROKU 2030

~

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

-

NULOVEMU PRIAMEMU
FINANCOVANIU UHLIA
DO ROKU 2030

Ciel' sme splnili v roku 2021
a odvtedy nemame ziadnu
novu expoziciu
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Environmentalna politika

/

Environmentdlna politika CSOB definuje nase hodnoty a sprdvanie v oblasti ochrany Zivotného prostredia.
Prijali sme viaceré opatrenia a v porovnani s rokom 2015 sa ndm podarilo znizZit produkciu emisii CO, o0 40 %.

Klu€ovym nastrojom pri znizovani mnozstva produkovanych emisii je implementdcia ISO noriem systému riade-
nia 14001:2015 a 50001:2018 na ochranu zivotného prostredia a energetickeho manazmentu. Vdaka tomu od
roku 2012 kontinudalne znizujeme produkciu emisii.

Priebezne modernizujeme kluCové technoldgie budov tak, aby sme spotrebovanu energiu vyuzivali ¢o najefek-
tivnejSie, samozrejme, pri zachovani vsetkych hygienickych poziadaviek na pracovnych miestach. Na streche
jednej z nitrianskych pobocdiek funguje nasa prva fotovoltickda elektraren.

Hlavnymi vplyvmi CSOB na zivotné prostredie su prevadzka budov, dochddzanie do prdce a sluzobné cesty.
Skvalithovanim IT infrastruktury a transformdciou pracovisk na flexibilné ma stdle viac zamestnancov moznost
vyuzivat prdcu z domu.

Systém riadenia budov sa snazime neustdle optimalizovat. Centrdla sidli v energeticky hospoddrnej budove,
ktord ziskala hodnotenie BREEAM EXCELLENT.

Kolegyne a kolegovia povinne absolvuju e-learningové Skolenia Integrovany systéem ochrany zivotného pros-
tredia, Udrzatelnost a zmena klimy a Zodpovedné spravanie, ktoré objasnuju stratégiu firmy v oblasti spolo-
Censkej zodpovednosti a udrzatelnosti.

4 B N\

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025
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Elektrickou jazdou tak uSetrime

Fotovoltika na _\('5_

/ litrov paliva = CO

streche centraly % /' y yomtsic /o) Toton

1l g
L [ ] [ ] [ ] ' L4
Uspedne sme zrealizovali projekt instaldcie daldieho ob- 184 pO nelOV ktore by inak vznikli qulovcmlm

novitelného zdroja energie. Na streche budovy Zizkova fOSill‘lyCh pCIliV.
pribudla fotovolticka elektraren so 184 panelmi, ktoré
rocne vyrobia takmer 80 MWh cistej elektriny zo sInka. l

Energia sa plne vyuziva na prevadzku budovy a zdroven
predstavuje vyznamny krok k znizovaniu nasej uhlikovej
stopy. Vdaka investicii budeme pocas nasledujucich mi-
nimdalne 25 rokov vyuzivat energiu zo sinka, ¢im dlho-
dobo znizujeme energeticku ndro¢nost nasej prevadzky
a prispievame k udrzatelnejsej buducnosti.

Ide o druhU fotovolticky elektrdrert na budove CSOB.
Prva je realizovand v Nitre.

5 |

5

@ 18 clektromobilov @ 17 plug-in hybridov 2 5 rO kOV
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ZELENA MOBILITA

V roku 2025 sme pokracovali v elektrifikdcii gardze bratislav-
skej centraly. Na jednotlivych podlaziach pribudlo 12 novych
nabijacich bodov, ¢im sa ich celkovy pocet v budove zvysil na
32 (vratane dvoch rychlonabijaciek). Okrem toho, dva nabijacie
body sa nachddzaju v Nitre a jeden v Trencine. V centrdale CSOB
pribudla tiez stanica na nabijanie 30 elektrickych bicyklov.

CYKLOKOMUNITA

Pozorne sledujeme, aky spbsob dopravy do prdce zamest-
nanci volia. Kryté stojiska na bicykle ponuka okrem centraly
a budovy na Ndmesti SNP v Bratislave tiez pobocka v Tren-
¢ine. V centrdle pontkame CSOB bicykle, ktorymi sa zamest-
nanci mézu dopravovat na stretnutia mimo budovy. Aktivna je
tiez virtudlna Cyklokomunita, ktorej ¢lenovia zdielaju svoje tipy
a skusenosti nielen z jazdy do prace.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

VCELY NA STRECHE

Na streche jednej z dvoch budov centrdly v Bratislave su umiest-
nené tri Ule. O velstvd sa staraju odbornici z CEEV Zivica. Staca-
nie medu, ktory uz trikrdt po sebe ziskal zlatu medailu z Medove-
ho laboratéria SAV, je v CSOB oblubenou udalostou. Kolegovia
sa md&zu na stacani zucastnit a sledovat vCeldra pri prdci.

CHRANIME VTACTVO

Na jednej z dvoch budov centraly
sme doplnili samolepky na sklenenu
stenu tak, aby sme zabrdanili nara-
zom vtdkov, Casto s fatdlnymi nd-
sledkami. InStaladciou polepov sme
ziskali certifikdt Firma, ktord chrdni
vtdactvo.
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OFFSET PRIAMEJ UHLIKOVEJ STOPY

Od roku 2021 sme pristupili ku kompenzacii nasich priamych
emisii, ktoré zatial nemozno eliminovat, a tymto spbsobom
sa snazime dosiahnut klimatickU neutralitu vo vztahu k nasej
vlastnej uhlikovej stope. Klimaticku neutralitu sme dosiahli in-
vestovanim do vysokokvalitnych klimatickych projektov, pri-
Com si uvedomujeme, Ze v spdsoboch merania uhlikovych kre-
ditov mbzu existovat nedostatky. Stale si vSak myslime, ze je
ddlezité podporovat vysokokvalitné projekty, ktorych cielom je
chrdnit ukladanie uhlika alebo zvysit jeho sekvestrdciu.

Na tento ucel sme na KBC skupinovej urovnivybrali vysokokva-
litné projekty, ktoré su certifikované podla medzindrodne
uzndvanych noriem, a okrem toho sme sa rozhodli investovat
do projektov, ktoré riesia klimatické zmeny a zdroven zabez-
pecuju dodatocné vyhody pre miestne komunity a ochranu
biodiverzity.

Upozornujeme, ze nas proces due diligence je zamerany na vy-
ber projektov s preukdzanym vplyvom na redlne problémy, ale
Ze tento proces v kone¢nom doésledku zdvisi od informdacii po-
skytnutych tretimi stranami a od dostupnosti kreditov v ramci
tychto projektov. Cielom vybranych projektov je rozsirit rozsah
ekosystémov investovanim do ochrany tropickych dazdovych
pralesov, ako aj mangrovovych porastov a raseliniskovych le-
SOV.

REVITALIZACIA STUDNICIEK

Aj v roku 2025 sme pokracovali v iniciative, ktorej cielom je
revitalizacia studni a horskych pramenov. Uspe$nymi Ziada-
telmi o grant, vdaka ktorému oziju zanedbané zdroje vody
a pritiahnu pesSich aj cykloturistov, sa stali obce Silica, Luc-
ky a Rudno nad Hronom. Revitalizdciou presli tiez studnicky
v Rajeckej doline.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

RieSenia pre treti
sektor

/

Pozornost venujeme qgj klientom z neziskového sektora. Aby
sme pomadhajucim organizdcidm ulahdili zbieranie financnych
prostriedkov, ponukame mPOS termindl s tlacidlovym mdédom,
vdaka ktorému moézu prijimat dary bezhotovostne. Termindl
ponuka predvolené moznosti sum vratane vlastnej volby, vda-
ka Comu mdbzu zdujemcovia nechat organizdcii bezhotovostny
financny prispevok platobnou kartou, mobilom ¢&i hodinkami.
V roku 2025 sme bezplatnym zapozicanim mPOS termind-
lov podporili napriklad verejnu zbierku Unie nevidiacich a sla-
bozrakych Slovenska Biela pastelka ¢i aktivity organizacie
Zvieraci ombudsman.

v - : .
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RATHON ;
PODPORTE UNIU
NEVIDIACICH
A SLABOZRAKYCH
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RieSenia pre klientov
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Zodpovedneé investovanie

V sulade s obchodnymi cielmi aj stratégiou spololenskej zodpovednosti motivujeme klientov
k zodpovednému investovaniu. Snazime sa poukdzat na to, ze pri investovani do fondov nie je
ddlezitd len ziskovost, ale tiez spdsob, akym sme investiciu zhodnotili.

V ponuke fondov nemdme firmy, ktoré sa zaoberaju tazbou, predajom Ci distribuciou fosilnych pa-
liv, vyrdbaju zbrane, zneuzivaju detskl prdcu a nedodrziavaju zakladné ludské prava. Pre CSOB je
samozrejmostou viest klientov k podporovaniu podnikatelskych subjektov, ktoré reSpektuju hod-
noty trvalej udrzatelnosti.

Ako prvi na Slovensku sme klientom priniesli fond riadeny Al. V Sirokej ponuke nechybaju spolocensky
zodpovedné fondy, ktoré umoznuju investovat do firiem a kraijin, ktoré spliaju prisne ESG kritérid.

Zodpovedna hypotéeka

Klientom vlastniacim nehnutelnost s energetickym certifikdtom triedy A alebo vyssSim ponukame
benefit vo forme jednej mesacnej splatky. Okrem toho si klienti mézu aktivovat poistenie nehnu-
telnosti a domdcnosti s EKO bonusom. V pripade poskodenia domu pri zivelnej udalosti vyplati
CSOB Poistoviia za jeho ekologicky rekonétrukciu navy$e sumu az do 10000 £.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025
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Karty pre klientov so
zrakovym znevyhodnenim 4

Od roku 2024 vydavame vybrané platobné karty s vyrezom. Vdaka vyrezu tak
nielen klienti so zrakovym znevyhodnenim kartu lahko odliSia hmatom. Tak ako
ostatné karty v nasom portféliu, aj tento typ je vyrobeny z priemyselnej kukurice.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

POISTENIE PRE ELEKTROMOBILY

CSOB Poistoviia priniesla na trh ako prvé na Slovensku havarijné
poistenie pre elektrickeé vozidld. Poistenie pokryva poskodenie alebo
zniCenie batérie aj poskodenie suvisiace s nabijacou stanicou. Vodi-
Ci elektromobilov, ktori prispievaju k znizeniu uhlikovych emisii, ne-
hradia spoluucast za Skody spdsobené povodnou, veternou smrstou
a krupobitim.

POISTENIE STRESNYCH FOTOVOLTICKYCH PANELOV

Tento typ poistenia reaguje na aktudlne potreby podnikatelov. Kryje
bezné rizikd, poistenie proti zivelnym pohromdm aj ndklady na do-
davku elektriny z nahradného zdroja v pripade prerusenia prevadzky.
Novym typom je poistenie vCelstva ako sucast poistenia domdcnosti
pri zivelnej pohrome, lUpezi alebo vandalizme.

SPOTREBNY UVER S ENVIRONMENTALNYM UCELOM

Je urCeny pre retailovych klientov, ktori uvazuju o rekonstrukcii svojho
byvania. Ak uprednostniuju udrzatelhejSie rieSenia, mézu ziskat niz-
$iu Urokovy sadzbu. U¢elom Uveru mdze byt znizenie spotreby ener-
gie (nové oknd, dvere, vykurovacie systémy, izoldcie...), investicie do
technoldgii obnovitelnych zdrojov energie (fotovoltické panely, te-
pelné ¢erpadld) alebo zelené bicykle a kolobezky.
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Manazment rizik \
y - ,

Vplyvy zmeny klimy a dalSich zmien v kontexte ESG su Coraz viditelhejsie. Predpoklady hovoria,
ze zmena zivotného prostredia so sebou prinesie extrémne burky, zdplavy, pandémie, masovu
migraciu aj hospoddrske krizy. Okrem fyzickych rizik prindsa prechod na udrzatelnejSiu ekonomiku
aj dalSie rizikd, ktoré by mohli mat vplyv na klientov, ako aj na finanéné institucie. Z tychto dévodov
sU klimatické a iné environmentdlne rizikd vnimané ako jedno z hlavnych rizik pre CSOB.

ROZLISUJEME MEDZI DVOMA TYPMI ENVIRONMENTALNYCH RIZIK:

MANAGEMENT

* Rizika prechodu vyplyvaju zo zmien spojenych s prechodom na ekonomiku nizkouhlikovu, odol-
nu proti zmene klimy alebo environmentdlne udrzatelnu. Medzi priklady patria zmeny politik
(napr. zavedenie mechanizmov stanovovania cien uhlika, poziadavky na energeticky U¢innost
alebo podpora udrzatelného vyuzivania environmentdlnych zdrojov), technologické zmeny
(napr. nahradenie starych technoldgii ¢istejsimi technoldgiami), zmeny sprdvania (napr. spotre-
bitelia alebo investori prechddzajuci na udrzatelnejsie produkty a sluzby) a zvysené riziko sud-
nych sporov.

 Fyzické rizika sa vztahuju na potencidlne finanéné doésledky z fyzikalnych javov spojenych s kli-
matickymi alebo environmentdlnymi trendmi, ako sU meniace sa poveternostné vzorce, stupa-
juca hladina mori, zvySujuce sa teploty, strata biodiverzity, nedostatok zdrojov, znizend dostup-
nost vody, ako aj extrémne poveternostné udalosti, ako su burky, povodne, poziare alebo viny
horucav, ktoré mézu narusit prevadzku alebo poskodit majetok.
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Nulova tolerancia korupcie

/

Vytvorili sme systém pravidelnych skoleni, povinnych pre vSetky zamestnankyne a zamestnan-
cov financnej skupiny. Ich sucastou su aj protikorupcné opatrenia a eticky kodex. Tematicky sa
zaoberaju ochranou osobnych udajov a bankového tajomstva, ochranou pred legalizaciou prij-
mov z trestnej ¢innosti a ochranou pred financovanim terorizmu, prdvom ochrany hospodadrskej
sutaze, prevenciou proti korupcii a Uplatkom, prevenciou proti podvodom a neetickym sprdava-
nim a podobne.

Kazdy, kto ma podozrenie na neetické i nehospoddrne konanie alebo zdvazné nedodrzanie vnu-
tornych predpisov, md moznost ozndmit potencidlne nezdkonné konanie bez obavy z postihu.
CSOB zarucuje ochranu dotknutych oséb.

Kolegovia maju viaceré moznosti podania oznamenia:
» prostrednictvom intranetovej aplikdcie ,Nahlasenie neobvyklej operdcie alebo neetického konania”;

- pisomne s oznacenim ,Neotvdrat - oznadmenie/WB". Takouto formou je mozné podat aj ano-
nymné ozndmenie;

- e-mailom na adresu whistleblowing@csob.sk;
» skupina KBC zalozila na ucely whistleblowingu vyhradenu e-mailovu schrdnku reporting@kbc.be.

Interny systém nahlasovania je pravidelne komunikovany zamestnancom prostrednictvom inter-
nych kampani a povinnych Skoleni.
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Doveryhodnost umele
inteligencie

/

Ndstroje umelej inteligencie vyuzivame najma na prdacu s velkym mnozstvom udajov o nasich
klientoch. To so sebou prindsa etické obavy, ako je potencidl zaujatosti pri rozhodovani, sukro-
mie a bezpecnost osobnych Udajov, transparentnost v prevadzke umelej inteligencie a zabez-
pecenie zodpovednosti za vysledky dosiahnuté pomocou umelej inteligencie. Zakon o umelej
inteligencii (Al Act) sa zameriava na rie$enie tychto etickych obdv stanovenim prisnych usmer-
neni a noriem pre vyvoj a nasadzovanie umelej inteligencie. Tento zakon podporuje inovdcie
a zdaroven ochranuje zdkladné prava a déveru v systémy umelej inteligencie. V sulade so
zdkonom o umelegj inteligencii prijala skupina KBC déveryhodny rdmec umelej inteligencie, aby
zabezpedila, ze vystup nasich modelov umelej inteligencie je v sulade s hodnotami a zasadami
zodpovedného spravania spolocnosti.

Informacna bezpecnost
a kyberneticke riziko y

Digitalizdcia procesov a adopcia novych technoldgii je dblezitym aspektom, ktory ndm umoz-
nuje prinasat nasim klientom nové smart rieSenia pre ich kazdodenny zivot. V suvislosti s vyraz-
nejsim vyuzivanim digitdlnych rieSeni a pokrokom v oblasti umelej inteligencie vSak kazdorocne
narastd aj pocet kybernetickych Utokov a rozlicnych online podvodov. Na ochranu nasich IT
systemov voci tymto hrozbdm preto pouzivame rézne proaktivne bezpecnostné kontroly umoz-
nujuce predchddzat akymkolvek Skoddm. Zdaroven sa zameriavame aj na vzdeldvanie nasich
klientov a zamestnancov. Aktudlne informdacie prindSame prostrednictvom bezpelnostnej pod-
stranky https:/www.csob.sk/bezpecnost a kampani na socidlnych sietach. Zdaroven Uspesne
vzdeldvame prostrednictvom workshopov v nasej centrdle aj Studentov a ucitelov v oblasti ky-
bernetickej bezpecnosti.
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CSOB naddcia obhdjila aj v roku 2025 Certifikat trans-
parentnej firemnej nadacie od Asociacie firemnych na-
dacii a nadacnych fondov. Ide o neformalnu platformu,
ktorej cielom je spdjat firemné nadacné subjekty a pri-
spievat tak k rozvoju filantropie. CSOB naddcia ziskala
certifikdt za otvoreny pristup k zverejiiovaniu informa-
cii 0 svojej Cinnosti v sulade s Kbdexom transparentnej
firemnej naddcie.

~

TRANSPARENTNA
FIREMNA NADACIA

\\/2024

\/

CSOB Bratislava Marathon

Sme generdlnym partnerom najvéédieho amatérskeho $portového podujatia v hlavnom meste. CSOB Bratislava Marathon je tu pre
vSetkych - od najmensich lezonov az po aktivnych seniorov.

V roku 2025 oslavili tisice bezcov na Starte uz 20. rocnik tohto podujatia, ktoré nie je len o behu. K bratislavskému maratonu patri dl-
hodobo dj dobrocinnost. Tentoraz sme podporili ludi so zrakovym znevyhodnenim, na ktorych sme upozornili aj jedineCnou audio
kampanou. Jej posolstvom bolo poukdzat na dblezitost pristupnosti a porozumenia svetu [udi so zrakovym znevyhodnenim. Kampan
pracovala s autentickym zvukom a hlasom, aby posluchdcov vtiahla do situdcii, ktoré nevidiaci zazivaju kazdy den. Zaroven ukazala,
aké je dolezité véimat si bariéry, ktoré bezne prehliadame. Pri tejto prilezitosti sme darovali Unii nevidiacich a slabozrakych Slovenska
10000 €, ktoré vyuzili na buranie digitalnych bariér.

Sedemdesiat zamestnancov CSOB sa na podujati zu¢astnilo v Glohe dobrovolhikov.

G
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Podpora l'udi so zrakovym

znevyhodnenim
PSI NA ZIVOT

Nielen po¢as CSOB Bratislava Marathonu, ale po cely rok sme upriamovali pozornost na ludi
so zrakovym hendikepom. Pocas interného eventu, ktorého cielom bolo priniest zamestnancom
motivaciu a podporu v priprave na toto bezecké podujatie, sme ponukli sériu aktivit zameranych
na pohyb, regenerdciu a zdravy zivotny styl. Kolegyne a kolegov sme motivovali k pomyselnému
preneseniu maraténskej pochodne z vychodného Slovenska do Bratislavy. Ich zabehnuté kilo-
metre premenila CSOB naddcia na dar vo vyske 3000 €, ktory sme odovzdali organizdcii Psi na
zivot. Obcianske zdruzenie sa zameriava na vychovu a vycvik vodiacich psov, ktoré vyrazne zlep-
Suju zivoty svojich maijitelov.

Marinkine kukadla

Poclas letnych mesiacov sme priniesli aktivitu na cele s maratonskou bezkynou Ka-
rin Machovou, ktorej cielom bolo podporit organizdciu Marinkine kukadld. Marinka
bojovala v Utlom veku so zdpalom mozgovych bldn, ktorého ndsledkom je nielen
poskodenie zraku, ale aj iné zavazné diagndzy. Spolo¢nym cielom bolo pomoct Ma-
rinke s financne ndrocnymi terapiami a rehabilitadciami.

Sily spojili zamestnanci CSOB Finanénej skupiny, fanusikovia behu aj clenovia ko-
munity Karin Machovej. Vyzbierané prostriedky zaokruhlila CSOB naddcia smerom
nahor a Marinkinym rodicom sme odovzdali 15000 €.
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U n I q n eVI d I a C I C h Klientka Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska

Dobrovolnicky tim CSOB. pri rozbalovani daré¢ekov od zamestnancov CSOB.

--ﬁ‘

a slabozrakych
Slovenska

V predvianonom obdobi sme usporiadali celoslovensku zbier-
ku uzitoCnych pomdcok a smart hraciek, ktoré si pod vianoc-
nym stromcekom priali ndjst klienti a ¢lenovia Unie nevidiacich
a slabozrakych Slovenska. Do aktivity sa zapojili desiatky za-
mestnancov, ktori zelané darceky nakupovali. Spolu s balicka-
mi sme odovzdali aj dar 10 000 eur, ktory prispeje k pristup-
nosti informdcii pre ludi so zrakovym postihnutim.

Zapojili sme sa tiez do verejnej zbierky Biela pastelka. Okrem
zapozicania termindlov, vdaka ktorym zbierali dobrovolnicke
timy na celom Slovensku aj bezhotovostné prispevky, sme vy-
tvorili vlastny tim. Kolegovia v budove prispeli na pomoc nevi-
diacim a slabozrakym [udom sumou vySe 1100 eur.

) 4

~
.

Unia nevidiacich a slabozrakych

) Slovenska
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Dobrovol'nictvo

Rok 2025 sa niesol v znameni dobrovolnictva. Pokracovali
sme v Team Blue vyzve, ktorej cielom bolo motivovat kolegyne
a kolegov v celej skupine KBC k dobrym skutkom. Okrem dob-
rovolnickych aktivit sme posilnili kurzy prvej pomoci a povzbu-
dzovali sme darcov krvi a kostnej drene.

325

Ucastnikov
kurzu 1. pomoci

308

darcov krvi

dobrovol'nikov
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Komunitne podujatia

V centrale sme uz tradicne privitali lokalnych tvorcov
a chrdnené dielne na velkonolnych trhoch. Na podujati
sme ponukali gj koldaciky z vlastnej pekarne. Pod vedenim
kolegu Martina Jancovica, ucastnika televiznej Sou Pecie
celé Slovensko, sme piekli a zdobili cajové pecivo. Za dob-
rovolny prispevok sme ich ponukali na trhoch v centrdle.
Obcianskemu zdruzeniu Psi na zivot sme vdaka zdujmu
zamestnancov darovali 800 € na vychovu a vycvik vodia-
cich psov pre ludi so zrakovym postihnutim.

Pecenie s kolegom
Martinom Jancovicom..

Pred Vianocami sme v centrdle privitali okrem externych
predajcov qj kolegyne a kolegov, ktorym sme dali priestor
ukdzat svoj talent. Adventné dekordcie, medovnikove cha-
lUpky, vianocné obldtky ¢i domdce omacky doplnili ponu-
ku chranenych dielni, Sperkarov a dizajnérov. Pocas eventu
varili kolegyne a kolegovia kapustnicu a punc. Z dobrovol-
nych prispevkov zamestnancov sme podporili organiza-
ciu Adaptive Adventures, ktord prindsa zdzitky fludom so
zdravotnym znevyhodnenim, sumou 1000 €.

SPRAVA O SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI CSOB ZA ROK 2025

Po prvykrat sme zorganizovali swap obleCenia a rastlin
priamo na Namesti F. X. Messerschmidta v Zuckermandeli.
K podujatiu sa pridalo aj Bratislavské centrum opdtovné-
ho pouzitia KOLO. Event pritiahol na ndmestie, priliehaju-
ce k centrdle CSOB, stovky zdujemcov o zdielanie a upcyk-
ldciu. Sucastou bol tiez workshop s influencerkou Ivanou
Stanclovou, z ktorého si G¢astnici odniesli kvetinové vence.




Kazdorocne organizujeme r6zne materidlne zbierky. V roku
2025 sme sa zamerali na krmivo pre Utulky.

o TN SE\ EPIN T
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Pri prilezitosti Medzindrodného dna zien sme podporili Vy-
chodoslovensky onkologicky ustav v modernizacii pristro-
jového vybavenia na vcasné odhalenie rakoviny krcka ma-
ternice.

Ako partner pre rozvoj smart komunit sme podporili pilot-
ny rocnik CTZN Akadémie obcianskeho zdruzenia punkt.
lde 0 9-mesacny tréningovy program pre mladych lidrov,
komunitnych aktéerov a zdstupcov verejnej spravy. Dvad-
satstyri UCastnikov z r6znych regionov Slovenska absolvuje
pocas CTZN Akadémie tri vzdeldvacie moduly v troch mes-

tach: Trencine, Banskej Bystrici a Brne. Cielom je priniest
pozitivhu zmenu pre lokdlne komunity a nacerpat inSpird-
ciu od ludi, ktori nasli odvahu menit svoje okolie. Sucas-
tou tréningu su workshopy, mentoring dj online webindre
a osobné stretnutia s odbornikmi a komunalnymi politikmi.
Samozrejmostou je podpora pri realizdcii vlastnej komu-
nitnej akcie Ci projektu.

Foto: Marek Janc¢uch

Digitalny

grant

Smart grant @

Grantovy program CSOB nadacie vznikol s cieflom pod-
porit inovativne smart napady, prinasajice realnu zme-
nu.

Digitdlne zrucnosti sU dnes absolutnou nevyhnutnos-
tou. Témy ako kybernetickd bezpelnost a s riou spojeny
phishing su v nasej oblasti podnikania ddlezité. Verime, ze
dj mald procesnd zmena mdze priniest velky efekt a zmen-
Sit digitalnu priepast.

V tretom rocniku Digitalneho Smart grantu sme prijali
401 ziadosti o podporu, z ktorych uspelo 20. Sumou vyse
250 000 € sme podporili rozvoj inovacii v oblasti zivotné-
ho prostredia, kulturne a vzdelavacie institucie aj organi-
zdAcie venujuce sa detom so zdravotnym znevyhodnenim ci
rozvoju komunit.

O Uspesnych ziadateloch rozhodla odborna porota v zlozeni:

Branislav Straka, ¢len predstavenstva CSOB Finand-
nej skupiny zodpovedny za bankové produkty, proce-
Sy d inovdcie;

Zuzana Fraiovd, expertka inova¢ného $tudia CSOB;
Madria Téthova Simédkovd, expertka pre bezpe&nost
deti na internete;

Jakub Simko, vyskumnik Kempelenovho inétitUtu inte-
ligentnych technolégii;

Samuel Kovacdik alias Vedator, popularizdtor vedy.




Pocas letnych prazdnin sme v centrdle privitali Studentov Detskej Univerzity Komenského,
pre ktorych sme pripravili semindr o financnej zodpovednosti aj medidlny workshop. Skupi-
ny deti pod vedenim skusenych brand manazérov sa ucili tvorit kampane na socidlne siete.

CSOB bola v roku 2025 generdinym partnerom Detskej Univerzity Komenského.

B nErand
UNIVERZITA
==L KOMENSKEHD
e oot ———
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17. NOVEMBER

Pri prileZitosti Dria boja za slobodu a demokraciu sa CSOB aktivne prihlésila k odkazu 17.
novembra a podporila hodnoty slobodnej spolocnosti. V tento den sme na 24 hodin odomkli
spravodajské weby Dennika SME, Dennika N, Hospoddrskych novin a StartitUp. Cielom bolo

-----

stupu k objektivnym informdciam pre demokraciu.

Pre kolegyne a kolegov sme zorganizovali panelovu diskusiu so zndmymi osobnostami ve-
rejného zivota, ktoré sa venovali odkazu Novembra '89 a vyznamu demokracie v sucasnej
spoloc¢nosti. Moderdtorkou bola Zuzana Kovadi¢ Hanzelovd, hostami boli Juraj Ebringer
z CSOB, publicista Maridn Lesko, scendrista a komik Tomd$ Huddk a Ladislav Spacek, by-
valy hovorca prezidenta Vaclava Havla.

Prostrednictvom tychto aktivit CSOB potvrdila svoje dlhodobé hodnoty a zdvazok podpo-
rovat transparentnost, kritické myslenie a demokratické principy, ktoré tvoria zdklad zodpo-
vedného podnikania i zdravého fungovania spolocnosti.

PEEKA
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KAZDY DEN SMART
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