Stratégia vykonavania pokynov
v sulade s ustanovenim § 73p zdkona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a
investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon®)

1. Ugel tejto stratégie

V sulade so Zakonom, prostrednictvom
ktorého bola implementovand smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU o
trhoch s finanénymi nastrojmi (dalej len
.,MIFID"), ako aj delegovaného nariadenia
Komisie 2017/565, musia finanéné institucie
prijat vSetky dostato¢né opatrenia, pomocou
ktorych by pri vykonavani pokynov dosiahli ¢o
najlepsi mozny vysledok pre svojich klientov.
Tieto opatrenia musia byt vsulade so
Zakonom zdokumentované v stratégii
vykonavania pokynov, ktorou je
v Ceskoslovenskej obchodnej banke, a.s.
(dalej len ,CSOB* alebo ,banka“) dokument
.otratégia vykonavania pokynov“ (dalej len
Lotratégia“).

Stratégia plati pre klientov, ktori sa podla
MiFID zaraduju medzi neprofesionalnych
a profesionalnych klientov apre finanéné
nastroje spadajuce pod rezim MiFID.

V pripade, Ze klient neposkytne konkrétnu
intrukciu, CSOB sa pokusi vykonat pokyny
v sulade s touto Stratégiou.

2.  Pristup k najlepSiemu spdsobu
vykonavania pokynov (tzv. best
execution)

2.1. Kiritéria najlepSieho spdsobu
vykonavania pokynov

Vykonavanie = pokynov  méze byt
ovplyvnené niekolkymi faktormi (napr. cenou,
nakladmi, rychlostou, pravdepodobnostou
vykonu a vysporiadania, velkostou, povahou
alebo inymi aspektami, ktoré su dolezité pri
realizacii pokynu).

Na urenie relativnej dolezitosti
jednotlivych ~ faktorov, CSOB  zohladni
nasledovné kritéria:

a) vlastnosti klienta, vratane zaradenia
klienta medzi neprofesionalnych alebo
profesionalnych klientov;

b) vlastnosti pokynu klienta; vratane toho,
ked pokyn zahffia transakciu
financovania prostrednictvom cennych
papierov.

c) triedu finan&nych nastrojov;

d) vlastnosti miest vykonu, kam mozno

tento pokyn nasmerovat.

U neprofesionalnych klientov sa najlepSi
vysledok urCi na zaklade zvazZenia vSetkych
podmienok, ktoré vychadzaju z celkového
plnenia predstavujuceho cenu finanéného
nastroja a vSetkych nakladov suvisiacich

s vykonom pokynu. U profesionalnych
klientov vo vSeobecnosti plati, Ze na
dosiahnutie najlepSieho mozného vysledku
pokynov zadanych tymto typom klientov
zohravaju relativne délezitu ulohu aj faktory
ako je cena anaklady. V dalSom poradi:
rychlost vykonania pokynu, pravdepodobnost
vykonania pokynu a vysporiadania, velkost
pokynu, povaha pokynu.

Banka je opravnena na zaklade vlastného
usudku v pripade klienta, jeho pokynov,
finanénych nastrojov alebo miest vykonu,
prisudit vySSiu prioritu inym kritériam ako je
cena a naklady za ucelom dosiahnutia
najlepSieho  mozného vysledku vykonania
pokynu. Relativna zavaznost kritérii zavisi od
konkrétneho typu transakcie a klienta.

V pripadoch, kedy CSOB vykonava pokyn
klienta vo vztahu k finanénym nastrojom
obchodovanym vyhradne na Over-the-
Counter (dalej len “OTC”) trhoch (t.j. mimo
regulovaného trhu, mimo mnohostranného
obchodného systému a mimo organizovaného
obchodného systému), CSOB ako prioritné
kritérium pouzije cenu, pravdepodobnost
vykonania a vysporiadania pokynu. V takomto
pripade, CSOB po prijati pokynu tykajiceho
sa finanénych nastrojov obchodovanych na
OTC trhoch a ziskani suhlasu klienta s
vykonanim tohto pokynu na OTC trhoch,
zabezpeCi bezodkladné vykonanie pokynu
klienta na zaklade kritéria pravdepodobnosti
vykonania a vysporiadania pokynu.
V pripadoch, ak je pokyn vykonany na OTC
trhoch, CSOB kontroluje, &i je cena navrhnuta
klientovi spravodliva, a to zhromazdovanim
udajov o trhu pouzitych pri odhade ceny
takého finan€ného nastroja, a ak je to mozné,
porovnanim s podobnymi alebo
porovnatelnymi produktmi. Kontrola prebieha
vstlade s vnutornymi predpismi CSOB.
Désledkom vykonania pokynu na OTC trhu
mdze byt napr. riziko zlyhania protistrany
vyplyvajuce  z vykonu pokynu mimo
obchodného miesta. V pripade vykonania
pokynu na OTC trhoch, CSOB poskytne na
poziadanie klienta  dalSie informacie
o dosledkoch tohto spésobu vykonu.

Ak nastanu okolnosti, za ktorych su pri
vykone pokynov pre neprofesionalnych alebo
profesionalnych klientov dblezité iné faktory
(napr. pokyny, ktoré prekracuju Standardnu
velkost trhu a pokyn na nelikvidné nastroje), je
CSOB opravnena na zaklade vlastného
uvazenia vykonat’ pokyny podra inych faktorov,
ktoré podla CSOB budu viest k zabezpe&eniu



najlepSich zaujmov klienta. Napriklad, v pripade
objemu pokynu, ktory vyrazne prekraduje
Standardnu velkost trhu, CSOB méze pristupit
k rozloZeniu vykonania pokynu pocas dlhSieho
Casového obdobia.

CSOB nenesie  zodpovednost za
nezrealizovanie pokynu klienta a/alebo za
nevyvinutie maximalneho usilia na
zabezpecenie povinnosti vyplyvajucich z tejto
Stratégie v pripade, ak krealizacii alebo
vysporiadaniu nedéjde z dévodu porusenia
povinnosti klienta.

V sulade stouto Stratégiou sa za
posudenie najlepSieho mozného vysledku
nebude povaZovat porovnavanie vysledkov,
ktoré sa dosiahli na zaklade aplikacie tejto
Stratégie s vysledkami, ktoré by mohli byt
dosiahnuté pre klienta inou finanénou
indtitlciou na zaklade aplikacie stratégie
vykonavania pokynov tejto financnej institucie
alebo na zaklade inej Struktury poplatkov a
provizii.

2.2. Miesta vykonu

Miestom vykonu sa rozumie regulovany
trh, mnohostranny  obchodny  systém
(multilateral trading facility — (d'alej len ,,MTF*),
organizovany obchodny systém (organized
trading facility — (dalej len ,,OTF*), tvorca trhu,
viazany agent alebo iny poskytovatel likvidity
alebo osoba vykonavajuca obdobné &innosti
v nec¢lenskom State europskeho
hospodarskeho priestoru vo funkciach, ktoré
vykonava ktokolvek z hore uvedenych.

V Stratégii je uvedeny zoznam miest, na
ktoré mozno pokyny zasielat. Stratégia
obsahuje tie miesta, ktoré trvale umoziuju
CSOB ziskavat najleps$i mozny vysledok pri
vykone pokynu neprofesionalnych ako aj
profesionalnych klientov.

Zoznam miest vykonu:

CSOB ako miesto vykonu mimo
obchodného miesta;

Burza cennych papierov Bratislava (BSE);
OTC trhy

CSOB méze za istych okolnosti vyuzit
miesta vykonu, ktoré nie su uvedené
v zozname miest, napr. pri vykonavani pokynu
neobvyklého nastroja pre CSOB.

CSOB pri vybere miesta vykonu prihliada
najma na likviditu miesta vykonu a naklady.
CSOB bude pravidelne preverovat, & miesta
vykonu uvedené v Stratégii zabezpeduiju
najlepsi mozny vysledok pre klienta alebo Ci

nie je potrebné  uskutoCnit zmeny
vo vykonavacich mechanizmoch.

CSOB je opravnena, v pripadoch, kedy to
uzna za vhodné v suvislosti s vykonavanim
Stratégie, pridavat alebo odoberat konkrétne
miesta vykonu.

CSOB je opravnena prehodnocovat
zoznam miest vykonu pre jednotlivé finanéné
nastroje a aktualny zoznam miest vykonu
bude kdispozicii na internetovej stranke
www.csob.sk.

2.3. Vykonanie pokynu klienta

CSOB vykona pokyn klienta v sulade s
touto Stratégiou, a to na zaklade jednej z
nasledovnych metdd alebo ich kombinaciou:

(1) Ak je finanény nastroj prijaty na
obchodovanie na regulovanom trhu alebo
obchodovany na obchodnom mieste, pokyn
mozno vykonat priamo na vybranom
regulovanom trhu, MTF alebo OTF. V pripade,
7e CSOB nie je priamym &lenom prislu§ného
regulovaného trhu, MTF alebo OTF, CSOB
moze postupit’ pokyn na tretieho ucastnika
trhu, u ktorého CSOB uplatfiuje mechanizmy
na vykonanie pokynov na tomto regulovanom
trhu, MTF alebo OTF.
(2) Ak sa na vykonanie pokynu nevztahuje
obchodovacia povinnost (tj. pokyn CSOB
nemusi podla pravnych predpisov realizovat
na regulovanom trhu, MTF alebo na
obchodnom mieste v tretej krajine), CSOB
pokyn vykona tak, Ze obchod s klientom
uzatvori priamo CSOB mimo obchodného
miesta, pricom za miesto vykonu sa povazuje
CSOB. Klient vyslovne suhlasi s takymto
postupom.
(3) Vykonanie pokynu klienta mozno postupit
na iného makléra alebo obchodnika alebo inu
spolo¢nost patriacu do finan€nej skupiny KBC
(v suCasnosti len Patria Finance, a.s., blizSie
informacie su uvedené v bode 3.1.), pricom
CSOB ur¢gi kone&né miesto vykonu pokynu a
poskytne nalezitu inStrukciu inému maklérovi
alebo obchodnikovi alebo zabezpedi ich tak,
Zze maklér alebo obchodnik ma platné
mechanizmy, ktoré umoziuji CSOB
dodrziavanie vlastnej Stratégie.
(4) CSOB neprijima Ziadnu odmenu, zfavu ani
nepefiazni vyhodu od tretej strany za
smerovanie pokynov na konkrétne obchodné
miesto alebo miesto vykonu. CSOB nebude
zostavovat ani uctovat svoje provizie
sposobom, ktory diskriminuje niektoré miesta
vykonu.


https://www.csob.sk/individualni-klienti

2.4. Konkrétna inStrukcia

CSOB nevyzyva klienta pre zadanie
konkrétneho miesta vykonu. V pripade, Ze
klient zada na vykonanie pokynu konkrétne
instrukcie, CSOB uskutoéni tento pokyn v
sulade s konkrétnou instrukciou len v pripade,
Ze sa konkrétna instrukcia klienta pri dlhovych
cennych papieroch tyka (i) limitnej ceny
pokynu alebo (ii) ak je miestom vykonu Burza
cennych papierov v Bratislave, a zohladni
vSetky prijaté dostatocné opatrenia na
dosiahnutie najlepSieho mozného vykonu
tohto pokynu v zmysle tejto konkrétnej
inStrukcie. Vykonanie pokynu klienta v sulade
s konkrétnou inStrukciou sa povazuje za
splnenie povinnosti ziskat najlepSi mozny
vysledok pre klienta.

V pripade vyS8Sie uvedenej konkrétnej
indtrukcie klienta, klient berie na vedomie, ze
tato konkrétna insdtrukcia méze zabranit
CSOB, aby prijala opatrenia, ktoré CSOB
navrhla a zaviedla vo svojej Stratégii za
uCelom dosiahnutia najlepSieho mozného
vysledku pri vykonavani pokynov s ohladom
na prvky obsiahnuté v tychto pokynoch.

2.5. ZluCovanie a alokacia pokynov
klienta

Postupy aopatrenia, ktoré umoznia
bezodkladné, spravodlivé a pohotové
vykonanie pokynov klienta vo vztahu
k pokynom  ostatnych klientov  alebo
k obchodnym zaujmom CSOB, su upravené
v tejto Stratégii av prislusnych vnutornych
predpisoch CSOB.

CSOB zaisti, aby sa inak porovnatelné
pokyny klientov vykonali podla ¢asu ich
prijatia v CSOB. Za konkrétny &as prijatia
pokynu klienta v tejto Stratégii sa rozumie taky
C¢as, kedy bol pokyn prijaty takym
zamestnancom CSOB, ktory je opravneny
prislusny pokyn klienta prijat v zmysle
prisludnych vnutornych predpisov CSOB.

Pokyny klientov su vykonavané za
splnenia nasledujucich podmienok:

(1) Pokyny vykonané na ucet klientov su
bezodkladne a presne zaznamenané
a alokované.

(2) Porovnatelné pokyny klienta sa musia
vykonavat postupne a bezodkladne
s vynimkou pripadov, ked to povaha pokynu
alebo podmienky na trhu neumoznuju, alebo
ak to nie je v zaujme klienta.

(3) Neprofesionalny klient musi byt vopred
informovany o akychkolvek  prekazkach
tykajucich sa riadneho vykonania pokynov
tohto klienta, o ktorych ma CSOB vedomost.

(4) Banka pri zabezpeCeni vysporiadania
vykonaného pokynu zabezpeéi bezodkladny
aspravny prevod vSetkych finanénych
nastrojov alebo finanénych prostriedkov
klienta prijatych pri vysporiadani na ucet
klienta.

(5) Banka nesmie zneuzit informacie
o nespracovanych pokynoch klienta ama
povinnost' podniknut’ vSetky nalezité kroky,
aby zabranila zneuzitiu takych informacii
akymikolvek osobami.

CSOB zlugi pokyn klienta alebo s pokynmi
iného klienta, len ak nie je pravdepodobné, Ze
spojenie pokynov a obchodov bude celkovo
nevyhodné pre niektorého z klientov, ktorych
pokyny maju byt zlu€ené. Napriek uvedenému
ucinok zlu€enia vo vztahu ku konkrétnemu
pokynu méze byt v neprospech klienta, o Com
Banka informuje klienta. CSOB ma zavedenu
a ucinne vykonavanu politiku alokacie
pokynov, ktora zabezpeCuje spravodlivu
alokaciu zlu€enych pokynov a transakcii
vratane spdsobu, ako objem a cena pokynov
uréuju alokacie a zaobchadzanie
s Ciastocnym vykonavanim pokynov. Ak dbjde
k Ciasto€nému vykonaniu zlu¢eného pokynu,
nasledna alokacia prebieha v zmysle tejto
Stratégie. Banka nezluCuje obchody na
vlastny ucet s pokynmi klienta.

V pripade, ak CSOB obdrzi od klientov
pokyny v niZsich objemoch ako je potrebné
pre ich vykonanie alebo vysporiadanie, CSOB
takéto pokyny zbiera, vykona a vysporiada, az
ked to trhové podmienky umoznia. V pripade,
Ze je mozné uspokojit iba Cast pokynov,
jednotlivé pokyny klientov su vybavované
podla &asu ich prijatia v CSOB.

V pripade, ak CSOB zIG&i transakcie na
vlastny ucCet sjednym alebo viacerymi
pokynmi klienta, nesmie alokovat suvisiace
obchody spdsobom, ktory poskodzuje klienta.
V pripade, ak CSOB zlu&i pokyn Kklienta
s transakciou na vlastny ucet a zlu€eny pokyn
bol &iastoéne vykonany, je CSOB povinna
alokovat suvisiace obchody prednostne
klientovi. Ak je vSak CSOB schopna na
zaklade primeranych doévodov preukazat, Ze
bez tohto zlu€enia by pokyn nemohla vykonat
za tak vyhodnych podmienok alebo vébec,
mdbze alokovat transakciu na vilastny ucet
umerne v sulade so svojou politikou alokacie
pokynov.

3. Najlepsi spésob vykonu podla triedy
finanénych nastrojov

Principy, ktoré su v tejto Stratégii opisané,

nevyluéuju iny spdsob konania CSOB, ak tato
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zvazi, ze inak by nebolo mozné vykonanie
pokynu s ciefom dosiahnutia najlepSieho
mozného vysledku pre klienta. Za predpokladu,
Ze bol ziskany predchadzajuci suhlas klienta,
CSOB alebo makléri mézu internalizovat
pokyny tak, Ze voci klientovi vystupuju skor ako
protistrana a nevykonavat pokyn na
regulovanom trhu, MTF alebo OTF.

V pripade nepredvidatelnych okolnosti,
(napr. pri naruseni mechanizmu vykonu
pokynov z dévodov neovplyvnitelnych
CSOB), méze nastat situacia, ze CSOB
nebude mobéct wvykonat pokyny v sulade
s ustanoveniami Stratégie. CSOB tak méze
urobit, za vynimocénych okolnosti, napriklad
v pripade nedostatku likvidity, pri nestabilite
spbsobenej politickymi, ekonomickymi alebo
socialnymi udalostami alebo zverejnenim
hospodarskych udajov, alebo v pripade
nepriaznivych  sprav o Uverovej bonite
emitenta  dlhovych  cennych  papierov.
V takychto pripadoch existuje riziko, Zze postup
podla Standardnych procedur povedie
k vykonaniu pokynu za horsiu cenu.

3.1. Majetkové cenné papiere (akcie / ETF
| prikazy / prava/ iné)

Vo vztahu k zahranicnym majetkovym
cennym papierom, najma akcie a Exchange-
Traded Fund (dalen len ,ETF*), je CSOB
opravnena postupit pokyny na spolo¢nost
Patria Finance, a.s., so sidlom Jungmannova
745/24, 110 00 Praha 1, Ceska republika, IC:
26455064 (dalej len ,Patria“), ktora patri do
finanénej skupiny KBC, pricom CSOB na
zmluvnom zaklade s Patriou zabezpecila
dodrziavanie dosiahnutia najlepSieho
mozného vysledku pre klienta. CSOB je vsak
opravnena v pripade neStandardného objemu
prehodnotit poradie délezitosti jednotlivych
kritérii  najlepSieho  mozného  vysledku
v sulade s bodom 2.1.

Okrem pokynov na nakup alebo predaj
lokalnych akcii prijatych na regulovanom trhu
v Slovenskej republike, ktoré CSOB priamo
vykona ako ¢len Bratislava Stock Exchange
(dalej len “BSE”), CSOB neprijima pokyny
klientov na nakup alebo predaj majetkovych
cennych papierov za ucelom ich vykonania.

3.2. Dlhové cenné papiere (dlhopisy /
hypotekarne zalozné listy / kryté
dlhopisy / investi€né certifikaty/
nastroje penazného trhu / iné)

Vo vseobecnosti plati, z2e CSOB bude
vykonavat pokyny klientov na nakup alebo
predaj dlhovych cennych papierov na
nasledujucich miestach vykonu: BSE alebo na
mieste vykonu, ktorym je CSOB, za
podmienky, Ze pre tento nastroj je na danom
mieste zabezpeCena dostatoéne vysoka
likvidita.

V pripade, ze CSOB vyhodnoti, Ze ani
jedno miesto vykonu nespifia interne uréené
kritéria na dostatoénu likviditu, pokyn sa
zrealizuje mimo regulovaného trhu, MTF
alebo OTF. Budu dodrzané ur€ujuce faktory
pri vykone, t.j. cena, naklady a likvidita.

Pokial CSOB dospeje k zaveru, ze
najlikvidnejsim trhom je iny regulovany trh ako
BSE a CSOB nema k nemu pristup, CSOB
najskor obstara nakup takéhoto nastroja do
vlastnych  knih cez iného obchodnika
s cennymi papiermi, ktory takyto pristup ma;
nadobudne nastroj do vlastnych knih
a nasledne nastroj zobchoduje s klientom ako
na OTC trhu (tj. ako obchod mimo
regulovaného trhu, mimo MTF a mimo OTF),
pricom udaje klienta CSOB neposkytuje inym
ucastnikom trhu.

Ak CSOB pri vykonavani pokynov klientov
na nakup dlhovych cennych papierov na
primarnom trhu (pri Upise) prijima poplatky od
emitenta dlhovych cennych papierov, CSOB
informuje svojich klientov — investorov o
hodnotach  vSetkych  peflaznych  alebo
nepenaznych benefitov, ktoré prijal.

3.3 Podielové listy alebo iné cenné
papiere subjektov kolektivneho
investovania

V pripade realizacie / vykonania pokynov
klientov pri investovani do podielovych listov
alebo inych cennych papierov subjektov
kolektivneho investovania distribuovanych
CSOB je miestom vykonania pokynu CSOB.
Presny postup vykonania pokynu na vydanie
alebo vyplatenie podielovych listov alebo
inych cennych papierov subjektov
kolektivneho investovania distribuovanych
CSOB je popisany v  Obchodnych
podmienkach pre investicné poradenstvo
a cenné papiere. DalSie informacie, stvisiace
najma s vysporiadanim pokynov klienta pri
investovani do podielovych listov alebo inych
cennych papierov subjektov kolektivneho
investovania  distribuovanych CSOB  su
uvedené v dokumente Parametre pre
investicné poradenstvo acenné papiere.
Uvedené dokumenty su klientom k dispozicii
na webovom sidle CSOB www.csob.sk.


https://www.csob.sk/individualni-klienti

3.4. Derivaty zo zoznamu

CSOB uzatvara derivatové transakcie
s klientmi za ucelom zaistenia rizika mimo
obchodného miesta, pri€om protistranou
derivatovej transakcie a miestom vykonu je
pre klienta CSOB ako miesto vykonu mimo
obchodného miesta. CSOB poskytuje v tejto
suvislosti klientom investi¢né poradenstvo na
zaklade vyplneného investicného dotaznika.

CSOB pontka najma nasledovné finanéné
nastroje ako zaistovacie produkty:

Devizovy swap: cena Devizového swapu
je cena, ktora predstavuje rozdiel v urokovych
sadzbach prisluSnych mien vybraného
menového paru pre dané obdobie. Cena
devizového swapu vychadza z aktualnych
trhovych cien. Cena Devizového swapu, je
stanovena na zaklade vstupnych trhovych
udajov, ktoré CSOB vyhodnotila, a povazuje
ich za najlepSie trhové ceny v prislusnom
Case. Vyber zdrojov ocenenia je predmetom
priebeznej internej analyzy tak, aby
poskytované ceny zohfadhovali trhové
podmienky. Cena kétovana na Klienta sa
sklada ztrhovej ceny aobchodnej marze
CSOB.

Devizovy forward: cena Devizového
forwardu vychadza z ceny Devizového spotu
a Devizového swapu. Cena Devizového
spotu sa ziskava pomocou internych
a externych systémov. Tieto systémy vyberaju
v realnom Case najlepSie ceny pre dostupné
menové pary. Cena Devizového spotu moze
byt upravena o obchodné rozpatie.

Velkost obchodného rozpatia zavisi od
nasledovnych aspektov:

- povaha a charakteristika transakcie,

- objem transakcie,

- Cas prijatia pokynu.

Cena Devizového spotu a Devizového
swapu urcuje cenu Devizového forwardu.

Interest Rate Swapy (dalej len ”"IRS")
a Cross-Currency Swapy (dalej len "CCS*):
IRS a CCS su ocerfiované v pripade ziadosti
o kotaciu, priCom su pouzivane licencované
ocenovacie nastroje. Kalkulacia ocenenia sa
robi  prostrednictvom  kriviek uUrokovych
sadzieb prislusnych mien. Udaje pre tieto
urokové krivky su zbierané v realnom Case
z najlikvidnejSich systtmov  (MTF -
multilateral trading facility — organizovany
obchodny systém, ako napr. Refinitiv,
Bloomberg). Tieto obchodné systémy
zahfhaju ceny poskytované prostrednictvom
vSetkych tvorcov trhu, ktori su relevantni pre
IRS aCCS. Naklady na zaistenie
prostrednictvom likvidnych finan€nych
nastrojov byvaju nizSie ako naklady na

zaistenie prostrednictvom
finan€nych nastrojov.

CSOB posudzuije likviditu podfa nasledujtcich
parametrov:

- zaCiatok obchodu je spot (o dva
pracovné dni) a obdobie obchodu je
Standardné,

- nominalny objem je bezny pre dany
finan€ny nastroj a

- ziadost okotaciu je vykonana
pocas beznych trhovych hodin a po&as
Standardne fungujuceho trhu.

IRS a CCS, ktoré su vytvorené na mieru
(variabilny  nominalny  objem, neskorsi
zaciatok, nestandardné obdobie obchodu...),
su povazované za menej likvidné, ateda
zaistenie  prostrednictvom IRS a CCS
vytvorenych na mieru, zvyCajne vyzaduje
vySSie naklady.

nelikvidnych

3.5. Produkty obchodované cez

obchodnika

Medzi  produkty obchodované cez
obchodnika patria iba majetkové cenné
papiere. Takéto pokyny klientov CSOB
postupuje iba obchodnikovi Patria Finance,
a.s. (blizSie informacie o tomto obchodnikovi
su uvedené vbode 3.1.), pricom tento
obchodnik  bol vybrany na zaklade
nasledovnych kritérii: CSOB mé& snim
zmluvny vztah, z ich stratégie vykonavania
pokynov vyplyva, Ze maju mechanizmus
vykonavania pokynov, ktory umozfiuje CSOB
dodrziavat' svoju povinnost, aby pre svojich
klientov ziskala najlepSi mozny vysledok pri
postupovani pokynov tomuto subjektu na
vykonanie.

3.6. Cut-off ¢asy pre podanie pokynov
Klient si je vedomy toho, Zze pokyn
musi predlozit CSOB v takom &ase a takym
spdsobom, aby CSOB mohla pokyn spracovat
v primeranom Case. Klient akceptuje, ze je
nevyhnutny ¢asovy odstup medzi momentom
podania pokynu a ¢asom jeho umiestnenia na
trh.
Aktualne obchodné hodiny su rézne
v zavislosti od regulovaného trhu, MTF, OTF
alebo od prislusného trhového segmentu.
Informacie o obchodnych hodinach je mozné
ziskat v CSOB (mbZzu sa priebezne menit).
Klient je povinny reSpektovat otvaracie
hodiny pracoviska CSOB a obchodné hodiny
CSOB nezavisle od obchodnych hodin
prislusného regulovaného trhu, MTF alebo
OTF. V pripade podania pokynu mimo
stanovenych obchodnych hodin vynaloZi
CSOB maximalne usilie ktomu, aby
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umiestnila pokyn klienta na trh v den jeho
podania, avSak nemdéze také umiestnenie
zarucit'.

Pokyny tykajuce sa finanénych nastrojov
kétovanych na zahraniénych regulovanych
trhoch alebo obchodovanych na zahrani¢nych
MTF alebo OTF musia byt predlozené do
CSOB najneskér 45 minat pred otvorenim
prislusného zahraniéného regulovaného trhu,
MTF alebo OTF, aby mohli byt umiestnené pri
otvoreni. Pri podani pokynov neskér CSOB
vynalozi maximalne usilie na to, aby boli tieto
pokyny umiestnené pri otvoreni, avsak
nemdze to zarucit. Aby mohol byt pokyn
vykonany v defi podania, musi byt predlozeny
do CSOB najneskér 45 minut pred zatvorenim
zahrani¢ného regulovaného trhu, MTF alebo
OTF.

4. Monitoring a aktualizacia

CSOB  bude sledovat  efektivitu
mechanizmov na vykonavanie pokynov a
vlastnej Stratégie, aby sa tak zistili a v pripade
potreby odstranili akékolvek nedostatky,
najma v pripadoch podstatnej zmeny, ktora
ovplyviiuje schopnost CSOB dosahovat
najlepsi mozny vysledok pre Kklientov.
Podstatnou  alebo  délezitou @ zmenou
rozumieme taku vyznamnu udalost, ktora by
mohla ovplyvnit parametre najlepSieho
vykonania pokynu, ako su naklady, cena,
rychlost, pravdepodobnost vykonania a
vyrovnania, velkost, povaha alebo vSetky iné
aspekty tykajlice sa vykonania pokynu. CSOB
bude pravidelne hodnotit, ¢i miesta vykonu
uvedené v Stratégii zabezpecuju najlepsi
mozny vysledok pre klienta alebo €i nie je
potrebné uskutoCnit zmeny vo vykonavacich
mechanizmoch.

CSOB prehodnocuje mechanizmy na
vykonavanie pokynov a vlastnu Stratégiu
minimalne rocne.

CSOB oboznami klientov so vsetkymi
podstatnymi  zmenami  tykajacimi sa
mechanizmov na vykonavanie pokynov alebo
Stratégie.

V pripade, Ze ma klient oddvodnené
a primerané poziadavky na informacie
o politikach a opatreniach a o tom, ako ich
CSOB preskimava, CSOB je povinna
odpovedat jasne a v primeranegj lehote.

CSOB na zéklade avrozsahu platnych
pravnych predpisov, najmad Zakona, zverejni
suhrn informécii z piatich najlepSich miest
vykonu z hladiska objemov obchodovania na
roCnej baze za predosly rok a informacie

o dosiahnutej kvalite vykonavania pokynov,
a to na webovom sidle CSOB www.csob.sk.

5. Vyjadrenie vSeobecného suhlasu
klienta

Predchadzajuci vyslovny suhlas klienta sa
vyzaduje v pripadoch, kedy Banka vykonava
pokyny klienta mimo regulovaného trhu, mimo
mnohostranného obchodného systému alebo
mimo organizovaného obchodného systému.

Predchadzajuci suhlas klienta sa vyzaduje
aj vtedy, ak sa v niektorych pripadoch
nezverejnuju  limitné  pokyny v pripade
pokynov tykajucich sa akcii prijatych na
obchodovanie na regulovanom trhu alebo
obchodovanych na obchodnom mieste.

Podanim pokynu Kklient potvrdzuje, Zze
suhlasi s aktualne platnou Stratégiou.

6. Preukazanie najlepSieho spésobu
vykonavania pokynov

Klient je opravneny poziadat CSOB o
preukazanie, Ze jeho pokyny boli zrealizované
v sulade s touto Stratégiou.

CSOB v primeranej lehote odpovie na
pripadné odbévodnené a primerané
poziadavky klienta na informacie o obsahu
tejto Stratégie a o tom, ako ju CSOB
preskiumava.

7. Zhrnutie Stratégie vykonavania
pokynov
7.1.  Kritéria najlepsieho sposobu

vykonavania pokynov
U neprofesionalnych klientov sa najlepsi
vysledok urCi na zaklade zvazenia vSetkych
podmienok, ktoré vychadzaju z celkového
plnenia predstavujuceho cenu finanéného
nastroja a vSetkych nakladov suvisiacich s
vykonom pokynu.

7.2. Miesta vykonu

Zoznam miest vykonu:
CSOB ako miesto  vykonu  mimo
obchodného miesta;
Burza cennych papierov Bratislava (BSE);
OTC trhy

7.3. Majetkové cenné papiere
(akcie/ETF/prikazy/pravaliné)
CSOB postupuje pokyny klientov na

nakup a predaj zahraniCnych majetkovych

cennych papierov na spoloCnost Patria.

Okrem pokynov na nakup a predaj

tuzemskych akcii, ktoré CSOB vykona ako

¢len BSE, CSOB neprijima pokyny klientov na
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nakup alebo predaj majetkovych cennych
papierov za ucelom ich vykonania.

7.4. Dlhové cenné papiere (dlhopisy /
hypotekarne zalozné listy / kryté
dlhopisy / investiéné certifikaty/
nastroje penazného trhu / iné)

V pripade, ze CSOB vyhodnoti, Ze ani
jedno miesto vykonu nespifia interne uréené
kritéria na dostato¢nu likviditu, pokyn sa
zrealizuje mimo regulovaného trhu, MTF
alebo OTF.

7.5. Podielové listy alebo iné cenné
papiere subjektov  kolektivheho
investovania

V pripade realizacie / vykonania pokynov
klientov pri investovani do podielovych listov
alebo inych cennych papierov subjektov
kolektivneho investovania distribuovanych

CSOB je miestom vykonania pokynu CSOB.

7.6. Derivaty zo zoznamu

CSOB uzatvara derivatové transakcie
s klientmi za u&elom zaistenia rizika mimo
obchodného miesta, priCcom protistranou
derivatovej transakcie a miestom vykonu je
pre klienta CSOB ako miesto vykonu mimo
obchodného miesta. CSOB poskytuje v tejto
suvislosti klientom investiéné poradenstvo na
zaklade vyplneného investicného dotaznika.

7.7.  Cut-off Easy pre vykonanie pokynov

Aby mohol byt pokyn vykonany v den
podania, musi byt predlozeny do CSOB
najneskér 45 minut pred zatvorenim
zahrani¢ného regulovaného trhu, MTF alebo
OTF.

7.8. Monitoring a aktualizacia

CSOB prehodnocuje mechanizmy na
vykonavanie pokynov a vlastnu Stratégiu
minimalne raz ro¢ne.

CSOB oboznami klientov so vsetkymi
podstatnymi  zmenami  tykajucimi  sa
mechanizmov na vykonavanie pokynov
alebo Stratégie.

Tato Stratégia je dostupna na predajnych
miestach CSOB a na webovom sidle CSOB
www.csob.sk.

Tato Stratégia je ucinna od 1.6.2026.


https://www.csob.sk/individualni-klienti

