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CAST 1 - VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie zodpovednosti®), ktoré dojednava
CSOB Poistoviia, a. s. (dalej len ,poistovatel), platia prislusné ustanovenia Obgianskeho zakonnika (dialej len ,0Z¢), zakon ¢&. 381/2001 Z.
z. 0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a dopineni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon®), tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie vozidiel - AutoDuo(dalej len

,VPP-AutoDuo®), Zmluvné dojednania - AutoDuo (dalej len ,ZD-AutoDuo®) a ustanovenia poistnej zmluvy.

X1 , . 8. Poistné - suma, ktoru je poistnik povinny zaplatit ako
Clanok 1 - Vyklad pojmov protihodnotu za dohodnutu poistna ochranu.
Na ucely tohto poistenia sa rozumie: 9. Poistné obdobie — &asovy interval dohodnuty v poistne;
1. Clensky stat — ¢lensky tat Eurépskej unie alebo Eurépskej zmluve na platenie bezného poistného, ktory trva spravidla
dohody o vofnom obchode, ktory podpisal Zmluvu o 12 mesiacov (1 poistny rok), pripadne kratSie obdobie,
Eurépskom hospodarskom priestore. pokial je to dohodnuté v poistnej zmluve.
2. Likvidaény zastupca - fyzicka alebo pravnicka osoba s 10. Poistnik - ten, kto uzavrel s poistovatelom zmluvu o
trvalym pobytom alebo sidlom v ¢lenskom State, ktora poisteni zodpovednosti.
vybavuje Skodové udalosti v mene poistovatela na jeho 11. Poistovatel - pravnicka osoba (CSOB Poistoviia, a. s.),
Ucet. ktorej bolo vydané povolenie na vykonavanie poistovacej
3. Limit poistného pinenia - je najvyssia hranica poistného ¢innosti v oblasti poistenia zodpovednosti.
plnenia poistovatela pri jednej Skodovej udalosti. Limity 12. Poskodeny - ten, kto utrpel prevadzkou motorového vozidla
poistného plnenia su uvedené v tychto VPP-AutoDuo a v Skodu vratane inej ujmy a ma narok na nahradu Skody
poistnej zmluve. vratane inej ujmy podla zakona a tychto VPP- AutoDuo.
4. Motorové vozidlo - motorovym vozidlom 13. Prevadzka motorového vozidla - akékolvek pouziva-nie
a) je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym motorového vozidla, ktoré je v sulade s jeho funkciou ako
mechanickym pohonom s najvacsou: dopravného prostriedku v Case dopravnej nehody alebo
i.  konStrukénou rychlostou viac ako 25 km/h Skodovej udalosti, bez ohfadu na jeho vlastnosti alebo terén,
alebo, na ktorom sa takéto motorové vozidlo pouziva, a bez ohfadu
ii.  prevadzkovou hmotnostou viac ako 25 kg a na to, Ci stoji alebo je v pohybe.
naj-vacSou konstrukénou rychlostou viac ako 14. Prevadzkovatel - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma
14 km/h, pravnu alebo fakticki moznost' disponovat s motorovym
b) pripojné vozidlo, ktoré sa pouziva s vozidlom podfa vozidlom.
pism. i) alebo pism. ii) tohto bodu, bez ohfadu na to, &i 15. Pristupnost’ sluzieb pre osoby so zdravotnym
je pripojené alebo odpojené. postihnutim je subor opatreni a Uprav v ramci zmluvnych
Tuzemskym motorovym vozidlom je motorové vozidlo, ktoré vztahov s poistnikom/poistenym, ktoré su osobitne
podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej republike; za upravené v zmysle zakona €. 351/2022 Z. z. o pristupnosti
tuzemské motorové vozidlo sa povazuje aj motorové vyrobkov a sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim,
vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel, ale jeho ako aj inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
vlastnik, drZitel alebo prevadzkovatel mé trvaly pobyt alebo tykajucimi sa pristupnosti vyrobkov a sluzieb pre osoby so
sidlo na Uzemi Slovenskej republiky, alebo motorové zdravotnym postihnutim.
vozidlo, ktoré bolo odoslané do Slovenskej republiky z iného 16. Skodova udalost - skuto&nost, ktora méze byt dovo-dom
Clenského Statu, ak je Slovenska republika miestom uréenia, vzniku préva poSkodeného na plnenie poistovatela.
a to po dobu 30 dni odo diia, ked kupuijuci prevzal motorové 17. Uzemie, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla
vozidlo, aj ked motorové vozidlo nebolo registrované v nachadza
Slovenskej republike. a) Uzemie $tatu, v ktorom mu bolo pridelené evidencné
5. Poisteny - ten, na koho sa vztahuje poistenie. Cislo, osobitné evidentné Cislo alebo zvlastne
6. Poistna doba - Casovy Usek, na ktory je uzavreta poistna evidencné Cislo,
zmluva. b) Uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znacka
7. Poistna udalost’ - vznik povinnosti poistovatela nahradit za poistovatela alebo iné rozliSovacia znacka, ak ide o

poisteného uplatnent a preukazanu Skodu vratane inej
ujmy.

motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel
alebo v ktorom ma drzitel, vlastnik alebo
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prevadzkovatel trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa znacka
poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka,

c) Uzemie S$tatu, v ktorom sa stala Skodova udalost a
motorovému vozidlu nebolo pridelené evidencné Eislo,
osobitné evidencné Cislo, zvlastne evidencné Cislo
alebo toto ¢islo uz nezodpoveda motorovému vozidlu
alebo sa nezhoduje s pridelenym evidenénym ¢islom,
osobitnym  evidenénym Cislom alebo  zvladtnym
evidenénym Cislom,

d) Uzemie Clenského Statu, do ktorého bolo motorové
vozidlo odoslané z iného ¢lenského Statu, a to v lehote
30 dni odo dfia prevzatia motorového vozidla
kupujucim, hoci motorovému vozidlu nebolo v €len-
skom State, do ktorého bolo motorové vozidlo
odoslané, pridelené evidenéné Cislo, osobitné
evidencné Cislo alebo zvladtne evidenéné Cislo alebo
Uzemie Statu podlfa pism. a) tohto bodu, a to na
zaklade rozhodnutia osoby, ktora mé& povinnost
uzavriet poistnd zmluvu.

Veci - veci na sebe alebo pri sebe spojené s Ucelom cesty,
v Ziadnom pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo
mnozstvom uvedenému UCelu vymykaji (naklad); v
osobnom automobile aj v autobuse ide o veci prepravované
v batozinovom priestore alebo na streche auta, v nakladnom
aute ide len o veci v kabine vozidla.

Zelend karta - medzindrodna karta automobilového
poistenia vydana poistovatefom.

Clanok 2 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost za Skodu spdsobenu
inému prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistne;
zmluve, pokial k Skodovej udalosti, z ktorej tato Skoda vratane inej
ujmy vznikla a za ktord poisteny zodpoveda, dolo v dobe trvania
poistenia zodpovednosti,

Clanok 3 - Rozsah poistenia, Gizemna platnost’

1.

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto
zodpoveda za Skodu vratane inej ujmy spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve.

Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby

poistovatel za neho nahradil poSkodenym uplatnené a

preukazané naroky na nahradu:

a) Skody na zdravi, inej ujmy a nakladov pri usmrteni,

b) Skody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim alebo stratou
veci, ako aj Skody vzniknutej odcudzenim veci, ak
fyzickd osoba preukazatelne stratila schopnost ju
opatrovat (dalej len ,vecna Skoda“),

c) ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastUpenim pri uplatiiovani narokov podfa pism. a), b)
a d) tohto bodu, ak poistovatel' nespinil povinnosti
uvedené v ¢lanku 9, bod 1., pism. d), bod I. alebo bod
[Il. VPP-AutoDuo alebo poistovatel neopravnene
odmietol  poskytnut  poistné  plnenie  alebo
neopravnene kratil poskytnuté poistné pinenie,

d) uslého zisku.

Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby

poistovatel za neho nahradil prisluSnym subjektom

uplatnené, preukazané a vyplatené néklady zdravotnej
starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpeCenia, Urazové davky, davky Urazového
zabezpecenia, ddchodkové davky, davky vysluhového
zabezpeCenia a dochodky starobného ddéchodkového

sporenia (dalej len ,naklady), ak je poisteny povinny
nahradit ich tymto subjektom.

Ak ide o Skodu vratane inej ujmy spdsobenu prevadzkou
tuzemského motorového vozidla na tzemi iného ¢lenského
Statu, poSkodenému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu
poistenia podla pravnych predpisov toho Statu, na Uzemi
ktorého bola Skoda vratane inej ujmy sposobend, ak sa
podla zékona alebo poistnej zmluvy neposkytuje poistné
plnenie v SirSom rozsahu.

Na Skodu vratane inej ujmy spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla obCanovi ¢lenského Statu na Uzemi
cudzieho $tatu, v ktorom nepdsobi kancelaria poistovatelov,
poCas jeho cesty z Uzemia jedného Clenského Statu na
Uzemie iného ¢lenského Statu, sa vztahuju pravne predpisy
toho $tatu, na Uzemi ktorého sa motorové vozidlo spravidla
nachadza.

Ak je uzavretd poistna zmluva, poistenie zodpovednosti plati
pocas trvania tohto poistenia na uzemi vSetkych ¢lenskych
Statov; poistenie zodpovednosti plati poCas trvania tohto
poistenia aj na Uzemi tych Statov, ktoré poistovatel oznadil
v zelenej karte.

Clanok 4 - Vynatie z poistenia

Poistovatel nenahradi za poisteného Skodu vratane inej
ujmy, ak ide o zodpovednost za Skodu:

a) ktoru utrpel vodic motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda vratane inej ujmy spdsobena,

b) podfa ¢lanku 3, bod 2., pism. b) az d) tychto VPP-
AutoDuo:

i.  za ktorl poisteny zodpoveda svojmu/svojej
manzelovi/ manzelke alebo osobam, ktoré s
nim v &ase vzniku Skodovej udalosti Zili v
domacnosti (§ 115 0Z),

i, vzniknuttd  drzitelovi,  vlastnikovi  alebo
prevadzkovatelovi  motorového  vozidla,
ktorého prevadzkou bola Skoda spdsobena,

jii.  vzniknutt na vozidlach jazdnej supravy
tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym
vozidlom s vynimkou, ak 3$koda bola
spOsobend prevadzkou iného motorového
vozidla alebo ak ide o spojenie motorovych
vozidiel vienym lanom alebo vle¢nou ty&ou pri
poskytovani pomoci, ktoré sa nevykonava v
ramci podnikatel'skej ¢innosti,

¢) namotorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola $koda
sposobend, ako aj na veciach dopravovanych tym-to
motorovym vozidlom s vynimkou Skody spdsobenej na
veciach, ktoré mali dopravované osoby v Case, ked
doslo k dopravnej nehode, na sebe alebo pri sebe,
okrem 0s6b podla bodu 1., pism. a) a b) tohto ¢lanku,

d) ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad
ramec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo nad
ramec pravoplatného rozhodnutia sudu o nahrade
Skody vratane inej ujmy alebo na zaklade rozhodnutia
sudu, ktorym bola schvélend dohoda ucastnikov
konania, ak poistovatel nebol jednym z tychto
ucastnikov,

e) vzniknutu pretekarom alebo sutaziacim Uc¢astnikom pri
motoristickych pretekoch a sutaZiach alebo pri
pripravnych jazdach k nim, ani Skodu na motorovych
vozidlach pri nich pouZitych, okrem Skody vratane inej
ujmy sposobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri
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ktorej je vodiC povinny dodrZiavat pravidla cestnej

premavky,
f) vzniknutd  uhradenim  nakladov  zdravotnej
starostlivosti, ~ nemocenskych ~ davok,  davok

nemocenského zabezpedenia, Urazovych davok,
dévok Urazového zabezpeCenia, ddchodkovych
davok, davok vysluhového zabezpecenia a déchodkov
starobného déchodkového sporenia poskytovanych z
dévodu Skody na zdravi alebo usmrtenia spdsobeného
prevadzkou motorového vozidla:

i.  aksa nezistila osoba zodpovedna za $kodu,

ii.  vodiovi motorového  vozidla, ktorého

prevadzkou bola tato Skoda spdsobena,

g) spdsobenu pracovnou €innostou motorového vozidla
ako pracovného stroja s vynimkou Skod vratane inej
ujmy zapri€inenych jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pri€innej slvislosti s poistnou
udalostou,

i) vzniknutu manipuléciou s nékladom stojaceho vozidla,

j)  vzniknutu prevadzkou motorového vozidia pri
teroristickom Cine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato
prevadzka priamu slvislost s tymto Cinom alebo
udalostou.

Poistovatel je opravneny poistné pinenie s€asti alebo Uplne

odmietnut, ak poisteny:

a) bez jeho sthlasu uznd povinnost nahradit Skodu
vratane inej ujmy alebo jej ¢ast nad ramec poistného
plnenia, ktoré by bol inak poistovatel povinny
poskytnut podfa tychto VPP-AutoDuo,

b) sa zaviaze uhradit premi¢an( pohladavku,

c) neposkytne poistovatelfovi potrebni sucinnost v
studnom konani.

Clanok 5 - Vznik, zaciatok a doba trvania poistenia

1.

Poistenie zodpovednosti vznika podpisanim poistnej zmluvy
oboma zmluvnymi stranami a uzatvara sa na dobu neurcitd,
ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

ZaCiatok  poistenia  nastane  nultou hodinou
stredoeurdpskeho ¢asu dila dohodnutého v poistnej zmluve
ako zaciatok poistenia a pokial nie je poistna zmluva
uzavreta na dobu neurcitl, koniec poistenia nastane 0 24.00
hodine stredoeurdpskeho ¢asu diia dohodnutého v poistnej
zmluve ako koniec poistenia.

Pokial je v poistnej zmluve dohodnutéd okamzita platnost
poistenia, zaCiatok poistenia nastane driom, hodinou a
mindtou (dalej len ,Casom®) uvedenym v poistnej zmluve
ako zacCiatok poistenia. Ak Cas nie je v poistnej zmluve
dohodnutou okamzitou platnostou z akychkolvek pricin
uvedeny, tak zaciatok poistenia nastane nultou hodinou
stredoeuropskeho Casu nasledujuceho dfia po  dni
uvedenom v poistnej zmluve ako deri zaciatku poistenia.
Podpisom poistnej zmluvy poistnik potvrdzuje, Ze bol
oboznameny s tymito VPP-AutoDuo.

Clanok 6 - Vznik, zadiatok a doba trvania poistenia
uzavretého prostriedkami dialkovej komunikécie

1.

Uzavretim poistenia zodpovednosti prostriedkami dialkove;
komunikacie sa rozumie uzavretie poistnej zmluvy:

a) prostrednictvom internetovej aplikacie poistovatela,
b) telefonicky (prostrednictvom call centra poistovatela).
Pokial sa poistenie dojednéva prostrednictvom internetove;
aplikacie, poistovatel odosiela vyhotoveny navrh poistnej
zmluvy (dalej len ,navrh®) na poistnikom uréent e-mailovu

adresu. Pokial sa poistenie dojednava prostrednictvom call
centra poistovatela, navrh vznika ustnym dojednanim medzi
poistnikom a call centrom poistovatela a je poistnikovi
zaslany do schranky na nim uréenu e-mailovu adresu alebo
poStovu adresu. Poistnd zmluva je v oboch pripadoch
uzavreta zaplatenim poistného vo vySke uvedenej v navrhu
a v lehote uvedenej v bode 3. alebo v bode 4. tohto ¢lanku.
Poistenie vznika prijatim navrhu, t. j. zaplatenim poistného v
lehote najneskér do 24.00 hodiny dnia, ktory bezprostredne
predchadza diu uvedenému v navrhu ako zaciatok
poistenia. V takomto pripade zaCiatok poistenia nastane
nultou hodinou stredoeurdpskeho ¢asu dia uvedeného v
navrhu ako zaciatok poistenia a koniec poistenia nastane
najneskdér o 24.00 hodine stredoeurépskeho Casu dna
uvedeného v navrhu ako koniec poistenia, pokial' nie je
poistna zmluva uzavreta na dobu neurcitu.

Pokial sa poistenie dojedndva s okamzitou platnostou, def
dojednania navrhu je zhodny s dfiom zaslania navrhu na e-
mailovi/poStovi  adresu poistnika a prijatie navrhu
zaplatenim poistného musi byt v lehote najneskér do 24.00
hodiny dria uvedeného v navrhu ako zaciatok poistenia.

Clanok 7 - Zmeny poistenia

1.

Na zéklade zékona ¢&. 381/2001 Z.z. o povinnom poisteni
zodpovednosti  za  Skodu  spdésobeni  prevadzkou
motorového vozidla je poistovatel povinny stanovit' vySku
poistného pri poisteni zodpovednosti na kazdé poistné
obdobie trvania poistnej zmluvy vo vyske zabezpecujlcej
spinitefnost  v8etkych jeho zé&véazkov vyplyvajlcich z
poistenia zodpovednosti vratane tvorby rezerv podla zakona
o poistovnictve, pricom poistovatel zohladruje celkovy
predchadzajuci Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla osoby,
ktora mé povinnost uzavriet' poistni zmluvu, a to zfavou
(bonus) na poistnom alebo prirazkou (malus) k poistnému.
V/ySka poistného na prvé poistné obdobie sa dojednava v
poistnej zmluve. Poistné na dalSie poistné obdobia uréuje
poistovatel a jeho vySku oznamuje poistnikovi v lehote
podla zakona, najmenej vSak 10 tyzdriov pred uplynutim
poistného obdobia. Ak poistnik s oznamenou vyskou
poistného nesuhlasi, ma pravo vypovedat poistnd zmluvu v
lehote oznamenej poistovatelom, inak v lehote Sest tyzdriov
pred uplynutim prislusného poistného obdobia, alebo, ak
poistovatel neoznamil Upravu vySky poistného najneskor
desat tyzdnov pred splatnostou poistného na dalSie poistné
obdobie, poistnik moze poistnt zmluvu vypovedat v lehote
az do konca prislusného poistného obdobia.

Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit podmienky
poistnej zmluvy alebo inych zmluvnych dokumentov, ktoré
su jej neoddelitelnou sucastou, ku driu zaciatku najblizSieho
poistného obdobia, a to najma v nadvaznosti na:

a) také legislativne zmeny, rozhodnutia Statnych organov
alebo relevantnych sudov, ktoré maju priamy dopad na
zmluvny vztah medzi poistovatelom a poistnikom a
ktoré pre zachovanie  rovnovahy  vyzaduju
zodpovedajucu upravu zmluvného vztahu;

b) vydanie zavaznych pravidiel, usmerneni ¢i odporicani
zo strany prislusného organu dohfadu, na ktorych
plnenie je poistovatel povinny, ktorych plnenie
poistovatel  pri  uzavreti  poistnej  zmluvy
nepredpokladal, ktoré maju priamy dopad na zmluvny
vztah medzi poistovatefom a poistnikom a ktoré pre
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zachovanie rovnovahy vyzaduju zodpovedajlcu
Upravu zmluvné-ho vztahu;

c) prijatie opatreni (napr. podriadenie sa urcitému kddexu
spravania, zmena zavedenych podnikatelskych
Standardov a pod.), ktoré najma v zaujme zvySenej
ochrany spotrebitela, zvySenia komfortu, kvality alebo
bezpednosti pri  pouzivani dojednanych sluZieb
zavadzaju pre poistovatela nové povinnosti, ktorych
plnenie si vyZaduje zodpovedajucu Upravu zmluvného
vztahu;

d) zmenu existujucich technickych prostriedkov alebo
vyvoj Uplne novych prostriedkov v technologicke;
oblasti,  prostrednictvom  ktorych  poistovatel
zabezpeCuje komunikaciu alebo riadne poskytovanie
sluzieb v ramci zmluvného vztahu alebo vedecky,
technicky, medicinsky pokrok, ak taka zmena, pokrok
alebo vyvoj ma priamy dopad na zmluvny vztah medzi
poistovatelom a poistnikom a ktora, v zaujme
zachovania existujuceho zmluvného vztahu a
riadneho poskytovania dojednanych sluzieb, vyzaduje
zodpovedajucu Upravu zmluvného vztahu;

e) objektivnu zmenu podmienok v podobe nepriaznivé-
ho vyvoja Skodovosti portfélia predmetného poistného
produktu alebo v podobe objektivnej zmeny
podmienok, za ktorych poistovatel prijima plnenia od
svojich zmluvnych partnerov, ktoré maju priamy dopad
na plnenie povinnosti poistovatela voci poistnikovi
alalebo poistenému a/alebo poSkodenému, a ktoré v
zaujme riadneho poskytovania dojednanych sluzieb a
Upravu zmluvného vztahu;

f)  taku zmenu podmienok vyvoja na finanénom/poistnom
trhu, ktorad znamena podstatnu zmenu okolnosti oproti
stavu pri uzatvarani poistnej zmluvy medzi
poistovatelom a poistnikom (napr. zavedenie
poistného odvodu, dane alebo inej mimoriadnej davky
¢i iné mimoriadne opatrenie s obdobnym G¢inkom na
podnikanie poistovni), ktoré poistovatel
nepredpokladal pri uzavreti poistnej zmluvy, a ktoré, v
zaujme zachovania existujuceho zmluvného vztahu a
riad-neno  poskytovania  dojednanych  sluzieb,
vyzaduju zodpovedajucu Upravu zmluvného vztahu;

g) zmenu okolnosti nezavislych na poistovatelovi, ktoré
maju vplyv na poistné plnenia (najméd nérast cien
opravarenskych prac, narast cien nahradnych dielov a
pod.) alebo ak déjde z inych vaznych objektivnych
dévodov k ohrozeniu splnenia zavéazkov poistovatela
z pohladu poistnej matematiky a poistno-
matematickych metdd (najmé povinnost poistovatela
vytvarat dostatocné poistné rezervy v zmysle zakona).

Pravidla pre uplatiiovanie bonusov a malusov su ur¢ené v

Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla.
Uplatriovanie bonusov a malusov pri uréeni vy$ky poistného
nie je jednostrannou zmenou podmienok poistnej zmluvy.
Ak poistitel zmeni pravidld pre uplatiovanie bonusov a
malusov, oznami taku zmenu poistnikovi spolu s poistnym
na dalSie poistné obdobie v sulade s bodom 2. tohto ¢lanku.
Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurcitt, poistovatel je
opravneny z akéhokolvek dovodu alebo aj bez uvedenia
dévodu jednostranne zmenit akékolvek podmienky takej
poistnej zmluvy, a to pisomnym oznamenim poistnikovi
alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu nie menej
ako 2 mesiace, pred navrhovanym diiom ucinnosti tychto

zmien, v ktorom zaroven informuje poistnika o tom, ze v
pripade jeho nesuhlasu so zmenou podmienok poistnej
zmluvy, mdZe poistnik taki poistnd zmluvu bezplatne
vypovedat, a to s okamZitou Ucinnostou alebo podla
okolnosti s neskorSou ucinnostou (spravidla ku koncu
poistného obdobia) tak, aby to nebolo na ujmu poistnika ani
poistovatela. Pokial poistnik poistni zmluvu po oznameni
jej zmeny v zmysle tohto bodu pocas plynutia oznamovacej
lehoty nevypovie, plati domnienka, ze zmeny prijal.

V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené tymito
VPP zmenia priamo v désledku zmeny pravneho predpisu,
od znenia ktorého nie je mozné sa zmluvne odchylit, nie je
potrebné postupovat podfa tychto VPP.

V takom pripade sa tieto VPP zmenia priamo U¢innostou
daného pravneho predpisu, pric¢om poistovatel bude o takej
zmene poistnika primerane informovat a prislusné texty
VPP, ktoré st zmenou pravneho predpisu dotknuté, upravi
a zverejni bez zbytoného odkladu.

Clanok 8 - Zanik poistenia, nespotrebované poistné a
prechod prav a povinnosti z poistnej zmluvy

Poistenie zodpovednosti zanika okrem dovodov uvedenych

v OZ aj:

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran dfiom, ktory je v
dohode uvedeny

c) zanikom motorového vozidla ktoré nepodlieha
evidencii vozidiel,

d) zépisom prevodu drzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii vozidiel,

e) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

f)  prijatim oznédmenia o kradezi motorového vozidla
prislusnym organom,

g) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri
motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii
vozidiel,

h)  vyradenim motorového vozidla z cestnej premavky,

i) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta
najomna zmluva s pravom kupy prenajatej veci.

Poistenie zodpovednosti zanikd okamihom, ked nastala

niektora skutocnost uvedena v bode 1. tohto ¢lanku.

a) O skutoCnostiach podfa bodu 1. pism. b) a f) tohto
¢lanku je poistnik povinny bez zbyto€ného odkladu
pisomne informovat poistovatela a predlozit potrebné
doklady. Poistovatel mé pravo vyhotovit' si z pred-
loZenych originalov dokladov kopie.

b) SkutoCnosti podla bodu 1 pism. ¢) az e), g) a h) tohto
¢lanku oznamuije poistovatelovi Slovenska kanceléria
poistovatelov, ktora ich na tento UCel ziskava z
centralnej evidencie vozidiel.

Poistnik a poistovatel su oprdvneni vypovedat poistnu zmluvu
do dvoch mesiacov po jej uzavreti. Vypovedna lehota je
osemdiova a zacina plynut nasledujicim diiom po dorucéeni
vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie
zanikne.

Poistnik je opravneny odstupit od poistnej zmluvy do 14 dni
odo diia uzavretia poistnej zmluvy prostriedkami dialkove;
komunikacie v zmysle ¢lanku 6 tychto VPP-AutoDuo.
Odstipenim od poistnej zmluvy zmluva zanika diom
doru¢enia pisomného ozndmenia poistnika o od-stipeni od
poistnej zmluvy poistovatelovi, pricom poistovatel mé narok
na poistné do datumu zaniku poistnej zmluvy.



10.

1.

12.

13.

14.

1.

Poistovatel a poistnik moze vypovedat' poistni zmluvu po
vzniku Skodovej udalosti do jedného mesiaca od jej
oznamenia. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden
mesiac odo dfia doruCenia pisomného oznamenia o
vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvne;j strane. Poistenie
zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného
obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné, ma
poistovatel narok na pomernu ¢ast poistného do dia zaniku
poistenia zodpovednosti. Zostavajucu Cast poistného je
poistovatel povinny poistnikovi vratit, ak suma presiahne 5 €.
Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného
obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, a v tomto poistnom
obdobi dojde k Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost
poistovatela nahradit Skodu, ma poistovatel pravo na poistné
az do konca tohto poistného obdobia.

Poistenie  zodpovednosti  zanikne tiez nezaplatenim
akejkolvek splatky poistného do jedného mesiaca od datumu
jeho splatnosti uvedeného v poistnej zmluve. Poistenie
zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.
Nespotrebované poistné bude zo strany poistovatela vratené
na Ucet, z ktorého bolo poistné platené. V pripade, ak poistné
bolo v priebehu platnosti poistenia platené z viacerych uétov,
poistovatel je opravneny vratit nespotrebované poistné na
Ucet, z ktorého bolo uhradené posledné poistné. Ak
poistovatel UCet neeviduje, nespotrebované poistné bude
vratené na posledni zndmu adresu poistnika poStovym
poukazom.

Ak dojednava poistnu zmluvu na motorové vozidlo, ktoré je v
bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov, iba jeden z
manzelov, poistenie sa plne/rovnako vztahuje i na druhého
manzela.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
smrtou alebo vyhldsenim za mftveho toho z manZzelov, ktory
uzavrel poistni zmluvu na poistenie zodpovednosti, ktoré sa
vztahuje na vozidlo patriace do bezpodielového
spoluvlastnictva manZzelov, prechadzaju prava a povinnosti
poistnika z tohto poistenia na jedného z pozostalych
manzelov do doby, pokym poistna zmluva nezanikne v zmysle
tohto ¢lanku, bod 1.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov z
dévodu rozvodu manZzelstva alebo ak na névrh niektorého z
manzelov  bezpodielové  spoluvlastnictvo  zrusi  sud,
prechadzaju prava a povinnosti z poistenia zodpovednosti na
toho z manZelov, ktory sa stane po vysporiadani
bezpodielového spoluvlastnictva manzelov drzitefom vozidla
uvedeného v poistnej zmluve. Zmenou drzitefa poistna
zmluva zanika podra tohto ¢lanku, bod 1.

Ak zomrie poistnik, ktory nie je drZitefom vozidla, prechadzaju
prava a povinnosti poistnika na drzitela vozidla.

Ak zomrie drZitel vozidla, ktory je sUcasne aj poistnikom,
vstupuje do jeho prav a povinnosti dedi¢ vozidla na zaklade
pravoplatného uznesenia sudu o ukoneni dedi¢ského
konania. Do doby nadobudnutia U¢innosti tohto uznesenia
vstupuje do prév a povinnosti poistnika osoba, ktora vozidlo
opravnene pouziva.

Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurCitl, poistovatel si
vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho ddvodu, ktory
poistovatel nezapri€inil, nemohol predvidat ani odvrétit a
ktory mu bréni v plneni poistnej zmluvy pri suasnom
dodrziavani zavaznych povinnosti pre podnikanie v
poistovnictve, jednostranne a aj bez poskytnutia vypovednej
lehoty vypovedat poistni zmluvu. Poistovatel je v takom

pripade povinny o vypovedani a dévode vypovedania poistnej
zmluvy bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat
poistnika.

Clanok 9 - Povinnosti a prava poistovatela

Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistenému bez
zbytocného odkladu zelenu kartu,

b) do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vydat
osobe, ktora uzavrela poistni zmluvu doklad o
Skodovom priebehu poistenia,

c) bez zbytoéného odkladu ustanovit poistenému na
zaklade jeho pisomnej Ziadosti pravneho zastupcu v
konani o nahradu Skody vratane inej ujmy pred sudom,
na ktoru sa vztahuije poistenie zodpovednosti,

d) bezzbytoéného odkladu zagat preSetrovanie potrebné
na zistenie rozsahu svojich povinnosti poskytnut
poistné plnenie a do troch mesiacov odo dia
doruenia oznédmenia poSkodeného o Skodove;
udalosti:

[ ukonCit preSetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu svojich povinnosti poskytnut' poistné
plnenie a oznamit poSkodenému vySku
poistného plnenia, ak bol preukazany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnit poistné
plnenie a néarok na nahradu Skody vratane inej
ujmy,

[l poskytnut poSkodenému pisomné vysvetlenie
dévodov, pre ktoré odmietol poskytnut alebo
pre ktoré znizil poistné plnenie, pripadne
dalSie vysvetlenia k uplatnenym narokom na
nahradu $kody vratane inej ujmy, u ktorych v
ustanovenej lehote nebol preukazany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnit poistné
plnenie a vySku poistného pinenia; pisomné
vysvetlenie sa povazuje za dorucené diom,
ked ho poSkodeny prevzal, odmietol prevziat,
alebo dnom, ked ho posta vratila ako
nedorucené,

e) do 15 dni po skonCeni preSetrenia potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela alebo po
obdrzani pravoplatného rozhodnutia stdu o vyske
nahrady Skody vratane inej ujmy poskytnut poistné
plnenie, ak z rozhodnutia sudu nevyplyva iné lehota na
poskytnutie poistného plnenia. Ak poistovatel nesplni
uvedenu povinnost, ma poskodeny nérok na droky z
ome$kania podfa osobitného predpisu. Rovnaké
pravo ma v pripade, ak uplatni svoj narok proti
likvidaénému zastupcovi poistovatela. PreSetrovanie
nie je skoncené pred dorucenim stanoviska organov
policajného  zboru, pravoplatného  rozhodnutia
organov ¢&innych v trestnom konani, prokuratry,
sudov o urCeni zodpovednosti poisteného, pripadne
stanoviska jednotky poziarnej ochrany v pripade, ak
preukazanie vzniku naroku na poskytnutie poistného
plnenia z&visi od vysledku vySetrovania tychto
organov. Na skoncenie preSetrovania je podstatné
dosiahnutie  zhody medzi poistovatelom a
poistenym/poskodenym v otazke rozsahu povinnosti
poistovatela pinit.

Poistovatel' je opravneny overit' si spravnost a Uplnost

Udajov podfa predlozenych dokladov potrebnych na ur€enie

vySky poistného.
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Ak poistovatel opravneny dojednat poistenie zodpovednosti
odmietne uzatvorit' s poistnikom poistnt zmluvu, prislusny
organ dohladu nad poistovnictvom na Ziadost poistnika urci
poistovatela, ktory je povinny s nim uzatvorit poistnl
zmluvu.

Clanok 10 - Povinnosti poisteného a poistnika

1.

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je

poistnik povinny:

a) pri dojednavani poistenia predlozit poistovatelovi na
jeho Ziadost potrebné doklady, informéacie a vysvetlenia
na overenie spravnosti a Uplnosti Udajov potrebnych na
uzavretie poistnej zmluvy a na stanovenie vySky
poistného,

b) kedykolvek v dobe trvania poistenia predioZit
poistovatelovi na jeho poZiadanie potrebné doklady,
informacie a vysvetlenia na overenie udajov, na zaklade
ktorych bola uzavretd zmluva a stanovend vyska
poistného,

c) pravdivo a Uplne pisomne odpovedat na vietky otazky
poistovatela tykajlce sa predmetu poistenia, vratane
povinnosti Uplne a pravdivo uviest v3etky pozadované
Udaje v poistnej zmluve,

d) bez zbytoného odkladu pisomne  oznamit
poistovatelovi kazdu zmenu identifikaCnych Udajov
poistnika alebo kazdu zmenu tykajlicu sa motorového
vozidla vratane zmeny jeho technického stavu,

e) dbat na to, aby poistna udalost nenastala, a udrziavat
motorové vozidlo v dobrom technickom a vyrobcom
predpisanom stave; nesmie poruSovat povinnosti
smerujuice  k  odvrateniu  alebo  zmen3eniu
nebezpeCenstva, ktoré su mu pravnymi predpismi
ulozené alebo ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou,
a nesmie strpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
inych os6b.

Pri vzniku Skodovej udalosti je poisteny povinny:

a) vykonat potrebné opatrenia na obmedzenie rozsahu
Skody, pokial nastane Skodova udalost, z ktorej by
mohla vzniknut povinnost poistovatela pinit,

b) dbat na to, aby v lehote do 30 dni pri Skodovej udalosti
v zahranici a do 15 dni na Uzemi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR*) poisteny poistovatelovi nahlasil, ze
nastala Skodova udalost, podat’ pravdivé vysvetlenie o
jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, predloZit potrebné
doklady, ktoré si poistovatel vyziada, a umoznit mu
vyhotovenie kopii tychto dokladov a vykonanie
vySetrovania o priCinach a rozsahu vzniknutej Skody
vratane inej ujmy,

c) bez zbytoéného odkladu poistovatelovi pisomne
oznamit, Ze:

|. bol proti nemu uplatneny nérok na nahradu
Skody vratane inej ujmy, a vyjadrit sa k
pozadovanej nahrade a jej vyske,

ll. v suvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo
trestné stihanie alebo konanie o priestupku, a
zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o
ich priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny
pravneho zastupcu, je povinny oznamit
poistovatelovi jeho meno, priezvisko a trvaly
pobyt alebo jeho obchodné meno a sidlo,

d) v pripade, ak pravo na nahradu Skody vratane ingj ujmy
bolo uplatnené na sude, postupovat podfa pokynov
poistovatela,

e) podat na pokyn poistovatela v konani o nahrade Skody
opravny prostriedok,

f)  urobit opatrenia, aby nedo$lo k premi¢aniu alebo zaniku
prava na nahradu Skody, ktoré podfa pravnych
predpisov prechadza na poistovatela, pripadne vzniest
namietku premiCania,

g) bez zbytotného odkladu oznamit poistovatelovi, ze
nastali okolnosti oddévodnujuce prechod préava na
poistovatela (pravo poisteného proti poSkodenému
alebo inej osobe na vratenie vyplatenej sumy, na jej
znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty), a odovzdat mu
doklady potrebné na uplatnenie tychto prav,

h) na ziadost poSkodeného bezodkladne poskytnit Udaje
potrebné pre poSkodeného na uplatnenie naroku na
nahradu Skody, najma:

e meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo
jeho obchodné meno a sidlo,

e obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého
bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,

e  (Cislo poistnej zmluvy.

Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v bode 1. a

2. tohto €lanku, ma poistovatel proti poistenému pravo na

primeranu nahradu toho, o za poisteného plnil, podra toho,

aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jeho povinnosti pinit

a o kolko boli kratené prava poistovatela voci tretim osobam.

V pripade poruSenia povinnosti ustanovenej v bode 1 tohto

¢lanku, ma poistovatel proti poistnikovi pravo na doplatok

poistného v sume, ktora sa rovna rozdielu medzi poistnym
stanovenym v poistnej zmluve a poistnym, ktoré by bolo
stanovené pre posledné poistné obdobie, ak by poistnik

Uplne a pravdivo uviedol pozadované Udaje v poistnej

zmluve. Doplatok poistného je splatny do 30 dni od dorucenia

vyzvy poistovatefa. Ak doplatok nebude uhradeny v

stanovenej lehote, jej uplynutim poistenie zanikne.

Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie st niektoré udaje

tykajuce sa motorového vozidla zname, je poistnik povinny

oznamit' ich poistovatelovi v lehote do 15 dni od uzavretia
zmluvy.

Clanok 11 - Plnenie poistovatela

Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie
presiahnut limity poistného pinenia. Limit poistného pinenia
je najvySsia hranica poistného pinenia poistovatela pri jednej
Skodovej udalosti. Ak v poistnej zmluve nie je uvedené inak,
limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je
stanoveny nasledovne:
a) Limit Standard:
e 6450000 € za Skodu podla ¢lanku 3, bod 2., pism.
a) a néklady podfa ¢lanku 3, bod 3. tychto VPP-
AutoDuo bez ohfadu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,
e 2000000 € za Skodu podla ¢lanku 3, bod 2., pism.
b), ¢) a d) tychto VPP-AutoDuo bez ohfadu na
pocet poSkodenych.

Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vyssi ako limit
poistného plnenia podia bodu 1., pism. a) alebo pism. b)
alebo podfa poistnej zmluvy, poistné plnenie sa kazdému z
nich znizuje v pomere limitu poistného pinenia k suctu
narokov vSetkych poSkodenych.

Poistovatel v ramci limitu poistného pinenia pre $kodu na
zdravi alebo usmrtenim nahradi naklady vzniknuté
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poskytnutim lieGebnej starostlivosti, davok nemocenského
poistenia alebo déchodku z déchodkového zabezpecenia v
ddsledku kody na zdravi alebo usmrtenia, pokial je poisteny
povinny uhradit ich podla OZ alebo inych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, s vynimkou uvedenou v
¢lanku 4, bod 1., pism. f) tychto VPP- AutoDuo.

Pokial poisteny nahradil poSkodenému Skodu alebo jej Cast
priamo, mé pravo, aby mu ju poistovatel nahradil, a to v
rozsahu a do vySky, v akej by ju bol povinny poskytnit
poistovatel poSkodenému ako nahradu za poistnu udalost.
Ak poistovatel odmietol pnit ¢o i len z Casti; je povinny uviest
dévod neplnenia alebo zniZenia pinenia; tento dévod nie je
mozné dodatone menit.

Clanok 12 - Narok poist'ovatel'a na nahradu poistného plnenia

1.

Poistovatel ma proti poistenému pravo na nahradu poistného
plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu
Skody vratane inej ujmy spdsobenej prevadzkou motorového
vozidla, ak poistovatel preukaze, Ze poisteny:

a) sposobil Skodu vratane inej ujmy Umyselne,

b) viedol motorové vozidlo bez vedomia prevadzkovatela
motorového vozidla alebo proti jeho voli,

c) viedol motorové vozidlo pod vplyvom navykovej latky
alebo sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuke
na pritomnost navykovej latky,

d) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského
opravnenia alebo v ase zakazu ¢innosti viest motorové
vozidlo ulozeného sudom alebo inym prisluSnym
organom,

e) sposobil Skodu vratane inej ujmy motorovym vozidlom
neschvalenym na prevadzku v cestnej premavke, ak
motorové vozidlo takejto povinnosti podlieha podfa
zakona o prevadzke vozidiel v cestnej premavke.,

f)  spdsobil Skodu vratane inej ujmy motorovym vozidlom,
0 ktorom vedel, ze jeho technickd spdsobilost
nezodpoveda podmienkam na prevadzku v cestne;
premavke podla zakona o prevadzke vozidiel v cestnej
premavke, a tento stav bol v priCinnej suvislosti so
spdsobenou Skodou vratane inej ujmy,

g) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora
nespifia podmienky na vedenie motorového vozidla
podla zékona o cestnej premavke,

h)  sposobil Skodu vratane inej ujmy motorovym vozidlom a
bez dbvodov hodnych osobitného zretela porusil
povinnosti podla ustanoveni ¢lanku 10, bod 2., pism. b),
c), d), g) tychto VPP-AutoDuo, v ddsledku Coho bolo
stazené alebo znemoznené riadne preSetrovanie
poistovatelom potrebné na zistenie rozsahu jeho
povinnosti poskytnut poistné plnenie,

i) bez dbvodov hodnych osobitného zretela porusil
povinnost ohlasit dopravni nehodu podla zakona o
cestnej premavke, ktora je poistnou udalostou alebo
nevyplnil a nepodpisal tlagivo urené na zabezpecenie
nahrady vzniknutej Skody vratane inej ujmy, v dosledku
¢oho bolo stazené alebo znemoZnené riadne
preSetrovanie poistovatelom potrebné na zistenie
rozsahu jeho povinnosti poskytnit poistné pinenie,

i) bez dbvodov hodnych osobitného zretefa porusil
povinnost zotrvat na mieste dopravnej nehody az do
prichodu prisludnika policajného zboru alebo sa na toto
miesto bezodkladne vratit po poskytnuti alebo privolani
pomoci, alebo po ohlaseni dopravnej nehody podfa
zakona o cestnej premavke alebo porusil povinnost

zdrzat' sa konania, ktoré by bolo na ujmu vy3etrenia
dopravnej nehody, najmé premiestnenia vozidiel,

k) porusil povinnost zdrzat' sa pozitia alkoholu alebo inej
navykovej latky po nehode v Case, ked by to bolo na
ujmu zistenia, ¢i pred jazdou alebo poCas jazdy poZil
alkohol alebo inu navykovu latku podla zakona o cestne;
premavke.

2. VySka nahrady poistného plnenia alebo jeho €asti, na ktorl

3.

vznikne poistovatelovi narok podla:

a) bodu 1. pism. a) az g), j) a k) tohto ¢lanku nesmie
presiahnut’ Uhrn poistnych plneni, ktoré poistovatel
vyplatil z dévodu poistnej udalosti,

b) bodu 1. pism. h) a i) tohto ¢lanku nesmie presiahnut
50 % uhrnu poistnych plnent, ktoré poistovatel vyplatil
z dévodu poistnej udalosti,

¢) bodu 1. pism. h) tohto ¢lanku nesmie presiahnut 30 %
uhrnu poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z
dévodu poistnej udalosti, ak porudenie povinnosti
podla ustanoveni ¢lanku 10, bod 2., pism. b), c), d), g)
tychto VPP-AutoDuo trva kratSie ako 15 dni

d) bodu 1. pism. j) tohto ¢lanku nesmie presiahnut 50 %
uhrnu poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z
dévodu poistnej udalosti, ak sa preukazu dévody
hodné osobitného zretela, pre ktoré poisteny porusil
povinnost podla bodu 1. pism. j) tohto ¢lanku.

Pravo poistovatela na nahradu poistného plnenia alebo jeho
Casti podla bodu 1.tohto ¢lanku sa preml&i do troch rokov odo
dna vyplatenia poistného plnenia.

Clanok 13 - Priamy narok poskodeného

1.

Nahradu $kody vratane inej ujmy uhradza poistovatel
poSkodenému. PoSkodeny je opravneny uplatnit svoj narok
na nahradu Skody vratane inej ujmy priamo proti
poistovatelovi alebo likvidaénému zastupcovi poistovatela a
je povinny tento narok preukazat.

Ak ide o Skodu vratane inej ujmy spdsobenu motorovym
vozidlom jazdnej sUpravy tvorenej taznym vozidlom a
pripojnym vozidlom, poSkodeny je opravneny uplatnit svoj
narok na nahradu $kody vratane inej ujmy priamo voci
poistovatelovi, ktory poistil pripojné vozidlo, ak tazné vozidlo
nie je mozné identifikovat.

Poisteny ma pravo, aby mu poistovatel nahradil vyplatenu
sumu nahrady Skody vratane inej ujmy poSkodenému v
rozsahu, v akom by bol poistovatel povinny vyplatit poistné
plnenie poSkodenému.

Na premiCanie naroku na néhradu Skody vratane inej ujmy
proti poistovatelovi a na premi¢anie naroku proti osobe, ktora
Skodu vratane inej ujmy spdsobila, sa vztahuje pravny
poriadok SR s vynimkou $kdd vratane inej ujmy podla
ustanoveni ¢lanku 3, bod 4. a 5. tychto VPP-AutoDuo.

Clanok 14 - Platenie a vys$ka poistného, splatky poistného

1.

Ten, kto s poistovatelom uzavrel poistnu zmluvu, je povinny
platit poistné za dohodnuté poistné obdobie, ktoré je
spravidla 12 mesiacov (1 poistny rok). Ak nie je v poistnej
zmluve uvedené inak, je poistné obdobie splatné prvym
driom poistného obdobia.
V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za
poistné obdobie dojednané v splatkach, plati, ze splatka
poistného je splatna prvym driom prislunej Casti poistného
obdobia. Prva splatka je splatnd diiom zaciatku poistenia.
Nasledujuce splatky su splatné prvym diiom v mesiaci
nasledujuceho Stvrtroka alebo polroka (v zavislosti od
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dohodnutej Stvrtrocnej alebo polrocnej platby splatok
poistného), ktory nasleduje po uplynuti Stvrtroka alebo
polroka, v ktorom bola zaplatena predchadzajuca splatka, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Poistné sa v zmysle § 567 ods. 2 OZ povazuje za uhradené
pripisanim poistného na Ucet poistovatela.

Pokial nebolo poistné zaplatené v¢as alebo v spravnej vyske,
ma poistovatel pravo na Urok z omeskania v zmysle OZ.

Ak poistenie zaniklo z dévodu nezaplatenia poistného po
oznadmeni zmeny vySky poistného poistovatefom, tak sa
vySka poistného, na ktoré ma poistovatel narok, ur€i z
poistného za predchadzajlce poistné obdobie.

Preplatky na poistnom, pokial poistnik nepoZiada o ich
vratenie pred dnom, ku ktorému sa preplatok priradi ako
Uhrada dalSej splatky poistného alebo poistného za dalSie
poistné obdobie, je poistovatel opravneny pouZit k Uhrade
dalSej splatky alebo poistného na dalSie poistné obdobie.

Clanok 15 - Prechod prav poisteného na poistovatefa

1.

Pokial mé poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe
pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie dochodku
alebo na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na
poistovatela, pokial za poisteného tuto sumu zaplatil, alebo
za neho vyplaca doéchodok. Na poistovatela prechadza aj
pravo poisteného na Uhradu tych nakladov konania o
nahradu Skody, ktoré boli poistenému priznané proti
UCastnikovi konania, pokial ich poistovatel za poisteného
zaplatil.

Poisteny je povinny bez odkladu oznamit' poistovatelovi, ze
nastali skuto¢nosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvedenych v
bode 1. tohto Clanku, a odovzdat doklady potrebné na
uplatnenie tychto prav. Ak poisteny nesplni tieto povinnosti,
je poistovatel opravneny pozadovat od poisteného
primeranu nahradu az do vysky vyplateného plnenia.

Clanok 16 - Sposoby komunikicie a dorucovanie
koreSpondencie

1.

Poistovatel a poistnik, poisteny, opravnena osoba,
poSkodeny komunikuju osobne spravidla na predajnom
mieste poistovatela, pisomne (v elektronickej alebo v
listinnej podobe) alebo telefonicky, a to v sulade s nizSie
uvedenym.

Pre vzajomni pravne vyznamnu komunikdciu medzi
poistovatelom a poistnikom plati povinnost pisomnej formy,
pricom:

a) poistnik tak robi v listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe, ak je to s poistovatelom
dohodnuté, a to na poistovatelom urené adresy;

b) poistovatel (v pripade, ze poistnik udeli suhlas s
elektronickou koreSpondenciou) tak robi prednostne v
elektronickej podobe, a to na e-mailovu adresu
oznadmenu poistnikom poistovatelovi na ten Ucel (s
vynimkou koreSpondencie, u ktorej moze byt
preukazanie diia doruCenia pravne vyznamné, napr.
pre Ucely pocitania lehoty, pripadne, u ktorej z povahy
veci plynie nevyhnutnost dorucit koreSpondenciu inak
ako elektronicky), alebo v listinnej podobe na poslednu
poistnikom oznamenu koreSpondencnu adresu.

Poistovatel doruCuje pisomnosti tykajlce sa poistnej zmluvy
v listinnej podobe spravidla prostrednictvom postového
podniku alebo sluzby kuriéra, a to na poslednu poistnikom
oznamenu koreSpondencnu adresu, pokial s poistovatelom
nebolo dohodnuté inak.

4, 'V pripade, ze poistnik udeli suhlas s elektronickou

koreSpondenciou,  poistovatel  prednostne  dorucuje
pisomnosti elektronickou postou, a to do e-mailovej schranky
poistnika, ktoru poistnik na ten ucel oznamil poistovatelovi
pri uzavreti poistnej zmluvy alebo kedykolvek neskér
samostatnym Ukonom.

Dolezité informacie k elektronickej koreSpondencii:
Elektronické koreSpondencia je sluzba, ktorou poistovatel
zasiela elektronickou formou koreSpondenciu na poistnikom
zadanu e- mailovt adresu.

a) Suhlas s jej zriadenim modze poistnik udelit na
vSetkych predajnych miestach poistovatela, webovej
stranke poistovatela. Elekironicka koreSpondencia
bude v takom pripade zriadena na v3etky uz uzavreté
poistné zmluvy poistnika s poistovatefom, ako aj na
kazdu novu poistni zmluvu uzavretu s poistovatelom
v buducnosti.

b) Od momentu aktivacie sluzby bude poistovatel
zasielat' poistnikovi koreSpondenciu prednostne v
elektronickej podobe, s vynimkou koreSpondencie, u
ktorej je preukazanie doruCenia pravne vyznamné
(napr. pre Ucely pocitania lehoty), pripadne, u ktorej z
povahy veci  plynie  nevyhnutnost  dorudit
koreSpondenciu inak ako elektronicky.

c) Poistnik je povinny chranit si svoje prihlasovacie Udaje
a pristup k e-mailu tak, aby nebola koreSpondencia od
poistovatela zneuzita tretou osobou. KoreSpondenciu
obsahujucu citlivé udaje bude mozné otvorit heslom
o0znamenym poistnikovi.

d) Poistnik sa zavazuje hlasit kazdi zmenu e-mailove;
adresy, je povinny zabezpecit, aby jeho e-mail mohol
prijimat e-mailovu koreSpondenciu poistovatela, pri-
com v pripade, Ze jeho e-mailova adresa nebude
opakovane prijimat elektronicku postu poistovatela a
poistovatelovi tato skutoCnost bude zrejma (napriklad
na zaklade spatného zasielania sprav 0 nemoznosti e-
mailu prijimat’ elektronicku postu), poistovatel méze
telefonicky ako aj pisomne poziadat poistnika o
odstranenie takéhoto stavu. Ak poistnik nedostatok
neodstrani, ma poistovatel az do odstranenia
uvedeného stavu pravo s poistnikom komunikovat v
listinnej podobe. Zaroven vsak plati, ze povinnost
zaslania koreSpondencie poistnikovi elektronicky je
spinend jej odoslanim na e -mailovu adresu poistnika,
pricom poistovatel nezodpoveda za chybné zadanie
jednotlivych Gdajov poistnikom. Zriadenim sluzby
elektronickej koreSpondencie nedochadza k zaniku
podmienok  dorucovania  dohodnutych  pre
koreSpondenciu  doru¢ovanu prostrednictvom
postového dorudovatela.

e) Ak si poistnik nezeld doruCovanie pisomnosti
prostrednictvom elektronickej poSty, je opravneny svoj
nesUhlas kedykolvek oznamit' poistovatelovi, pricom
tak mdZe bezplatne vykonat na vSetkych predajnych
miestach poistovatela, prostrednictvom webovej
stranky poistovatela, telefonicky na Infolinke 0850 111
303 alebo pisomne.

f)  Sluzba elektronickej koreSpondencie je bezplatna,
nenarokovatelna a zo strany poistovatela dobrovolne
poskytovana sluzba, ktorej podmienky vychadzaju

g) Elektronicka koreSpondencia je sluzba, ktorou
poistovatel  zasiela elektronickou formou
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6.

9.

koreSpondenciu na poistnikom zadani e- mailovu
adresu.

h) z aktualnych technickych moznosti poistovatela.
Poistovatel si vyhradzuje pravo zmenit podmienky, za
ktorych poskytuje sluzbu elektronicke;]
koreSpondencie, a to zverejnenim novych alebo
zmenenych podmienok na svojej webovej stranke, a to
aj bez zaslania predchadzajicej notifikacie
pouzivatelom tejto sluzby. Pokial ide o vyznamné
zmeny, v takom pripade bude poistnik 0 zmenach
informovany vopred pisomne v elektronickej podobe.

Poistnik doruCuje pisomnosti tykajlce sa poistnej zmluvy, u
ktorych je zaékonom, poistnou zmluvou alebo poistnymi
podmienkami pozadované doruCenie pisomne v listinne]
podobe prostrednictvom posStového podniku alebo sluzby
kuriéra, a to na adresu sidla poistovatela, priGom
doruCovanie  pisomnosti inak ako osobne alebo
prostrednictvom postového podniku ¢i sluzby kuriéra nema
voCi poistovatelovi pravne Ucinky, okrem pripadov, ak také
UCinky priznava zakon alebo ak z nasledného konania
poistovatela je zrejmé, Ze UCinky dorucenia uznal.

Poistnik po dobu trvania zmluvného vztahu s poistovatefom
zodpoveda za spravnost a aktualnost informécii a udajov
ako aj svojich kontaktnych Udajov pre dorucovanie. V
pripade, Ze poistnik zmenu informacii a Udajov ako aj
kontaktnych Udajov poistovatefovi neoznami, povazuje sa
doruéenie a oznamenie vykonané na poistovatelovi
posledne znamu adresu, e-mailovi adresu, pripadne na
posledné zname Cislo telekomunikaného prostriedku za
riadne vykonané.

Pokial nie je preukazany opak alebo pokial osobitny zékon
neurCuje inak alebo pokial poistnd zmluva neurcuje inak,
plati Ze:

a) ak poistnik odmietne prevziat dorucovanu pisomnost,
povazuje sa pisomnost za doruéend dfiom
odmietnutia jej prijatia potvrdeného doruCovatefom;

b) pisomnosti dorucované elektronickymi
komunikaénymi  prostriedkami sa povazuju za
doru¢ené okamihom prijatia spravy o jej doruceni (e-
mail). Ak prevadzkovatel prijimatela spravy zaslanej
e-mailom takéto potvrdenie nevydava alebo ak
poistnik ma v nastaveniach e-mailu takéto potvrdenie
vypnuté, povazuje sa pisomnost za doruenu
okamihom odoslania spravy;

c) pisomnost doru¢ovana postou oby¢ajnou zasielkou sa
povazuje za doruCenu v tuzemsku treti defi po jej
odoslani a v cudzine siedmy def po jej odoslani;

d) pisomnost doru¢ovana postou doporuéenou zasielkou
sa povazuje za doruCenu aj v pripade, ak bola vratena
poistovatelovi; zasielka sa poklada v takom pripade za
dorucent poslednym driom odbernej lehoty postového
podniku alebo kuriéra;

e) pisomnost sa povazuje za dorucenu aj v pripade, ak
bola vratena poistovatelovi ako nedorucena pre
zmenu adresy, ktor( adresat neoznamil, priCom v
takom pripade sa zasielka poklada za doru¢enu driom
dorucenia poistovatelovi;

f) ak je povinnost poistovatela doruit pisomnost
splnend, Uc¢inky doruCenia nastavaju aj vtedy, ak sa
adreséat o tom nedozvie.

Nedorucenie oéakavanych pisomnosti akéhokolvek druhu je
poistnik povinny bez zbyto€ného odkladu oznamit
poistovatelovi, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt

10.

1.

12.

oznamenie doruCené. Poistovatel nezodpoveda za pripadné
Skody vzniknuté nedoru¢enim pisomnosti, a to vratane takej,
ktora je doru¢ovana v elektronickej podobe.

Pred ustanoveniami tohto ¢lanku VPP sa prednostne pouZziju
ustanovenia prisluSnej poistnej zmluvy v pripade, ze
upravuju pravidla pre elektronicku komunikaciu, ak také su.
Znenie zmien a dodatkov alebo Uplné znenie novelizovanych
VPP, zmluvnych dojednani, osobitnych dojednani alebo
poistnej zmluvy je poistovatel opravneny poistnikovi
poskytnut pisomne v elektronickej podobe, a to spravidla e-
mailom na e-mailovi adresu ozndmenu poistnikom
poistovatelovi.

Ustanovenie bodu 11. sa pouZije obdobne v pripade
poskytovania informacie o zmene poistnej zmluvy, VPP,
Zmluvnych dojednani alebo osobitnych poistnych podmienok
priamo v désledku zmeny pravneho predpisu, od ktorého nie
je mozné sa zmluvne odchylit.

Clanok 17 - Spoloéné ustanovenia

1.

Pokial poistnou zmluvou nie je dohodnuté inak, poistenie sa
vztahuje na v nej vymedzené poistné udalosti, ktoré nastanu
pocas trvania poistenia na Uzemi SR a uzemi ¢&lenskych
Statov.
VSetky platby uskutoCnené v suvislosti s poistenim sa
uvadzaju a hradia v slovenskej mene a su splatné na tuzemi
SR.
VSetky doklady a dokumenty tykajice sa poistenia sa
poistovatelovi predkladaju v slovenskom jazyku. V pripade,
Ze boli vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt prilozeny
uradne overeny preklad do slovenského jazyka.
Poistovatel' je opravneny v sllade s platnym zakonom o
ochrane osobnych udajov a Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych
0sOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie®) pre Ucely vedenia
zmluvného vztahu s dotknutou osobou, predmetom ktorého
je poistenie, ziskavat a spractvat osobné Udaje poisteného
alalebo poistnika, ktoré st nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracuvania na zaklade platného zakona o poistovnictve.
Dodatocné informécie o spra-ctvani osobnych idajov CSOB
Poistoviiou, a.s su definované v Memorande ochrany
osobnych udajov CSOB Finanénej skupiny, ktoré je dostupné
na stranke www.csob.sk.
Prehlasenie k vysporiadaniu benefitov pre klienta:
CSOB znamena c¢len finanénej skupiny CSOB, ktory
poskytuje Produktovii zmluvu. Clenom finandnej skupiny
CSOB sa na Ggely tychto poistnych podmienok rozumie
Ceskoslovenska obchodna banka, a. s., so sidlom Zizkova
11, 811 02 Bratislava, ICO: 368 54 140, zapisana v OR MS
BA Ill, oddiel Sa, vlozka &. 4314/B, CSOB Poistoviia, a. s.,
so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 313 25 416,
Zapisand v OR MS Bratislava lll, odd. Sa, vl. ¢. 444/B a
CSOB Leasing, a. s., so sidlom Zizkova 11, 815 10
Bratislava, ICO: 35 704 713, zapisany v OR MS BA lll, oddiel:
Sa, vlozka €. 1220/B. Produktova zmluva znamena zmluva o
finanénej sluzbe uzatvorena na dialku medzi Clenom CSOB
a Klientom na vybrané produkty a sluzby CSOB
prostrednictvom prostriedkov elektronickej komunikacie.
Buduci Poistnik a Poisteny/i boli informovani, ze vyplata
niektorych benefitov mbZze byt zavisla od zistenia informacii,
ktoré su chranené ako poistnd mi¢anlivost. Z toho dévodu
vyjadruju svoj suhlas s tym, aby poistovatel za ucelom
poskytnutia, spracovania, spravy alebo vysporiadania naroku
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na benefit, odmeny alebo zlavy dohodnutej podfa prislusne;
Produktovej zmluvy, v rozsahu potrebnom pre splnenie
Ggelu, poskytol &lenom CSOB informacie / Udaje o poisteni
klienta (Buduci Poistnik a Poisteny/i) podliehajuce poistnej
mi¢anlivosti - v rozsahu €islo poistnej zmluvy (dalej len ,PZ%),
r. €. poistnika, r. €. poisteného, datum uzatvorenia, zaplatenia
alalebo stornovania PZ, stav PZ, vySku a zaplatenost
poistného na PZ, pricom miera bezpecénosti takto zdiefanych
informacii zostane zachovana. Predmetny suhlas nie je
marketingovym suhlasom smerujuicim k oslovovaniu klientov
za Uc¢elom ponuky novych produktov.

Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako
sprostredkovatelia povereni spracivanim osobnych udajov
dotknutych os6b, opravnenych osdb z poistenia a zastupcov
opravnenych os6b z poistenia na zaklade pisomnej zmluvy,
pricom dba na ich odbornu, technicku, organizacnu a
personalnu spdsobilost’ a na schopnost zaruéit bezpe¢nost
spractvanych osobnych udajov. Aktualny zoznam kategorii
sprostredkovatelov, a prijemcov osobnych Udajov, je
aktualizovany na webovej stranke www.csob.sk.

Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-AutoDuo stanu
neplatnymi alebo spornymi v ddsledku zmeny vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouZije sa znenie
zmeneného pravneho predpisu, pripadne taky vSeobecne
zavazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou najblizsi.
Ak sa VPP-AutoDuo odvolavaju na vSeobecne zavazné
pravne predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy platné a
ucinné v SR.

Na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania
moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dalSie
UcCely v sulade s platnym zakonom o poistovnictve su klienti
a ich zastupcovia aj bez suhlasu dotknutych os6b povinni
poistovni na jej ziadost' poskytnut’ osobné udaje v rozsahu
uvedenom v zakone 0 poistovnictve.

Poistovatel  prostrednictvom webovej stranky v Casti
Pristupnost’ sluzieb www.csob.sk/pristupnost zverejfiuje a
priebezne aktualizuje informacie ohfadom prijatych opatreni,
tykajucich sa pristupnosti finanénych sluzieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim, vratane osob, ktoré su osobitne
zranitelné - napr. seniori, osoby s doCasnym zdravotnym
znevyhodnenim alebo zmyslovym postihnutim. Poistovatel
pravidelne preveruje vSetky svoje procesy, aby boli pre
klientov Co najpriaznivejSie

Clanok 18 - Spasob vybavovania staznosti

1.

Staznost mozno podat: osobne na  ktoromkolvek
obchodnom mieste poistovatela, pripadne Ceskoslovenskej
obchodnej banky, a.s., telefonicky prostrednictvom infolinky
0850 111 303, resp. pisomne: elektronicky e-mailom na
adresu poistovna@csob.sk alebo
reklamaciepoistovna@csob.sk, prostrednictvom
internetovej stranky www.csob.sk s pouzitim kontaktného
formulara aj pre podanie staznosti, poStou na adresu sidla
poistovatela.

Staznost musi obsahovat informacie o klientovi a predmete
podania; identifikacné udaje klienta (meno, priezvisko
fyzickej osoby/obchodné meno a sidlo pravnickej osoby),
kontaktné udaje klienta (adresa, e-mail, telefonne €islo) pre
dalSiu komunikaciu klienta s poistovatefom, oznalenie
produktu/sluzby, ktorej sa staznost tyka, vratane uvedenia
Cisla poistnej zmluvy / Cisla poistnej udalosti, ak je
predmetom staznosti, samotny predmet staznosti s
uvedenim, ¢o konkrétne klient od poistovne Ziada resp. s
ktorym postupom nie je spokojny. Poistoviia moze pri
vybavovani staznosti poziadat klienta o odstranenie
nedostatkov alebo doplnenie informécii/dokladov. Ak v
stanovenej lehote klient zavazné nedostatky neodstrani
resp. doklady nedoplni, poistovia staznost neuzna/neméze
vybavit.

Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia do 30 dni odo diia jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dihsi Cas, je
mozné lehotu predizit, o ¢om bude Kklient informovany v
lehote 30 dni spolu s dovodom predizenia a
predpokladanym terminom vybavenia staznosti. Podanim
staznosti nie je dotknuté pravo domahat sa naroku na stde.
Ak je klient nespokojny so spbésobom vybavenia staznosti,
je opravneny obréatit sa (podat navrh resp. ziadost o
napravu) na prislusny organ alternativneho rieSenia sporov,
ktorym je pre oblast poistenia: Utvar ombudsmana
Slovenskej asociacie poistovni, sidlo: Bajkalska 19B, 821
01 Bratislava (www.poistovaciombudsman.sk) alebo priamo
na Narodnu banku Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1,
813 25 Bratislava, ktord& vykondva dohfad nad
poistovnictvom. Kompletny ~ zoznam subjektov
alternativneho rieSenia sporu je dostupny na webovej
stranke Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk..
Alternativne rieSenie sporov sa tyka len spotrebitela

Viac informacii ziska klient na webovej stranke www.csob.sk
v &asti Postup pri vybavovani staznosti CSOB Poistoviia.
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CAST 2 - VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE HAVARIJNE PRIPOISTENIE

Havarijné pripoistenie upravuju prisludné ustanovenia zakona, Ob¢ianskeho zakonnika, tieto VPP-AutoDuo, ZD-AutoDuo a ustanovenia
poistnej zmluvy (dalej len ,zmluva®);. Ak sa tak v poistnej zmluve dohodlo, si¢astou poistnej zmluvy su taktiez doplfiujice osobitné poistné
podmienky, zmluvné dojednania a klauzuly.

Clanok 1 - Zaciatok, zmena, doba trvania poistenia a zanik

poistenia
1. ZaCiatok, zmena, doba trvania azanik havarijného
pripoistenia sa riadi podmienkami uvedenymi v Casti 1. &l.
5, ¢l. 6 a ¢l. 8 VPP-AutoDuo
2. Havarijne pripoistenie bez PZP nembéze byt uzavreté a
uzatvara sa na dobu dohodnutu v poistnej zmluve.
3. Zénikom PZP automaticky zanika aj havarijné pripoistenie.

Havarijné pripoistenie zanikne okamihom zaniku PZP

4. Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat pisomnou
dohodou Ucastnikov, pokial nie je v tychto VPP-AutoDuo
uvedené inak. Za pisomnu formu sa povazuje aj Ziadost
zaslana emailom, ak obsahuje identifikané udaje
poistnika a jeho vlastnoruény podpis.

5. Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v Casti 1 ¢l.

8 tychto VPP-AutoDuo, havarijné pripoistenie zanika aj:

6.

a) pisomnou vypovedou v listinnej podobe
ktoréhokolvek z uCastnikov zmluvy do dvoch
mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna
lehota je osemdenna a zacina plynut nasledujicim
dniom po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane,

b) pisomnou vypovedou v listinnej podobe ktorejkolvek
zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia,
pricom vypoved musi byt doru¢ena druhej zmluvnej
strane najmene;j 6 tyzdnov pred uplynutim poistného
obdobia. Ak doslo k zmene vysky poistného a
poistovatel vySku poistného neoznamil tomu, kto s
nim uzavrel poistni  zmluvu, najneskér desat
tyzdfiov pred uplynutim poistného obdobia,
neuplatni sa lehota podla predoslej vety,

c) nezaplatenim poistného celého, ale aj Casti
poistného za havarijné pripoistenie v zmysle Casti 1,
¢lanok 8, bod 8.

d) odstupenim  poistovatela  od  havarijného
pripoistenia, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani
otazok zo strany poisteného a/alebo poistnika by
poistovatel zmluvu neuzavrel. Toto pravo méze
poistovatel uplatnit pisomne do troch mesiacov odo
dna, ked takuto skutoCnost zistil, inak jeho pravo
zanika,

e) odmietnutim poistného plnenia zo zmluvy, ak sa
poistovatel po poistnej udalosti dozvie, Ze jej
pricinou je skutoCnost, ktoru pre vedome nepravdivé
alalebo nelplné odpovede poisteného a/alebo
poistnika nemohol zistit pri dojednédvani poistenia a
ktora bola podstatna na uzavretie poistnej zmluvy,

f)  dfom vstupu poisteného do likvidacie alebo
vyhlasenim konkurzu na majetok poisteného,

7. Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurditu, poistovatel si

vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho dévodu, ktory
poistovatel nezapricinil, nemohol predvidat ani odvratit a

ktory mu brani v plneni poistnej zmluvy pri su¢asnom
dodrziavani zavéznych povinnosti na podnikanie v
poistovnictve, jednostranne a aj bez poskytnutia
vypovednej lehoty vypovedat poistnd zmluvu. Poistovatel
je v takom pripade povinny o vypovedani a dbévode
vypovedania poistnej zmluvy bez zbytoéného odkladu
pisomne informovat poistnika.

Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit aktualnu vysku

poistného alebo iné podmienky poistnej zmluvy ku driu

zaciatku najblizSieho poistného obdobia, a to najmé v

nadvaznosti na:

a) také legislativne zmeny, rozhodnutia Statnych
organov alebo relevantnych sudov, ktoré maju
priamy dopad na zmluvny vztah medzi
poistovatelom a poistnikom a ktoré pre zachovanie
rovnovahy vyzaduju zodpovedajucu Upravu obsahu
poistnej zmluvy,

b) vydanie zavaznych pravidiel, usmerneni (i
odporucani zo strany prisluSného organu dohladu,
na ktorych plnenie je poistovatel povinny, ktorych
plnenie poistovatel pri uzavreti poistnej zmluvy
nepredpokladal, ktoré maju priamy dopad na
zmluvny vztah medzi poistovatelom a poistnikom a
ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzaduju
zodpovedajucu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

c) prijatie opatreni (napr. podriadenie sa urcitému
kodexu spréavania, zmena  zavedenych
podnikatelskych Standardov a pod.), ktoré najma v
zaujme zvySenej ochrany spotrebitela, zvySenia
komfortu, kvality alebo bezpeCnosti pri pouzivani
dojednanych sluzieb zavadzaju pre poistovatela
nové povinnosti, ktorych plnenie si vyZaduje
zodpovedajucu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

d) zmenu existujucich technickych prostriedkov alebo
vyvoj Uplne novych prostriedkov v technologicke;
oblasti, prostrednictvom  ktorych  poistovatel
zabezpetuje komunikaciu ~ alebo riadne
poskytovanie sluzieb v rdmci zmluvného vztahu
alebo vedecky, technicky, medicinsky pokrok, ak
taka zmena, pokrok alebo vyvoj méa priamy dopad na
zmluvny vztah medzi poistovatefom a poistnikom a
ktora, v zaujme zachovania existujuceho zmluvného
vztahu a riadneho poskytovania dojednanych
sluzieb, vyzaduje zodpovedajicu Upravu obsahu
poistnej zmluvy,

e) objektivnu  zmenu  podmienok v  podobe
nepriazniveho ~ vyvoja  Skodovosti  portfélia
predmetného poistného produktu alebo v podobe
objektivnej zmeny podmienok, za ktorych
poistovatel prijima pinenia od svojich zmluvnych
partnerov, ktoré maju priamy dopad na splnenie
povinnosti poistovatela voCi poistnikovi, a ktoré v
zaujme riadneho poskytovania dojednanych sluzieb
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10.

1.

a pre zachovanie  rovnovahy  vyzaduju
zodpovedajlcu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

f) ak dbjde k zmene okolnosti nezavislych od
poistovatela, ktoré maju vplyv na poistné plnenia
(najmé zvySenie cien opravarskych prac, zvySenie
cien nahradnych dielov, zvySenie cien sluzieb),

g) taku zmenu podmienok vyvoja na
finanénom/poistnom trhu, ktora znamena podstatnd
zmenu okolnosti oproti stavu pri uzatvarani poistnej
zmluvy medzi poistovatelom a poistnikom (napr.
zavedenie zapornych referennych  Urokovych
sadzieb zo strany narodnych bank alebo ECB,
zavedenie poistného odvodu, dane alebo inej
mimoriadnej davky ¢&i iné mimoriadne opatrenie s
obdobnym u¢inkom na podnikanie poistovni), ktoré
poistovatel nepredpokladal pri uzavreti poistnej
zmluvy, a ktoré, v zaujme zachovania existujuceho
zmluvného vztahu a riadneho poskytovania
dojednanych  sluzieb, vyzaduji zodpovedajucu
Upravu obsahu poistnej zmluvy,

h) pri zmene trvalého pobytu poisteného (drzitela
vozidla), pokial mé& tato zmena vplyv na vysku
poistného,

i) ak poCas platnosti poistenia prestali byt splnené
podmienky pre poskytnutie priznanej zlavy.

Oznamenie o zmene podla predchadzajiceho bodu musi

byt pisomné, musi v fiom byt uvedena informacia o

Ucinnosti zmeny, priCom spravidla ho poistovatel zasle

najmenej 10 tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia.

Zakonné prava poistnika na ukoncenie poistnej zmluvy

tymto nie st dotknuté.

Poistovatel je opravneny z vazneho objektivneho dévodu

aj bez predchadzajuceho oznamenia jednostranne zmenit

vySku dojednaného poistného. Poistovatel oznaci vazny

objektivny dévod na zmenu podmienok poistnej zmluvy v

pisomnom oznameni poistnikovi, v ktorom zaroven

informuje poistnika o tom, ze, v pripade jeho nesuhlasu so
zmenou poistnej zmluvy, méze poistnik poistni zmluvu
vypovedat v lehote urCenej v oznameni, a to s okamzitou
cinnostou alebo podfa okolnosti s neskorSou ucinnostou

(spravidla ku koncu poistného obdobia) tak, aby to nebolo

na ujmu poistnika ani poistovatela. Pokial poistnik

dotknutl poistni zmluvu po oznameni zmeny v ur€enej
lehote nevypovie, ucinky zmeny podmienok poistne;
zmluvy zostavaju v platnosti odo dia ich oznamenia.

Ak ide o poistni zmluvu na dobu neur€itu, poistovatel je

oprévneny z akéhokolvek dévodu alebo aj bez uvedenia

dévodu jednostranne zmenit akékolvek podmienky

(vratane vySky poistného alebo inych nakladov platenych

poistnikom) takej poistnej zmluvy, a to pisomnym

oznamenim poistnikovi v listinnej podobe alebo v podobe

zapisu na inom trvanlivom médiu nie menej ako 2

12.

13.

14.

mesiace, ak ide o spotrebitela, alebo 15 dni, ak ide o nie
spotrebitela, pred navrhovanym diiom ucinnosti tychto
zmien, v ktorom zaroveri informuje poistnika o tom, ze v
pripade jeho nesuhlasu so zmenou podmienok poistne;
zmluvy modze poistnik takd poistnd zmluvu bezplatne
vypovedat, a to s okamZitou U¢innostou alebo podia
okolnosti s neskorSou Uc¢innostou (spravidla ku koncu
poistného obdobia) tak, aby to nebolo na ujmu poistnika
ani poistovatela. Pokial poistnik poistnd zmluvu po
oznameni jej zmeny v zmysle tohto bodu po&as plynutia
oznamovacej lehoty nevypovie, plati domnienka, ze
zmeny prijal.

V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené tymito
VPP-AutoDuo zmenia priamo v désledku zmeny pravneho
predpisu, od znenia ktorého nie je mozné sa zmluvne
odchylit, nie je potrebné postupovat podfa tychto VPP-
AutoDuo. V takom pripade sa tieto VPP-AutoDuo zmenia
priamo U¢innostou daného pravneho predpisu, pricom
poistovatel bude o takej zmene poistnika primerane
informovat a prislusné texty VPP-AutoDuo, ktoré su
zmenou pravneho predpisu dotknuté, upravi a zverejni
bez zbytocného odkladu.

Pri urCeni vysky poistného pre jednotlivé nasledujlice
poistné obdobia poistnej zmluvy poistovatel zohladriuje
celkovy predchadzajici Skodovy priebeh poistenia
poistnika, a to zlavou (bonus) na poistnom alebo prirazkou
(malus) k poistnému. Uplatiovanie bonusov a malusov v
sulade s uréenymi podmienkami nie je jednostrannou
zmenou podmienok poistnej zmluvy.

Poistovatel ma pravo vyrubit poistné kedykolvek v
priebehu poistného obdobia, a to az do vysky poistného,
ktoré by bol poistovatel ur€il pri poskytnuti spravnych
Udajov pri dojednani poistenia a/alebo, ak poistnik a/alebo
poisteny v priebehu poistenia poziada o zmenu alebo
opravu Udajov v poistnej zmluve na Udaje, ktoré mu museli
byt zname uZz v Case uzatvorenia poistnej zmluvy.
Poistovatel m& pravo upravit vySku poistného s
ucinnostou od zaciatku poistenia. Splatnost je urena vo
vyzve poistovatela.

Clanok 3 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia je vozidlo, Specifikované v poistnej
zmluve, vratane jeho Standardnej vybavy. Predmetom
poistenia je aj batéria sluziaca na pohon vozidla bez
ohladu nato, iide 0 BEV, PHEV, HEV alebo REV vozidlo.
Poistenie sa vztahuje aj na priplatkovu vybavu vozidla, ak
je zahruta v poistnej sume. Ak je poistené BEV, PHEV,
HEV alebo REV vozidlo, poistenie sa vztahuje aj na
technoldgie, spojené s tymto pohonom.

Vozidlo je mozné poistit len v pripade, ak je pre vozidlo
vydané v Slovenskej republike platné osvedéenie o
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evidencii alebo technické osvedCenie alebo technicky
preukaz vozidla, slovenské evidenéné Cislo vozidla, ak je
v spdsobilom technickom stave, pokial nebolo v poistnej
zmluve dohodnuté inak. Pripadné poSkodenia vozidla je
potrebné uviest do poistnej zmluvy a vyhotovit ich
fotodokumentaciu.
V pripade, ak vozidlo eSte nema pridelené slovenské
evidencné Cislo a technicky preukaz, je mozné vozidlo
poistit' a Udaje pisomne oznémit poistovatelovi do 30 dni
od ich pridelenia. V pripade, ak tak poistnik alebo poisteny
neurobi, poistovatel je opravneny poistni zmluvu
vypovedat.
Predmetom pripoistenia neméZze byt vozidlo:
a) s pravom prednostnej jazdy,
b) sliziace na prevoz nebezpecného materialu,
c) poziciavané za finanénu odplatu (napr. vozidlo z
auto pozicovne),
d) po havérii klasifikovanej ako totalna $koda, ak
neziskalo platnu STK vydanu po tejto havarii,
e) ktoré nema na Slovensku autorizovany servis, ak
poistovatel nerozhodol inak.

Clanok 4 - Miesto a izemna platnost’ poistenia

Pripoistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym do$lo v
priebehu trvania poistenia vyhradne na geografickom Uzemi
Eurépy a eurdpskej Casti Turecka, ak v poistnej zmluve nie je
dohodnuté inak.

Clanok 5 - Rozsah pripoistenia

1.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie je

mozné dojednat na krytie rizik:

a) zniCenia alebo poSkodenia vozidla, jeho Casti a
vybavy néasledkov havarie, Zivelnej udalosti,
Umyselnym  poSkodenim  (vandalizmom) a
zvieratom. Zviera je v domacnosti alebo volne Zijlci
Zivogich roznych druhov. Za poSkodenie spdsobené
zvieratom sa povazuje vylune ohryzenie alebo
prehryznutie elektrickych kéblov, hadic, obkladov
alebo izolaCnych materiélov v motorovom priestore
vozidla a vonkajSie poSkodenie vozidla.

b)  pre pripad odcudzenia vozidla, jeho &asti a vybavy,
ak k odcudzeniu doSlo kradezou vldmanim,
[Gpeznym prepadnutim.

Pripoistenie sa vztahuje aj na pripad poSkodenia alebo

zniCenia sklenenych vyplIni (dalej len ,sklo®) poisteného

vozidla akoukolvek nahodnou udalostou. Poistenie podla
tohto bodu sa nevztahuje na dialni¢né znamky a tiez na
folie, umiestnené na skla v rozpore s platnymi predpismi.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut aj nasledovné

doplnkové poistenie:

a) Urazové poistenie prepravovanych osob,

b)  poistenie batoziny,

c) poistenie znizenej spolutiéasti pri poskodeni skiel,
d) poistenie nahradného vozidla,
e) poistenie financnej straty — GAP.

Osobitné ustanovenia pre BEV vozidla

4.

Ak je predmetom poistenia BEV vozidlo, poistenie kryje aj:

a)  zniCenie alebo poSkodenie batérie a s fiou stvisiace
technoldgie uréenej na pohon vozidla v dosledku
havérie, vandalizmu a Zivelnej udalosti, hlodavcami,
exploziou a samovznietenim,

b) zniCenie alebo poSkodenie nabijacej stanice
(,wallboxu*) v désledku nérazu vozidla do nabijacej
stanice (vratane vlastnej Skody), Zivelnej udalosti,
vandalizmu, kradeZe a hlodavcami. Poistenie sa
taktieZ vztahuje na Skody sposobené:

l. zlyhanim meracich, regulacnych alebo
zabezpecovacich prvkov,

Il. konStrukénou vadou, vadou materialu
alebo vyrobnou vadou,

[l skratom, prepatim, vadou izolacie,
indukciou sposobenou bleskom,
mechanickym namahanim spdsobenym
elektrickou energiou,

V. mrazom.

Skody spdsobené v dosledku bodov 1) — IIl) poistovater

plni az po skon&eni zarucnej doby danej vyrobcom alebo

zakonom. Limit poistného pinenia je 500 € na poistné
obdobie,

c) poskodenie poisteného vozidla v dosledku skratu pri
nabijani vozidla verejnou nabijacou stanicou,

d) poistenie znizenej spolutcasti pri poskodeni skiel
podla ¢lanku 16 tychto VPP. Odchylne od &lanku 16,
bod 1., pism. tychto VPP bude uplatnena spoluti¢ast
100 € na jednu poistnu udalost,

e) finanénu stratu spbsobenu havariou alebo Zivelnou
udalostou, ak poistovatel kvalifikoval takdto Skodu
ako ekonomicky neucelnu opravu alebo zniCenie
vozidla. Poistenie finannej straty sa vztahuje aj na
riziko kradeze BEV vozidla. Poistenie financnej
straty je mozné uplatnit za sic¢asného spinenia
nasledujucich podmienok:

l. motorové vozidlo nie je starSie ako 1 rok od

datumu prvej evidencie, a to v okamihu

aa) vzniku Skody na vozidle havariou alebo
Zivelnou udalostou, alebo

ab) odcudzenia celého vozidla,

ac) za podmienky, ze poistovatelovi vznikla
povinnost poskytnut’ poistné pinenie za
takto vzniknutd Skodu,

Il. motorové  vozidlo bolo zakipené v
Slovenskej republike ako nové a poisteny je
prvym  drZitefom  motorového  vozidla
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zapisanym v osvedceni o evidencii vozidla
alebo bolo zakipené ako predvadzacie
vozidlo  autorizovaného  predajcu v
Slovenskej republike,
M. v poistnej zmluve bolo dojednané aj krytie

pre pripad kradeze vozidla.

Poistovatel poskytne poistné pinenie do vysky poistne;

sumy stanovenej v poistnej zmluve, maximalne vSak do

vySky obstaravacej ceny vozidla. Z celkového poistného

plnenia je odpocitana spoluti¢ast dojednana v poistne;

zmluve,

f)  batoZinu podfa ¢lanku 15 tychto VPP,

g) Urazové poistenie podra ¢lanku 14 tychto VPP.

Clanok 6 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na $kody a ich nasledné
Skody, ktoré vyplyvaju alalebo vznikli v pricinnej
suvislosti s/so:

a) podvodom, spreneverou, konanim v rozpore s
dobrymi  mravmi, trestnym Cinom alebo
nepoctivym konanim poisteného a/ alebo
poistnika, os6b jemu blizkych, jeho spolocnika,
jeho zamestnancov alebo inej osoby konajucej
na podnet poisteného a/alebo poistnika,

b) Umyselnym konanim poisteného a/alebo
poistnika, os6b jemu blizkych, jeho spolocnika,
jeho  zamestnancov, iného opravneného
pouzivatela alebo inej osoby konajucej na
podnet niektorého z nich,

c)  vojnovymi udalostami, vyhlasenim vojnového
alebo vynimoCného stavu, napadnutim alebo
konanim vonkajSieho nepriatefa, nepriatelskej
akcie (bez ohladu na to, i bola vojna vyhlasena
alebo nie),

d)  revollciou, povstanim, vzburou, Statnym alebo
vojenskym  prevratom, obCianskou vojnou,
demonstraciou, zabavenim, rekviraciou na
vojenské UCely alebo represivnymi zasahmi
Statnych organov,

e)  vnatornymi nepokojmi, Strajkom,

f)  akymkolvek teroristickym ¢inom,

g) ziarenim kazdého druhu, magnetickych alebo
elektromagnetickych poli, ionizaciou, jadrovou
energiou alebo jadrovym ziarenim akéhokolvek
druhu,

h)  znecistenim, zamorenim, kontaminaciou vratane
presakovania, bez ohladu na akékolvek dalSie
suCasne alebo v akomkolvek Casovom slede
spolupdsobiace pri¢iny; vylucené su tiez naklady
vyplyvajuce z nariadenia viady alebo naklady
suvisiace s premiestnenim alebo modifikovanim

2.

majetku poisteného, ktory neméze byt nadale;
pouzivany na p6évodny Ucel,

neopravnenym pouzivanim cudzej veci alebo
zatajenim veci,

stratou umeleckej a historickej hodnoty poistene;
Veci,

vykonavanim udrzby alalebo opravy alalebo
oSetrovania predmetu poistenia alebo v priame;
suvislosti s tymito pracami,

Ubytkom hodnoty poistenej veci, ktora vznikla
opravou poskodeného predmetu poistenia.

Poistenie sa dalej nevztahuje na $kody, ktoré vznikli
alalebo boli spésobené na predmete poistenia a/alebo
jeho Casti:

a)

ak vodi¢ vozidla nemal v Case vzniku Skodovej
udalosti predpisané prislusné vodi¢ské opravnenie,
mal zadrzany vodi¢sky preukaz alebo mal ulozeny
zakaz viest motorové vozidlo,

ak bol vodi¢ vozidla pod vplyvom alkoholickych
alebo inych  navykovych, omamnych i
psychotropnych latok, jedov alebo latok s podobnymi
Ucinkami alebo ich prekurzorov, taktiez ak sa
odmietne podrobit skuske Ci vySetreniu na zistenie
pritomnosti tychto latok,

nespravne  ulozenym alalebo  nedostatocne
upevnenym prepravovanym nakladom, pripadne
batozinou,

nebezpeénym prepravovanym nakladom (napr.
vybusniny, vysoko horlavé latky, chemikalie a pod.),
pri pretekoch, rychlostnych skiskach akéhokolvek
druhu a pri pripravnych jazdach k nim,

ak v Case Skodovej udalosti, spbsobenej havariou,
nebolo vozidlo v prevadzkyschopnom stave a/alebo
nespifialo podmienky zakona o cestnej premavke
alalebo vozidlo bolo technicky nespdsobilé a/alebo
bolo vyradené z cestnej premavky,

ak predmet poistenia bol pouZity na iné Ucely nez
stanovuje vyrobca,

v dbsledku chyby kon3trukcie, chyby materialu,
vyrobnej chyby a poSkodenia, ktoré mal predmet
poistenia uz v Case uzavretia poistenia, v dosledku
funkéného namahania, prirodzeného opotrebovania,
korozie, Unavy materialu, chyby konstrukcie, chyby
materialu, vyrobnej chyby, za ktoré je zodpovedny
dodavatel alebo iny dodavatel podla zakona alebo
zavazkového  pravneho  vztahu  (predajca,
opravovia, dopravca a pod.),

nespravnou obsluhou a/alebo prevadzkou alebo v
priamej sUvislosti s tymito Cinnostami (napr.
nesprdvne  radenie  prevodovych  stupfiov,
nedostatok pohonnych hmét, technickych kvapalin a
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maziv, prehriatie a/alebo zadretie motora alebo jeho
Casti, zadretie prevodovky a pod.),

i) nasatim vody do spalovacieho priestoru motora,

k)  pracovnou c€innostou predmetu poistenia ako
pracovného stroja,

[)  samotnou Castou poisteného vozidla alebo jeho
prislusenstvom pri jeho prevadzke (napr. otvorenim
kapoty, vyvratenim dveri, odpadnutim vyfukového
potrubia),

m)  obvyklou prevadzkou vozidla

Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody, ktoré vznikli

alalebo boli spbsobené na:

a) nosioch zaznamov vSetkych druhov (zvukové,
obrazové, datové a pod.) vratane zaznamov na
nich,

b)  pneumatikach, ak nedoSlo sucasne k inému
poSkodeniu vozidla, za ktoré je poistovatel
povinny plnit, s vynimkou $kéd spdsobenych
vandalizmom a odcudzenim pneumatik,

c) spOsobené na zariadeniach z dévodu skratu pri
nespravnej Udrzbe alebo oprave vozidla,

d) napalive vddsledku jeho kradeze, straty a/alebo
znehodnotenia.

a) navozidla podfa ¢lanku 3, bod 4. tychto VPP. Ak
sa zmeni UcCel uZivania vozidla v priebehu
poistenia, poistna zmluva zanika ku driu, ked sa
vozidlo zacalo pouzivat na tento ucel,

b)  na pripad, ak sa po¢as doby poistenia alebo pri
vySetrovani Skodovej udalosti zisti, Ze na vozidle
bol vykonany neopravneny zasah s vyrobnymi
Cislami vozidla (VIN Cislo karosérie, ramu,
podvozku, motora),

c) na pripad, ak poistnik, a/alebo poisteny a/alebo
opravneny pouzivatel al/alebo ind osoba,
konajuca na podnet poistnika a/ alebo
poisteného al/alebo opravneného pouzivatela,
predlozi falSované alebo pozmenené doklady
potrebné pri uzatvoreni poistenia,

d) na pripad, ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo
opravnena osoba uvedie poistovatela do omylu
v skutocnostiach tykajucich sa okolnosti vzniku
Skodovej udalosti a/alebo rozsahu vzniknute;
Skody (uvedie nepravdivé Udaje, predloZi
falSované a/alebo pozmenené doklady a pod.),
ktoré su potrebné na ur€enie rozsahu povinnosti
poistovatela plnit,

e) napripad, ak bolo vykonané kopirovanie klu¢ov
od vozidla a/alebo zabezpeCovacich zariadeni
vozidla a su¢asne si poisteny a/alebo poistnik
alalebo  opravnena osoba nesplnila
oznamovacie a zabezpeCovacie povinnosti

podla ¢lanku 11, bod 1., pism. j), k) a ) tychto
VPP,

f)  na nahradu Skody za odtah vozidla do sumy
limitu za odtah uvedenej v dokumente Rozsah
vyuZitia @ podmienky asistencnych sluzieb
CSOB Assistance v pripade, ak poistnik a/alebo
poisteny, a/alebo opravnena osoba nepoZiadal/a
asistenénl sluzbu o zabezpeCenie odtahu
vozidla.

Poistenie sa dalej nevztahuje:

Ustanovenie bodu 1., pism. k) a bodu 2. pism. a), b),

c), d), f), ), i), j), k), ) tohto €lanku sa nevztahuje na

pripady, ked ku Skode doSlo v ¢ase od odcudzenia

vozidla do jeho vratenia.

Poistenie sa nevztahuje na nésledné Skody vSetkych

druhov (napr. usSlého zérobku, uslého zisku,

nemoznosti pouzivat vozidlo) a na vedlajSie vydavky

(néklady na pravne zastupovanie, postovné, expresné

priplatky, ceniny, prekladatelské sluzby), pokial

poistovatel nerozhodne inak.

Osobitné vyluky pre BEV, PHEV, HEV a REV vozidla

7. Poistenie sa nevztahuje ani na poSkodenie batérie,
sluziacej na pohon vozidla vratane technoldgii s fiou
spojenych, v dosledku:

a) nespravneho dobijania batérie alebo pouzitim
nespravneho/necertifikovaného dobijacieho
zariadenia,

b)  nespravneho pouzivania batérie,

c) vystavovania batérie vonkaj$im vplyvom, ktoré je v
protiklade s odport¢aniami vyrobcu,

d) pretazenia batérie (nadmerné zataZenie vozidla nad
pripustnu hmotnost),

e) prebitia (,overcharging®) batérie,

f)  znizenia U¢innosti a/alebo kapacity batérie.

Poistenie sa nevztahuje ani na chyby v softvéri, ktory slizi

na prevadzku motorového vozidla.

Poistenie nekryje naklady spojené so zlikvidovanim

batérie slUziacej na pohon vozidla po jej poSkodeni,

zniceni alebo skonCeni Zivotnosti. Nie su kryté ani dalSie
naklady spojené s prevenciu vzniku naslednych $kéd po
havérii, najma naklady na protipoZiarne zabezpeCenie
vozidla, Uschovu vozidla, odstavenie a straZenie vozidla
na mieste nehody a zoSrotovanie vozidla, ktoré presiahnu
500 € na poistnu udalost.

Clanok 7 - Poistna hodnota, poistna suma

1.

Poistn hodnota je hodnota, ktora musi zodpovedat cene
nového vozidla s DPH toho istého druhu, kvality a vybavy,
bez obchodnych zliav, platnej na uzemi SR v ¢ase kupy
vozidla ako nového. Poistnd hodnota je podkladom na
stanovenie poistnej sumy.
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2.

Poistna suma je hornou hranicou poistného plnenia, ak nie
je v tychto VPP-AutoDuo alebo v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistnd suma sa urCuje na zaklade faktury od
autorizovaného  predajcu, uréenim poistnej sumy
poistovatelom alebo uréenim poistnej sumy na zaklade
poistovatelom autorizovanych ocefiovacich programov. V
pripade, ak je faktUra autorizovaného predajcu v inej mene
ako EUR, poistnd suma v cudzej mene bude prenasobena
kurzom ECB platnym pre dani menu zo diia vystavenia
faktury. Za finalnu vySku stanovenej poistnej sumy
zodpoveda poistnik/poisteny.

Poistna suma méa zodpovedat poistnej hodnote predmetu
poistenia. V pripade, ak je poistna suma v poistnej zmluve
nizSia ako je poistnd hodnota poisteného vozidla, ide o
podpoistenie. Poistovatel poskytne poistné plnenie, ktoré
je znizené v rovnakom pomere ku Skode, ako je poistna
suma k poistnej hodnote. Za podpoistenie sa povazuje aj
zniZenie poistnej sumy o zlavy, ktoré poskytol predajca pri
predaji vozidla.

Clanok 8 - Poistné, splatnost’ poistného

1.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od vzniku
poistenia az do jeho zaniku. Jednorazové poistné patri
poistovatelovi vzdy celé. Ak poistenie zaniklo z dévodu
nezaplatenia poistného po oznémeni zmeny vySky
poistného poistovatelom, tak sa vySka poistného, na ktoré
ma poistovatel narok, urci z poistného za predchadzajlce
poistné obdobie.

VlySka a splatnost poistného je stanovena v zmluve.
Poistnik je povinny platit poistné vzdy so spravne
uvedenym variabilnym symbolom, ktorym je spravidla
Cislo poistnej zmluvy, Ak nie je dohodnuté inak. Poistnik je
povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobie.
Poistné je splatné prvym dfiom poistného obdobia, ak nie
je v zmluve dohodnuté inak.

V pripade, ak v poistnej zmluve bolo dohodnuté platenie
poistného v splatkach, plati, Ze splatka poistného je
splatna prvym driom prislusnej Casti poistného obdobia.
Ak nastala poistna udalost z havarijného pripoistenia a
dévod dalSieho poistenia tym odpadol, poistovatelovi patri
poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost nastala. Jednorazové poistné patri poistovatelovi
aj v tychto pripadoch vzdy celé.

Ak je poistnik v omeSkani s platenim poistného, je
poistovatel opravneny pozadovat od poistnika zaplatenie
Uroku z omeSkania za kazdy denn ome$kania podia
prislusnych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.
Ak je platenie poistného dohodnuté v splatkach,
nezaplatenim ktorejkolvek splatky straca poistnik vyhodu
splatok, poistné sa stava splatnym za celé poistné

10.

obdobie, ak mu to poistovatel pisomne oznami a vyzve ho
k zaplateniu celého poistného.

Ak zanikne dané poistenie pred uplynutim doby, za ktoru
bolo zaplatené bezné poistné, je poistovatel povinny
nespotrebovanu Cast' poistného, vysSiu ako 5 €, vratit.
Poistnik suhlasi, Ze peflaznu sumu do 5 € vzniknutl z
preplatku zo zaniknutej poistnej zmluvy si poistovatel
zapocita ako svoju pohfadavku z titulu administrativnych
nakladov suvisiacich so zauétovanim preplatku.

Preplatky na poistnom, pokial poistnik nepoziada o ich
vratenie pred diiom, ku ktorému sa preplatok priradi ako
Uhrada dalSej splatky poistného alebo poistného za dalSie
poistné obdobie, je poistovatel opravneny pouzit k uhrade
dalSej splatky alebo poistného na dalSie poistné obdobie.
Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktord bolo
zaplatené bezné poistné, je poistovatel povinny zvysSnu
Cast' poistného vratit. Nespotrebované poistné bude
vratené na ucet, z ktorého bolo poistné platené. V pripade,
ak poistné bolo v priebehu platnosti poistenia platené z
viacerych UCtov, poistovatel je opravneny vratit
nespotrebované poistné na Ucet, z ktorého bolo uhradené
posledné poistné. Ak poistovatel ucet neeviduje,
nespotrebované poistné bude vratené na poslednu znamu
adresu poistnika poStovym poukazom.

Poistovatel méa pravo z vazneho a objektivneho dovodu
jednostranne zmenit vySku poistného ku diu zadiatku
najblizSieho poistného obdobia. Oznédmenie o zmene
podla predchadzajlucej vety musi byt pisomné, musi v
fom byt uvedeny dévod zmeny, informéacia o U¢innosti
zmeny, ako aj informacie, ze poistnik mdze zmluvu
vypovedat okamzite a bezplatne, pri¢om spravidla ho
poistovatel zaSle najmenej 10 tyzdiov pred uplynutim
poistného obdobia. Ak poistovatel oznami zmenu
najmenej 10 tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia a
poistnik sa rozhodne oznamit' svoj nestihlas so zmenou,
musi konat' tak, aby oznamenie nesuhlasu bolo doru¢ené
poistovatelovi najneskér 6 tyzdhov pred uplynutim
poistného obdobia. Ak poistovatel zmenu oznami po
uplynuti 10 tyzdnov pred uplynutim aktualneho poistného
obdobia a poistnik sa rozhodne oznamit svoj nesuhlas so
zmenou, musi konat tak, aby oznamenie nesuhlasu bolo
doruCené poistovatelovi najneskér v posledny den
aktualneho poistného obdobia. Ak poistnik oznami
poistovatelovi nesthlas s Upravou vySky poistného a
zaroven neddjde k inej dohode, poistenie zanikne
uplynutim aktuélneho poistného obdobia. Ak poistnik
neoznami svoj nesuhlas s Upravou poistného v lehotach
uvedenych v predo$lych vetach tohto bodu, ma sa za to,
ze poistnik sthlasi so zmenou vySky poistného.
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Clanok 9 - Poistna udalost’

1.
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Poistn4 udalost je nahodnéa udalost, ktora spifia sudasne
vetky nizSie uvedené body:

nastala v mieste Uzemnej platnosti poistenia,

nastala pocas trvania poistenia,

sposobila Skodu na poistenej veci,

vznikla poistenym rizikom uvedenym v poistnej zmluve,

nie je vyli¢ena z poistenia.

Clanok 10 - Spolutiéast

2.

w

Poistenie sa uzatvara so spoluicastou, samostatne pre
havarijné pripoistenie a samostatne pre doplnkové
poistenia.

V/ySka spolutiasti je uvedena v poistnej zmluve.
Spolutcast je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom
plneni.

Spoluucast poistovatel odpocitava z poistného plnenia pri
kaZdej jednotlivej poistnej udalosti vzdy jednotlivo pre kazdé
dojednané poistenie, z ktorého vyplyva poistovatelovi
povinnost poskytnUt poistné pinenie s vynimkou opravy
Celného skla, ktora je pinena bez odpoctu spolutiCasti.

Ak sa Setrenim poistnej udalosti jednoznacne preukaze, ze
poisteny nema ziaden svoj podiel na spdsobenej Skode a je
znamy vinnik sposobenej Skody, ktory ma uzatvorené
povinné zmluvné poistenie, potom nebude poistenému
spolutcast odpocitana.

Ak z charakteru vzniku Skody a/alebo rozsahu po$kodenia
predmetu poistenia nahlasenej Skodovej udalosti je
jednoznacne zrejmé, ze ide o viacero Skodovych a/alebo
poistnych udalosti, poistovatel' z kazdej Skodovej udalosti
kvalifikovanej ako poistna udalost odpocita spoluti¢ast.

Osobitné ustanovenia pre BEV a PHEV vozidla

8.

10.

V' pripade poistnej udalosti, kde dojde k
poSkodeniu/zniCeniu len batérie BEV vozidla sa uplatni
spoluucast vo vyske 700 €. V pripade Skody, ktora zahfia
okrem batérie vozidla aj iné Casti vozidla, uplatni sa
spoluti¢ast’ 700 € alebo spoluticast dojednana v poistnej
zmluve, podla toho, ktora bude vyssia.

V pripade vzniku Skody spdsobenej povodiou, zaplavou,
krupobitim alebo vichricou na BEV alebo PHEV vozidle
nebude spolutcast uplatnena pri Skode nad 1 000 €, ktora
tvori jednu poistnt udalost. Pri Skode do 1 000 € alebo pri
Skode v ddsledku inych poistnych rizik ako uvedenych
vy$Sie, bude spolutcast vo vySke dojednanej na poistnej
zmluve.

Pri poSkodeni/zniCeni skiel poisteného BEV vozidla
akoukolvek nahodnou udalostou, uplatni sa spolut¢ast vo
vySke 100 € na jednu poistnt udalost. Poistenie podfa tohto
bodu sa nevztahuje na:

a) sklenené vyplne strechy vozidla (panoramaticka
strecha, stre$né okna vozidla a pod.),

b)  Skody na veciach spojenych so sklami vozidla (clony,
spatné zrkadla).

Clanok 11 - Povinnosti poistnika, poisteného

Poistnik a/alebo poisteny je pred uzavretim poistenia a

poCas doby trvania poistenia povinny:

a) odpovedat pravdivo a Uplne na vsetky otazky
poistovatela tykajuce sa dojednaného poistenia,

b) umoznit poistovatelovi obhliadku vozidla na
posUdenie rozsahu poistného nebezpeCenstva a
zistenie technického stavu vozidla, umoznit' vyhotovit
fotodokumentaciu vozidla, predloZit vSetky doklady
tykajuce sa vozidla vratane vlastnickych préav k
vozidlu. V pripade, ak sa poistenie dojednava formou
predaja na dialku je poistnik povinny vyhotovit
fotodokumentaciu samo obhliadkou v poZadovanej
kvalite a spolu s pozadovanymi dokumentami ju
bezodkladne zaslat poistovatelovi. Na vyhotovenie
fotodokumentacie sa musi vyuzit poistovatelom
predpisané technickeé rieSenie.

c)  umoznit poistovatelovi kontrolu identifikacnych Gdajov
vozidla (vyrobné Cislo podvozku, karosérie (VIN),
vyrobné €islo motora a pod.),

d) uviest v poistnej zmluve, kolko originalnych, resp.
képii kluCov od vozidla, kluov a ovladacov od
zabezpecovacich zariadeni vlastni,

e) zabezpeCit vozidlo  minimélne  predpisanym
zabezpecCenim proti kradezi, ktoré je rozdelené podfia
vySky poistnej hodnoty vozidla. Predpis zabezpecenia
motorovych vozidiel je neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy,

f)  udrziavat predpisané zabezpeCovacie zariadenia vo
vozidle plne funkéné a v Case opustenia vozidla a
nepritomnosti ho aktivovat' proti odcudzeniu alebo
manipulacii s vozidlom,

g) udrziavat vozidlo v dobrom technickom stave podia
platného znenia vyhlasky Ministerstva dopravy, post a
telekomunikacii SR o podmienkach preméavky vozidiel
na pozemnych komunikaciach,

h)  Poisteny je povinny zabezpedit, aby sa vo vozidle, v
Case jeho opustenia, nenachadzali doklady od vozidla,
nahradné kiic¢e a ovladaCe od vozidla. V opanom
pripade bude takéto konanie posudzované ako
poruSenie povinnosti poisteného, ktoré zaklada pravo
poistovne na zmluvni pokutu vo vyske 10 % z
poistného pinenia, na ktoré poistenému vznikol nérok.
Zmluvnt pokutu je poistoviia opravnena si zapoCitat
voCi poistnému pineniu,

i) bez zbyto€ného odkladu pisomne oznamit
poistovatelovi, najneskér vSak do 15 dni, kazdu
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zmenu tykajucu sa poistenia v rozsahu Udajov

uvedenych v poistnej zmluve a udajov tykajucich sa

vozidla, jeho technického stavu alebo predmetov
poistenia,

bez zbytoéného odkladu pisomne  oznamit

poistovatelovi, najneskér do 15 dni, kazdu stratu a

odcudzenie kli¢ov a ovladacov, vyhotovenie dalSieho

kluCa alebo ovlddaca alebo odcudzenie a stratu
dokladov od vozidla,

oznamit poistovatelovi, a to bez zbyto¢ného odkladu,

najneskor vSak do 15 dni, kazdu zmenu v pouZiti

vozidla na vozidlo s rizikovym pouzitim. Poistnik
takisto musi poistovatelovi kedykolvek umoznit
vykonat kontrolu skutoCnosti, ktoré su rozhodujlce
pre vypoCet poistného. Poistovatel je opravneny
navysit poistné az do vySky 100 %, pricom pre tito

zmenu sa uplatni postup podfa ¢lanku 1, bod 11.

tychto VPP. Ak sa poistovatel dozvie az po poistne;

udalosti, ze poistnik a/alebo poisteny porusil povinnost
oznamit zmenu v pouziti vozidla na vozidlo s rizikovym
pouzitim, je poistovatel opravneny:

l. znizit  poistné plnenie o sumu, ktora
predstavuje rozdiel medzi poistnym uréenym v
poistnej zmluve a poistnym, ktoré by bolo
stanovené, ak by bol poistnik v ¢as a pravdivo
oznamil skutoénosti rozhodné pre vysku
poistného, alebo

Il. znizit poistné pinenie v rovnakom v pomere, v
akom bolo uréené nizsie poistné.

Pravo vyberu postupu méa poistovatel, pricom moéze zvolit
postup, ktory je pre poistovatela priaznivejsi,

)

m)

n)

0)

bezodkladne nahlasit prisluSnému organu policie
kazdu stratu alebo odcudzenie klUéov, ovladacov
alebo dokladov od vozidla,

oznamit' poistovatelovi, Ze na vozidlo uzatvoril dalSie
poistenie proti tomu istému riziku; pritom je povinny
oznamit' poistovatelovi obchodné meno poistovatela
a rozsah poistenia,

dodrziavat  ustanovenia v3eobecne zavaznych
pravnych predpisov,

zabezpedit dodrziavanie hore uvedenych povinnosti aj
zo strany tretich osdb, ktorym bol predmet poistenia
zvereny do pouzivania.

Poistnik a/alebo poisteny je po vzniku Skodovej udalosti
povinny:

a)

bezodkladne oznamit prislusnému organu policie
kazdu vzniknuty Skodovu udalost nésledkom havarie,
ak mal tito povinnost v zmysle ustanoveni pravidiel
cestnej premavky,

bezodkladne oznamit prislusnému organu policie
kazdi Skodovi udalost, ak bola spbsobena

odcudzenim, zasahom cudzej osoby alebo pri ktorej je
podozrenie zo spachania iného trestného &inu,
najneskdr do 15 dni oznamit poistovatelovi
prostrednictvom webovej stranky (www.csob.sk)
alebo telefonicky (0850 311 312, zo zahranicia +421 2
5966 6997), ze nastala Skodovéa udalost, podat
pravdivé vysvetlenie o pri¢ine vzniku, priebehu,
rozsahu, nasledkoch Skodovej udalosti a vzniku
naroku na poistné plnenie, predloZit poistovatelom
pozadované doklady, ktoré su potrebné na posudenie
naroku na poistné pinenie,

v pripade Skodovej udalosti v zahranici vzdy nahlasit
Skodovu udalost prislusnému organu policie v mieste
vzniku Skodovej udalosti a poistovatelovi pisomne
dolozit vysledky vySetrovania policie v Uradnom
preklade do slovenského jazyka,

v pripade Skodovej udalosti, po ktorej je vozidlo
nepojazdné, zabezpedit odtah vozidla
prostrednictvom zmluvnej asistencnej sluzby, inak mu
nebude preplateny odtah v plnom rozsahu, ale bude
krateny o maximalny limit uvedeny v Rozsah pouzitia
a podmienky asistencnych sluzieb pre pripad odtahu
v pripade nehody vozidla,

umoznit  poistovatefovi  vykonat  obhliadku
poSkodeného predmetu poistenia s  ciefom
identifikovat ho, zistit rozsah Skody, urcit sposob
odstranenia  Skody, vykonat fotodokumentaciu
rozsahu Skody alalebo umoznit poistovatelovi
vykonat obhliadku predmetu poistenia po jeho oprave,
neodstrafovat bez suhlasu poistovatela Skodu
vzniknutd na predmete poistenia a vyckat na
rozhodnutie poistovatela o forme a sposobe likvidacie
Skodovej udalosti (parcidlna alebo ekonomicky
neucelna oprava,

nezmenit stav predmetu poistenia spdsobeny
Skodovou udalostou a uschovat poskodené veci alebo
ich Casti, pokial nie je poistovatelom ukoncené
vySetrovanie Skodovej udalosti; to vSak neplati, ak je
takato zmena nevyhnutna v zaujme ochrany zdravia,
majetku a Zivotného prostredia, alebo ak by sa rozsah
Skody zvacsoval,

ak nastala Skodova udalost, urobit také opatrenia, aby
sa rozsah vzniknutej Skody nezvacSoval,

poisteny je povinny, na poziadanie poistovne,
predloZit originalne Uctovné doklady za opravu vozidla
v sulade so zakonom o uCtovnictve s rozpisom
jednotlivych poloZiek nahradnych dielov a popisom
pracovnych pozicii preukazujuce pdévod a kvalitu
dielov, ktoré boli zabezpecené od inych dodavatelov
na opravu motorového vozidla. V pripade, Ze poistovni
nebudu predloZené originélne doklady o oprave, resp.
0 pbvode pouzitych nahradnych dielov pri oprave
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vozidla m& poistoviia pravo na zapoCet zmluvne;

pokuty voci poistnému pIneniu, ktora bude vo vyske 50

% z ceny originalnych nahradnych dielov a pracovnych

pozicii ur€enych autorizovanym servisom v danom

regione pre prislusnu znacku vozidla,

bez zbytoéného odkladu oznamit telefonicky

poistovatelovi nové skutoCnosti tykajlce sa rozsahu

Skody na poSkodenom predmete poistenia, najneskor

vSak do 15 dni odo diia obhliadky poSkodeného

predmetu poistenia alebo zaCiatku jeho opravy. Ak

poistnik alebo poisteny tito povinnost nesplni a

zarovel nepreukaze poistovatelovi skutoCnosti, pre

ktoré si nemohol tuto povinnost splnit, poistovatel
nebude akceptovat nové vzniknuté skutocnosti,
odovzdat poistovatelovi pred vyplatou poistného
plnenia za odcudzené vozidlo:

l vSetky pozadované doklady, vSetky existujlce
kluée od vozidla, kliée a ovladace od
zabezpecCovacich zariadeni (origindlne g
duplikaty), Stitky s kodmi od kluCov a
zabezpecovacich  zariadeni odcudzeného
vozidla,

Il. original osvedcenia o evidencii vozidla (vefky
technicky preukaz) s potvrdenim o do¢asnom
vyradeni z centralnej evidencie motorovych
vozidiel na  prislusnom  dopravnom
inSpektorate,

[l. servisné knizky, dafové doklady za vozidlo,
danové doklady od vybavy, darfiové doklady od
zabezpeCovacich zariadeni a iné doklady,
ktoré si poistovatel vyziada,

pisomne splnomocnit poistovatela pred vyplatou

poistného plnenia za odcudzené vozidlo, Ze v pripade

najdenia odcudzeného vozidla je poistovatel
opravneny:

l na prevzatie vozidla od organu cinného v
trestnom konani alebo od iného prislusného
organu alebo osoby,

Il. na vSetky ukony suvisiace so schvélenim
technickej sposobilosti vozidla,

[l na prihlasenie vozidla do evidencie vozidiel
prislusného dopravného inSpektoratu,

V. na disponovanie s vozidlom ako s
protihodnotou vyplateného poistného plnenia
za predpokladu, Ze poisteny do 15 dni odo dia,
ked sa o néjdeni vozidla obe zmluvné strany
preukazatelne dozvedeli, neoznami
poistovatelovi svoj imysel ponechat si vozidlo,

V. na drzbu vozidla az do ¢asu, ked poisteny vrati
vyplatené poistné pinenie,
VI. pokial poisteny neoznédmi poistovatelovi svoj

umysel ponechat’ si vozidlo podla pism. m),

Cast 1V) tohto bodu alebo do 30 dni od
prevzatia vozidla nevrati vyplatené poistné
plnenie poistovatelovi podla pism. m), ¢ast V)
tohto bodu, je poistovatel opravneny odpredat
vozidlo (s pravom prednostnej kipy na strane
poisteného) za cenu, za ktoru sa rovnaké alebo
porovnatelné vozidlo zvyCajne predava za
porovnatelnych podmienok v ¢ase a mieste a
v snahe ziskat' najmenej cenu zodpovedajucu
poistnému plneniu,

n)  zabezpedit prechod préava na nahradu Skody vodi
tretej osobe, ktoré podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov prechadza na poistovatela, a
vykonat opatrenia, aby nedoslo k premi¢aniu alebo
zaniku tohto préva na nahradu Skody.

Poistnik alebo poisteny je povinny v pripade vyuZivania
asistenCnych sluzieb povinny postupovat podifa pokynov
alebo instrukcii asistencnej sluzby. Ak poistnik alalebo
poisteny nebude postupovat podfa pokynov asistencnej
sluzby alebo si dojedna akékolvek sluzby bez vedomia
asistenCnej sluzby, asistencna sluzba si vyhradzuje pravo
posUdit opravnenost a hospodarnost sluzieb, ktoré su
predmetom asistenéného néroku.

Poistnik  a/alebo poisteny je povinny zabezpecit

dodrziavanie povinnosti uvedenych v bode 1., 2. a 3. tohto

Clanku aj zo strany tretich oséb, ktorym bol predmet

poistenia zvereny do pouzivania.

Ak poistnik a/alebo poisteny porusil povinnosti uvedené v

bode 1., 2., 3. a 4. tohto ¢lanku, ma poistovatel pravo znizit

alebo odmietnut’ poistné plnenie v zavislosti od toho, aky
vplyv malo toto porusenie na vznik poistnej udalosti a rozsah
jeho povinnosti pinit.

Clanok 12 - Povinnosti poistovatela

1.

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zéavaznymi
pravnymi predpismi ostatnymi ustanoveniami tychto VPP a
zmluvnymi dojednaniami k nim je poistovatel povinny:

a)  zachovavat mi¢anlivost, a to najmé o skutoCnostiach
tykajucich sa poistenia, ako aj o skuto€nostiach, ktoré
sa dozvie pri uzatvoreni poistenia, jeho sprave a pri
likvidacii poistnych udalosti, a to nielen pokial ich
poisteny alalebo poistnik oznaci za doverné.
Poistovatel moze tieto informécie poskytnut len so
suhlasom poisteného a/alebo poistnika, alebo ak to
ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis,

b)  bez zbytoéného odkladu, najneskor vSak do 15 dni po
ukonceni  vySetrovania,  pisomne informovat
poisteného o rozsahu a vyske poistného plnenia,

c) po ukonceni vySetrovania vratit poistenému a/alebo
poistnikovi originalne doklady, ktoré si vyziadal,

d)  umoznit poistenému a/alebo poistnikovi nazriet do
podkladov, ktoré poistovatel sustredil v priebehu
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vySetrovania, a vyhotovit' si ich kopiu, avSak okrem
podkladov, ktoré poistovatel povazuje za doverné.

Clanok 13 - Poistné plnenie

A. VSeohecné podmienky poskytnutia poistného pinenia za

1.

»

predmet poistenia
Pravo poisteného na poistné pinenie poistovatela (dalej len

,poistné plnenie*) vznikne, ak nastala $kodova udalost, ktora spifia 10.

vSetky podmienky poistnej udalosti v zmysle ¢lanku 9 tychto VPP
Auto Duo.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len o poistovatel skonCil

vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti pinit. Ak 11.

nemdze byt vySetrovanie vykonané bez zbytocného odkladu,

najneskor viak do jedného mesiaca po tom, ked sa poistovatel o0 12.

poistnej udalosti dozvedel, je poistovatel povinny informovat o tejto
skutognosti poisteného a poskytnut mu na jeho pisomné poziadanie
primerany preddavok.

Poistovatel poskytne primerany preddavok len v pripade, ak
nahlasena Skodova udalost bola poistovatefom klasifikované ako
poistna udalost a poistenému vzniklo pravo na poistné pinenie.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v tuzemskej mene.

Pri prepoCte cudzej meny na menu platnu na Uzemi Slovenskej
republiky poistovatel pouzije kurz Europskej centralnej banky ku
driu vzniku poistnej udalosti.

Poistovatel odpocita od poistného plnenia zmluvne dojednand
spoluti¢ast’ uvedenl v poistnej zmluve pre jednotlivé predmety
poistenia a/alebo poistné rizika.

Poistovatelovi nevznikd povinnost poskytndt' poistné pinenie zo
Skodovych udalosti vzniknutych pred doru¢enim fotodokumentacie
vozidla zo strany poistnika a/alebo poisteného, ktoré deklaruju stav
vozidla v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy, resp. bezprostredne po
tom, a ktoré su nevyhnutné na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Ak nastane poistna udalost v Case, ked je poistnik v omeSkani s
platenim poistného, vznik& poistovatelovi pravo zapocitat sumu
zodpovedajucu diznému poistnému oproti poistnému plneniu.

Ak ma poisteny pri oprave alebo nahrade suvisiacej s poistnou
udalostou nérok na odpocet dane z pridanej hodnoty (dalej len
,DPH"), poskytne poistovatel poistné plnenie vo vyske vyCislenej
bez DPH. V pripade, ked poisteny tento narok nema, poskytne
poistovatel poistné plnenie vo vyske vygislenej vratane DPH.
Akékolvek hodnoty pri poskytovani poistného plnenia alebo
stupne opotrebenia veci budu vzdy urené ku diu vzniku
poistnej udalosti, a to odbornym odhadom poistovatela,
pripadne sposobilou osobou uréenou poistovatelom.

Poistovatel rozhodne, kedy ide o poSkodenie alebo zni¢enie
predmetu poistenia.

Poistovatel v pripade poskodenia predmetu poistenia
rozhodne, ked ide o ekonomicky Ucelnu alebo neucelnu
opravu. Za ekonomicky Ucelnl opravu sa povazuje oprava

v hodnote do 80 % vSeobecnej hodnoty vozidla v Case

vzniku poistnej udalosti.

9.

10.

1.

12.

Ak poistovatel rozhodol a ur€il sposob odstranenia Skody
opravou a poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena
osoba napriek tomu uskuto¢ni odstranenie Skody predmetu
poistenia inym ako urCenym spdsobom, poskytne
poistovatel poistné pinenie len do vysky, ktoru by poskytol,
keby poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba
postupoval/a podla jeho pokynov.

Poistovatel' v poistnom plneni uhradi len také néklady na

opravu veci, ktoré boli poistnikom a/alebo poistenym

alalebo opravnenou osobou Ucelne vynalozené a primerané

k rozsahu poSkodenia veci.

Za primerane vynalozené naklady na opravu Veci

poistovatel povazuije len také naklady, ktoré nepresiahnu:

nové ceny nahradzovanych dielov a materidlov stanovené
vyrobcom a/alebo dovozcom alalebo predajcom prislusnej
veci v Slovenskej republike v danom regiéne,

a) Casové normy oprav a technologické postupy
stanovené vyrobcom prisludnej veci a hodinové
sadzby autorizovaného opravcu prisluSnej veci v
Slovenskej republike v danom regiéne,

b) néklady na opravu v zahrani€i budu posudzované
individualnym spdsobom a pred vykonanim opravy je
poisteny povinny konzultovat postup s poistovatefom.
Poistovatel si vyhradzuje pravo znizit poistné pinenie
na Uroved nakladov na opravu, ktoré by boli
fakturované v servise na Uzemi SR podla pism. a) a b)
tohto bodu.

Zvysky poSkodeného alebo zni€eného predmetu poistenia

zostavaju vo vlastnictve poisteného a ich hodnotu odpogita

poistovatel z vySky Skody, ak poistovatel nerozhodne inak.

V pripade, ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena

osoba poZiada o stanovenie vySky Skody a poistného

plnenia rozpoCtom, poistovatel naklady na opravu
poskodeného predmetu poistenia stanovi takto:

a) naklady na materiél prisludnej veci maximaine vSak do
vySky 80 % predajnej ceny s DPH nahradzovanych
dielov a materialov prisluSnej veci stanovené
predajcom nahradnych dielov a materidlov v
Slovenskej republike v danom regiéne,

b)  néklady na prace prislusnej veci vo vyske 50 % z ceny
jednej normohodiny prace autorizovaného opravcu v
Slovenskej republike v danom regione s DPH a Casové
jednotky za pracu v zmysle noriem a technologickych
postupov vyrobcu prislusnej veci,

c) akje poisteny platcom DPH, néklady na opravu vozidla
budu vyplatené bez DPH.

V pripade, Ze po stanoveni vySky Skody rozpo¢tom poistnik

al alebo poisteny alalebo opravnend osoba pisomne

poziada poistovatela o Uhradu dodatocnych nakladov za
opravu predmetu poistenia, budu tieto néklady na opravu
predmetu poistenia poistovatelom uhradené iba v pripade,
ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba
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13.

14.

1.

16.

17.

18.

19.

preukaze tieto zvySené naklady predlozenim dariovych

dokladov za opravu veci alebo nakup nahradzovanych

dielov alebo materialov.

Néklady na urCenie priCiny vzniku Skody a stanovenie

rozsahu Skody suvisiace so $kodovou a/alebo poistnou

udalostou poistovatel uhradi len v pripade, ak vznikli na
zaklade pisomného pokynu poistovatela.

Ak vykona poisteny alalebo poistnik a/alebo opravnena

osoba opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti

pripadu povazovat za potrebné

a) na odvratenie bezprostredne hroziacej
udalosti,

b) na odvratenie alebo zmiernenie $kody na poistene;
veci zo vzniknutej poistnej udalosti, uhradi mu
poistovatel takto vynaloZené naklady, ak su primerané
rozsahu hroziacej Skody a poistnej hodnote ohrozenej
poistenej veci.

Ak mal poisteny alalebo poistnik préavnu povinnost z

hygienickych alebo bezpeénostnych dévodov alalebo z

dévodov verejného zaujmu urobit opatrenia a vynalozit

primerané naklady na odstranenie zvySkov poistenej veci,
ktora bola poSkodena alebo zniena poistnou udalostou,
poistovatel nahradi takto vynaloZené naklady.

Poistovatel hradi naklady spojené s dopravou poskodeného

vozidla nad limit uhradzany asistenénou spoloénostou v

zmysle Rozsah vyuzitia a podmienok asistencnych sluzieb v

individualnych pripadoch, ktoré boli s poistovatelom vopred

konzultované.

Poistné plnenie poskytnuté poistovatelom podla bodu 20.

az 22. tohto ¢&lanku spolone s poistnym plnenim za

poSkodené alalebo zniené veci je obmedzené poistnou
sumou pre jednotlivé polozky predmetov poistenia alebo

limitom poistného pInenia dojednanymi v poistnej zmluve, v

zavislosti od toho, ktora z uvedenych sum je nizsia.

V pripade vySetrovania Skodovej alebo poistnej udalosti

policiou je podmienkou ukonCenia vySetrovania Skodovej

alebo poistnej udalosti  poistovatefom  predlozenie
pravoplatného rozhodnutia od policie, pripadne inych
organov opravnenych rozhodnut' o ukon&eni vySetrovania

Skodovej a/alebo poistnej udalosti. Obdobne sa postupuije aj

v pripade, ak v ramci vySetrovania Skodovej a/alebo poistnej

udalosti je potrebné odborne posudit Skodovu alebo poistnl

udalost odbornym vyjadrenim, expertizou alebo posudkom,
pripadne je potrebna sucinnost poistnika a/alebo
poisteného a/alebo opravnenej osoby, na ktoru bol vyzvany,
najma v podobe predlozenia vSetkych potrebnych dokladov.

Poistovatel je opravneny viazat vyplatu/vyplatenie

poistného pinenia na splnenie povinnosti poistnika a/alebo

poisteného a/alebo opravnenej osoby v zmysle ¢lanku 11,

bod 2. tychto VPP AutoDuo.

Poistovatel poskytne poistné pinenie len za rozsah

poSkodenia predmetu poistenia, ktory je v priCinnej

poistnej

20.

21.

suvislosti so vznikom $kody, aj ked pri obhliadke
poskodeného predmetu poistenia bol poistovatelom zisteny
a zdokumentovany vacsi rozsah poSkodenia predmetu
poistenia.

Ak poistnik, a/alebo poisteny al/alebo opravnena osoba,
porusil/a povinnosti podra Cast 2, ¢lanku 11 tychto VPP-
AutoDuo, poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie
podlfa toho, aky malo toto porudenie vplyv na rozsah
povinnosti poistovatela pinit.

Ak poistovatel odmietol plnit ¢o i len s€asti, je povinny uviest
dévod neplnenia alebo znizenia plnenia; tento dovod nie je
mozné dodato¢ne menit.

B. Poistné plnenie za vozidlo a jeho vybavu

1.

V pripade poskodenia vozidla alebo jeho vybavy poskytne
poistovatel poistné plnenie zodpovedajice Ucelne a
primerane vynaloZzenym nakladom na opravu v novych
hodnotach, maximalne vSak do vysky 80 % veobecne;
hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Ak naklady na opravu poSkodeného vozidla presiahnu 80 %
vSeobecnej hodnoty vozidla vratane vybavy, opravu
poistovatel kvalifikuje ako ekonomicky netéelnu opravu,
pri¢om vySku Skody stanovi rovnako, ako pri zni¢eni vozidla.
V pripade zni€enia vozidla vratane jeho vybavy poskytne
poistovatel poistné plnenie zodpovedajlice vSeobecnej
hodnote vo vratane vybavy bezprostredne pred poistnou
udalostou, zniZzené o cenu predajnych/pouzitelnych zvyskov
vozidla a vybavy.

V pripade odcudzenia vozidla vratane jeho vybavy poskytne
poistovatel poistné plnenie zodpovedajlice vSeobecnej
hodnote vozidla vratane vybavy bezprostredne pred
poistnou udalostou.

Cena predajnych/pouzitelnych zvyskov vozidla je stanovena
odbornym odhadom poistovatela al/alebo na zaklade
ponuky z elektronickej aukcie poSkodenych vozidiel.
Néklady na provizornu/Ciastotnl opravu poskodeného
vozidla hradi poistovatel len vtedy, ak su tieto naklady
sucastou celkovych nakladov na opravu.

Poistovatel hradi naklady spojené s dopravou poskodeného
vozidla zo zahrani¢ia do najblizSej autorizovanej opravovne
na Uzemi Slovenskej republiky za predpokladu, Ze néklady
spojené s dopravou nepresiahnu vySku nakladov
provizornej opravy na spojazdnenie vozidla. Pred
uskuto&nenim dopravy alebo provizérnej opravy je poistnik
alalebo poisteny a/alebo opravnena osoba povinny/-a, ak by
predbezne odhadované naklady presiahli sumu 500 €, tento
postup dohodnut s poistovatelom.

V pripade zni¢enia vozidla, alebo ak oprava poSkodeného
vozidla bola poistovatefom kvalifikovana ako ekonomicky
neucelna, hradi néklady na dopravu poSkodeného vozidla z
miesta vzniku Skody do miesta trvalého bydliska poisteného
iba v pripade, ak nie je mozné zvysky vozidla odpredat v
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10.

mieste vzniku Skody a zaroven, ak naklady na dopravu
nepresiahnu hodnotu zvySkov vozidla.

Poistovatel uhradi naklady spojené s uskladnenim vozidla
iba v pripade, ak nahlasend S$kodova udalost bola
poistovatelom klasifikovana ako poistna udalost, a to odo
dna nahlasenia Skodovej udalosti poistovatelovi do dna
rozhodnutia poistovatefa o sposobe likvidacie poistnej
udalosti (parcialna, ekonomicky nelcelnd oprava alebo
totalna Skoda). V pripade, ak rozhodol poistovatel o
parcialnej Skode, je diiom rozhodnutia def zistenia rozsahu
Skody (obhliadka) a v pripade ekonomicky netcelnej opravy
alebo totalnej Skody je tymto dfiom oznamenie o tomto
rozhodnuti poistovatelom.

V  pripade odcudzenia  pneumatik alebo ich
poskodenia/znienia vandalizmom je hornou hranicou
poistného plnenia technickd hodnota pneumatik v Case
vzniku poistnej udalosti.

Osobitné ustanovenia pre vozidla BEV, PHEV, HEV a REV
vozidla

1.

V pripade poSkodenia batérie BEV, PHEV, HEV a REV
vozidla poskytne poistovatel poistné pinenie zodpovedajlce
Ucelne a primerane vynalozenym nakladom na
opravu/vymenu batérie v novych hodnotach, maximalne
vSak do vySky vSeobecnej hodnoty batérie v ¢ase vzniku
poistnej udalosti. Ak doSlo k poSkodeniu batérie BEV vozidla
v obdobi do uplynutia 1 roka od datumu prvej evidencie
vozidla,  poskytne  poistovatel  poistné  plnenie
zodpovedajlce Ucelne a primerane vynaloZzenym nakladom
na opravu/vymenu batérie v novych hodnotach.

Clanok 14 - Urazové poistenie prepravovanych osob

1.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut' aj Urazové poistenie

prepravovanych osob pre pripad:

a)  smrti spésobenej Urazom,

b)  trvalych nasledkov spdsobenych urazom,

c) lieCenia Urazu — denné odskodné.

Toto poistenie sa vztahuje len na pripady, ked priSlo k

poistnej udalosti:

a) pocas jazdy vozidla, pricom poistna udalost s jazdou
vozidla bezprostredne suvisela,

b)  pri havarii vozidla alebo za okolnosti s touto havariou
bezprostredne suvisiacich,

c) prikratkodobych zastavkach s ciefom odstranit bezné
poruchy vozidla, ktoré vznikli v priebehu jazdy.

Miestami ur€enymi na prepravu 0séb vo vozidle su vSetky

miesta na sedenie podla technického preukazu vozidla. Ak

sa prepravovalo vo vozidle viac 0sbb, ako bol poCet miest

na sedenie uvedeny v technickom preukaze vozidla,

poistovatel je opravneny znizit poistné pinenie.

Poistenie sa nevztahuje na Urazy, ktoré utrpeli

prepravované osoby pri preprave na miestach vo vozidle,

ktoré nie su urCené na prepravu oséb. Zaroven sa
nevztahuje na U(razy, ktoré nastali poCas pretekov
rychlostnych alebo terénnych vozidiel.

Poistna suma pre Urazové poistenie prepravovanych oséb
je stanovena v poistnej zmluve a plati pre kazdu
prepravovanu osobu vo vozidle.

Urazové poistenie prepravovanych oséb sa vztahuje len na
poistné udalosti vySetrené a zdokumentované policiou.
Dalsie pravne vztahy tykajlce sa Urazového poistenia
prepravovanych osob neupravované v tomto &lanku sa
riadia ustanoveniami VSeobecnych poistnych podmienok
poistovatela pre Urazoveé poistenie a poistnou zmluvou.

Clanok 15 - Poistenie batoziny

1.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut aj poistenie batoZiny

pre pripad:

a) jej poSkodenia, znicenia, odcudzenia alebo straty, ku
ktorym doSlo v priamej sUvislosti s havériou
nahlasenou policii,

b)  jej poSkodenia alebo zniCenia v dosledku niektorej zo
Zivelnych udalosti,

c) jej poskodenia alebo zniCenia cudzou osobou, ktoré
bolo nahlasené policii, priom za cudzie osoby sa
nepovazuji osoby prepravované vo vozidle (v ¢ase
vzniku poistnej udalosti),

d) odcudzenia kradezou vlamanim alebo IUpeznym
prepadnutim, ktoré boli nahlasené policii.

Sucastou poistenia batoziny je aj poistenie psov a maciek

prepravovanych v poistenom vozidle. Poistenim budu kryté

naklady spojené s legalnou likvidaciou telesnych
pozostatkov psa alebo macky v pripade Uhynu pri havarii do
limitu 150 € alebo naklady spojené s lieCenim psa alebo
macky veterinarom do limitu 250 € zo zraneni spdsobenych
havariou. Poistenie sa vztahuje len na pripad, ak bol pes

alebo macka pocas prevozu vo vozidle umiestneny v

prepravke na to urenej a ktora bola vo vozidle uchytend

predpisanym sposobom. Doklad od veterinara o prevzati
telesnych pozostatkov alebo o lieCeni nesmie byt starsi ako

3 dni od havarie.

Predmetom tohto pripoistenia je batozina v rozsahu:

a)  osobné veci,

b)  osobné doklady,

c)  cennosti,

d) elektronické a optické pristroje,

e) Sportové veci,

f)  detské autosedacky a podsedaky.

Narok na poistné plnenie pre detské
autosedacky/podsedaky vznikd, ak je poSkodenie

autosedaciek/podsedakov v rozsahu znemoziujucom ich
dalSie pouzivanie alebo ich dalSie pouzivanie neodporica
ich vyrobca v navode na pouzitie v désledku havérie alebo
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Zivelnej udalosti, ktoré zaroven poSkodili poistené motorové
vozidlo.
Odchylne od poistnej sumy pre poistenie batoZiny,
dojednanej v poistnej zmluve, je poistnd suma pre
poskodenie/znicenie detskych autosedaciek/podsedakov vo
vySke 300 €. Rocny limit poistného plnenia je urceny v
poistnej zmluve na celé poistné obdobie bez ohfadu na
pocet poistnych udalosti a pocet autosedaciek/podsedakov
vo vozidle. Hodnota autosedaciek/podsedakov sa preukaze
dokladom o kupe, pripadne inym relevantnym dokladom. Ak
takyto doklad nebude k dispozicii, hodnotu stanovi
poistovatel.

Poistenie odcudzenia batoZiny sa vztahuje len na pripad, ak

doslo k odcudzeniu batoziny kradezou vlamanim z riadne

uzamknutého a zabezpeCeného vozidla. Poistenie sa
nevztahuje na batoZinu ponechani vo vozidle pred
zaCiatkom jazdy, po ukonceni jazdy a pri preruseni jazdy na
viac ako jednu hodinu. To isté plati aj v pripadoch, ked ma
poisteny pri prerudeni jazdy moznost uloZit batozZinu na
bezpeénejSie miesto, pripadne vziat si ju so sebou.

Poistenie sa vztahuje len na batozinu, riadne uzamknutu v

batoZinovom priestore vozidla alebo v homologizovanych

uzamykatelnych nosicoch pevne upevnenych na vozidle.

Poistenie batoziny sa nevztahuje na:

a) platobné, Cipové, telefonne, magnetické karty,
cestovné listky, letenky,

b) peniaze v hotovosti, Seky, vkladné knizky, cenné
papiere, ceniny,

c) kluce,

d) umelecké predmety, staroZitnosti a veci zberatelske;
hodnoty, Sperky, drahé kovy a predmety z nich
vyrobené, perly a drahokamy,

e) Clenské (klubové) karty, karta EURO<26, karta
G0<26, preukaz ISIC (Medzinarodny identifikacny
preukaz Studenta), preukaz ITIC (Medzinarodny
identifikacny preukaz ucitela),

f)  nosiCe dat a zaznamov (pamatové karty, USB, CD,
DVD a pod.) a z&znamy na nich ulozené s vynimkou
fotoaparatov a kamier,

g) prehravaCe dat a zaznamov (hudba, video, fotky) a
GPS navigéacie vratane ich prisluSenstva,

h)  profesionalne technické vybavenie (pouzivané na
vykon povolania),

i) tovar urCeny na dalSi predaj alebo obchodné vzorky,

i) motorové alebo nemotorové vozidla, motocykle,
privesy vratane ich vybavy a prisluSenstva, okrem
bicyklov,

k)  veci ur€ené na potapanie vratane ich prisluSenstva
(pouzivané na vykon povolania),

) motorové alebo nemotorové €iny, skutre, lode, lietadla,
rogala vratane ich vybavy a prisluenstva,

10.

1.

12.

m) voziky, kolobeZky, trojkolky a Stvorkolky s motorovym
pohonom, okrem ruéného vozika alebo vozika pre
zdravotne postihnuté osoby,

n) veci sliziace na zarobkové uUcely alebo na vykon
povolania, ak nie su vlastnictvom poisteného ako
fyzickej alebo podnikajlcej fyzickej osoby,

0)  okuliare, kontaktné So3ovky, protézy v3etkého druhu a
iné zdravotnicke pomaocky,

p)  pristroje a material, ak k ich poskodeniu alebo zni¢eniu
nedoSlo pri vaznom poraneni alebo nahlom ochoreni
poisteného, ktoré si vyziadalo lekarske oSetrenie,

q) elektronické hry a ich prisluSenstvo vratane hernych
konzol a nosi¢ov dat,

r)  zvierata s vynimkou psov a maciek a rastlin,

s)  potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a iné
pozivatiny,

t)  vzorky, prototypy, predmety urené na vystavu a veci
urené na predaj,

u) zbrane v3etkého druhu vratane prisluSenstva a
streliva.

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa

vztahuje na optické a fotografické pristroje, vyrobky

spotrebnej elektroniky, vypodtovu a kancelarsku techniku a

mobilné telefény iba vtedy, ak ich maju prepravované osoby

vo vyluénom vlastnictve alebo su ich opravnenymi drzitelmi

a ak nie sU nimi pouzivané na zarobkovu €innost, priom

poistna udalost’ musi nastat v priamej stvislosti s havariou,

ktora musi byt vzdy vySetrena policiou.

Poistna suma na poistenie batoziny je stanovena v poistne;

zmluve a plati pre kazdu prepravovanu osobu vo vozidle.

Poistna suma je zaroven limitom poistného pinenia na celé

poistné obdobie a poistené vozidlo, bez ohladu na pocet

poistnych plneni.

Hornou hranicou poistného plnenia za vetky poskodené,

zni¢ené alebo odcudzené veci z jednej poistnej udalosti je

poistna suma batoziny dojednand v poistnej zmluve.

Ak bola poistena batozina poSkodena, poskytne poistovatel

poistné plnenie zodpovedajice primeranym nakladom na

opravu poSkodenej batoziny v Ease poistnej udalosti, najviac
v8ak do vysky jej technickej hodnoty.

Ak bola poistena batoZina zni¢end, odcudzend alebo sa

stratila, poistovatel poskytne poistné plnenie v sume

rovnajucej sa jej technickej hodnote, ktorl stanovil
poistovatel.

Poistovatel poskytne poistné pinenie osobe, ktord sa

prepravovala v poistenom vozidle a na ktorej batoZinu sa

poistenie vztahuje.

Clanok 16 - Poistenie znizenej spolutéasti pri poskodeni

skiel

1.

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie znizenej
spoluudasti pri poSkodeni skiel, poistovatel v pripade
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poSkodenia alebo zniCenia skla poskytne poistné plnenie

zodpovedajlce primeranym nakladom na jeho opravu alebo

vymenu:

a) vpripade, ak odstranenie Skody na skle bolo vykonané
opravou, poistovatel neodpocita z poistného pinenia
dojednanu spolutcast,

b)  vpripade, ak odstranenie Skody na skle bolo vykonané
vymenou, poistovatel odpocita od poistného pinenia
spoluti¢ast vo vyske 15 €.

Poistenie podla tohto bodu sa nevztahuje na:

a) sklenené vyplne strechy vozidla (panoramaticka
strecha, streSné okna vozidla a pod.),

b)  Skody na veciach spojenych so sklami vozidla (clony,
spatné zrkadla).

Podmienkou uzatvorenia poistenia je vyhotovenie fotografie

detailu Cistého Celného skla bez odleskov, kvapiek vody,

snehu alebo namrazy.

Poistenie nie je mozné dojednat, ak je v ¢ase dojednavania

poistnej zmluvy na Celnom skle vozidla existujlce

poskodenie.

Clanok 17 - Poistenie nahradného vozidla

Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie nahradného
vozidla, predmetom poistenia su néklady vynaloZené
poistnikom, poistenym alebo oprédvnenou osobou na
zapozi¢anie/prenajom nahradného vozidla v pripade, ak
nastalo poSkodenie poisteného vozidla uvedeného v
poistnej zmluve havariou, Zivelnou udalostou, odcudzenim
Casti vozidla alebo vandalizmom a ak by pouzitie takto
poSkodeného vozidla bolo v rozpore so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi poziadavky na
technicki  spdsobilost vozidiel pri ich prevadzke na
pozemnych komunikéciach.

Poistovatel poskytne poistné plnenie za

zapozi¢anie/prenajom vozidla, len ak su spinené stcasne

vSetky nasledovné podmienky:

a) nahlasena Skodova udalost je poistovatelom
kvalifikovana ako poistna udalost,

b) cena opravy poSkodeného vozidla presiahne vysku
dojednanej spoluucasti havarijného poistenia,

c) doba opravy poSkodeného vozidla presiahne min. 8
normohodin podla noriem vyrobcu,

d) poistnik, poisteny alebo opravnena osoba preukaze
vynalozené néklady za zapoziCanie/prenajom vozidla
predlozenim danového dokladu za
zapoziCanie/prenajom  vozidla a zmluvou o
zapozi¢anilprenajme vozidla.

Rocny limit poistného pinenia vo vyske 500 € je uréeny v

poistnej zmluve na celé poistné obdobie bez ohfadu na

pocet poistnych pineni.

Poistenie nahradného vozidla sa vztahuje iba na

zapozi¢ané/ prenajaté vozidlo rovnakej triedy, ako je trieda

poisteného  vozidla. V  pripade, ak  bolo
zapoziCané/prenajaté vozidlo vy33e;j triedy, poistovatel plni
len do vysSky, v akej by plnil pri zapozi¢ani/ prenajme vozidla
rovnakej triedy.

Poistenie nahradného vozidla sa vztahuje vyluéne na
pripad, ked si poistnik, poisteny alebo opravnenad osoba
zapoziGia/prenajme vozidlo od subjektu, ktory ma v
predmete podnikania tdto ¢innost.

Poistenie sa nevztahuje na naklady za pohonné hmoty a iné
prevadzkové latky a napine (oleje, brzdové kvapaliny a pod.)
ani na néklady za umyvanie, opravu a Udrzbu nahradného
vozidla.

Clanok 18 - Poistenie finanénej straty - GAP

1.

V poistnej zmluve je mozZné dohodnut aj poistenie finanCnej

straty — GAP pre pripad:

a) vzniku Skody na vozidle havariou alebo Zivelnou
udalostou, ak poistovatel kvalifikoval takuto Skodu ako
ekonomicky neucelnu opravu alebo zniCenie vozidla,

b) odcudzenia celého vozidla za podmienky, ze
poistovatelovi vznikla povinnost poskytnut poistné
plnenie za takto vzniknutd Skodu.

Poistenie financnej straty - GAP sa nevztahuje na $kody,

ktoré vznikli poistnym rizikom vandalizmus a hlodavcami.

Poistenie financnej straty - GAP plati na Gzemi podfa ¢lanku

4 tychto VPP.

Poistenie finanCnej straty — GAP je mozné dojednat’ na

vozidlo, ktoré nie je starSie ako 1 rok od datumu prvej

evidencie, ak poistovatel nerozhodol inak.

Poistnd suma pre poistenie finan¢nej straty - GAP sa

stanovuje ako obstaravacia cena vozidla. Obstaravacia

cena vozidla musi byt preukdzanad faktirou, kupno-
predajnou zmluvou alebo inym formalnym dokumentom, nie
starSim ako 3 mesiace. Ak takyto doklad poistnik/poisteny

nemdze dolozit k poistnej zmluve alebo je starSi ako 3

mesiace, poistnu sumu pre poistenie financnej straty — GAP

stanovi poistovatel ako vSeobecnu hodnotu vozidla v ¢ase
uzavretia poistnej zmluvy.

Suma financnej straty - GAP sa stanovi ako rozdiel medzi

poistnou sumou pre poistenie financnej straty - GAP,

uvedenou v poistnej zmluve a vSeobecnou hodnotou vozidla

v Case vzniku poistnej udalosti, ktort stanovil poistovatel v

ramci likvidacie Skody z havarijného poistenia, ak v poistnej

zmluve nie je uvedené inak.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za poistenie financne;

straty - GAP nasledovne:

a)  akvznikne Skoda pocas prvych 36 mesiacov poistenia,
poistovatel plni vo vySke 100 % sumy financnej straty
— GAP stanovenej podla bodu 6. tohto ¢lanku,

b)  ak vznikne Skoda po uplynuti 36 mesiacoch poistenia,
tak v nasledujucich 24 mesiacoch poistovatel vyplati
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1.

8.

sumu finan¢nej straty - GAP stanovenu podla bodu 6.
tohto €lanku znizenl o 2% za kazdy zaCaty mesiac.
Z celkového poistného plnenia, ktorého sucastou je aj
poistné plnenie z finanénej straty - GAP, je odpoCitana
spolutcast dojednana v poistnej zmluve.
Ak poistovatel znizil poistné plnenie v poistnom plneni za
vozidlo, rovnako znizi aj poistné plnenie z dopinkového
poistenia finan¢ne;j straty.

Clanok 21 - Vyklad pojmov

BatoZina sU veci osobnej potreby, ktoré maju osoby
prepravované poistenym vozidlom uvedenym v poistne;
zmluve v maximalnom pocte, podla poctu miest na sedenie
podla technického preukazu vozidla na sebe, pri sebe,
alebo ich prepravuju na mieste urCenom na prepravu
batoziny.

Cinnost’ pracovného stroja — za pracovnu c¢innost sa
nepovazuje presun vozidla na iné miesto alebo na iné
miesto vykonu pracovnej €innosti za predpokladu, ze pri
presune sa nevykonava aj pracovna cinnost vratane jeho
vyuzitia na sklapanie alebo ini manipulaciu s nakladom.
Doplinkové poistenia su poistenia, ktoré kryju poistené
vozidlo na rizika uvedené v ¢lanku 5, bod 3. tychto VPP.
Drzitel motorového vozidla je fyzickd osoba, fyzicka
osoba opravnena na podnikanie alebo pravnicka osoba,
ktora je ako drzitel vozidla zapisana v dokladoch vozidla; v
ostatnych pripadoch je na Ucely tychto VPP drzitefom
osoba, ktora je vlastnikom vozidla alebo jeho pouzivatelom.
Ekonomicky neucelna oprava vozidla je, ak néklady na
opravu poSkodeného vozidla presiahnu 80 % v3eobecne;
hodnoty vozidla.

Funkéné namahanie je pracovné namahanie Casti vozidla
pri prevadzke. Touto pracovnou ¢innostou dochadza k ich
poSkodeniu alebo zniCeniu. Ide o akékolvek namahanie
Casti vozidla ¢innostou, na ktoru je tato Cast konStruovana.
GAP je poistenie financnej straty, ktora vznikne poistenému
ako  rozdiel medzi  poistnou  sumou  GAP
stanovenou/uréenou v uzavretej poistnej zmluve a sumou
vSeobecnej hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti,
ktoru stanovil poistovatel v ramci likvidacie $kody zo
zakladného havarijného poistenia.

Havaria je na U¢ely tohto poistenia naraz alebo stret, pricom
naraz je zrazka vozidla s nepohyblivou prekazkou (napr.
zvodidla, strom, stavba, stojace vozidlo a pod.) a stret je
zrazka vozidla s pohybujicim sa predmetom/objektom
(napr. vozidlo, Clovek, zviera).

Hodnota predajnych/pouzitefnych zvyskov vozidla je
vykupnd  hodnota  tychto  zvySkov u  predajcu
opotrebovanych nahradnych dielov alebo ich hodnota, za
ktori je mozné tieto zvySky odpredat inému zaujemcovi
(napriklad prostrednictvom internetovej burzy nahradnych
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pouzitefnych dielov) po odpocitani nakladov na ich
demontaz z vozidla a oCistenie, pripadne preskusanie.
Jazdené vozidlo na Ucely tohto poistenia je vozidlo, ktoré
je starSie ako 3 mesiace od prvej registracie vozidla do
evidencie vozidiel.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa vozidla, jeho Casti,
vybavy alebo batoziny nachadzajucej sa vo vozidle, ak
pachatel kradeze: a) sa dostal do vozidla tak, ze si ho
spristupnil nastrojmi, ktoré nie su urené na jeho riadne
otvaranie, pricom nasilne prekonal prekazky alalebo
opatrenia chraniace vozidlo pred odcudzenim, b) vozidlo
otvoril originalnym kfu¢om alebo legalne zhotovenym
duplikatom, ktorého sa zmocnil kradezou viamanim alebo
lUpeznym prepadnutim.

Klenoty su veci, ktoré maju mimoriadne vysoklu cenu a
ktoré slizia predovSetkym na ozdobné Uucely. Su to
predmety z drahych kovov, kamenov, peral, vzacne veci
unikatneho umeleckého spracovania rucne vyrobené.
Klenotom nie je napr. zasnubny prstell beznej vyroby, zlaté
hodinky, ak nejde o hodinky vylozené briliantmi a/alebo
inymi drahymi kamefimi.

Limit plnenia na jednu poistnt udalost je horna hranica
hodnoty vyplatenej nahrady z jednej poistnej udalosti. Vyska
limitu plnenia na jednu poistnd udalost musi byt
Specifikovana v poistnej zmluve.

Lupez je pouzitie nasilia a/alebo hrozby bezprostredného
nasilia v Umysle zmocnit sa vozidla, jeho Casti, vybavy alebo
batoZiny nachadzajlcej sa vo vozidle.

Mimoriadna vybava vozidla je vybavenost vozidla nad
ramec Standardne dodavanej vybavy vyrobcom daného
typu vozidla. Standardnou vybavou vozidla sa rozumie
vybava zahrnuta obvykle v tzv. z&kladnej cene vozidla.
Nebezpecny naklad je néklad prepravovany vzhladom na
jeho povahu (zapalnost, vybusnost a pod.) za zvlaStnych
podmienok tykajdcich sa balenia, oznacenia, uloZenia a
prevozu v dopravnom prostriedku.

Nespravna obsluha je porusenie predpisaného navodu na
pouzitie veci alebo porusenie technologického postupu
suvisiaceho s obsluhou veci.

Nové vozidlo je vozidlo do doby 3 mesiacov od prvej
registracie vozidla do evidencie vozidiel.

Obstaravacia cena je cena, ktoru klient realne zaplatil pri
kupe vozidla. Do obstaravacej ceny sa nezapocitavaju ceny
akychkolvek sluzieb alebo poplatkov spojenych s kupou
vozidla.

Opotrebenie je prirodzeny ubytok hodnoty veci spbésobeny
jej pouZivanim.

Oprava vecilvozidla je sihrn Ukonov, ktorymi sa odstrariuju
nasledky mechanického poSkodenia alebo opotrebenia
celku, skupin, pripadne dielov veci/vozidla. Opravou sa
obnovuiju spravne a predpisané funkcie veci/vozidla, pricom
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opravované diely nemusia mat vzdy predpisané rozmery
novych dielov.

Opravnena osoba je osoba, ktora je poverena poistnikom,
poistenym alebo nimi splnomocnenymi osobami na
pouzivanie poistenej veci - prevadzkovanie/vedenie
poisteného vozidla.

Parcialna Skoda je Ciastoéna Skoda na vozidle, pri ktorej
naklady na opravu nepresiahnu 80 % vSeobecnej hodnoty
vozidla.

Podvod je obohatenie seba a/alebo niekoho iného na Skodu
cudzieho majetku tym, ze pachatel uvedie niekoho do omylu
alebo niekoho omyl vyuZije.

Poistenie je pravny vztah, ktorym sa poistovatel zavazuje
poskytnut poistenému alebo poskodenému poistné pinenie
za poistnu udalost a ktorym sa druha strana zavazuije platit
poistné.

Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s
poistovatelom poistnu zmluvu a je povinna platit poistné.
Poistovatel je CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02
Bratislava, Slovenska republika, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava 1l, oddiel: Sa, viozka €.
444/B, ICO: 31325416. PoStova adresa: P. 0. BOX 815 63,
815 63 Bratislava. Infolinka poistovatela: 0850 111 303, e-
mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk.

Poistna doba je ¢as, na ktory sa uzatvara poistna zmluva.
Je ohraniCena datumom vzniku poistenia a datumom jeho
zaniku.

Poistna hodnota je hodnota poistenej veci, z ktorej sa
vychadza pri stanoveni vySky poistného.

Poistna udalost’ je nahodna Skodova udalost, s ktorou je
podla tychto VPP spojend povinnost poistovatela
poskytovat poistné pinenie.

Poistna zmluva je pisomny dvojstranny pravny ukon, na
zaklade ktorého vznika poistenie fyzickych a pravnickych
0s6b.

Poistné je cena za poskytovanu poistovaciu ochranu, ktord
musi zaplatit' poistnik (poisteny) ako protihodnotu za krytie
poistného rizika (nebezpecenstva).

Poistné obdobie je Cast poistnej doby dohodnuta v poistnej
zmluve alebo stanovend pravnym predpisom. Je to ¢asovy
Usek, za ktory sa v stanovenych terminoch plati poistné. Pri
jednorazovo platenych poisteniach je poistné obdobie
totozné s poistnou dobou.

Poistné riziko (nebezpeCenstvo) je riziko, na ktoré sa moze
uzavriet poistenie (napr. poziar, vybuch, vichrica,
odcudzenie).

Poistny rok je obdobie, ktoré za€ina plynat diiom, ktory sa
zhoduje v dni a mesiaci s dfiom uvedenym v poistnej zmluve
ako zaCiatok poistenia a konCi uplynutim 12 po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov od tohto dna.
Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktori mozno
objektivne odstranit opravou alebo Upravou.
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Poskodeny je osoba (pravnicka alebo fyzicka), ktora
utrpela Skodu a uplatfiuje si narok na jej nahradu vodi
poistovatelovi. PoSkodeny je v pravnom vztahu k
poistovatelovi a ma voCi nemu pravo na poistné plnenie.
Prevadzkyschopné vozidlo je vozidlo v takom technickom
stave, ktory umoziuje bezpecnlu prevadzku vozidla na
pozemnych komunikéaciach.

Prepravovany naklad su hnutené veci, ktoré sa
nachadzaju vo vozidle, a to na mieste uréenom na prepravu
nakladu. Nakladom v3ak nie sU veci, ktoré slizia na
zabezpecenie prevadzky vozidla vykonavajuceho prepravu
(napr. povinna vybava, Startovacie klice a pod.).
Primerané naklady na opravu su naklady Ucelne
vynaloZené na odstranenie Skody vzniknutej na vozidle v
ramci podmienok dohodnutych v poistnej zmluve.
Primerané znizenie poistného plnenia je jeho znizenie s
ohladom na okolnosti a rozsah, v akom porusenie predpisu
alebo zmluvne dohodnutej povinnosti prispelo ku vzniku
alebo k zva&seniu rozsahu Skody.

Prirodzené opotrebenie alebo unava materialu je
poSkodenie v dosledku Unavy materialu slvisiace s
prirodzenym opotrebovanim, pri¢om material straca svoje
pdvodné vlastnosti ako pevnost, pruznost, odolnost’ vodi
korézii a dynamickému namahaniu.

Pristupnost’ sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim je subor opatreni a Uprav v ramci zmluvnych
vztahov s poistnikom/poistenym, ktoré su osobitne
upravené v zmysle zakona €. 351/2022 Z. z. o pristupnosti
vyrobkov a sluzieb pre osoby so zdravotnym postihnutim,
ako aj inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
tykajucimi sa pristupnosti vyrobkov a sluzieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim.

Provizérna oprava je Ciastoéna oprava poSkodeného
vozidla, ktora slUZi na spojazdnenie tak, aby sa vozidlo
mohlo pohybovat' vlastnou motorickou silou.

Rocny limit poistného pinenia je horna hranica suctu
vyplatenych poistnych plneni poistovatefom uznanych
poistnych udalosti za poistny rok. VySka ro¢ného limitu
plnenia pre poistné riziko, resp. skupinu rizik, je
Specifikovana v poistnej zmluve.

Splnomocnenec je osoba pisomne splnomocnena s
Uradne overenym podpisom, poistnikom alebo poistenym
na uzavretie poistnej zmluvy a inych pravnych dkonov v jej
mene.

Sprenevera je protipravne prisvojenie si zvereného majetku
(obyc€ajne pefiazi), defraudacia.

Skoda sposobena umyselne je taka skoda, ktort $kodca
sposobil v Umysle priamom alebo nepriamom. Priamym
umyslom sa rozumie také konanie alebo opomenutie
konania Skodcu, ktorym chcel spdsobit’ Skodu. Nepriamym
Umyslom sa rozumie také konanie alebo opomenutie
konania Skodcu, ktory vedel, Ze svojim konanim alebo
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opomenutim moéze Skodu spbsobit a pre pripad, ze ju
spoOsobi, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost je nahodna udalost oznamena
poistenym a/ alebo poistnikom a/alebo opravnenou osobou,
ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie. Nie je vSak totozna s poistnou udalostou.
Tabulka pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu je
dokument poistovatela obsahujuci Udaje potrebné na
vypocet poistného pinenia poistovatela za trvalé nasledky
Urazu. Tabulka je neoddelitelnou sii¢astou poistnej zmluvy,
ak bolo pripoistenie dojednané.
Tabulka pre hodnotenie denného odSkodného je
dokument poistovatela obsahujuci Udaje potrebné na
vypodet poistného pinenia  poistovatela za dobu
nevyhnutného lieenia telesného poSkodenia nasledkom
Urazu. Tabulka je neoddelitelnou sii¢astou poistnej zmluvy,
ak bolo pripoistenie dojednané.
Technicka hodnota veci je zvySok technickej zivotnosti
veci vyjadreny v slovenskej mene k datumu jeho
ohodnocovania a nie st v nej zahrnuté vplyvy zohladriujice
trhoveé a ekonomické podmienky. Technicka hodnota veci sa
stanovi na zaklade skutoného technického stavu veci k
datumu stanovenia hodnoty veci pri zohfadneni jej
vychodiskovej hodnoty.
Terorizmus je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny
ludi samostatne alebo v niekoho prospech alalebo v
spolupraci s akoukolvek organizaciou a/alebo vladou
spachané z politického, nabozenského, ideologického alebo
etnického dbvodu a/alebo Ucelu spbdsobujice ujmu na
[udskom zdravi, hmotnom a/alebo nehmotnom majetku
alebo infradtruktdre vratane umyslu ovplyvriovat akikolvek
vladu, zastraSovat obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.
Udrzba vozidla je suhm predpisanych Gkonov
zabezpedujucich technicku spdsobilost prevadzky vozidla a
jej hospodamost. Patri sem oSetrenie vozidla, technicka
prehliadka, vymena alebo doplnenie prevadzkovych néplni
vozidla, umyvanie a Cistenie vozidla, kontrola a dotiahnutie
alebo nastavenie urcitych Casti vozidla (pripadne po
predpisanom Case alebo jazdnom vykone aj vymena
niektorych drobnych suciastok) a podobne.

Ukoncenim cinnosti poisteného sa rozumie:

a)  upravnickych osob, ktoré sa zapisuju do obchodného
registra, vymaz z obchodného registra,

b) u pravnickych o0sbb, ktoré sa nezapisuju do
obchodného registra, zruSenie pravnickej osoby
zriadovatelfom alebo vymazom z prisluSného registra,

c) u podnikatelov — fyzickych osob, ktoré su zapisané v
zivnostenskom registri, vymaz zo Zivnostenského
registra,
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d)  upodnikatelov —fyzickych osdb, ktoré nie st zapisané
v Zivnostenskom registri, zanik opravnenia na
podnikatelsku ¢innost.

Vandalizmus je umyselné poskodenie cudzej veci alebo
zniCenie vozidla alebo jeho Casti trefou osobou.
Vandalizmom nie je umyselné poSkodenie cudzej veci alebo
zniCenie vozidla opravnenym pouzivatelom vozidla.
Vnutorné nepokoje su nasilné nepokoje, vzbury, tzemne
izolované ojedinelé akty nasilia (hrozba pouZitia alebo
pouZitie nasilia) alebo iné akty podobnej povahy motivované
politicky, socialne, ideologicky, nabozensky a pod.
Vojnové udalosti, teroristické a iné akty su vzbury,
povstania, hromadné nasilné nepokoje, nasiiné konania
motivované politicky, socialne, ideologicky, nabozensky.
Vozidlo je motorové vozidlo, ktoré bude alebo je vybavené
platnym slovenskym technickym preukazom, slovenskym
evidenénym Cislom a platnym osvedéenim o technicke;
kontrole podfa platného znenia zékona o premavke na
pozemnych komunikaciach (cestny zéakon), priCom
motorovym vozidlom sa rozumie cestné nekolajové vozidlo
s vlastnym pohonom kategérie M1 alebo N1. Batériové
elektrické vozidlo (BEV) je pohariané vyluéne elektrickou
energiou. V Plug-in hybridnom, hybridnom motorovom
vozidle a hybridnom motorovom vozidle s predizenym
dojazdom (PHEV, HEV, REV) je pohon zabezpeCovany
kombinaciou spalovacieho a elektrického motora.

Vozidlo s rizikovym pouzitim oznacuje vozidlo pouzivané

ako taxi (rozumie sa akakolvek preprava oséb za finanénu

Uhradu).

Vozidlo s beznym pouzitim oznacuje vozidlo pouzivané

obfanmi a vozidla pouzivané na podnikanie, ktoré sa

nevyuZzivaju na ucely taxisluzby, autopozicovne, prevozu
nebezpeéného nakladu a ako vozidlo s prednostnym
pravom jazdy.

Vseobecna hodnota vozidla je hodnota vozidla v danom

mieste a Case v slovenskej mene, pri ktorej stanoveni su

okrem vplyvu opotrebovania zahrnuté aj vplyvy trhu

(predajnost typu vozidla). Vyjadruje hodnotu vozidla pri jej

predaji obvyklym spésobom na volnom trhu k

rozhodujucemu datumu.

Vybava vozidla je prisluSenstvo a doplnky, kioré su

zabudované vo vozidle. Za vybavu sa nepovazuju

pocitadové zariadenia, ktoré neslizia na prevadzku vozidla,

a predmety v rozpore s pravnym predpisom na prevadzku

motorovych vozidiel.

Zakladné poistenie je poistenie, ktoré kryje poistené

vozidlo na rizika uvedené v ¢lanku 5, bod 1. a 2. a v ¢lanku

5 v osobitnych ustanoveniach pre BEV vozidla tychto VPP.

Znicenie vozidla je taka Skoda, pri ktorej nie je mozné

uviest' vozidlo do pévodného stavu a opravou by nemohli

byt dodrZané jeho technické vlastnosti stanovené vyrobcom
alalebo pravnymi predpismi.
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Zvysky poistenej veci su Casti, ktoré boli postihnuté
Skodovou/ poistnou udalostou a boli nahradené novymi, za

ktoré

poistovatel poskytol poistné plnenie.

Predajné/pouzitelné zvySky sa od poistného pinenia
odpocitaju s prihliadnutim na moznosti ich dalSieho pouZitia.
Zivelna udalost’ je udalost sposobena:

a)

Poziarom. Poziar je ohefi horiaci viditelnym
plamefiom sprevadzajucim horenie, ktory vznikol
mimo ur¢eného ohniska a/ alebo ktory takéto ohnisko
opustil a vlastnou silou sa rozsiril na okolité predmety,
alebo bol pachatefom Umyselne rozsireny a poskodil
alalebo zniCil predmet poistenia. Za poZiar sa
nepoklada poskodenie alebo zniCenie spbsobené
obhorenim, tlenim, pésobenim Uzitkového ohna alebo
tepla, pdsobenim elektrického pradu a pod.;
Vybuchom. Vybuch je nahly nicivy prejav tlakove; sily
spocivajuci v rozpinavosti plynu alebo par. Vybuch nie
je aerodynamicky tresk alebo vybuch v spalovacom
priestore spalovacieho motora a inych zariadeni, v
ktorych sa energia vybuchu alebo vy$Sieho tlaku
cielavedome vyuziva;

Uderom blesku. Za der blesku sa povazuje priamy
Uder blesku. Priamy Uder blesku je bezprostredny
prechod blesku (atmosférického vyboja) poistenou
vecou alalebo bezprostredné pdsobenie energie
blesku (atmosférického vyboja) a/alebo teploty jeho
vyboja na poistenu vec, pricom jeho ucinok a nasledky
su  dostupnymi  technickymi  prostriedkami
jednoznacne identifikovatelné. Za priamy uder blesku
sa nepovazuje pdsobenie elektrického pridu (napr.
pocas burky, prepatim, prudovym narazom, chybami v
izolacii,  nedostatoénym  kontaktom,  zlyhanim
meracieho, regulaného alebo istiaceho zariadenia)
na elektrické zariadenia;

Narazom. Narazom alebo zrutenim pilotovaného
lietajuceho telesa, jeho Casti a/alebo jeho nakladu;
Zaplavou. Zaplava je vytvorenie sUvislej stojacej
alebo prudiacej vodnej plochy na Uzemi, kde sa
nachadza predmet poistenia, ktorému chyba
prirodzeny odtok, a bolo spdsobené prirodnymi
vplyvmi;

Povodiiou. Povoder je prechodné vyrazné zvySenie
hladiny vody v toku charakterizované zaplavenim
mensich alebo vacSich ploch (uzemnych celkov)
vodou, ktora sa prirodzenym spdsobom vyliala z
vodného toku afalebo vodnych nadrzi a/alebo ich
brehy a/alebo hradze pretrhla;

Vichricou. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty
vzduchu a je definovana ako vietor s rychlostou
vy$Sou ako 75 km/h. Ak sa neda tato rychlost vetra pre
miesto Skody zistit, potom sa za vichricu povazuje, ak
poisteny preukaze, ze pohyb vzduchu v okoli poistenej
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veci vyvolal obdobné Skody na obdobnych veciach
alebo na inych veciach schopnych rovnakého odporu;

h)  Krupobitim. Krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu
vytvorené v atmosfére dopadaju na poistent vec, a
tym dochadza k jej poSkodeniu alebo znigeniu;

i) Zosuvanim. ZosUvanie (zosuv) pody je jej nahly alebo
postupny pohyb z vy$Sich poldh svahu do nizSich, ku
ktorému dochadza pdsobenim zemskej pritazlivosti,
prirodnymi silami a/alebo nasledkom fudskej innosti
pri poruseni podmienok rovnovahy svahu;

j)  Zosuvanim alebo zrutenim lavin. ZosUvanie alebo
zrutenie lavin je nahly pohyb masy snehu, ladu alebo
kamefia z vysSich poldh svahu do nizSich poléh a
udoli;

k) Padom stromov, stoziarov a inych predmetov. Je
to taky ich pohyb, ktory ma znaky volného padu s
vynimkou padu stromov, stoziarov alebo inych
predmetov  zapriCinenych  akoukolvek  fudskou
¢innostou;

[)  Zemetrasenim. Zemetrasenie sU otrasy zemského
povrchu vyvolané pohybom zemskej kory dosahujlce
aspon 6. stupenl intenzitnej stupnice zemetrasenia
EMS-98 udavajucej makro seizmické UCinky
zemetrasenia, a to na mieste poistnej udalosti (nie v
epicentre); .

m) Nadzvukovou  vlnou.  Skoda  spbsobend
nadzvukovou vinou je kazdé bezprostredné zniCenie
alalebo poSkodenie poistenej veci, ktoré je spdsobené
tlakovou vinou vyvolanou lietadlom.

lanok 22 - Zavereéné ustanovenia

Tieto VPP su neoddelitelnou st¢astou poistnej zmluvy.
Tieto VPP Autoduo nadobudaju platnost driom ich
schvalenia predstavenstvom poistovatela a ucinnost
dfiom 28.4.2026.
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