DOKUMENT O DC")I7E2ITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANEJ POISTNEJ ZMLUVY

1. Upozornenie

Tento dokument obsahuje informécie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zékona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktoré maju pomdct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu,
rizik, nakladov, moznych vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti,
ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poistovatel'ovi a kontaktné udaje

CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika,
zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. €. 444/B, ICO: 31325416

Postova adresa: P.O. Box 815 63, 815 63 Bratislava

Infolinka CSOB Poistovne: 0850 111 303, e-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky

Nazov poistného produktu:
SPIRIT
rizikové zivotné poistenie
Popis poistného produktu
SPIRIT predstavuije produkt Zivotného poistenia, ktory ponika spolahlivé rieSenie konkrétnych zivotnych situacii — cestovanie, hory, Uraz.
Poistenie je tvorené poistnou sumou pre pripad smrti a pripoisteniami. Pripoistenia zahffaju poistenie rizik, ktoré st vzdy vymenované
v poistnej zmluve. Supis pripoisteni je uvedeny v bode c) tejto Casti dokumentu.

a) Poistna doba a poistné obdobie
Poistenie sa dojednava ako poistenie s bezne platenym alebo jednorazovym poistnym na pevne stanovenu poistnu dobu.
Bezné poistné sa plati pocas celej poistnej doby za poistné obdobia (mesacne, ro¢ne) dohodnuté v poistnej zmluve. Prvé
poistné obdobie zacina diiom zaciatku poistenia. Jednorazové poistné sa plati naraz za celui poistnu dobu.

b) Poistné rizika

Hlavné poistenie:

® poistenie pre pripad smrti

Pripoistenia:

m Urazové pripoistenie — smrt nasledkom Urazu,
Urazové pripoistenie — trvalé nasledky urazu,
Urazové pripoistenie — hospitalizacia nasledkom drazu,
Urazove pripoistenie — Uraz so zrychlenym pinenim,
pripoistenie asistenénych sluzieb Medifén,
pripoistenie zasahu horskej zachrannej sluzby v SR.

c) VSeobecna charakteristika poistného plnenia
Rozsah poistneho plnenia je urceny ustanoveniami VSeobecnych poistnych podmienok pre Zivotné poistenie SPIRIT 2020 (dale]
VPP-ZP SPIRIT 2020), t¢innych od 1. 12. 2020, v zavislosti od dohodnutych pripoisteni v poistnej zmluve nasledovne:
m Cast'| - VSeobecné ustanovenia, ¢lanok 11,

Cast Il - Poistenie pre pripad smrti — Hlavné poistenie, ¢lanok 1,

Cast IV - Urazove pripoistenie — Smrt trazom, ¢lanok 1,

Cast V - Urazové pripoistenie — Trvalé nasledky urazu, ¢lanok 1,

(:Zast’ VI - U,razové pripoistenie — Hospitalizacia nasledkom urazu, ¢lanok 2,

Cast VII - Urazové pripoistenie — Uraz so zrychlenym pinenim, ¢lanok 1,

Cast VIIl - Pripoistenie Medifén, ¢lanok 2,

Cast IX — Pripoistenie zasahu horskej zachrannej sluzby v SR, &lanok 4.

Sposob urcenia vysky poistného plnenia
V hlavnom poisteni pre pripad smrti je vySka poistného plnenia stanovena poistnou sumou uvedenou v poistnej zmluve.
V pripoisteni hospitalizacie predstavuje vySku poistného plnenia pocet dni hospitalizacie vynasobeny dohodnutou poistnou sumou.
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V pripoisteni trvalych nasledkov trazu sa vySka poistného pinenia stanovuje percentom z dohodnutej poistnej sumy, v zavislosti od
rozsahu telesného poskodenia, od dohodnutého limitu plnenia a koeficientu progresie. Pri stanoveni rozsahu trvalych nasledkov sa
postupuje v zmysle Tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu v poistnej zmluve.

V pripoisteni irazu so zrychlenym pinenim sa poistné plnenie urci ako sucin koeficientu na stanovenie poistného plnenia stanoveného
pre jednotlivé diagndzy a dohodnutej poistnej sumy. Koeficient je uvedeny v Tabulke pre hodnotenie Urazu so zrychlenym pinenim.

V pripoisteni Medifon a pripoisteni zasahu horskej zachrannej sluzby v SR je poistnym pinenim poskytnutie sluzieb popisanych
v Casti VIl a Casti IX VPP-ZP SPIRIT 2020.

Pre vsetky poistné pinenia plati, ze narok na ich vyplatu vznika za predpokladu spinenia a dodrzania v§etkych podmienok
uvedenych v ustanoveniach poistnej zmluvy a jej neoddelitelnych stcasti!

Podmienky, za ktorych nevznika poist'ovatelovi povinnost’ poskytnut' poistné pinenie alebo je poistiovatel opravneny poistné
plnenie znizit’
Poistné podmienky ustanovuju, na ktoré pripady sa poistenie nevztahuje, v ktorych pripadoch nie je poistovatel povinny poskytnut
poistné plnenie (vyluky z poistenia) a kedy je poistovatel opravneny poistné pinenie znizit (obmedzenie poistného plnenia).
Obmedzenia poistného pinenia a vyluky z poistenia sa riadia ustanoveniami vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre Zivotné
poistenie SPIRIT 2020, ucinnych od 1. 12. 2020:

m Cast | - V3eobecné ustanovenia, ¢lanok 12,

m Cast lIl - Urazové pripoistenie — VSeobecna Cast, clanok 3,

m Cast VI - Urazové pripoistenie — Hospitalizacia nasledkom urazu, clanok 3,

m Cast IX — Pripoistenie zasahu horskej zachrannej sluzby v SR, &lanok 2.

Informéacia o spdsobe urcenia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného

Vy$ka poistného za hlavné poistenie a pripoistenia zavisi najma od vybranych pripoisteni, vy$ky poistnych sim a dizky poistnej doby.
VySka poistného za poistni zmluvu je suma poistného za jednotlivé dohodnuté poistenie a pripoistenia.

Poistné je platené v dohodnutych poistnych obdobiach alebo jednorazovo a je splatné prvym driom poistného obdobia.

Poistnd zmluva vznika zaplatenim prvého poistného. Poistna zmluva nevznikne, ak nie je poistné za prvé poistné obdobie zaplatené
vo vySke stanovenej v Navrhu poistnej zmluvy najneskdr do zaciatku poistenia, pre dlhodobé poistenie poistovatel moze akceptovat
neskorsiu Uhradu poistného v lehote najneskor 15 kalendarnych dni od zaciatku poistenia a priznat' jej Ucinky véasného prijatia Navrhu
poistnej zmluvy; pre kratkodobé poistenie poistné musi byt najneskér do 24. hodiny dria predchadzajuceho diiu zaciatku poistenia
odoslané na bankovy ucet poistovatela.

Ak nie je poistné za dalSie poistné obdobie zaplatené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie
a ak nebolo zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy, poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. Ak nebola vyzva podfa predchadzajucej vety
dorucena, poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti. To isté plati, ak bola zaplatena iba
¢ast poistného. Dosledky neplatenia poistného su tiez Specifikované vo VPP-ZP SPIRIT 2020, Cast I, ¢lanok 8.

Doplinkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a spdésob
spristupfiiovania informacii o ich zmene

Poistovatel je opravneny Uctovat poistnikovi poplatky za dopinkové administrativne sluzby, ktoré sa vykonavaju na Ziadost poistnika.
VySka poplatkov je uvedena v poistnej zmluve alebo priamo v tladive poistovatela uréenom na ziadost o vykonanie prislusného
administrativneho Ukonu.

Sposoby zaniku poistnej zmluvy
Poistenie zanika najma:
m uplynutim dohodnutej poistnej doby,
dohodou,
neplatenim poistného v zmysle Obcianskeho zakonnika,
vypovedou v zmysle Obcianskeho zakonnika,
odstupenim od poistnej zmluvy alebo odmietnutim plnenia zo strany poistovatela v zmysle § 802 Obcianskeho zékonnika,
v dosledku poistnej udalosti, ak tym dévod dalSieho poistenia odpadol,
odstupenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika do 30 dni od jej uzatvorenia v zmysle § 802a Ob¢ianskeho zakonnika,
v inych pripadoch stanovenych zakonom.

Poist'ovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia.
Poistovatel ma pravo od poistnej zmluvy odstupit, ak poistnik alebo poisteny pri dojednavani poistnej zmluvy vedome nepravdivo alebo
neuplne odpovie na pisomné otazky poistovatela tykajlce sa dojednavaného poistenia a ak by poistovatel pri pravdivom a tplnom
zodpovedani tychto otazok poistni zmluvu neuzavrel. To plati aj v pripade zmeny poistnej zmluvy. Toto prdvo moze poistovatel uplatnit
do troch mesiacov odo dia, ked tito skutoénost zistil, inak pravo zanikne.
Poistnik ma pravo odstlpit od poistnej zmluvy (s vynimkou poistenia pre pripad urazu) najneskér do 30 dni odo diia uzavretia poistnej
zmluvy. Prejav vole poistnika urobeny do 30 dni odo dria uzavretia poistnej zmluvy a smerujuci k jej zruSeniu, sa povazuje za odstupenie
od zmluvy. Ak zanikne poistenie odstupenim od poistnej zmluvy v zmysle § 802a Obgianskeho zakonnika, vrati poistovatel osobe, ktora
s nim uzavrela poistnd zmluvu bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 dni od odstupenia, zaplatené poistné, pritom mé pravo si od
zaplateného poistného odpoditat, o uz pinil.
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Vlypovedat' poistni zmluvu mézu obidve zmluvné strany do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne. Po uplynuti dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy mozno poistenie zrusit' iba
jednostrannou vypovedou zo strany poistnika. Vypoved musi byt doruéend poistovatefovi aspon 6 tyZdriov pred uplynutim poistného
obdobia.

Spodsoby zaniku jednotlivych poisteni a pripoisteni st uvedené aj v prislusnych poistnych podmienkach pre dané poistenie a/alebo
pripoistenie.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

Vsetky podmienky vztahujlce sa na uzavretie poistnej zmluvy SPIRIT su podrobne Specifikované vo vSeobecnych poistnych
podmienkach VPP-ZP SPIRIT 2020, ktoré st neoddelitelnou sii¢astou poistnej zmluvy a ich supis je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy
SPIRIT Zivotneé poistenie v Casti Prilohy.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoziuji poistovatefovi vykonavat' zmeny poistnej zmluvy v zmysle
platnych pravnych predpisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany

Poistovatel je opravneny v stlade s ustanovenim § 800 ods. 2 Obcianskeho zakonnika do dvoch mesiacov po uzatvoreni poistenia
pisomne vypovedat jednotlivé dalSie poistenia a/alebo pripoistenia.

Poistovatel je opravneny vypovedat v stlade s ustanovenim § 800 ods. 3 Obcianskeho zakonnika pripoistenia pre pripad drazu ku
koncu poistného obdobia.

Dalsie informacie a pouéenia umoziujice pochopit’ rizika spojené s poistnou zmluvou
V zmysle ustanoveni Obcianskeho zakonnika § 793 je poisteny povinny odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky
poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia. Nepravdivé odpovede mézu zapri€init odmietnutie alebo zniZenie poistného pinenia
v pripade poistnej udalosti a taktieZ mozu zapricinit zanik poistnej zmluvy v zmysle Obcianskeho zakonnika § 802.
DalSie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve dohodnuté:

m poistenie trvalych nasledkov Urazu s progresivnym plnenim az do 750 %,

m poistné plnenie po Uraze je mozné ziskat aj pred ukoncenim lieenia urazu,

m dvojnasobné pinenie pri hospitalizacii na oddeleni intenzivnej starostlivosti a aj v pripade neodkladnej operéacie,

m poistenie smrtefného Urazu s dvojnasobnym pinenim pri dopravnej nehode.

4. Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania st'aznosti

Staznosti mozno podat' na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste CSOB Poistovne, a. s. (napr. osobne na
pobocke, pisomne postou na adresu: CSOB Poistovria, a. s., P.O. Box 815 63, 815 63 Bratislava, telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim
kontaktného formulara na internetovej stranke poistovatela). Stazovatel ma zarovefh moznost sa so svojou staznostou obratit aj na
organ vykonavajuci dohlad nad financnym trhom, ktorym je Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, SR alebo
na Utvar poistovacieho ombudsmana Slovenskej asociacie poistovni.

Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat stazovatela o spdsobe vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich zamietnutia
do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dihsie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajicej vety
predlzit, o ¢om bude stazovatel bezodkladne informovany. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo opravnenych osob nie je
dotknuté ich pravo obratit sa na sud.

Informécie o prave statu a dafiovych predpisoch, ktoré platia pre poistni zmluvu

Pre poistnt zmluvu plati pravo Slovenskej republiky. VSetky spory vyplyvajuce z poistnej zmluvy sa budu riesit na prislusnom sude
Slovenskej republiky. . 5

V nadvéznosti na ustanovenie ¢lanku 13, bod 19., Casti I, VPP-ZP SPIRIT 2020 sa na poistenie vztahuje zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani
z prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,zakon®), ktory upravuje dafiové povinnosti nasledovne:

Poistné plnenie pre pripad smrti, irazu (smrt Grazom, trvalé nasledky Urazu, denné odSkodné, uraz so zrychlenym plnenim), vaznej
choroby, invalidity, hospitalizacie a pracovnej neschopnosti je od dane oslobodené, t. j. sa nezdariuje (§ 9 ods. 2, pism. h) zakona).
Pri vyplate poistného plnenia sa vzdy postupuje v zmysle zakonov platnych v ¢ase jeho vyplaty.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela

Sprava o finan€nom stave poistovatela je si¢astou vyro€nej spravy, ktora je zverejnend na internetove] stranke poistovatela
www.csob.sk v Casti vyhradenej pre finan¢né informacie o spolo¢nosti.

Informécie v rozsahu podfa § 792a Ob¢ianskeho zakonnika st uvedené v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach a v tomto
formulari o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy.
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