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CENNIK ADMINISTRATIVNYCH POPLATKOV _‘_
A LIMITOV PERSPEKTIV CsSoB

POISTOVNA

Sposob thrady
a splatnost’ poplatku

. 1. Alokaény poplatgk (vEUR) Hradeny jednorazovo znizenim
- (VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, ¢lanok 3, bod 1) jednorazového poistného.
3w Splatnost poplatku je v def
S £ 1.1.0d 2 000 EUR 2,50 % z jednorazového poistného zaCiatku poistenia.
o - —
c O
3 2 P 0|stn,e @ pms}eme s s t”StO.' 0,046 % z jednorazového poistného A .
nasobnym plnenim v pripade smrti . Je sucastou alokacného poplatku
. : x pocet rokov
nasledkom dopravenej nehody

} 3. Vyplata z hodnoty podielov
(VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, ¢lanok 4, bod 7)

Hradeny jednorazovo odpisanim
podielov z uétu klienta.
Splatnost poplatku je v def
odpisania podielov z Uétu klienta.

3.1. v prvom az tretom

poistnom roku 3 % z hodnoty vyplaty

3.2. vo Stvrtom a d'alSich
poistnych rokoch

Vyplata z hodnoty
podielov

2 % z hodnoty vyplaty

4. Zanik poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty (storno poplatok)
(VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, ¢lanok 5, bod 3 a 4)

4.1.v prvom az tretom

poistnom roku 3 % z hodnoty podielov Hradeny jednorazovo odpisanim

podielov z uctu klienta.
Splatnost poplatku je v def

4.2. vo Stvrtom a d’alSich

Ko 0 : . L
8 poistnych rokoch 2% z hodnoty podielov zaniku poistenia.
2

E— 4.3. Vlypovedna lehota pri zaniku doba od doruéenia ziadosti

= poistenia (storno zmluvy) po den zaniku poistenia

N

posledny obchodny defi mesiaca
4.4, Def zaniku poistenia nasledujuceho po doruceni vypovede
poistovatelovi

4.5. Lehota na vyplatu pri zaniku 2 tyzdne
poistenia (storno zmluvy) (za€ina plynat po dni zéniku poistenia)
Limity

1. Maximalny pocet vyplat v poistnom roku .
s (VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, &lanok 4, bod 4) bez obmedzenia
2
g 2. Minivmélna vyplata z hodnoty pgdielov 200 EUR
= (VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, ¢lanok 4, bod 4)
f=
5=
2 3. Minimalny zostatok po vyplate z hodnoty podielov 2000 EUR
:>', (VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Cast B, ¢lanok 4, bod 2)
©
S 4. Lehota na vyplatu i
- (VPP-ZP PERPSPEKTIV 2023 - Gast B, &lanok 4, bod 8) 2 tyzdne
‘g 5. Minimélna vyska jednorazového poistného 2000 EUR
2
e 6. Mimoriadne poistné nie je mozné

.
3 CsoB

PoIsfovia



CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska repvublika ‘
Zapisana v OR Mestského sudu Bratislava Ill, odd. Sa, vl. ¢. 444/B, ICO: 31325416 b

Postova adresa: P. 0. BOX 815 63, 815 63 Bratislava CSOB
Infolinka CSOB Poistovne: 0850 111 303, e-mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk e

POISTOVNA

Pre Zivotné poistenie, ktoré dojednava CSOB Poistovia, a. s. (dalej aj ,poistovatel”), platia prisluné ustanovenia Obcianskeho
zakonnika (dalej aj ,0Z"), tieto VSeobecné poistné podmienky pre Zivotné poistenie PERSPEKTIV 2023 (dalej aj VPP-ZP PERSPEKTIV
2023), poistné podmienky pre poistenia dohodnuté v poistnej zmluve a ustanovenia poistnej zmluvy.

Cast A - Vseobecné ustanovenia

Clanok 1 - Vyklad pojmov

Poist'ovatel — pravnicka osoba, ktora je opravnena vykonavat poistovaciu ¢innost podla platného zékona o poistovnictve.

Poistnik — fyzicka alebo pravnicka osoba spdsobila na pravne tkony, ktora uzavrela s poistovatefom poistnd zmluvu a je povinna platit
poistné.

Poisteny — fyzicka osoba, na ktorej zivot alebo zdravie sa poistenie vztahuije.

Poistenie — pravny vztah, ktorym sa poistovatel zavazuje poskytnit poistenému alebo opravnenej osobe poistné plnenie za poistnu
udalost a ktorym sa poistnik zavazuje platit dohodnuté poistné.

Poistna zmluva — pisomny dvojstranny pravny tkon, na zaklade ktorého vznika poistenie.

Potvrdenie o uzatvoreni poistnej zmluvy — pisomné potvrdenie poistovatela o uzavreti poistnej zmluvy.

Poistna doba — Cas, na ktory sa uzatvara poistenie. Poistna doba je ¢asovy interval ureny datumom zadiatku poistenia a datumom
jeho konca (poistenie na dobu ur€itl) alebo iba datumom zaciatku poistenia (poistenie na dobu neurcitt). Poistna doba je uréena
v poistnej zmluve.

Poistné — cena za poskytovanu poistnu ochranu, ktoru je poistnik povinny platit ako protihodnotu za krytie poistného rizika v dohodnutych
poistnych obdobiach pocas celej poistnej doby, t. j. ,bezné poistné®, alebo naraz za celt poistnu dobu, t. j. ,jednorazové poistné®.
Mimoriadne poistné — poistné, ktoré umoziuje poistovatel platit poistnikovi mimo thrady bezného alebo jednorazového poistného.
Poistné obdobie — ¢asovy interval dohodnuty v poistnej zmluve pre platenie poistného.

Poistny rok — obdobie, ktoré za¢ina plynut diiom uvedenym v zmluve ako zaciatok poistenia a kon¢i uplynutim jedného roka diom,
ktory sa Ciselne zhoduje s dfiom uvedenym v zmluve ako zaciatok poistenia.

Poistna udalost' — nahodna udalost blizSie urena v poistnej zmluve, ku ktorej doslo poas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie.

Poistné plnenie — pinenie, ktoré je poistovatel povinny poskytnit, ak nastala poistnd udalost; poistovatel ho poskytne v stlade
s obsahom poistnej zmluvy, a to bud vo forme jednorazového, alebo opakovaného pinenia (napr. déchodku).

Poistna suma - suma dohodnuta v poistnej zmluve, z ktorej sa vychadza pri stanoveni vysky poistného plnenia v pripade poistnej
udalosti v stlade so znenim poistnej zmluvy.

Opravnena osoba — 0soba, ktorej podla poistnej zmluvy alebo OZ vznika pravo na poistné plnenie, ak poistnou udalostou je smrt poisteného.
Odkupna hodnota (odbavné, odbytné) — suma urcena podla poistno-technickych zasad, ktorl poistovatel vyplati pri zaniku poistenia,
a to v pripadoch a za podmienok blizSie stanovenych poistnymi podmienkami poistovatela.

Cennik administrativnych poplatkov a limitov (d’alej aj ,,Cennik“) — dokument poistovatela, ktory obsahuje aktualne hodnoty
administrativnych poplatkov a dal$ich limitov pre urCity poistny produkt. Pri ich stanoveni postupuje poistovatel v stlade s poistnymi
podmienkami platnymi pre dany poistny produkt. Cennik je sicastou dokumentacie k poistnej zmluve, je k dispozicii na vSetkych
obchodnych miestach a internetove;j stranke poistovatela. Hodnoty uvedené v Cenniku ma poistovatel pravo menit v stlade s ¢l. 5 bod
7 tychto poistnych podmienok.

Daii - za dan sa povazuje daf z prijmu fyzickych a pravnickych 0séb v zmysle platnych pravnych predpisov (dalej aj ,dar”).

Cakacia doba - predstavuje obdobie, ktoré za¢ina plynat prvym diiom ucinnosti pripoistenia a kon¢i uplynutim urcitej lehoty stanovene;
v prislusnych poistnych podmienkach.

Vinkulacia — obmedzenie disponovania s poistnou zmluvou a viazanie plneni z poistenia v prospech tretej osoby.

Politicky exponovanou osobou (d'alej len ,,PEP*) je fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverena vyznamna verejna funkcia. PEP
moZe byt aj rodinny prislusnik, alebo konecny uZivatel vyhod pravnickej osoby. Posudzovanie, ¢&i fyzicka osoba je PEP a obmedzenia
na dojednavanie poistenia s PEP sa riadi aktuélne platnym znenim zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu.

Clanok 2 - Uvodné ustanovenia
1.V poistnej zmluve je vzdy dohodnuté hlavné poistenie pre pripad smrti alebo dozitia (dalej aj ,hlavné poistenie®).
2.

K hlavnému poisteniu je vzdy dohodnuté poistenie pre pripad smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej
nehody. Toto poistenie sa riadi samostatnymi poistnymi podmienkami.

3. Zanikom hlavného poistenia zanika cela poistna zmluva so vSetkymi poisteniami.

.
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Clanok 3 - Uzavretie poistnej zmluvy

1. Névrh poistnej zmluvy musi mat pisomnd formu. Pisomné forma je zachovand, ak je pravny Ukon zrealizovany zaslanim na
e-mailovu adresu poistnika uvedenu vo Vyhlaseniach k predzmluvnym a zmluvnym dokumentom, t. j. urobeny elektronickymi
prostriedkami, ktoré umoznuju zachytenie obsahu pravneho Ukonu a urCenie osoby, ktora pravny ukon urobila.

2. Sucastou Navrhu poistnej zmluvy mézu byt pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia vratane otazok
tykajucich sa zdravotného stavu poisteného. Poistnik aj poisteny st povinni odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky
poistovatela tykajice sa dojednavaného poistenia. Vedomé nepravdivé alebo nelplné odpovede mozu mat za nasledok postup
poistovatela podla prislusnych ustanoveni OZ alebo tychto poistnych podmienok.

3. VSetky sucasti Navrhu poistnej zmluvy zasle poistovatel v elektronickej forme na e-mailovl adresu poistnika alebo ich odovzda
poistnikovi osobne v listinnej forme s potvrdenim prevzatia.

4. Navrh poistnej zmluvy prijima poistnik zaplatenim poistného v plnej vySke a v stanovenom termine uvedenom v navrhu poistnej
zmluvy.

5. Poistna zmluva je uzavreta len v pripade, ak su splnené v3etky nasledujuce podmienky:
a) poistovatel posle poistnikovi na e-mailova adresu Navrh poistnej zmluvy elektronicky,

b) poistovatelovi bude doruCeny dokument Vyhlasenia k predzmluvnym a zmluvnym dokumentom v listinnej alebo elektronickej
podobe (tzn. farebny sken Vyhlasenia), ktory je podpisany poistnikom, poistenym a sprostredkovatelom poistenia, najneskor
do konca upisovacieho obdobia uvedeného v Infoliste; poistovatel moze akceptovat neskorsie dorucenie a priznat mu pravne
Ucinky,

c) na bankovy ucet poistovatela je pripisana uhrada poistného vo vyske stanovenej v Navrhu poistnej zmluvy najneskor do konca
upisovacieho obdobia uvedeného v Infoliste; poistovatel moze akceptovat neskorSiu Uhradu poistného v lehote najneskor 2
pracovnych dni od konca upisovacieho obdobia a priznat jej uCinky v€asného prijatia Navrhu poistnej zmluvy.

6. Poistovatel po uzavreti poistnej zmluvy vyda poistnikovi Poistku ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy. Ak Navrh
poistnej zmluvy nie je prijaty v€as alebo poistovatel neprizna neskorsiemu prijatiu Ucinky véasného prijatia, poistovatel upovedomi
poistnika elektronicky e-mailom o zaniku Navrhu poistnej zmluvy a o tom, Ze poistna zmluva nevznikla.

7. Ak ddjde k strate alebo zniCeniu poistky, vyda poistovatel poistnikovi na jeho Ziadost a naklady v zmysle poistnej zmluvy druhopis
poistky. Vystavenim druhopisu poistky original alebo uz skér vydané druhopisy stracaju platnost.

Clanok 4 - Zagiatok a koniec poistenia
1. Poistenie za¢ina 0 00.00 hod. dfia dohodnutého v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.
2.

Poistenie konci 0 00.00 hod. diia dohodnutého v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

Clanok 5 - Zmeny poistenia

1. Ziadost o zmenu poistenia, opravnenej osoby, pripadne iné zmeny v poistnej zmluve podava poistnik pisomne spravidla na
predpisanom tlagive poistovatela.

2. Poistovatel je povinny identifikovat osobu, ktora ziada o vykonanie zmeny.

3. Sucastou predpisaného tlaciva o zmenu mézu byt pisomné otazky poistovatela tykajice sa dojednavaného poistenia vratane
otazok tykajucich sa zdravotného stavu poisteného. Poistnik aj poisteny su povinni odpovedat pravdivo a Uplne na v3etky pisomné
otazky poistovatela tykajluce sa dojedndvaného poistenia. Vedomé nepravdivé alebo neupliné odpovede mozu mat za nasledok
postup poistovatela podfa prislusnych ustanoveni OZ alebo tychto poistnych podmienok.

4. Ak poistovatel akceptuje navrh poistnika na zmenu poistenia, zasle poistnikovi pisomné potvrdenie o prijati zmeny.
5. Poistovatel ma prévo Ziadost 0 zmenu poistenia zamietnut, alebo stanovit' dalSie podmienky, za ktorych je mozné zmenu vykonat.
6. Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit cennik alebo iné podmienky poistnej zmluvy, a to najmé v nadvaznosti na:

a) také legislativne zmeny, rozhodnutia Statnych organov alebo relevantnych stdov, ktoré maju priamy dopad na zmluvny vztah
medzi poistovatelom a poistnikom a ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzaduji zodpovedajlcu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

b) vydanie zavaznych pravidiel, usmerneni ¢i odporuéani zo strany prisludného organu dohladu, na ktorych plnenie je poistovatel
povinny, ktorych pinenie poistovatel pri uzavreti poistnej zmluvy nepredpokladal, ktoré maju priamy dopad na zmluvny vztah
medzi poistovatelom a poistnikom a ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzaduji zodpovedajicu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

c) prijatie opatreni (napr. podriadenie sa urcitému kddexu spravania, zmena zavedenych podnikatelskych Standardov a pod.),
ktoré najma v zaujme zvySenej ochrany spotrebitela, zvySenia komfortu, kvality alebo bezpecnosti pri pouzivani dojednanych
sluZieb zavadzaju pre poistovatela nové povinnosti, ktorych plnenie si vyzaduje zodpovedajlucu Upravu obsahu poistnej zmluvy,
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d) zmenu existujucich technickych prostriedkov alebo vyvoj Uplne novych prostriedkov v technologickej oblasti, prostrednictvom
ktorych poistovatel zabezpeduje komunikaciu alebo riadne poskytovanie sluzieb v ramci zmluvného vztahu alebo vedecky,
technicky, medicinsky pokrok, ak takd zmena, pokrok alebo vyvoj mé priamy dopad na zmluvny vztah medzi poistovatelom
a poistnikom a ktora, v zaujme zachovania existujuceho zmluvného vztahu a riadneho poskytovania dojednanych sluZieb,
vyzaduje zodpovedajlcu Upravu obsahu poistnej zmluvy,

e) objektivnu zmenu podmienok v podobe nepriaznivého vyvoja Skodovosti portfélia predmetného poistného produktu alebo
v podobe objektivnej zmeny podmienok, za ktorych poistovatel prijima pinenia od svojich zmluvnych partnerov, ktoré plnenia
maju priamy dopad na pinenie povinnosti poistovatela voci poistnikovi a ktoré v zaujme riadneho poskytovania dojednanych
sluZieb a pre zachovanie rovnovahy vyzaduju zodpovedajucu Upravu obsahu poistnej zmluvy (napriklad narast cien za
dorucovanie listin klientom, za telekomunikacné sluzby pouzité pre komunikaciou s klientom a pod.),

f) taku zmenu podmienok vyvoja na finanénom/poistnom trhu, ktora znamena podstatni zmenu okolnosti oproti stavu pri uzatvarani
poistnej zmluvy medzi poistovatelom a poistnikom (napr. zavedenie zapornych referen¢nych drokovych sadzieb zo strany
narodnych bank alebo ECB, zavedenie poistného odvodu, dane, akychkolvek sankénych mechanizmov alebo inej mimoriadnej
davky ¢i iné mimoriadne opatrenie s obdobnym Gcinkom na podnikanie poistovni), ktoré poistovatel nepredpokladal pri uzavreti
poistnej zmluvy, a ktoré, v zaujme zachovania existujiceho zmluvného vztahu a riadneho poskytovania dojednanych sluZieb,
vyZaduju zodpovedajucu Upravu obsahu poistnej zmluvy.

Oznamenie o zmene podla predchadzajiceho bodu musi byt pisomné, musi v fiom byt uvedena informécia o G&innosti zmeny,
pricom spravidla ho poistovatel zasle najmenej 10 tyzdiov pred datumom ucinnosti tejto zmeny. Zakonné préva poistnika na
ukoncenie poistnej zmluvy tymto nie su dotknuté.

V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené tymito VPP zmenia priamo v désledku zmeny pravneho predpisu, od znenia
ktorého nie je mozné sa zmluvne odchylit, nie je potrebné postupovat podfa tychto VPP. V takom pripade sa tieto VPP zmenia
priamo ucinnostou daného pravneho predpisu, pricom poistovatel bude o takej zmene poistnika primerane informovat a prislusné
texty VPP, ktoré s zmenou pravneho predpisu dotknuté, upravi a zverejni bez zbytoéného odkladu.

lanok 6 — Poistné

Poistné za poistenie je platené jednorazovo.
VySku poistného pre jednotlivé poistenia uréuje poistovatel a je uvedena v poistnej zmluve.
Jednorazové poistné je splatné dilom uzatvorenia poistenia.

Poistné je zaplatené, ak je najneskér v defi jeho splatnosti v stanovenej vySke pripisané na bankovy Ucet poistovatela a pod
variabilnym symbolom urenym poistovatefom.

Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktord bolo zaplatené alebo ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol, jednorazové poistné patri poistovatelovi v tychto pripadoch vzdy celé.

Pre platby poistného poistovatel uréi poistnikovi variabilny symbol. Poistovatel nenesie zodpovednost za désledky nepriradenia
platby jednorazového poistného k poistnej zmluve v dosledku chybne uvedeného variabilného symbolu alebo €isla uctu poistovatela
poistnikom.

Poistovatel nenesie zodpovednost za désledky nepriradenia platby jednorazového poistného na poistni zmluvu v désledku
chybného uvedenia variabilného symbolu a/alebo €isla Uctu poistovatela.

Clanok 7 - Zanik poistenia

1.

2.

Poistenie zanika najma:
a
b
¢) nezaplatenim poistného v zmysle OZ,
d)

e) odstupenim od poistnej zmluvy alebo odmietnutim pinenia zo strany poistovatefla,

) uplynutim dohodnutej poistnej doby,
)

dohodou,
vypovedou,

f) odstipenim od poistnej zmluvy zo strany poistnika,

g) v ddsledku poistnej udalosti, ak tym dévod dalSieho poistenia odpadol,

h) v inych pripadoch stanovenych zakonom.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od vzniku poistenia az do jeho zaniku.

.
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Clanok 8 — Neplatenie poistného

1.

Ak nie je jednorazové poistné zaplatené v lehote uréenej v ¢lanku 3 bode 5. pism. c), poistna zmluva nevznikne.

Clanok 9 - Vypoved' poistenia

1.

Kazda zo zmluvnych stran méZe vypovedat poistenie (t. j. poistni zmluvu ako celok) do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej
zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenné a zacina plynut odo diia nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne.

Dojednava, Ze v pripade vypovede poistenia zo strany poistnika poistenie zaniké najblizSi obchodny den po datume dorucenia
pisomnej ziadosti poistnika. VVypoved musi byt doru¢ena poistovatelovi najneskor Styri pracovné dni pred obchodnym driom, ku
ktorému poistenie zanika.

Ak ku driu zaniku poistenia vznikol narok na odkipnu hodnotu, poistovatel tito hodnotu vyplati poistnikovi v stlade s prislusnymi
ustanoveniami tychto poistnych podmienok. Ak narok na odkipnu hodnotu nevznikol, zanika poistenie bez nahrady (t. j. bez naroku
na poistné plnenie alebo odkupnu hodnotu), ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.

Clanok 10 - Odstupenie od poistnej zmluvy, odmietnutie plnenia

1.

Ak poistenie zanikne odstupenim poistovatela od poistnej zmluvy podfa prislusnych ustanoveni OZ, poistna zmluva sa rusi od
zaCiatku. U€astnici poistenia su povinni vratit si to, ¢o si uz pinili, pri¢om si mézu pinenia vzajomne zapocitat:

a) na jednej strane zaplatené poistné,
b) na druhej strane poskytnuté poistné plnenie a naklady, ktoré poistovatelovi vznikli v suvislosti s uzavretim a spravou poistenia.

Ak jednej zo stran vznikne po vzajomnom zapoCitani povinnost plnit, je tato strana povinna druhej strane tento rozdiel vyplatit. Ak
poistnik nie je naZive, tento rozdiel vyplati poistovatel jeho dedicom.

Ak poistenie zanikne odmietnutim plnenia zo strany poistovatela, poistovatel vyplati poistnikovi odkipnu hodnotu, ak na fu ku diu
zaniku poistenia vznikol narok. Ak poistnik nie je naZive, vyplati poistovatel takdto odkupnu hodnotu opravnenej osobe.

Ak poistovatel odmietol pInit €o i len sCasti, je povinny uviest dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia; tento dévod nie je mozné
dodato¢ne menit.

Poistnik ma pravo v zmysle § 802a OZ odstupit od poistnej zmluvy (s vynimkou poistenia trazu). Prejav vole poistnika urobeny do
30 dni odo dfa uzavretia poistnej zmluvy a smerujuci k jej zruSeniu sa povazuje za odstupenie od zmluvy. Prejav vole — odstipenie
od zmluvy musi mat pisomnu formu a musi obsahovat meno a priezvisko poistnika, adresu poistnika, Cislo predmetnej poistnej
zmluvy a/alebo navrhu poistnej zmluvy a musi byt doruéeny osobne alebo postou na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela
najneskor do 30 dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy.

Ak zanikne poistenie odstupenim od poistnej zmluvy v zmysle § 802a OZ, vrati poistovatel osobe, ktora s nim uzavrela poistnu
zmluvu, bez zbytoéného odkladu, najneskér do 30 dni od odstupenia, zaplatené poistné, pritom ma pravo si od zaplateného
poistného odpoditat, o uz pinil.

Clanok 11 - Poistné plnenie

1.

Poistovatel je povinny poskytnut z poistenia poistné pinenie, ak nastala poistna udalost. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuteé,
moZe z poistenia poskytovat' aj iné plnenia.

Ak poistovatel poskytuje z poistenia poistné pinenie a ak nie je v poistnej zmluve ustanovené inak, poskytne ho poistenému.
V pripade, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného, poskytne ho opravnenej osobe.
Podla obsahu poistnej zmluvy poskytuje poistovatel z poistenia jednorazové poistné plnenie.

Rozsah poistného plnenia hlavného poistenia je uréeny v ¢asti B tychto poistnych podmienok, rozsah poistného plnenia z poistenia
smrti s tristonasobnym pinenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody je ur€eny v poistnych podmienkach pre prislusné
poistenie.

Osoba, ktora ma podla poistnej zmluvy pravo na poistné pinenie, je povinna poistovatelovi pisomne na prislusnom tlacive bez
zbytocného odkladu oznamit a preukazat, Ze doslo k poistnej udalosti, dat pravdivé a UpIné vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov a predloZit poistovatelovi doklady potrebné, na stanovenie povinnosti poistovatela pinit a na vysku poistného pinenia.
Poistovatel poskytne tomu, kto Ziada o plnenie, prislusné tlaciva.

Poistovatel si vyhradzuje pravo vySetrit poistnu udalost.

Poistné plnenie je splatné do patnastich dni odo dria, ked' poistovatel skonil vySetrenie nevyhnutné na zistenie rozsahu jeho
povinnosti plnit.
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8. Akéakolvek ziadost o poistné plnenie musi byt doru¢ené poistovatelovi pisomne a musi obsahovat' najma Cislo poistnej zmluvy,
meno, priezvisko, datum narodenia/rodné Cislo, Statnu prislusnost, adresu trvalého bydliska, druh a ¢islo dokladu totoznosti
poistnika/ziadatela a spdsob vyplaty pozadovaného plnenia.

9. Poistovatel je povinny identifikovat osobu, ktorej ma vyplatit poistné pinenie.

Clanok 12 - Obmedzenie poistného plnenia, vyluky z poistenia
1. Poistovatel neposkytne poistné plnenie za poistnu udalost:

a) osobe, ktorej ma smrtou poisteného vzniknut pravo na poistné pinenie, ak tato spdsobila poistnu udalost poistenému umyselnym
trestnym Cinom,

b) ak poistna udalost u poisteného nastala v priamej alebo nepriamej stvislosti s vojnovym konfliktom, bojovymi alebo vojnovymi
akciami, jadrovou energiou, mierovymi misiami, vzburami, povstaniami a nepokojmi. To neplati v pripade Ucasti poisteného na
vzburach, povstaniach a nepokojoch na Uzemi SR, ku ktorym doSlo pri plneni jeho pracovnych alebo sluzobnych povinnosti,

c) ak bola poistna udalost spdsobena jadrovym ziarenim vyvolanym vybuchom alebo poruchou jadrového zariadenia a pristrojov,
alebo nedbanlivostou zodpovednych os6b, institlcii alebo uradov pri doprave, skladovani alebo manipulécii s radioaktivnymi
materialmi,

d) ktora nastala aktivnou U¢astou poisteného na teroristickom €ine alebo priprave nan, na vnutornych nepokojoch alebo na
vojnovom konflikte,

e) ktora nastala v dosledku teroristického Utoku v pripade, Ze Statne organy SR alebo organizacie navstiveného Statu do dia
vycestovania poisteného vyhlasili, Ze neodporucéaju cestovat, resp. odportcaju obéanom zvazit vycestovanie do tejto krajiny,
alebo ze sa v tejto krajine oakava teroristicky Utok, a poisteny aj napriek tomu do tejto krajiny vycestuje; alebo poisteny sa
v Case uvedeného vyhlasenia nachddzal v tejto krajine a napriek tomu krajinu neopustil,

f) ktora nastala pri vedeni motorového vozidla, plavidla ¢i lietadla, na vedenie ktorych nemal prislusné opravnenie, dalej pri
aktivnej ucasti poisteného na sutaziach a pretekoch motorovych vozidiel, lietadiel alebo plavidiel a pripravnych jazdach, letoch
alebo plavbach k nim, vratane tréningov,

g) ktora nastala pri akejkolvek pracovnej alebo Sportovej ¢innosti oznacenej priviastkom extrémna, adrenalinova alebo kontaktna
bojovd, zahffiajuca najmé, ale nielen:

i.  horolezectvo bez obvyklého istenia alebo v inych ako obvyklych podmienkach — napr. lezenie bez istiaceho lana a/alebo nad
V. stuperi UIAA (medzinarodna stupnica) vratane lezenia na umelych horolezeckych stenach, s vynimkou horolezeckych
aktivit pod dohladom certifikovaného instruktora alebo certifikovaného horského vodcu,

ii. —alpinizmus, s vynimkou alpinizmu obtaznosti AD (franctzska stupnica) alebo niz8ej a vysokohorske; turistiky do 4 000 m n.
m. na znacenych chodnikoch alebo $tandardnych trasach (tzv. klasické cesty),

iii. zoskoky a lety padakom, lietanie na bezmotorovom alebo motorovom rogale, v kizéku alebo baléne, paragliding,
iv. letecka akrobacia, testovanie lietadiel, air race, a pripravy na tieto Sporty,
V.  jaskyniarstvo,

vi. skoky a akrobacia na lyziach, snowrafting, lyzovanie v zlaboch a/ alebo na svahoch vo volnom teréne so sklonom nad 35
stupfiov a/alebo vo volnom teréne pri lavinovej situécii so stupriom lavinového nebezpecenstva 3 (vratane a viac),

vii. splavovanie vodnych tokov od WW |1l stupiia obtaznosti a vySSie na rafte, kajaku, kanoe a podobnych plavidlach, canyoning
od 3. a vySSieho stupria medzinarodnej stupnice, technické pristrojové potapanie a/alebo potapanie v jaskyniach, vo vrakoch
a pod fadom,

viii. kaskadérstvo, praca so Selmami a profesionalna Sportova ¢innost okrem Sportov s nizkym rizikom vzniku poistnej udalosti
(ako su napr. biliard, bowling, curling, golf, kolky, pétanque, rybarsky Sport, $ach, Sipky),

ix. jazda v teréne a/ alebo na umelych a/ alebo prirodnych prekazkach na motocykli, motorovej trojkolke alebo Stvorkolke, nie
vSak jazda po lesnych a polnych cestach,

X. jazda na horskom bicykli definovana ako Downhill, enduro, resp discipliny, v ktorych sa zvy€ajne pouzivaju chranice
kolien chrbta a pod. , nie vSak horska cyklistika vykonavana v horskom teréne po lesnych cestach a/alebo po znacenych
oficialnych tratiach.

h) ktora nastala do dvoch mesiacov od zaCiatku poistenia v dosledku zdravotnych tazkosti, ktorymi trpel uz pred dojednanim
poistenia, a to aj v pripade, ze ich uviedol pri uzatvarani poistnej zmluvy,

i) ktora nastala nasledkom samovrazdy poisteného alebo pokusu o fiu, s vynimkou pripadov, ak poistenie pre prislusné riziko bolo
v okamihu vzniku poistnej udalosti v platnosti nepretrzite viac ako 2 roky od zaciatku poistenia,

i) ktora nastala sebapoSkodenim poisteného.
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Poistovatel je opravneny znizit alebo neposkytnut poistné plnenie podia okolnosti vzniku poistnej udalosti:

a) ak u poisteného nastala poistna udalost v stvislosti s konanim v rozpore so vSeobecne zavaznym pravnym predpisom, ktorym
poisteny inému spdsobil tazki ujmu na zdravi alebo smrt. Ak je takouto poistnou udalostou smrt poisteného, poistovatel je
opravneny poistné pinenie iba znizit,

b) ak poistna udalost nastala u poisteného pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych, toxickych, psychotropnych alebo
ostatnych latok nepriaznivo ovplyviiujicich psychiku ¢loveka a/alebo jeho ovladacie a/alebo rozpoznavacie a/alebo socialne
spravanie. Ak je takouto poistnou udalostou smrt poisteného, poistovatel je opravneny poistné plnenie iba znizit, najviac 0 50%,

c) ak poistnik alebo poisteny pri uzatvarani poistenia alebo jeho zmene porusi niektoru z povinnosti uvedenych v tychto poistnych
podmienkach alebo dalSich povinnosti uvedenych v poistnej zmluve alebo stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

d) ak malo porusenie povinnosti uvedenych v tychto poistnych podmienkach alebo dalSich povinnosti uvedenych v poistnej zmluve
alebo stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh alebo
zvacSenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie alebo ur¢enie vysky poistného pinenia,

e) ak poisteny odvola v priebehu poistenia alebo v priebehu vySetrenia nevyhnutného na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela
poskytnUt poistné pinenie svoj sthlas so zistovanim a preskimanim zdravotného stavu a so spracovanim osobnych udajov a ak
ma tato skutoCnost vplyv na vySetrenie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela poskytnat poistné pinenie.

Ak poistovatel za poistnu udalost, ktorou je smrt poisteného, neposkytne poistné plnenie v sulade s ustanoveniami tohto ¢lanku,
je povinny vyplatit oprdvnenej osobe odkupnu hodnotu poistenia, ak na fiu pri poisteni vznikol narok.

Poistovatel je opravneny znizit, pripadne nie je povinny poskytnit poistné pinenie aj v dalSich pripadoch uvedenych v poistnej
zmluve alebo poistnych podmienkach pre dané poistenie.

Clanok 13 - Osobitné ustanovenia

1.

10.

1.

12.

Ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistenie sa vztahuje na v nej vymedzené poistné udalosti, ktoré nastand pocas trvania
poistenia kdekolvek.

VSetky poistné sumy a platby stvisiace s poistenim sa uvadzaji v mene uréenej v poistnej zmluve a st splatné na izemi Slovenske;
republiky.

V pripade zaokruhlovania postupuje poistovatel podla matematickych pravidiel.

VSetky doklady a dokumenty tykajlce sa poistenia musia U¢astnici poistenia predkladat v slovenskom jazyku. V pripade, Ze
boli vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny uradne overeny preklad do slovenského jazyka. Toto ustanovenie sa
nevztahuje na doklady vystavené v Ceskom jazyku.

Ak sa poistné podmienky poistovatela odvolavaji na vSeobecne zavazné pravne predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy
platné a ucinné v Slovenskej republike.

Poistovatel je opravneny v stlade s platnym zakonom o ochrane osobnych Udajov a Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady
(EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o vofnom pohybe takychto udajov (dalej len
,Nariadenie®) na Ucely vedenia zmluvného vztahu s dotknutou osobou, predmetom ktorého je poistenie, ziskavat a spracuvat
osobné Udaje poisteného, poistnika, inej dotknutej osoby a zastupcov dotknutej osoby, ktoré st nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracuvania na zéklade platného zakona o poistovnictve.

Dodatocné informéacie o spractvani osobnych Udajov CSOB Poistoviiou, a.s. st definované v Memorande ochrany osobnych
Udajov CSOB Financnej skupiny, ktoré je dostupné na stranke www.csob.sk.

Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako sprostredkovatelia povereni spractivanim osobnych Udajov dotknutych oséb
na zaklade pisomnej zmluvy, pricom dba na ich odbornd, technicku, organizaénl a personalnu spdsobilost a na schopnost zarucit
bezpeénost spractvanych osobnych udajov. Aktualny zoznam kategoérii sprostredkovatelov a prijemcov osobnych Udajov je
aktualizovany na webovej stranke www.csob.sk

Na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dalSie ucely
v stlade s platnym zékonom o poistovnictve su klienti a ich zastupcovia aj bez sthlasu dotknutych os6b povinni poistovni na jej
Ziadost poskytnut osobné udaje v rozsahu uvedenom v zakone o poistovnictve.

Poistovatel' je povinny spracuvat osobné Udaje na UCely predchadzania a odhalfovania legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti
a financovania terorizmu, a to v rozsahu aktualne platného znenia zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti
a 0 ochrane pred financovanim terorizmu.

Na zaklade Zakona o poistovnictve je poistovatel opravneny spracuvat aj bez suhlasu poistnika a poisteného udaje tykajlce sa
zdravia poistenej osoby, ktoré ziskal v suvislosti s dojednavanim poistenia, na Ucel uzatvorenia poistenia a v rozsahu a na dobu
nevyhnutnu na zabezpec€enie vSetkych prév a povinnosti vyplyvajucich z poistenia.

Poisteny je povinny umoznit poistovatelovi ziskavat zdravotné udaje od lekarov, Ustavov, zdravotnickych zariadeni, zdravotnych
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

poistovni vykonavajlcich verejné zdravotné poistenie, Socialnej poistovne a dalSich subjektov, ktoré spractvaju (idaje o zdravotnom
stave fyzickych oséb v sulade s osobitnymi predpismi vratane nazerania do spisov o tomto zdravotnom stave, vyhotovovanie si
ich vypisov, odpisov, fotokopii, pricom uvedené subjekty tymto si€asne opravriujd/splnomociuju, aby poistovatelovi tieto Udaje,
informacie a dokumenty poskytli a na tento Ucel ich zbavit povinnosti mi¢anlivosti, ak su takouto povinnostou v zmysle osobitnych
predpisov viazané.

Poistovatel je opravneny pri uzatvérani poistnej zmluvy, pri zmene poistnej zmluvy, aj kedykolvek v priebehu trvania poistenia
preskumat zdravotny stav poisteného, a to na zaklade lekarskych sprav vyZiadanych s jeho sthlasom, ako aj na zaklade prehliadky
alebo vy3etrenia lekarom, ktorého mu poistovatel sam urci. VSetky dokumenty, ktoré poistovatel z titulu preskimania zdravotného
stavu poisteného ziska a/alebo obstarava na vlastné naklady, stavaju sa jeho vlastnictvom a nie je povinny predkladat ich ostatnym
Ucastnikom poistenia na nahliadnutie alebo vyhotovenie képie. V pripade potreby vSetky vySSie uvedené spravy a posudky je
poisteny povinny zabezpetit bez zbytoéného odkladu.

Skutoénosti, o ktorych sa poistovatel pri zistovani zdravotného stavu poisteného dozvie, mdze pouZit len pre svoju potrebu, resp.
na Ucel dojednaného poistenia, pripadne ich mbze so sthlasom poisteného oznamovat aj ostatnym subjektom podnikajicim
v oblasti poistovnictva, bankovnictva a inych pefiaznych sluzieb a asociaciam tychto subjektov, inak len v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.

Po smrti poistnika vstupuje do vSetkych jeho prav a povinnosti vyplyvajucich z tohto poistenia poisteny alebo zékonny zastupca
poisteného, ak nie je plnolety alebo spdsobily na pravne Ukony. To isté plati, ak zanikne pravnicka osoba, ktora bola poistnikom.

Poistovatel je opravneny okrem poistného Uctovat' poistnikovi Uhrady svojich nakladov za svoje Ukony podla Cennika platného
ku driu vykonania prislusného Ukonu. Tieto naklady moze poistovatel pripoCitat’ k dohodnutému poistnému alebo odpoditat’ od
hodnoty poistného pInenia. Ak zo strany poistovatela doéjde k ich zmene, poistovatel je povinny nové znenie Cennika zverejnit na
vSetkych obchodnych miestach a na internetovej stranke poistovatela.

Spdsob a postup vybavovania staznosti:

a) Staznosti mozno podat: osobne na ktoromkolvek obchodnom mieste poistovatera, pripadne Ceskoslovenskej obchodnej banky,
a.s., telefonicky prostrednictvom infolinky 0850 111 303, resp. pisomne: elektronicky e-mailom na adresu poistovna@csob.sk
alebo reklamaciepoistovna@csob.sk, prostrednictvom internetovej stranky www.csob.sk s pouzitim kontaktného formulara aj na
podanie staZznosti, poStou na adresu sidla poistovatela.

b) Staznost musi obsahovat informacie o klientovi a predmete podania: identifikacné udaje klienta (meno, priezvisko fyzickej
osoby/obchodné meno a sidlo pravnickej osoby), kontaktné Udaje klienta (adresa, e-mail, telefénne ¢islo) pre dalSiu komunikaciu
klienta s poistovatelom, oznaCenie produktu/sluzby, ktorej sa staznost tyka, vratane uvedenia €isla poistnej zmluvy / isla
poistnej udalosti, ak je predmetom staznosti, samotny predmet staznosti s uvedenim, o konkrétne klient od poistovne Ziada
resp. s ktorym postupom nie je spokojny. Poistoviia mdze pri vybavovani staznosti pozZiadat klienta o odstranenie nedostatkov
alebo doplnenie informéacii/dokladov. Ak v stanovenej lehote klient zdvazné nedostatky neodstrani resp. doklady nedoplni,
poistoviia staznost neuzna/neméze vybavit.

c) Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat staZovatela o sposobe vybavenia do 30 dni odo diia jej dorucenia.
Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dIhsi Cas, je mozné lehotu predIzit, o com bude Klient informovany v lehote 30 dni spolu
s dévodom prediZenia a predpokladanym terminom vybavenia staznosti. Podanim staznosti nie je dotknuté pravo domahat sa
naroku na sude.

d) Ak je klient nespokojny so spdsobom vybavenia staznosti, je opravneny obratit sa (podat navrh resp. Ziadost o napravu)
na prisluSny organ alternativneho rieSenia sporov, ktorym je pre oblast poistenia: Utvar ombudsmana Slovenskej asociacie
poistovni, sidlo: Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava (www.poistovaciombudsman.sk) alebo priamo na Narodn( banku Slovenska,
so sidlom Imricha Karva$a 1, 813 25 Bratislava, ktora vykonava dohlad nad poistovnictvom. Kompletny zoznam subjektov
alternativneho rieSenia sporu je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk. Alternativne rieSenie
sporov sa tyka len spotrebitela.

e) Viac informacii ziska klient na webovej stranke www.csob.sk v ¢asti Postup pri vybavovani staznosti CSOB Poistoviia.

V pripade, ak vSeobecne zavazné pravne predpisy stanovuju povinnost poistovatela pri vyplatach plnenia z poistenia uplatnit dan,
je poistovatel povinny postupovat v stlade s nimi.

Poistnik a poisteny su povinni v pripade, Ze sa stanu politicky exponovanymi osobami alebo im tento status zanikne, oznamit' tito
skutoénost’ poistovatelovi. Poistnik je rovnako povinny v pripade, Ze opravnené osoby su politicky exponovanymi osobami alebo
tento ich status zanikol, oznamit tuto skuto¢nost poistovatelovi

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poistnik a/alebo poisteny povinny bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vSak do 30 dni odo dria, ked k zmenam doslo, oznamit poistovatelovi pisomne vSetky zmeny v skuto&nostiach,
ku ktorym doSlo poCas trvania poistenia, predovsetkym zmenu adresy trvalého pobytu, koreSpondencnej adresy, mena, priezviska,
Statnej prislunosti, Cisla dokladu totoZnosti, ekonomickej aktivity, dariovej rezidencie, udaje o PEP a pod.

Poistnik, poisteni a opravnené osoby su povinné poskytnut poistovatelovi nevyhnutnt sucinnost na Uéely pinenia povinnosti podia
zakona €.359/2015 Z.z. o automatickej vymene informacii o finan¢nych uctoch na U&ely spravy dani a to najma informacie o State
dafovej rezidencie a danové identifikacné Cislo.
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Clanok 14 - Doruéovanie pisomnosti

1.

Poistovatel a poistnik, poisteny, opravnena osoba, poskodeny komunikuju osobne spravidla na predajnom mieste poistovatela,
pisomne (v elektronickej alebo v listinnej podobe) alebo telefonicky, a to v stlade s nizSie uvedenym.

Pre vzajomnu pravne vyznamnu komunikaciu medzi poistovatelom a poistnikom plati povinnost pisomnej formy, pricom:

a) poistnik tak robi v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe, ak je to s poistovatelom dohodnuté, a to na poistovatelom
uréené adresy; a

b) poistovatel (v pripade, Ze poistnik udeli sthlas s elektronickou koreSpondenciou) tak robi prednostne v elektronickej podobe,
a to na e-mailovu adresu oznamenu poistnikom poistovatelovi na ten G&el (s vynimkou koreSpondencie, u ktorej moze
byt preukézanie diia doruCenia pravne vyznamné, napr. na Ucely pocitania lehoty, pripadne, u ktorej z povahy veci plynie
nevyhnutnost dorucit koreSpondenciu inak ako elektronicky), alebo v listinnej podobe na poslednd poistnikom oznamend
koreSpondenénu adresu.

Poistovatel dorucuje pisomnosti tykajuce sa poistnej zmluvy v listinnej podobe spravidla prostrednictvom poStového podniku alebo
sluzby kuriéra, a to na poslednu poistnikom oznamenu koreSpondenénl adresu, pokial s poistovatelom nebolo dohodnuté inak.

V pripade, ze poistnik udeli suhlas s elektronickou koreSpondenciou, poistovatel prednostne dorucuje pisomnosti elektronickou
poStou, a to do e-mailovej schranky poistnika, ktort poistnik na ten Ucel oznamil poistovatelovi pri uzavreti poistnej zmluvy alebo
kedykolvek neskdr samostatnym ukonom.

Délezité informéacie k elektronickej koreSpondencii:

Elektronicka koreSpondencia je sluzba, ktorou poistovatel zasiela elektronickou formou koreSpondenciu na poistnikom zadanu
e-mailovu adresu.

a) Suhlas s jej zriadenim mdze poistnik udelit na vSetkych predajnych miestach poistovatela, prostrednictvom jeho Infolinky 0850
111 303 alebo na webovej stranke poistovatela. Elektronicka koreSpondencia bude v takom pripade zriadené na vsetky uz
uzavreté poistné zmluvy poistnika s poistovatelom, ako aj na kazdu novu poistni zmluvu uzavretu s poistovatelom v budicnosti.

b) Od momentu aktivacie sluzby bude poistovatel zasielat poistnikovi koreSpondenciu prednostne v elektronickej podobe,
s vynimkou koreSpondencie, u ktorej je preukazanie dorucenia pravne vyznamné (napr. na Ucely pocitania lehoty), pripadne,
u ktorej z povahy veci plynie nevyhnutnost dorucit koreSpondenciu inak ako elektronicky.

c) Poistnik je povinny chranit’ si svoje prihlasovacie udaje a pristup k e-mailu tak, aby nebola koreSpondencia od poistovatela
zneuzita tretou osobou. KoreSpondenciu obsahuijucu citlivé udaje bude mozné otvorit heslom oznamenym poistnikovi.

d) Poistnik sa zavazuje hlasit kazdi zmenu e-mailovej adresy, je povinny zabezpedit, aby jeho e-mail mohol prijimat’ e-mailovu
koreSpondenciu poistovatela, pricom v pripade, Ze jeho e-mailova adresa nebude opakovane prijimat’ elektronicku postu
poistovatela a poistovatelovi tato skutoénost bude zrejma (napriklad na zaklade spatného zasielania sprav o nemoznosti
e-mailu prijimat’ elektronicku postu), poistovatel méze telefonicky poziadat poistnika o odstranenie takéhoto stavu. Ak poistnik
nedostatok neodstrani, ma poistovatel az do odstranenia uvedeného stavu pravo s poistnikom komunikovat v listinnej podobe.
Zaroven vSak plati, Ze povinnost zaslania koreSpondencie poistnikovi elektronicky je splnena jej odoslanim na e-mailovl
adresu poistnika, pri¢om poistovatel nezodpoveda za chybné zadanie Udajov poistnikom. Zriadenim sluzby elektronicke;
koreSpondencie nedochadza k zaniku podmienok doru¢ovania dohodnutych pre koreSpondenciu dorucovanu prostrednictvom
postového doruCovatela.

e) Ak si poistnik nezela dorucovanie pisomnosti prostrednictvom elektronickej posty, je opravneny svoj nesuhlas kedykolvek
oznamit' poistovatelovi, pri¢om tak méZe bezplatne vykonat na v8etkych predajnych miestach poistovatela, prostrednictvom
webovej stranky poistovatela, telefonicky na Infolinke 0850 111 303 alebo pisomne.

f) Sluzba elektronickej koreSpondencie je bezplatna, nenarokovatelna a zo strany poistovatela dobrovolne poskytovana sluzba,
ktorej podmienky vychadzaju z aktualnych technickych moznosti poistovatefa. Poistovatel si vyhradzuje pravo zmenit
podmienky, za ktorych poskytuje sluzbu elektronickej koreSpondencie, a to zverejnenim novych alebo zmenenych podmienok
na svojej webovej stranke, a to aj bez zaslania predchadzajlcej notifikacie pouzivatefom tejto sluzby. Pokial ide o vyznamné
zmeny, v takom pripade bude poistnik 0 zmenach informovany vopred pisomne v elektronickej podobe.

Poistnik dorucuje pisomnosti tykajlce sa poistnej zmluvy, u ktorych je zakonom, poistnou zmluvou alebo poistnymi podmienkami
pozadované dorucenie pisomne v listinnej podobe prostrednictvom postového podniku alebo sluzby kuriéra, a to na adresu sidla
poistovatela, pricom doruCovanie pisomnosti inak ako osobne alebo prostrednictvom postového podniku & sluzby kuriéra nema
voCi poistovatelovi pravne U€inky, okrem pripadov, ak také Ucinky priznava zakon alebo ak z nésledného konania poistovatela je
zrejmé, Ze Ucinky dorucenia uznal.

Poistnik po dobu trvania zmluvného vztahu s poistovatelom zodpoveda za spravnost a aktualnost informacii a tidajov ako aj svojich
kontaktnych udajov na doruovanie. V pripade, ze poistnik zmenu informécii a udajov ako aj kontaktnych udajov poistovatelovi
neoznami, povazuje sa doruenie a 0znamenie vykonané na poistovatelovi posledn znamu adresu, e-mailovu adresu, pripadne
na posledné zname Cislo telekomunikacného prostriedku za riadne vykonané.
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8. Pokial nie je preukazany opak alebo pokial osobitny zakon neuréuje inak alebo pokial poistna zmluva neurcuje inak, plati Ze:

a) ak poistnik odmietne prevziat dorucovanu pisomnost, povazuje sa pisomnost za dorucenu diiom odmietnutia jej prijatia
potvrdeného dorucovatelom,

b) pisomnosti doru¢ované elektronickymi komunikacnymi prostriedkami sa povazuju za doruené okamihom prijatia spravy o jej
doruceni (e-mail). Ak prevadzkovatel prijimatela spravy zaslanej e-mailom takéto potvrdenie nevydava alebo ak poistnik ma
v nastaveniach e-mailu takéto potvrdenie vypnuté, povazuje sa pisomnost za doru¢ent okamihom odoslania spravy,

c) pisomnost doru¢ovana postou obycajnou zasielkou sa povazuje za dorucenu v tuzemsku treti defi po jej odoslani a v cudzine
siedmy den po jej odoslani,

d) pisomnost doru¢ované postou doporucenou zasielkou sa povazuje za doru¢enu aj v pripade, ak bola vratena poistovatelovi;
zasielka sa poklada v takom pripade za doruéenu posledny driom odbernej lehoty poStového podniku alebo kuriéra,

e) pisomnost sa povazuje za doruCenu aj v pripade, ak bola vratend poistovatelovi ako nedoruena pre zmenu adresy, ktoru
adresat neoznamil, pricom v takom pripade sa zasielka poklada za doruCent diiom dorucenia poistovatelovi,

f) ak je povinnost poistovatela doruit pisomnost spinena, ucinky doruéenia nastavaju aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvie.

9. Nedoru€enie oakavanych pisomnosti akéhokolvek druhu je poistnik povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi, a to
po uplynuti lehoty, v ktorej by malo byt oznamenie dorucené. Poistovatel nezodpoveda za pripadné Skody vzniknuté nedorucenim
pisomnosti, a to vratane takej, ktora je doru¢ovand v elektronickej podobe.

10. Pred ustanoveniami tohto ¢lanku VPP sa prednostne pouziji ustanovenia prislusnej poistnej zmluvy v pripade, Ze upravuiju pravidla
pre elektronick( komunikéaciu, ak také su.

11. Znenie zmien a dodatkov alebo UpIné znenie novelizovanych VPP, zmluvnych dojednani, osobitnych dojednani alebo poistnej
zmluvy je poistovatel opravneny poistnikovi poskytnut pisomne v elektronickej podobe, a to spravidla e-mailom na e-mailovu
adresu oznamenu poistnikom poistovatelovi.

12. Ustanovenie bodu 11. sa pouzije obdobne v pripade poskytovania informacie o zmene poistnej zmluvy, VPP alebo Zmluvnych
dojednani priamo v désledku zmeny pravneho predpisu, od ktorého nie je mozné sa zmluvne odchylit.

Cast B - Hlavné poistenie

Clanok 1 - Vyklad pojmov

Pojmy pouZité v tejto Casti poistnych podmienok st vymedzené nasledovne:

Investi¢na stratégia — stratégia investovania stanovené na (cely poistenia, ktora sa vztahuje k oddelenym a identifikovatelnym aktivam
poistovatela — tzv. fondom. Ceny podielov investiénej stratégie su urCované na zaklade hodnoty podkladovych aktiv, ku ktorym sa
jednotlivé investicna stratégia vztahuje. Ceny podielov jednotlivych investi¢nych stratégii poistovatel negarantuje. Investiéna stratégia
je dalej definovana v sulade s ustanovenim ¢lankov 7 — 10 tychto poistnych podmienok.

Podiel — pomerny podiel finanénych aktiv kazdej konkrétnej stratégie definovany na Ucely tohto poistenia.

Podielovy ucet — individualny Ucet spravovany poistovatelom ku kazdej poistnej zmluve, na ktorom sa vedu aktualne pocty podielov
jednotlivych stratégii vytvorené na zéklade zaplatenia jednorazového poistného.

Cena podielu - cena stanovena poistovatelom, ktora sa pouziva na vytvaranie a ruSenie podielov jednotlivych stratégii v dany der.
Hodnota podielov - poCet podielov pripisanych na podielovom ucte a vytvorenych na zaklade zaplatenia jednorazového poistného
vynasobeny prislusnou cenou podielu.

Hodnota poistenia — hodnota v3etkych podielov pripisanych na podielovom Ucte.

Obchodny den - je deri stanoveny poistovatelom, v ktorom sa uskuto¢riuje nakup a predaj podielov a ktory je zavisly od podmienok
dohodnutych s osobou, ktora vykonava spravu fondu.

Ocenovaci dei —den, ked su ocefiované aktiva, ku ktorym sa vztahuje investicna stratégia a stanovena cena tejto investicnej stratégie.
Poistny rok — rok zacinajuci diiom zaciatku poistenia alebo vyrotnym diiom zaciatku poistenia a konciaci dfiom predchadzajucim
vyroénému driu zaciatku poistenia.

Clanok 2 - Naroky z poistenia

1. Poistovatel poskytne poistné plnenie z poistenia v sulade s prisluSnymi ustanoveniami jednotlivych Casti tychto poistnych
podmienok a v zavislosti od toho, ktoré poistenia boli dojednané v poistnej zmluve.

2. Poistné plnenie z hlavného poistenia vyplati poistovatel iba raz, a to za tu poistnt udalost, ktoré je poistovatelovi pisomne
oznamena ako prva. Vznikom tejto poistnej udalosti zanikaju vSetky poistenia, ktoré boli v poistnej zmluve dojednané. Ak bolo
oznamenych niekolko poistnych udalosti sii¢asne, poistovatel poskytne poistné pinenie za ti poistnt udalost, ktora nastala skér.

3. Ak sa poisteny doZije diia dohodnutého konca poistenia, poistovatel mu vyplati poistné plnenie vo vySke hodnoty podielov
vytvorenej na zéklade zaplatenia jednorazového poistného k datumu konca poistenia.

.
C¢soB

PoIsfovia



13

4. Ak poisteny poCas trvania poistenia zomrie, poistovatel vyplati z hlavného poistenia tomu, komu smrtou poisteného vznikne pravo
na poistné plnenie, hodnotu podielov vytvorent na zéklade zaplatenia jednorazového poistného k datumu ukoncenia vySetrenia
poistnej udalosti poistovatefom.

5. Poistna suma hlavného poistenia pre pripad dozitia alebo smrti je zaru¢ena vo vySke hodnoty podielov vytvorenej na zaklade
zaplatenia jednorazového poistného.

6. Datumom ukonCenia vySetrenia poistnej udalosti poistovatefom je datum konecného rozhodnutia poistovatela o ukonceni
vySetrenia nevyhnutného k zisteniu rozsahu jeho povinnosti plnit, o ktorom je poisteny pisomne informovany.

Clanok 3 - Poplatky, rozdefovanie (alokacia) poistného

1. Jednorazové poistné za hlavné poistenie je znizené o alokacny poplatok podfa aktualnej percentuainej hodnoty stanovenej
v cenniku. Alokagny poplatok sluzi na thradu akviziCnych nakladov na zabezpeCenie investicie, administrativnych nakladov na
zabezpecCenie pravidelnej informovanosti klientov o stave hodnoty podielov a nakladov na spravu aktiv a poistného za poistenie
smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody. Zostavajlca €ast jednorazového poistného po jeho
odpocte v zmysle predchadzajlcej vety je prevedena na podiely dojednanej investiCnej stratégie a to na zaklade ceny podielu
investiénej stratégie platnej k datumu zaciatku poistenia.

2. Poistovatel dalej odpocitava z podielového Uctu, ak v tychto poistnych podmienkach nie je stanovené inak, podiely zodpovedajuce
vySke poplatkov za Ukony, ktoré boli vykonané na zaklade pisomnej ziadosti poistnika. Vy3ka tychto poplatkov je stanovena
v cenniku.

3. Pocet podielov potrebny k pokrytiu poplatkov stanovenych v bode 2. tohto &lanku je urCeny na zaklade ceny podielu platnej v Case
odpoctu podielov na ich pokrytie.

Clanok 4 - Vyplata éasti hodnoty podielov

1. Poistnik je opravneny kedykolvek pocas trvania poistenia na prislusnom tlacive poistovatela pisomne poziadat poistovatela o vy-
platu ¢asti hodnoty podielov.

2. Poistovatel umozni vyplatu ¢asti hodnoty podielov maximalne v takej vySke, aby hodnota podielov po vyplate neklesla pod hodnotu
stanovenu poistovatelom v cenniku a stcasne, aby sucet vetkych doteraz uskutoénenych vyplat neprevysil jednorazové poistné
za hlavné poistenie uvedené v poistnej zmluve.

3. Ak poistnik poZiada o vyplatu vy33ej sumy, ako je suma ur€ena podia podmienok uvedenych v bode 2. tohto ¢lanku, poistovatel
mu vyplati najviac sumu ur¢enu podla tychto podmienok.

4. Poistovatel v cenniku stanovi minimalnu sumu vyplaty Casti hodnoty podielov a maximalny pocet vyplat ¢asti hodnoty podielov
pocas kazdého poistného roku.

5. Poistovatel je opravneny zamietnut vyplatu ¢asti hodnoty podielov, a to najma vtedy, ak poistnik poziada o vyplatu hodnoty podie-
lov niZsiu, ako je minimalna suma vyplaty hodnoty podielov stanovena poistovatelom v cenniku.

6. Vyplata Casti hodnoty podielov bude uskutonena pri pouziti cien podielov platnych ku driu odpisania podielov z uctu klienta.

7. Za uskutoCnenie kazdej vyplaty Casti hodnoty podielov si poistovatel U¢tuje poplatok, ktorého vyska je poistovatelom stanovena
v cenniku. Pocet podielov potrebny k pokrytiu poplatku je uréeny na zaklade ceny podielu platnej ku diiu odpisania podielov z Gétu
klienta. Z podielového Uctu je odratana Cast podielov vo vySke zodpovedajucej poplatku a vyplate Casti hodnoty podielov.

8. Lehota na vyplatu Casti hodnoty podielov je poistovatelom stanovena v cenniku a zacina plynit od najblizsieho obchodného dia
po datume dorucenia pisomnej ziadosti poistnika podla bodu 1. tohto &lanku. Ziadost musi byt dorucena poistovatelovi najneskor
Styri pracovné dni pred obchodnym driom, ku ktorému ma byt vyplata realizovana.

Clanok 5 - Zanik poistenia a vznik naroku na odkipnu hodnotu
1. Poistenie zanikne, ak sa poisteny doZije diia uréeného ako koniec poistenia. Poistenie tieZ zanikne, ak poisteny zomrie.
2

Pri zaniku poistenia, pri ktorom nie su Specifikované naroky z poistenia v poistnych podmienkach, poistovatel vyplati poistnikovi
odkupnu hodnotu.

3. Narok na odkupnu hodnotu vznika zaplatenim jednorazového poistného, najskor vSak driom zadiatku poistenia. Suma odkUpnej
hodnoty sa rovna hodnote podielov vytvorenej ku driu zaniku poistenia znizenej o poplatok poistovatela vo vySke stanovenej
v cenniku.

4. Poistenie zanika k poslednému driu mesiaca predchadzajiceho mesiacu, v ktorom hodnota podielov vytvorena na zaklade zapla-
tenia jednorazového poistného poklesne na nulu. Poistenie zanika bez nahrady.
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anok 6 — Investicna stratégia

Investiéna stratégia sa vztahuje k oddelenym a identifikovatelnym aktivam poistovatela - tzv. fondom.

Akékolvek vynosy a zhodnotenie aktiv v stlade s ¢lankom 9 tychto poistnych podmienok, ku ktorym sa investiéna stratégia vzta-
huje, budu pripisané k tymto aktivam. Tato suma, po od¢itani pripadného zdanenia, zvysi hodnotu vSetkych podielov investicnej
stratégie.

Podiely investi¢nej stratégie mozu byt vytvorené iba vtedy, ak su do portfolia aktiv, ku ktorym sa investicna stratégia vztahuije,
pridané aktiva, ktorych hodnota sa rovna hodnote vytvaranych podielov.

S vynimkou ¢lanku 9 bod 3.a 4. tychto poistnych podmienok mézu byt z portfdlia aktiv, ku ktorym sa investi¢na stratégia vztahuje,
odobraté aktiva iba vtedy, ak su v investiénej stratégii zruSené podiely, ktorych hodnota zodpoveda hodnote odoberanych aktiv.

Poistovatel si taktiez vyhradzuje pravo ukoncit spravovanie investicii v jednotlivych investicnych stratégiach a/alebo v jednotlivych
fondoch. O uzavreti vstupu a/alebo zruSeni investiCnej stratégie a/alebo fondu poistovatel pisomne informuje poistnika najneskor
do 2 mesiacov od datumu uskutoénenia tejto zmeny. Poistovatel zaroven informuje poistnika o prevode jeho podielov a/alebo
alokacii poistného do novej investiénej stratégie a/alebo fondu. Pri takomto prevode podielov a/alebo alokécii poistného bude
poistovatel zohladfiovat doterajSiu investiénu stratégiu poistnika. Riziko spojené s uzavretim vstupu a/alebo zruSenim investicnej
stratégie a/alebo fondu a premenlivou cenou podielov nesie v pinom rozsahu poistnik.

Vizhfadom na charakter investi¢nych stratégii poistovatelom nie je garantovana cena ich podielov. S investiciou do fondov je spo-
jené aj riziko a doterajSi vynos nie je zarukou buducich vynosov.

Poistovatel neprebera zodpovednost za riziko ekonomickej straty v dosledku zlyhania emitenta podkladovych aktiv &i inej osoby
pri plneni ich zmluvnych zavazkov. Uvedené riziko nesie v plnej miere poistnik a poisteny.

V pripade existencie predpokladov a oakavani tykajlcich sa mozného vynosu, tieto st uvedené v Infoliste. Poistovatel neposky-
tuje ziadnu zaruku budiceho vynosu. Hodnota investinych stratégii sa méze ¢asom menit. Financné riziko s tym spojené znasa
v plnej miere poistnik a poisteny.

lanok 7 — Obmedzenie zaujmu v investi¢nej stratégii

Pripisovanie podielov investicnej stratégie na podielovy Ucet slizi najma na stanovenie vysky poistného plnenia.

Aktiva, ku ktorym sa investi¢na stratégia vztahuje, a vynosy plynuce z tychto aktiv, st vlastnictvom poistovatela a zostavaji nim
pocas celej doby trvania poistenia. Poistenie preto nezaklada Ziadny narok na ziadne aktiva poistovatela, ani na Ziadne vynosy
plyntce z tychto aktiv.

Clanok 8 — Oceriovanie aktiv investi¢nej stratégie

1.

¢
1.
2.

Aktiva, ku ktorym sa investi¢na stratégia vztahuje, budu oceriované vo frekvencii stanovenej poistovatelom, minimaine vak raz
za mesiac.

Minimalna hodnota aktiv investinej stratégie je stanovovana poistovatelom, a to na zaklade trhovej hodnoty, za ktord mozu byt
predané aktiva, ku ktorym sa investiéna stratégia vztahuje, znizené o naklady vynalozené na ich realizaciu, znizené o odpoéty na
pokrytie nakladov, darovych a inych zraZok suvisiacich s investi¢nou stratégiou, ktoré su skutocnym ¢i potencialnym zavazkom
tychto aktiv, a o vypozicky spojené s investi¢nou stratégiou.

Poistovatel je opravneny odpocitat od aktiv, ku ktorym sa investi¢na stratégia vztahuje, vSetky dafnové zrazky spojené s tymito
aktivami a iné zrazky spojené s investiénou stratégiou, ktoré poistovatel uzna za skutoCny alebo potencialny zavazok tychto aktiv.

Poistovatel vykona v3etky rozhodnutia tykajuce sa ocefiovania aktiv, ku ktorym sa investi¢na stratégia vztahuje, a stanovi spravcu
portfélia zodpovedného za spravu tychto aktiv.

lanok 9 — Stanovenie cien podielov investi¢nej stratégie

Cena podielov investicnej stratégie je poistovatelom stanovovana kazdy ocefovaci den.

Cena podielov investi¢nej stratégie je stanovena tak, aby nebola nizSia ako minimalna hodnota investi¢nej stratégie vydelena
celkovym poctom podielov investiCnej stratégie. Vysledok je zaokrihleny nadol a to najviac o jedno percento.
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Cast C - Zaverecné ustanovenia

1. Tieto poistné podmienky a poistné podmienky k jednotlivym dojednanym poisteniam st neoddelitelnou stc¢astou poistnej zmluvy.

2. Ustanovenia poistnych podmienok k jednotlivym poisteniam platia iba v pripade, Ze v poistnej zmluve je dohodnuté dané poistenie.

3.V poistnej zmluve sa mozno od ustanoveni tychto poistnych podmienok odchylit a upravit tak vzajomné prava a povinnosti, ak to
tieto poistné podmienky nezakazuju a ak z povahy ich ustanoveni nevyplyva, Ze sa nemozno od nich odchylit.

4. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto poistnych podmienok stanu neplatnymi alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouzije sa taky vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou povahou a Ucelom najblizsi.

5. Rozhodnym pravom pre poistnu zmluvu Zivotného poistenia je pravo Slovenskej republiky. VSetky spory vyplyvajice z poistenia
alebo vzniknuté v stvislosti s nim, ak nepride k dohode U¢astnikov poistenia, riesi prislusny std v SR podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

6. Tieto poistné podmienky nadobudaju ucinnost diiom 1. 9. 2023.

V§EOBECNE I?OISTNE PODMIENKY POISTENIA SMRTI
S TRISTONASOBNYM PLNENIM V PRIPADE SMRTI NASLEDKOM
DOPRAVENEJ NEHODY VPP-S-SDN 2023

Pre poistenie smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody, ktoré dojednava CSOB Poistoviia, a.s.
(dalej aj ,poistovatel”), platia prislusné ustanovenia OZ, VPP-ZP PERSPEKTIV 2023, tieto VSeobecné poistné podmienky poistenia
smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody (dalej aj ,VPP-S-SDN 2023) a ustanovenia poistnej
zmluvy.

Clanok 1 — Naroky z poistenia

1. Ak poisteny pogas trvania poistenia zomrie, poistovatel vyplati tomu, komu smrtou poisteného vznikne pravo na poistné pinenie,
poistnu sumu pre pripad smrti dojednanu v poistnej zmluve. Ak je vSak rozdiel zaplateného poistného a hodnoty podielov vytvorenej
na zaklade zaplatenia jednorazového poistného k datumu ukoncenia vySetrenia poistnej udalosti poistovatelom vy3si ako poistné
plnenie podla predchadzajlcej vety, vyplati poistovatel tito hodnotu — teda hodnotu rozdielu.

2. Ak dojde k smrti poisteného nésledkom dopravnej nehody pri vedeni motorového vozidla, pri jazde motorovym vozidlom
ako spolujazdec alebo pri strete s motorovym vozidlom, a to vyhradne na verejne pristupnej komunikacii, poistovatel vyplati
k poistnému plneniu uvedenému v bode 1. tohto ¢lanku aj dalSie poistné plnenie vo vyske tristonasobku poistnej sumy pre pripad
smrti dojednanej v poistnej zmluve.

Clanok 2 — Poistné
Poistné za poistenie smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody je st¢astou alokacného poplatku.

Clanok 3 — Osobitné ustanovenia

1. Pri poisteni smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody sa netvori hodnota poistenia a nevznika
z neho narok na odkupnu hodnotu.

2. Poistenie smrti s tristonasobnym plnenim v pripade smrti nasledkom dopravnej nehody zanika aj vznikom poistnej udalosti
podia ¢lanku 1 bod 1. tychto poistnych podmienok, ak nezanikne skér v stlade s niektorym z prisludnych ustanoveni VPP-ZP
PERSPEKTIV 2023 alebo tychto poistnych podmienok.

Clanok 4 — Zavereéné ustanovenia

Tieto poistné podmienky nadobudaju G¢innost diiom 1. 9. 2023.
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