Cestovné poistenie k platobnym kartam

Informacny dokument o poistnom produkte

CSOB Poistoviia, a. s.
Slovenska republika

Spolo¢nost: Produkt: Cestovné poistenie

k platobnym kartam

Tento informacény dokument vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia, pri€om kompletné informacie
pred uzavretim poistnej zmluvy a zmluvné informacie o poistnom produkte su uvedené v poistnej zmluve a vo VSeobecnych
poistnych podmienkach pre cestovné poistenie k platobnym kartam.

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie je ur€ené na ochranu pred neoCakavanymi udalostami po€as vasho cestovania. Poistenie je mozné dojednat’ len k platobnej
karte CSOB, a to ako jeden zo $tyroch variantov, t.j. Standard, Standard Family, Exclusive a Exclusive Family. Vztahuje sa na opravneného drzitela
platobnej karty a v pripade Family variantov aj na manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a Zzije v spoloénej domacnosti s vami ako drzitefom karty
ako aj na vase nezaopatrené deti do 18 rokov, ak sa sustavne pripravuju na buduce povolanie Studiom.

4’?
. Co je predmetom poistenia?

Ak si vyberiete variant Standard alebo Standard Family, tak poistenie
zahfha:
poistenie lieCebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, batoziny,
nepojazdného vozidla a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, pricom
poistna ochrana trva pocas prvych 60 dni kazdej cesty do zahranicia.

Ak si vyberiete variant Exclusive alebo Exclusive Family, tak poistenie
zahfia:
poistenie lieCebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, urazu,
batoziny, meSkania odletu, meSkania batoziny, nepojazdného vozidla,
nadstandardnych asisten¢nych sluzieb, storno poplatkov a zasahu
Horskej zachrannej sluzby v SR, priCom poistna ochrana trva pocas
prvych 90 dni kazdej cesty do zahranicia.

Poistenie liecebnych nakladov v zahranici zahfria krytie nakladov, ktoré
je nevyhnutné vynalozit na lie€bu alebo oSetrenie Urazu alebo choroby, ako
aj krytie nakladov, ktoré vznikli v suvislosti so smrtou poisteného.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu mate pravo na uhradu skody, za
ktorti zodpovedate v ramci ob¢ianskopravnych vztahov.

Poistenie batoziny kryje Skody na vasej batoZine, ktoru si vezmete na
cestu alebo si ju zakupite po€as cesty v pripadoch ako napr. jej poSkodenia
alebo znicenia zivelnou udalostou alebo v pripade jej poskodenia, zni¢enia
alebo odcudzenia lupezou ¢i kradezou vlamanim.

Poistenie nepojazdného vozidla vam pokryva thradu cestovnych alebo
ubytovacich nakladov alebo nakladov na odtiahnutie nepojazdného vozidla.

Urazové poistenie predstavuje plnenie v pripade vzniku trvalych nasledkov
Urazu s rozsahom aspon 10% alebo smrti irazom.

Poistenie meskania odletu kryje uhradu nakladov na kupu nevyhnutnych
veci osobnej potreby v pripade meskania odletu lietadla alebo zruSenim
letu.

Poistenie meskania batoziny vam kryje naklady na kupu nevyhnutnych
veci osobnej potreby v pripade meskania batoziny alebo jej nedodania
leteckym dopravcom.

Poistenie storno poplatkov predstavuje plnenie v pripade zruSenia vopred
objednanej a zaplatenej zahrani¢nej cestovnej sluzby ako napr.: dovolenky,
zajazdu, cestovného listku, letenky, ubytovania, Studijného pobytu a pod,,

Poistenie nadsStandardnych asistencnych sluzieb zahffia poskytnutie
pravnej pomoci, telefonické timocenie a preklady, Uhrada nakladov na
poplatky suvisiace s vystavenim nahradnych osobnych dokladov v pripade
ich straty, odcudzenia alebo zni¢enia, poskytnutie penaznej zaruky formou
zabezpecenia pefiaznej sumy alebo zalohovej Uhrady nakladov.

Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR kryje uhradu nakladov
Horskej zachrannej sluzby vynalozené v suvislosti s vasou zachranou
v horskej oblasti na Uzemi SR.

Automatickou sucastou su asistenéné sluzby: ambulantna asistencia,
asistencia v pripade hospitalizacie, prevozu poisteného, vyslanie
sprevadzajucej osoby, asistencia pri zabezpecovani potrebnych liekov a
lieCebnych pomécok.

E Co nie je predmetom poistenia?

%V lieéebnych nakladoch v zahrani¢i nie su predmetom
poistenia pripady, ak oSetrenie suvisi s ochorenim alebo
urazom, ktoré existovali v Case uzavretia poistenia alebo
ak poCas 12 mesiacov pred vycestovanim si vyZadovali
hospitalizaciu, mali progresivny charakter alebo si
vyzadovali zmenu v lie¢be alebo v uzivani liekov.

x V liecebnych nakladoch v zahrani€i oSetrenie zubov je
hradené len v pripade prvej pomoci na odstranenie nahlej
bolesti, ktora nevyplyva zo zanedbanej zubnej prevencie
alebo nedokoncenej lieCby alebo oSetrenia
v dosledku urazu, ktory sa stal pred zaciatkom cesty;
v tomto pripade je poistna suma vo vyske 300 EUR za
jednu poistni udalost, najviac vSak 500 EUR za jedno
poistné obdobie.

%V liecebnych nakladoch v zahraniCi nie su predmetom
poistenia lieky a obvazovy materiél, ak nie su pred-pisané
lekarom v suvislosti s poistnou udalostou.

x Poistenie lieéebnych nakladov sa nevztahuje na
komplikacie po 26.tyzdni tehotenstva vratane pérodu.

x Urazové poistenie sa nevtahuje na pripady, ak rozsah
trvalych nasledkov nedosiahol aspori 10% podla tabulky
pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu.

x Poistenie liecebnych nakladov, zodpovednosti za
Skodu, Urazu a nakladov na zasah Horskej zachrannej
sluzby v SR sa nevztahuje na pripady, ktoré vznikli
v suvislosti s vykonavanim rizikovej Cinnosti, rizikového
Sportu, nebezpecného Sportu a ¢innosti alebo v suvislosti

s ucastou na verejne organizovanych Sportovych
sutaziach apripravou na ne vzmysle poistnych
podmienok.

ﬂ Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje na Skodové udalosti vzniknuté
najma v suvislosti s:

neriadenim sa pokynmi poistovatela/asistencnej sluzby,
vedomim poskytnutim nepravdivych alebo neuplnych
informacii,

umyselnym konanim, hrubou
nedodrzanim pravnych predpisov,
pozitim alkoholu, narkotik, omamnych latok a pod.,
teroristickym utokom, ak Statne organy SR vyhlasili, ze
sa v krajine o¢akava teroristicky utok,

pripadom, pre ktory nie je v poistnej zmluve dohodnuty
zodpovedajuci ucel cesty,

pripadom v lieGebnych nakladoch v zahrani¢i, ak je
mozné lieCebnu starostlivost odlozit a poskytnut az po
navrate na SR.

nedbanlivostou,



Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v Poistenie lie¢ebnych nakladov, poistenie Urazu, zodpovednosti za Skodu, batoZiny a nepojazdného vozidla sa vztahuje na poistné
udalosti, ktoré vam ako poistenému alebo spolupoistenym osobam v pripade Family variantov, vzniknu na uzemi vSetkych Statov
sveta s vynimkou SR.

v Poistenie meskania batoziny a meSkania odletu sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré poistenym osobam vzniknu na tzemi vSetkych
Statoch sveta vratane SR, pricom poistna ochrana kongi pri navrate z cesty prekro¢enim Statnej hranice SR.

v Pripoistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR sa vztahuje na horské oblasti na Uzemi SR, ktoré st v pésobnosti HZS.

Aké mam povinnosti?

- Uskutocnite opatrenia, aby poistna udalost nenastala alebo bola o najmensia.

-V pripade vzniku poistnej udalosti kontaktujte asistencnu sluzbu, poskytnite jej informacie k poistnej udalosti.

- Riadte sa pokynmi asistencnej sluzby a poistovatela.

- Neodkladne oznamte policii poistnu udalost, ak nastala za okolnosti nasvedcujucich spachanie trestného ¢inu alebo priestupku,
a predlozte policajny protokol.

- Po navrate do SR bez zbyto¢ného odkladu kontaktujte telefonicky call centrum likvidacie poistovatela s nahlasenim vzniknutej
$kodovej/poistnej udalosti.

- Predlozte poistovatelovi / asistencnej sluzbe vSetky pozadované doklady potrebné na vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti.

- Na poziadanie poistovatela predlozte doklad, na zaklade ktorého je mozné jednoznacne preukazat termin prekroCenia Statnej
hranice SR do zahranicia, resp. posledného pobytu na tzemi SR.

- Odpovedaijte pravdivo a Uplne na vSetky otazky poistovatela alebo asistencnej sluzby.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné je bezne platenym poistnym, ktoré sa vam zuctuje za kazdé poistné obdobie (raz za rok) zvy&ajne ako poplatok z bezného uctu
k debetnej platobnej karte, ku ktorej ste si dojednali cestovné poistenie alebo z u¢tu vedeného ku kreditnej platobnej karte, ak bolo
poistenie dojednané ku kreditnej platobnej karte podla sadzobnika banky.

B Kedy zacina a konci krytie?

Zaciatok krytia

Cestovné poistenie zacina o nultej hodine stredoeurépskeho ¢asu dria nasledujuceho po dni podpisania ziadosti k platobnej karte alebo
vznika so zaciatkom o nultej hodine dna nasledujuceho po dni akceptacie Zmluvy o beznom ucéte Bankou (t.j. po dni jej opatrenia
elektronickym podpisom CSOB s ¢asovou pegiatkou), ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie v niektorom z variantov cestovného
poistenia, ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie v niektorom z variantov cestovného poistenia.

Dojednava sa na dobu neurcitd s poistnym obdobim jeden rok (t.j. 365, resp. 366 dni).

Koniec krytia

Krytie konci:

e 0 24.hodine posledného dna mesiaca, v ktorom kon¢i platnost’ Vasej platobnej karty, ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie,

e poziadanim o zrusenie platobnej/kreditnej karty a to o 24.hodine dria, v ktorom ste poziadali o zruSenie,

e ak dorugite CSOB banke pisomnu Ziadost o zruSenie poistenia najneskér 6 tyzdiov pred koncom poistného obdobia, v takomto
pripade krytie kon¢i o 24.hodine posledného dna poistného obdobia,

o dalSimi spdsobmi uvedenymi v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach alebo spésobmi stanovenymi zakonom; a to vzdy na
zaklade tej pravnej skutocnosti, ktora nastala skor.

m Ako mézem zmluvu vypovedat'?

O zru$enie poistenia moZete pisomne poziadat na ktorejkolvek pobotke CSOB banky. Poistenie vam zanikne v posledny defi poistného
obdobia (obdobie, za ktoré mate uhradené poistenie), ak vasa ziadost' je doru¢ena najneskoér 6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia.
A ak je vase poistenie uzavreta na dialku (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu), mézete bez uvedenia dévodu a bez
zaplatenia sankcie od poistenia odstupit' do 14 dni od jeho uzatvorenia.
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Informacie pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku

Tato informaciu poskytuje CSOB Poistoviia, a.s. v zmysle § 4 zakona &. 266/2005 Z. z.
o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v suvislosti s uzatvorenim poistenia na dialku, predmetom ktorej je Cestovné
poistenie k platobnym kartam.

1. Informacie o dodavatelovi finanénej sluzby: CSOB Poistovia, a. s., Zizkova 11, 811 02
Bratislava, Slovenska republika, zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. & 444/B, ICO:
31325416 (dalej len ,poistovatel”). Postova adresa: P. O. BOX 815 63, 815 63 Bratislava. Infolinka
poistovatela: 0850 111 303, e-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk (dalej len ,internetova stranka
poistovatela®).

Predmet €innosti: Poistovacia Cinnost pre poistné druhy nezivotného a Zivotného poistenia.

2 Vykon dohfadu nad éinnost'ou poistovatela: Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha
KarvaSa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika.

3 Poskytnutie informacii o finanénom sprostredkovatelovi: Informacie o sprostredkovatelovi
su uvedené vdokumente s nazvom Zaznam o poisteni (bankopoisteni), resp. dokumente
s obdobnym nazvom vyhotovenym v sulade s § 35 zakona €. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve.

4. Informacia o finanénej sluzbe — Cestovné poistenie k platobnej karte: Poistenie je mozné
dojednat len k platobnej karte Ceskoslovenskej obchodnej banky, a to ako jeden zo $tyroch
variantov, t.j. Standard, Standard Family, Exclusive a Exclusive Family, v ramci ktorého je mozné
uskuto€nit neobmedzeny pocet ciest do zahranicia, priCom poistnd ochrana pri kazdej ceste trva
maximalne po dobu prvych 60 alebo 90 dni tejto cesty podfa zvoleného variantu. Vztahuje sa na
opravneného drzitela platobnej karty (fyzicki osobu) a v pripade Family variantov aj na
manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a zZije v spolo¢nej domacnosti s drzitefom karty, ako aj na
ich nezaopatrené deti do 18 rokov, ak sa sustavne pripravuju na buduce povolanie studiom. Poistné
je bezne platenym poistnym, ktoré sa zuctuje za kazdé poistné obdobie (raz za rok) zvy€ajne ako
poplatok z bezného uctu k debetnej platobnej karte, ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie
alebo z uctu vedeného ku kreditnej platobnej karte, ak bolo poistenie dojednané ku kreditnej
platobnej karte podfa sadzobnika.

Predmetom poistenia je:
e poistenie lie€ebnych nakladov v zahraniéi.

V zavislosti od zvoleného variantu mézu byt v poistnej zmluve dojednané aj tieto pripoistenia:
e pripoistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR,

urazoveé pripoistenie,

pripoistenie zodpovednosti za Skodu,

pripoistenie batoZiny,

pripoistenie meskania batoziny,

pripoistenie meSkania odletu,

pripoistenie nepojazdného vozidla,

pripoistenie storno poplatkov,

pripoistenie nadStandardnych asistenénych sluzieb.

Poistenie zahffa aj asistencné sluzby.
Podrobnejsie informacie najdete v prislusnych VSeobecnych poistnych podmienkach.

5. Informacia o poistnej zmluve: Poistna zmluva pre cestovné poistenie k platobnym kartam je
uzatvorena medzi CSOB Poistovriou, a. s. a Ceskoslovenskou obchodnou bankou, a. s., pricom
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poistenie sa vztahuje na poistenych (drzitel platobnej karty, resp. aj jeho rodinni prislusnici), ktorym
bolo dojednané toto poistenie v sulade s ustanoveniami poistnej zmluvy a VSeobecnych poistnych
podmienok. Poistenie sa uzatvara na dobu neurcitu. Poistenie je mozné ukoncit spésobmi blizSie
upravenymi vo VSeobecnych poistnych podmienkach a v zmysle prisluSnych ustanoveni
Obcianskeho zakonnika. V zmysle § 5 zakona &. 266/2005 Z. z. je poisteny opravneny odstupit bez
uvedenia dovodu od poistenia uzatvoreného na dialku, a to pisomnym oznamenim o odstupeni
v lehote do 14 kalendarnych dni odo dnha uzavretia poistenia, s tym, Ze poistenie zanikne
nasledovne:

a) ak nie je dojednany variant, ktorého sucastou je poistenie storno poplatkov — poistenie zanikne
driom dorucenia odstupenia od poistenia poistovatelovi,

b) ak je dojednany variant, ktorého su€astou je poistenie storno poplatkov — poistenie zanika od
zaciatku a poistovatel vrati poistenému bez zbyto¢ného odkladu najneskdr do 30 kalendarnych dni
celu sumu zaplateného poistného. V pripade, ak poistovatel uz vyplatil poistné plnenie z poistenia
storno poplatkov, je poisteny povinny vratit toto plnenie poistovatelovi v plnej vysSke bez zbytocného
odkladu, najneskdr vSak do 30 kalendarnych dni od doru€enia odstupenia od poistenia
poistovatelovi.

Oznamenie o odstupeni od poistenia je potrebné odoslat najneskér v posledny deri uvedenej lehoty
v pisomnej forme na adresu sidla poistovatela uvedenu v ods. 1 tejto Informacie.

V pripade odstupenia od poistenia podfa vySSie uvedeného pism. a), bude zaplatené poistné
vratené poistnikovi po odpocitani poistného prislichajuceho na obdobie od uzavretia poistnej
zmluvy do jej zaniku.

Poistenie sa riadi prislusnymi VS8eobecnymi poistnymi podmienkami a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajucich zo zmluvy bude
rozhodovat’ vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej republike. Komunikaénym jazykom
vo vzajomnom styku je slovencina.

6. Vybavenie reklamacii a staznosti alebo moznosti mimosudneho vybavenia st'aznosti:
Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste poistovatela
(napr. osobne v pobocCke, pisomne poStou na adresu poistovatela, telefonicky,
e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formuléra na internetovej stranke poistovatela). Stazovatefl
ma zarovefl moznost obratit sa so svojou staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad
finanénym trhom, ktorym je Narodna banka Slovenska alebo na Utvar poistovacieho ombudsmana
Slovenskej asociacie poistovni. Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat stazovatela
o spdsobe vybavenia jeho staznosti ¢i dovodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dria jej doru€enia.
Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dihSie obdobie, je mozné lehotu podfa predchadzajucej vety
predizit, o €om bude staZovatel bezodkladne informovany. Podanim staZnosti poistnika,
poisteného alebo opravnenych osdb nie je dotknuté ich pravo obratit sa na sud alebo rieSit
pripadné spory vyplyvajuce zo sprostredkovania poistenia formou mimosudneho vyrovnania (napr.
podla zakona €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢.
420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov) alebo prostrednictvom sudneho konania
v sulade s prisluSnymi osobitnymi pravnymi predpismi.

7. Administrativne poplatky: Ak poistenie zanikne pocas poistného obdobia v sulade s ¢&l. 7 bod
5. Casti |. VPP-CPPK 2021 z dévodov uvedenych v ¢lanku 3, bod 2., pism. b) a e) tejto Casti alebo
ak poisteny poziada o zmenu variantu cestovného poistenia po€as poistného obdobia, za ktoré
bolo uhradené poistné, poistnik si méze uplatnit u poistovatela vratenie zaplateného poistného
znizeného o spotrebované poistné (dalej len ,nespotrebované poistné*) a administrativne naklady,
ktoré vznikli poistovatelovi v suvislosti s uzavretim a spravou poistenia, ¢o predstavuje sumu
3 EUR. Ak je vysledna suma nespotrebovaného poistného po znizeni o administrativne naklady
nizsia ako 1,66 EUR, poistovatel ju nevracia.
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ZAZNAM O POISTENI (BANKOPOISTENI)

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 36 854 140, (dalej
aj ,Banka®) a CSOB Poistoviia, a.s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31325416, (dalej aj
»Poistoviia“) uzavreli diia 12. 4. 2010 poistnu zmluvu €. 3030000033 o cestovnom poisteni k platobnym kartam zverejnen
na stranke https://www.csob.sk/dolezite-dokumenty#obchodne-a-poistne-podmienky (dalej len ,Poistnd zmluva®). Poistnikom
v tejto Poistnej zmluve je Banka, Poistenym je drZitel platobnej karty (dalej len ,karta®) vydanej Poistnikom, resp. jeho rodinni
prislusnici, na ktorych sa vztahuje poistenie podla V8eobecnych poistnych podmienok Poistovatela pre cestovné poistenie
k platobnym kartam (dalej len ,VPP-CPPK®) a podfa poistnej zmluvy. Poistovatelom je Poistoviia. Poistenie sa riadi VPP-
CPPK a ustanoveniami poistnej zmluvy.

Drzitel karty ma na zaklade slobodného rozhodnutia moznost vybrat' si, ¢i poistenie ku karte pozaduje. Poistenie teda nie
je povinné (vynimkou je produkt Extra Pohoda obsahujlci cestovné poistenie, za ktoré vSak klient neplati). Navrh zmluvy
k beznému uctu/kreditnej karte zahfiia moznost pristipenia k Poistnej zmluve o cestovnom poisteni k platobnym kartam,
ktoré mdze zahfiat poistenia pre pripad poistnej udalosti z lieGebnych nékladov v zahranici, zo zodpovednosti za Skodu
spdsobenej vodi tretej osobe, z poSkodenia, zni¢enia alebo odcudzenia batoZiny, z nepojazdného vozidla alebo zo zasahu
Horskej zachrannej sluzby v SR vo variante Standard a Standard Family alebo pre pripad poistnej udalosti z lieGebnych
nakladov v zahranii, z Urazu, zo zodpovednosti za Skodu spdsobenej voCi tretej osobe, z poSkodenia, zni¢enia alebo
odcudzenia batoziny, z nepojazdného vozidla, z meSkania odletu, z meSkania batoziny, z nadStandardnych asistencnych
sluZieb, zo storno poplatkov a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, vo variante Exclusive a Exclusive Family. Poistenie
sa vztahuje na opravneného drZitefa platobnej karty a v pripade Family variantov aj na manzela/manzelku, druha/druzku,
ktory-a Zije v spoloCnej domécnosti s drzitefom karty, ako aj na jeho nezaopatrené deti do 18 rokov, ak sa sustavne pripravuju
na buduce povolanie Studiom.

Mesacny poplatok za poistenie:

Variant Standard
poistenie lieCebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, batoZiny, nepojazdného

vozidla a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, priCom poistna ochrana trva pocas 21,60 EUR
prvych 60 dni kazdej cesty do zahraniia

Variant Standard Family

poistenie lieCebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, batoZiny, nepojazdného 54.00 EUR

vozidla a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, priom poistna ochrana trva pocas
prvych 60 dni kazdej cesty do zahraniia

Variant Exclusive

poistenie lie¢ebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, Urazu, batoziny, meskania

odletu, meSkania batoziny, nepojazdného vozidla, nadStandardnych asistenénych 56,40 EUR
sluzieb, storno poplatkov a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, priom poistna

ochrana trva pocas prvych 90 dni kazdej cesty do zahranicia

Variant Exclusive Family

poistenie lie¢ebnych nakladov, zodpovednosti za Skodu, Urazu, batoZiny, meSkania

odletu, meskania batoZiny, nepojazdného vozidla, nadStandardnych asistenénych 123,60 EUR
sluzieb, storno poplatkov a zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR, pri€om poistna

ochrana trva pocas prvych 90 dni kazdej cesty do zahranicia

CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu infolinka@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢&. 444/B www.csob.sk



CSOB

POISTOVNA

Banka ma povinnost zistit a zaznamenat Udaje o poziadavkach, potrebach, znalostiach, skisenostiach a financnej situacii
drzitela karty, a to s ohfadom na povahu ponukanej finanénej sluzby (cestovného poistenia).

Banka uvedené informécie zistila v procese vyberu poistenia umiestnenom na svojom webovom sidle alebo v prostredi
mobilnej aplikacie (CSOB SmartBanking).

Pri posudzovani finan¢nej situacie s ohfadom na povahu poistenia Banka vychadza z Gidajov, ktoré ma o drzitefovi karty, pricom
z posudzovania vyplynulo, Ze finanéna situacia drzitelovi karty umoznuje platit poistné pre vSetky uvedené varianty poistenia.

Viyhlasenie o vhodnosti:

Na zaklade informacii, ktoré drZitel karty uviedol v procese vyberu poistenia, a po zohladneni poistnych produktov, ktoré Banka
moze ponuknut, Banka dospela k zaveru, ze zvoleny poistny produkt, vratane parametrov jeho nastavenia, je pre drzitela karty
vhodny.

Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste Poistovne (napr. osobne na pobocke,
pisomne postou na adresu CSOB Poistovne, a.s., telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formulara na internetovej
stranke Poistovne). Stazovatel ma moznost obratit sa so svojou staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad finanénym
trhom, ktorym je Narodna banka Slovenska, alebo na Utvar poistovacieho ombudsmana Slovenskej asociacie poistovni.
Poistoviia je povinna staznost preSetrit a informovat’ stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti ¢i o dovodoch jej
zamietnutia do 30 dni odo dfia jej doru¢enia. V oddvodnenych pripadoch je mozné lehotu podla predchéadzajiicej vety predizit
o dalSich 30 dni, o ¢om bude stazovatel informovany. Podanim staznosti podla vy3Sie uvedeného nie je dotknuté pravo
DIZnika rieSit pripadné spory vyplyvajlce z poistenia formou mimosutdneho vyrovnania (napr. podla zékona ¢.244/2002 Z. z.
o0 rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov, zakona €. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov)
alebo prostrednictvom stidneho konania v stlade s prislusnymi osobitnymi pravnymi predpismi.

Narodna banka Slovenska vykonava pravidelne kvalifikovany dohlad nad technickymi rezervami Poistovne a jej zaistenim,
pretoze neexistuje systém ochrany vkladov ani iny systém nahrad pre investorov.

Pravnym nésledkom uzatvorenia poistnej zmluvy je vznik prdv a povinnosti uvedenych v poistnej zmluve a poistnych
podmienkach, najméa vznika pravo Poisteného na poistné plnenie, ak nastane poistna udalost a povinnost Poistnika platit
poistné.

ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu infolinka@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 444/B www.csob.sk



VSeobecne
poistné podmienky

Pre cestovne poistenie

k platobnym kartam
VPP-CPPK 2021




INFORMACIA O CESTOVNOM POISTENi K PLATOBNYM KARTAM
podla poistnej zmluvy €. 3030000033 a v zneni podia neskorsich dodatkov uzavretych medzi zmluvnymi stranami:

CSOB Poistoviia, a. s. so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 31325416, zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel Sa, vloZka €. 444/B

a

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s. so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 30805066, zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 4314/B

(dalej len ,Informacia o poisteni®).

V pripade, ak mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti dojednanych u poistovatela viac cestovnych poisteni k platobnym kartam vydanym
poistnikom, poistné pinenie z tejto poistnej udalosti sa poskytne s vynimkou Urazového poistenia len z jedného takto dojednaného cestovného
poistenia, a to maximalne do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto poistenie (t. j. poistné plnenie je limitované vyskou poistnej sumy z tohto
poistenia). V pripade vzniku dalSej poistnej udalosti, ktora nie je totozna s predchadzajlcou poistnou udalostou, poisteny ma pravo uplatnit
svoj narok na poistné pinenie aj z cestovného poistenia k platobnym kartam, z ktorého mu bolo v zmysle predchadzajlicej vety uz poskytnuté
poistné plnenie, maximélne vSak do vySky dohodnutej poistnej sumy pre toto poistenie, ktoré eSte nebola v danom poistnom obdobi tohto
poistenia vyplatena v pripade tejto alebo akejkolvek dalSej poistnej udalosti, alebo aj z iného cestovného poistenia k platobnym kartam
dojednaného u poistnika, vzdy vSak maximaine do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto cestovné poistenie, z ktorého sa méa poskytnut
poistné plnenie. Z druhého cestovného poistenia poskytne poistovatel poistné pinenie len vtedy, ak sa pine vyCerpa suma poistného rizika
z prvého poistenia resp. ak sa plne vyCerpa poistna suma prvého poistenia.

Cestovné poistenie k platobnym kartam Ceskoslovenskej obchodnej banky, a. s. sa dojednava
v nasledovnych variantoch:



[] 1. variant STANDARD

Rozsah poistenia:

Poistenie lie¢ebnych nakladov

Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistna suma — $koda na zdravi alebo na Zivote 15000 EUR
Poistna suma — $koda na veci 10 000 EUR

Spolutéast 3%, min. 20 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1000 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistent vec 500 EUR

Spolutcast 3%, min.20 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma 10 000 EUR

Poistenie sa vztahuje len na opravneného drzitela platobnej karty.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 60 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.




(] 1. variant STANDARD FAMILY

Rozsah poistenia:

Poistenie lie¢ebnych nakladov

Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistnd suma - $koda na zdravi alebo na Zivote 15000 EUR
Poistnd suma - $koda na veci 10 000 EUR
Spoluucast 3%, min. 20 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1000 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistenu vec 500 EUR
Spoluucast 3%, min. 20 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistn suma 10 000 EUR

Poistenie sa vztahuje na:
opravneného drZitela platobnej karty,
manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a Zije v spoloénej domacnosti s drzitefom platobnej karty,
nezaopatrené deti opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho manZela/manZelky, resp. druha/druzky vratane deti zverenych
mu/im do opatrovatel'skej alebo pestinskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne pripravuju na budlce povolanie Studiom
v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Poistenie rodinnych prislusnikov je platné, aj ked drZitel platobnej karty necestuje spolu s rodinnymi prislusnikmi.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 60 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.



(] m. variant EXCLUSIVE

Rozsah poistenia:

Poistenie lie¢ebnych nakladov

Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistna suma — Skoda na zdravi alebo na Zivote 70 000 EUR
Poistna suma — Skoda na veci 40 000 EUR

Spoluucast

3%, min. 20 EUR

Urazové poistenie

Poistna suma — smrt nasledkom Urazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky Urazu od 10 % 20 000 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1500 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistenu vec 500 EUR

Spolutcast

3%, min. 20 EUR

Poistenie meSkania odletu

Poistna suma - 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma — dlhSie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batoziny

Poistnd suma — viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
Poistnd suma - 12 - 24 hodin 100 EUR
Poistna suma — dlhSie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoziny 150 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poskytnutie pefaznej zaruky Bez limitu
Strata, odcudzenie alebo zni¢enie osobnych dokladov 400 EUR
Timocenie a preklady Bez limitu
Pravna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR

Spolutcast 10%, min. 20 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike
Poistnd suma 15000 EUR

Poistenie sa vztahuje len na opravneného drzitela platobnej karty.
Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 90 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.



[] Iv.variant EXCLUSIVE FAMILY

Rozsah poistenia:

Poistenie lie€ebnych nakladov

Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistna suma — 8koda na zdravi alebo na Zivote 70 000 EUR
Poistna suma — Skoda na veci 40 000 EUR

Spoluucast

3%, min. 20 EUR

Urazové poistenie

Poistna suma — smrt nasledkom Urazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky urazu od 10 % 20 000 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1500 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistend vec 500 EUR

Spolutcast

3%, min. 20 EUR

Poistenie meskania odletu

Poistna suma - 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma — dlh3ie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batoziny

Poistna suma — viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
Poistna suma — 12 - 24 hodin 100 EUR
Poistna suma — dlh3ie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoziny 150 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poskytnutie peniaznej zaruky Bez limitu
Strata, odcudzenie alebo zni¢enie osobnych dokladov 400 EUR
Timocenie a preklady Bez limitu
Pravna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR

Spolutcast

10%, min. 20 EUR

Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma

15000 EUR

Poistenie sa vzt'ahuje na:
- opravneného drzitela platobnej karty,
manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a Zije v spoloénej domacnosti s drzitelom platobnej karty,

nezaopatrené deti opravneného drZitela platobnej karty alebo jeho manzela/manzelky, resp. druha/druzky vratane deti zverenych
mu/im do opatrovatelskej alebo pestunskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne pripravuji na budice povolanie $tudiom

v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Poistenie rodinnych prisludnikov je platné, aj ked drZitel' platobnej karty necestuje spolu s rodinnymi prislusnikmi.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 90 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahraniia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.




UDAJE K CESTOVNEMU POISTENIU K PLATOBNYM KARTAM

POKYNY PRE KLIENTA PRE PRIPAD POISTNEJ UDALOSTI V ZAHRANICI

Dékladne si prestudujte VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym kartam (dalej tiez ,VPP-CPPK 2021¢), ktoré
su stcastou tohto dokumentu.

V pripade Urazu alebo akitneho ochorenia, ktoré si ziada lekarske oSetrenie Ci hospitalizaciu v zahraniCi, ako aj pri akejkolvek
$kodovej/poistnej udalosti, vzdy kontaktujte telefonicky asistenénti sluzbu CSOB Poistovne, a. s., a to bud bezprostredne po vzniku
Skodovej/poistnej udalosti, alebo hned, ako to bude mozné, pripadne poverte ind osobu.

Telefonne Cislo asistencnej sluzby je +421 2 444 500 50.

Rodinni prisluSnici sa preukazuju rodnym Cislom drzitela platobnej karty, ku ktorej je toto poistenie dojednané.

Asistencné sluzba je Vam k dispozicii 24 hodin denne 365 dni v roku s moznostou komunikacie v slovenskom alebo Ceskom jazyku.
Operatorovi asistencnej sluzby, prosim, nahlaste:

1. meno a priezvisko drZitela platobnej karty a jeho rodné islo,

meno a priezvisko rodinného prislusnika a jeho rodné Cislo, ak sa poistenie a Skodova/poistna udalost na neho vztahuje,

Cislo platobnej karty,

Cislo poistnej zmluvy: 3030000033,

dévod, preco asistenénu sluzbu kontaktujete,

6. telefonne Cislo, na ktorom je mozné spatne kontaktovat Vas, pripadne Vasho oSetrujuceho lekara &i zdravotnicke zariadenie.

Pri styku so zahraniénym zdravotnickym zariadenim prediozte doklady vydané CSOB Poistoviiou, a. s. a doklad na preukéazanie totoznosti.
Nechajte si vzdy vypinit od lekéra formular ,Atestatio medici®, ktory je sucastou tohto dokumentu, pripadne si vypytajte od lekara original
lekarskej spravy.

SANE i N

POKYNY PRE KLIENTA PRE PRIPAD NUDZE V SLOVENSKYCH HORACH
V pripade tiesfiovej situacie v slovenskych horach (Uraz/zranenie/zablidenie/uviaznutie v teréne a pod.) bezodkladne kontaktujte:

+ non-stop dispecing Horskej zachrannej sluzby na tel. ¢isle 18 300 alebo
* non-stop linku Integrovaného zachranného systému na tel. isle 112.

Bez splnenia povinnosti ulozenych vo VPP-CPPK 2021 Vam nevznikne narok na vyplatenie poistného plnenia.

RADY PRE KLIENTA

Pokial ste spdsobili Skodu inej osobe, neposkytujte jej ziaden kontakt na svoju osobu, pokial nie je k miestu Skodovej/poistne;j
udalosti privolana policia alebo zdravotna sluzba.

Zabezpecte si kontakty a adresy na svedkov a ziadajte ich vypoCutie bezprostredne po Skodovej/poistnej udalosti.

Nepodpisujte ziaden doklad, ktorému nerozumiete.

Ak ste nuteny podpisat doklad, ktorému nerozumiete, napiste na doklad, Ze textu, ktory podpisujete, nerozumiete, alebo napiste v rodnom
jazyku jednoznacne nesuhlasné stanovisko s pripadnymi vyhradami.

Hlaste Skodovu/poistnu udalost’ policajtom, ak je potrebné.

Ak Vam to zdravotny stav umoZriuje, zabezpecte fotodokumentaciu z miesta udalosti alebo poZiadajte int osobu o tuto sluzbu.

NAHLASENIE SKODOVEJ/POISTNEJ UDALOSTI PO NAVRATE DO SR

Po navrate do SR je potrebné nahlasit Skodovi/poistnd udalost telefonicky prostrednictvom call centra likvidacie poistovatela na
telefénnych Eislach:

0850 311 312.

Je potrebné riadit' sa pokynmi call centra likvidacie poistovatela.



ADVICE REGARDING HEALTH ARRANGEMENTS
CSOB Poistoviia, a. s. with a registered office in the Slovak Republic is obliged to pay you through its assistance service expenses in
connection with attendance, treatment or hospitalization of the insured in case of acute disorders or injuries. The insured is the person who
presents documents issued by CSOB Poistoviia, a. s. (a booklet of travel insurance or confirmation of travel insurance or card of the insured
for travel insurance).
You can appeal to the assistance service at any time in case of any queries or questions concerning insurance coverage. At the same time
we ask you to fill in the Atestatio medici blank form in order to claim for insured benefit.

Insurance Extent:

- medical treatment,

- stay in a hospital (hospitalization),

- drugs prescribed by a physician in connection with the insurance event,

- transport, removal to the nearest health centre and back,

- repatriation,

- guardians call in.

Insurance Exclusion:

The assistance service will inform you about the list of curative expenses insurance exclusions.

HINWEISE FUR GESUNDHEITSEINRICHTUNGEN

Die CSOB Poistoviia, a. s. mit Sitz in der Slowakischen Republik verpflichtet sich, Ihnen durch Vermittlung ihres Assistenzdienstes die mit
der Behandlung, Heilung oder Einweisung des Versicherten in ein Krankenhaus, im Falle einer akuten Erkrankung oder eines Unfalls,
verbundenen Kosten zuriickzuerstatten. Der Versicherte ist die Person, durch die die von der CSOB Poistoviia, a. s. ausgestellten Belege
(Buch zur Reiseversicherung oder Bestatigung (iber die Reiseversicherung oder Karte des Versicherten fiir die Reiseversicherung) zusammen
mit dem Reisedokument vorgewiesen werden. An den Assistenzdienst konnen Sie sich ebenfalls im Falle irgendwelcher Zweifel oder Fragen,
betreffend die Versicherungsdeckung wenden.

Gleichzeitig bitten wir Sie, die Formulare Atestatio medici auszufiillen, damit die Versicherungsleistung beansprucht werden kann.

Versicherungsumfang:

- éarztliche Behandlung,

- Krankenhausaufenthalt (Krankenhauseinweisung),

- Im Zusammenhang mit Versicherungsfall vom Arzt verordnete Medikamente,

- Transport, Beférderung in die nachstgelegene Gesundheitseinrichtung und zuriick,

- Repatriierung,

- Herbeirufen eines Pflegers.

AusschlieBung von der Versicherung:

Die Liste der Ausschllsse von der Arztkostenversicherung wird lhnen durch den Assistenzdienst gewahrt.

INSTRUCTIONS POUR LES ETABLISSEMENT DE SANTE
La Compagnie d'CSOB Poistoviia, a. s. au siége en République Slovaque, s’engage & vous rembouser par |'intermédiaire de son Service
d’Assistance les dépendes reliées avec les soins médicaux ou avec |'hospitalisation de I'assuré dans le cas d’une maladie urgente ou d'un
accident. L"assuré est une personne laquelle présentera les documents délivrés par la Compagnie d’Assurance CSOB Poistoviia, a. s.,
(carnet de I"assurance en voyages ou la carte de |"assurée pour |'assurance en voyages) et son passeport. Vous pouvez vous adresser aussi
au Service d'Assistance n'import quand au cas de n‘importe quelles doutes ou questions concernant la couverture d’assurance. Nous vous
demandons a la fois de bien vouloir remplir le formulaire Atestatio medici pourvoir revendiquer |"aliment & la police d"assurance.

L"étendue des alimens a la police d"assurance:

- les soins médicaux,

- I'hospitalisation,

- les remédie ordonnés par le médecin par rapport au sinistre,

- le transport & |'établissement de santé le plus proche et de retour,

- rapatriement,

- |'appel au qu'ardin.

Les licenciements de |"assurance:

C’est le Service d"Assistance qui vous fera savoir la liste des licenciements de |'assurance des dépenses curatives.

INSTRUCCIONES PARAINSTITUCIONES SANITARIAS
CSOB Poistoviia, a. s. (Casa de seguros, S. A.) con la sede en la Républica Eslovaca, se obliga a cubrirles por medio de su servicio de
asistencia los gastos unidos con asistencia, medicacién o hospitalizaciéon del asegurado en caso de enfermedad aguda o accidente.
Asegurado es la persona que presentara los documentos extendidos por CSOB Poistovria, a. s. (libro de aseguracion de viaje o confirmacién
de aseguracion de viajes o la tarjeta del asegurado para la aseguracion de viajes) y el documento de viaje.



Hacia el servicio de asistencia puede Vd. dirigir su atencion también cuando quiera en caso de cualesquiera dudas o preguntas que se tratan
de cobertura asegurada. Al mismo tiempo les solicitamos de llenar el formulario Atestatio medici para que podria pretender el cumplimiento
de aseguracion.

Extension de aseguracion:

- asistencia médica,

- estancia en el hospital (hospitalizacion),

- los medicamentos recetados por el médico en relacién con el acontecimiento de aseguracion,

- el transporte en la institucién sanitaria mas cercana y para atras,

- repatriacion,

- aseguramiento de hacer venir a la persona para asistir al enfermo.

Exclusiones de aseguracion:

La lista de exclusiones de aseguracion de los gastos de asistencia les anunciara el servicio de asistencia.

ISTRUZIONI PER L'IMPIANTI SANITARI
Instituto d’Assicurazione CSOB Poistovria, a. s., sede in Repubblica Slovacca, si obbliga a restituir Vi mediante il servizio d’assistenza le
spese collegate con assistenza medica, cura oppure ricovero in ospedale d"assicurato in caso di malatia o infortunio.
Assicurato sara la persona che fa a vedere i documenti rilasciati da CSOB Poistoviia, a. s. (libretto per assicurazione di viaggio oppure
conferma su assicurazione di viaggio oppure la carta d"assicurato) e documento di viaggio. Al servizio d assistenza si potete rivolgersi in caso
qualunque dubbi oppure domande di copertura d"assicurazione.
Vi chiediamo di compilare di Atestatio medici per aver di potere chiedere la realizzazione d"assicurazione.

Campo d’assicurazione:

- aiuto medico,

- soggiorno in ospedale,

- medicamenti ordinari dal medico in caso dassicurazione,

- transport al centro medico pid vicino ed all’indietro,

- repatrizione,

- chiamata al custodia.

Serrate d'assicurazione:

La lista delle serrate d assicurazione delle spese medziche Vi conferma il servizio d’assistenza.
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE CESTOVNE POISTENIE
K PLATOBNYM KARTAM VPP-CPPK 2021

Pre cestovné poistenie k platobnym kartam Ceskoslovenskej obchodnej banky, a. s., ktoré dojednava CSOB Poistoviia, a. s. (dalej tiez ako
Jpoistovatel), platia prislusné ustanovenia ObCianskeho zakonnika (dalej len ,0Z"), tieto VSeobecné poistné podmienky pre cestovné
poistenie k platobnym kartam (dalej len ,VPP-CPPK “) a ustanovenia poistnej zmluvy uzavretej medzi poistovatefom a Ceskoslovenskou

obchodnou bankou, a. s. (dalej tieZ ako ,poistnik).
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Cast VIl Poistenie me$kania odletu Cast XIV

) Cast |
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Vyklad pojmov
Na ucely tychto VPP-CPPK plati, Ze:
Akutne ochorenie je nahla porucha zdravia poisteného, ktora
vznikla alebo ku ktorej doSlo v priebehu trvania poistenia, ktora
svojim charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie poisteného
nezavisle na jeho véli a vyzaduje nutné a neodkladné lieCenie.
Akutnym ochorenim nie je porucha zdravia, ak lieCenie bolo zacaté
uz pred zaciatkom cesty. Akitnym ochorenim nie je porucha zdravia,
ktoré sa prejavila uZ pred zaCiatkom cesty, aj ked' nebola lekarsky
vySetrend alebo lieCena.
Asistenéna sluzba je pomoc poskytovana poistenému, ktory sa
ocitol v tazkej situacii v dosledku Skodovej/poistnej udalosti pocas
cesty alebo pobytu mimo Uzemia Slovenskej republiky (dalej tiez
,SRY). Asisten¢nt sluzbu CSOB ASSISTANCE poskytuje
v ramci cestovného poistenia zmluvny partner poistovatela.
Batozinovy priestor je miesto uréené len na prepravu batoziny, t. j.
miesto odliSné od priestoru na prepravu 0s6b. Za batozinovy priestor sa
poklada aj uzavreta apevne zabudovand odkladacia schranka
motorového vozidla a uzamykatelny box pevne pripevneny
k motorovému vozidlu, do ktorého nemozno bez riadneho otvorenia
klucom nahliadnut.
Blizka osoba je dieta, manzelkka, druh/druzka (za predpokladu, ze
preukazatelne Zije s poistenym v spoloénej domacnosti), rodi€ (pestun,
opatrovnik), prarodi¢ alebo sUrodenec poisteného, rodi€ man-
Zela/manzelky, manZzel/ka strodenca, surodenec manzela/ manzelky.
Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov, napr. platné postové
znamky, kolky, odberné poukazky, stravné listky, prip. dalSie veci uréené
na obeh a obrat, ktoré nahradzaju periazné prostriedky.
Cennosti su drahé kamene, vyrobky z drahych a inych uslachtilych
kovov, perly, Sperky, hodinky, koZuchy a koZuSiny.
Cestovna sluzba je zakladna sluzba, ato najma zajazd v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ubytovacie sluzby
a doprava, pripadne kombinacia tychto sluzieb. Cestovnou sluzbou

Poistenie nepojazdného vozidla

Poistenie nadstandardnych asistencnych sluZieb

Poistenie storno poplatkov

Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike
Asistencné sluzby

Rizikové skupiny

Zavere¢né ustanovenia

sa rozumeju aj dopinkové sluzby suvisiace s poistenou cestou,
ak sU u poskytovatela sluzby zaklpené alebo zavazne rezervované
suCasne spolu so zakladnou sluzbou na jednom nadobudacom
doklade (napr. stravovacie sluzby, skipass, weliness a pod.).
Maximalna doba &erpania cestovnej sluzby je na ucely tychto VPP-
CPPK ohrani¢ena zaciatkom poistenia a koncom poistenia tak, a to aj
vtedy, ak je Cerpanie cestovnej sluzby dohodnuté s jej poskytovatelom
na dlhSiu dobu, ako je doba poistenia.

Dioptrické, protetické alebo ortopedické zdravotné pomdcky su
dioptrické okuliare, kontaktné SoSovky, protézy, ortézy, bandaze,
goliere a korzety.

Doklad vystaveny poistovatefom je asistencny zosit ,Cestovné
poistenie k platobnym kartam® a asistenna karta pre cestovné
poistenie, pripadne potvrdenie o cestovnom poisteni.

Dopravna nehoda je néraz alebo stret vozidia, priCom néraz je
zrazka vozidla s nepohyblivou prekazkou (napr. stena, stojaci
automobil) a stret je zrazka vozidla s pohybujucim sa objektom (napr.
automobil, Clovek, zviera).

Elektronickeé a optické pristroje su:

elektronické: prenosné pristroje audiovizuélnej techniky, pristroje na
zaznam a prenos dat alebo reprodukciu zvuku a/alebo obrazu,
vypoCtova technika spolu s prislusenstvom a periférnymi
zariadeniami, mobilné telefény, navigacné pristroje,

optické: dalekohlady, fotoaparaty, videokamery, filmovacia alebo
premietacia technika.

Epidémia je nahly a hromadny vyskyt a Sirenie infekénych a inych
chordb v ur€itom mieste a Case, ak je taky stav vyhlaseny prislusSnym
miestnym, Statnym alebo medzinarodnym organom.

Horska zachranna sluzba (dalej tiez ,HZS") je Statna prispevkova
organizacia, ktora na uzemi vymedzenom zakonom €. 544/2002 Z. z.
0 Horskej zachrannegj sluzbe v zneni zmien a doplnkov vykonava
zachrannu ¢innost a plni dalSie Ulohy ustanovené tymto zakonom v
spolupraci s obCianskymi zdruZeniami, inymi pravnickymi osobami
a fyzickymi osobami, ktoré vykonavaju zachrannu &innost v horskych
oblastiach na uzemi SR.

Horska oblast’ je Uzemie, na ktorom vykonava svoju ¢innost Horska
zachranna sluzba.

Hrubou nedbanlivostou sa rozumie konanie alebo opomenutie



poistnika/poisteného, pri  ktorom musel byt vznik Skody
predpokladany alebo o¢akavany a poistnik/poisteny vedel ¢i vediet
mohol alebo vediet mal, Ze pri takomto konani alebo opomenuti
Skoda vznikne.

Choroba je nahla porucha zdravia, ktora priamo ohrozuje zdravie
alebo Zivot poisteného, nezavisle od vole poisteného a vyzaduje
neodkladné lekarske oSetrenie.

Chronické ochorenie je ochorenie, ktoré existovalo pred
vycestovanim, ak po€as predchadzajucich 12 mesiacov vyzadovalo
hospitalizaciu alebo sa zhorSovalo alebo spdsobilo podstatné zmeny
v uzivani liekov.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa poistenej veci pachatelom
niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) do miesta kradeze sa dostal tak, ze si ho spristupnil nastrojmi,
ktoré nie su urené na jeho riadne otvaranie,

do miesta kradeZe sa dostal inak ako vstupnym otvorom alebo
beZne pristupnym otvorenym oknom,

v mieste kradeze sa preukazatefne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

miesto kradeZe otvoril origindlnym klu¢om alebo legélne
zhotovenym duplikatom, ktorého sa zmocnil kradeZou vidamanim
alebo lupeznym prepadnutim; toto sa nevztahuje na kfuce od
schranok s peniazmi alebo cennostami, ktorych sa péchatel
zmochnil kradezou v mieste kradeze,

do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa dostal alebo ju otvoril
nastrojmi, ktoré nie st urené na jej riadne otvaranie, alebo
prekonal prekdzku vytvorent Specifickymi viastnostami veci (napr.
velka hmotnost, nadmerné rozmery, naroéna demontaz a pod.),
pricom pachatel musi vzdy nasilne prekonat prekazky alebo
opatrenia chraniace vec pred odcudzenim.

Lapezné prepadnutie je zmocnenie sa poistenej veci tak, Ze
pachatel pouzil proti poistenému alebo osobe poverenej poistenym
nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia.

Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa odévodnene predpoklada,
Ze mbze pocas trvania poistenia nastat, avSak v Case dojednania
poistenia sa eSte nevie, kedy nastane, alebo i vébec nastane.
Nastipenie na cestu je opustenie bydliska/miesta pobytu/
pracoviska za UCelom dosiahnutia ciela planovanej cesty/pobytu do
zahranicia.

Odcudzenie je zmocnenie sa poistenej veci inou osobou ako
poistenym. Za odcudzenie sa povazuje zmocnenie sa poistenej veci
kradezou vlamanim alebo lupeznym prepadnutim.

Osoba Zijuca v spoloc¢nej domacnosti je podla §115 Obcianskeho
zakonnika fyzicka osoba, ktora spolu s poistenym trvale Zzije
a spolo¢ne s nim uhradza naklady na potreby doméacnosti.

Osobné doklady su obCiansky preukaz, cestovny pas, vodiCsky
preukaz.

Osobné veci su obvyklé veci osobnej potreby, ktoré si poisteny vzal
so sebou na cestu a pobyt, zodpovedajlice danému Ucelu a dizke
cesty a pobytu a/alebo ktoré si poisteny zakupil poCas poistenej cesty
a pobytu.

Opravnena osoba je osoba podla OZ, ktorej podfa tychto VPP-
CPPK vznika pravo na poistné plnenie, ak poistnou udalostou je smrt
poisteného.

Originalny doklad je doklad obsahujuci original odtlacku peciatky
alalebo podpisu vystaveny v jedinom vyhotoveni alebo vo viacerych
vyhotoveniach, priom ich poCet je uvedeny na danom doklade, alebo
originélny doklad z registranej pokladnice.

Pandémia je rozsiahla epidémia s neurcitym Casovym ohrani¢enim a
prakticky bez ohrani¢enia v mieste, ktora postihuje vetké mnozstvo
fudi na rozsiahlom Uzemi vyhlasend Svetovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) ako pandemicka faza od stuprfia 4 a viac.
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Poistenie je pravny vztah, ktorym poistovatel preberd na seba
zavazok, ze poistenému (poSkodenému, opravnenej osobe)
poskytne poistné pinenie za udalost, ktord zodpoveda dohodnutym
poistnym podmienkam, a ktorym sa poistnik zavazuje platit poistné.
Poisteny je drzitel platobnej karty poistnika, resp. jeho rodinni
prisludnici, na ktorych sa vztahuje poistenie podia tychto VPP-CPPK a
podla poistnej zmluvy. DrZitefom platobnej karty je fyzicka osoba.
Poistna ochrana je riziko alebo subor rizik, ktoré st dojednané poistnou
zmluvou. Rozsah poistnej ochrany je blizSie stanoveny
v poistnej zmluve a v tychto VPP-CPPK.

Poistna doba je Cas, na ktory sa uzatvara poistenie podfa zZiadosti
0 vydanie a pouzivanie platobnej karty alebo ziadosti o zmenu,
zruenie alebo odovzdanie platobnej karty.

Poistna suma je suma dohodnuta v poistnej zmluve podia
konkrétneho variantu, z ktorej sa vychadza pri stanoveni vy3ky
poistného plnenia v pripade vzniku poistnej udalosti, v sulade so
znenim poistnej zmluvy. Poistna suma dohodnutd v poistnej zmluve
je hornou hranicou poistného pinenia poistovatela za jednu a vSetky
poistné udalosti pre jednu poistenu osobu na jedno poistné obdobie ,
ak nie je dalej v tychto VPP-CP alebo v poistnej zmluve dohodnuté inak
ktoru nie je mozné prekroCit.

Poistna udalost’ je nahodna udalost blizSie oznagena v tychto VPP-
CPPK, ku ktorej doSlo po€as trvania poistenia a s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie.

Poistnd zmluva je pisomny dvojstranny pravny Ukon medzi
poistnikom a poistovatelom, na zaklade ktorého sa dojednéva
cestovné poistenie v prospech poistenych.

Poistné je cena za poskytovanu poistovaciu ochranu, ktord je poistnik
povinny platit.

Poistné obdobie je ¢asovy interval dohodnuty v poistnej zmluve.
Poistné plnenie je pinenie, ktoré je poistovatel povinny poskytnt,
ak nastala poistnd udalost; poistovatel ho poskytne v sllade
s obsahom poistnej zmluvy, a to bud vo forme jednorazového, alebo
opakovaného plnenia.

Poistnik je pravnicka osoba, ktora uzatvorila s poistovatelom poistnu
zmluvu a je povinna platit poistné.

Poistovatel' je pravnickd osoba, ktord je opravnena vykonavat
poistovaciu ¢innost podla platného zakona o poistovnictve.
Poskodeny je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora utrpela Skodu
a uplatiiuje si voci poistenému narok na jej nahradu. Poskodeny nie je
v Ziadnom pravnom vztahu k poistovatelovi a nemé vo¢i nemu pravo
na poistné plnenie, pokial to osobitny predpis nestanovi inak.
Profesionalny Sport je dobrovolné vykonavanie akejkolvek periodicky
sa opakujlcej fyzickej aktivity sledujucej Sportovy ciel a osvojenej
v tréningovom procese profesionalnym Sportovcom na zaklade pravneho
vztahu o odplatnom vykone Sportovej ¢innosti, alebo na zaklade vztahu
medzi nim a subjektom registrujicim hraca, priCom méze ist aj o
nepravidelnu odplatnost za Sportovy vykon.

Rodinni prislusnici su manzel/manzelka, druh/druzka, ktory/a zije
v spoloénej domécnosti s drzitelom platobnej karty, nezaopatrené deti
opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho manzela/manzelky,
resp. druha/druzky vratane deti zverenych mufim do opatrovatelskej
alebo pestlnskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne
pripravuj na budlce povolanie Studiom v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Spolucestujuci je osoba, ktord m& zakupenu alebo z&véazne
rezervovanu cestovnu sluzbu a je uvedend menom a priezviskom,
pripadne dalSimi nevyhnutnymi identifikaénymi udajmi na rovnakom
doklade alebo zmluve o obstarani alebo rezervovani cestovnej sluzby.
Spolutéast je zmluvne dohodnutd peflazna suma, ktorou sa
poisteny podiela na poskytnutom poistnom plneni z poistnej udalosti;
stanovuije sa pevnou sumou, percentom alebo ich kombinaciou. Vzdy sa



odpocitava od celkovej vySky poistného pinenia a do jej vysky sa
poistné pinenie neposkytuje.

Sprevadzajlica osoba je blizka osoba, resp. ina osoba vyslana alebo
urena poistovatelom, pripadne asistennou sluzbou poistovatela,
ktora poisteného sprevadza na ceste do zdravotnickeho zariadenia
v dobe jeho lieCenia v zdravotnickom zariadeni a na ceste do miesta
jeho bydliska.

Storno poplatok je poplatok, ktory si Uctuje poskytovatel sluzby
v pripade zrudenia cestovnej sluzby zo strany objednavatela cestovne
sluzby alebo v pripade zmeny uzivatefa objednanej cestovnej sluzby zo
strany objednavatela cestovnej sluzby.

Strata veci je stav, ked poisteny stratil nezavisle od svojej véle
moznost s vecou disponovat.

Skoda sposobena umyselne je $koda, ktori $kodca spdsobil
v Umysle priamom alebo nepriamom. Priamym Umyslom sa rozumie
také konanie alebo opomenutie konania Skodcu, ktorym chcel
sposobit Skodu. Nepriamym Umyslom sa rozumie také konanie
alebo opomenutie konania Skodcu, o ktorom vedel, Ze nim méze
spdsobit’ Skodu, a pre pripad, Ze ju spdsobi, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost je udalost oznamena poistenym alalebo
poistnikom, ktora by mohla byt ddvodom vzniku povinnosti
poistovatela poskytnut poistné plnenie. Nemusi byt totozna
s poistnou udalostou.

Skody, pripadne Grazy alebo choroby spdsobené jadrovou
energiou alebo jadrovymi rizikami si Skody, urazy alebo choroby
vzniknuté:

a) z ionizujlceho zariadenia alebo kontaminaciou radioaktivitou z
akeéhokolvek radioaktivneho odpadu alebo zo spalovania
jadrového paliva,

z radioaktivnych, toxickych alebo inak rizikovych alebo
kontaminujucich viastnosti akéhokolvek nukleareho zariadenia,
reaktoru alebo nuklearnej montdze alebo nuklearneho
komponentu,

z pbsobenia akejkolvek zbrane vyuzivajucej atomové alebo
nuklearne Stiepenie alebo syntézu alebo int podobnu reakciu
alebo z posobenia radioaktivnej sily alebo materialu.

Sportové veci su veci potrebné na vykonavanie Sportovej ¢innosti
a ich prislusenstvo.

Tabulka pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu je dokument
poistovatela obsahujuci Udaje potrebné na vypocCet poistného pinenia
poistovatela za trvalé nasledky urazu. Tabulka je neoddelitefnou
su¢astou poistnej zmluvy.

Teroristicky €in je pouzitie sily alebo néasilia alebo hrozba pouZitia
sily alebo nasilia akejkofvek osoby alebo skupiny fudi, samostatne
alebo v niekoho prospech alebo v spolupraci s akoukolvek
organizaciou alebo vladou, spachané z politického, nabozenského,
ideologického alebo etnického dévodu alebo ucelu, spdsobujuce ujmu
na ludskom zdravi, hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo
infraStruktire vratane Umyslu ovplyviiovat akukolvek vladu,
zastraSovat obyvatelstvo alebo Cast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekreaCna a/alebo poznavacia cesta alebo pobyt.
Turistickou cestou nie su cesty spojené s vykonom rizikovej innosti,
rizikového Sportu, s vykonavanim nebezpeénych Sportov a Cinnosti,
profesionalnych Sportov alebo cesty spojené s Ucastou na verejne
organizovanych Sportovych sutaziach.

Uraz je neotakavané a nahle posobenie vonkajsich sil alebo
neoCakdvané a nepreruSené pdsobenie vysokych alebo nizkych
vonkajSich tepl6t, plynov, par a jedov (s vynimkou jedov
mikrobialnych a latok imunotoxickych), ktoré spdsobili poistenému
pocas trvania poistenia telesné poSkodenie alebo smrt.

Uzamknuté motorové vozidlo je vozidlo, ktoré bolo riadnym
sposobom uzamknuté tak, aby nebolo mozné dostat sa dovnutra
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vozidla bez pouzitia kltu€a k tomuto vozidlu.

Variant poistenia je rozsah poistenia Standard, Standard Family,
Exclusive alebo Exclusive Family dohodnuty v poistnej zmluve,
uvedeny v Informécii o poisteni. Pre poisteného je platny variant
poistenia dohodnuty v Ziadosti 0 vydanie a pouzivanie platobnej karty
alebo Ziadosti 0 zmenu, zruSenie alebo odovzdanie platobnej karty.
Verejne organizovana Sportova sutaz je sutaz organizovana
akoukolvek telovychovnou &i inou organizaciou, Sportovym ¢&i inym
klubom, ako aj priprava na tito sutaz alebo vopred organizovana
vyprava. Ugastnikmi verejne organizovanych $portovych sitazi nie
su osoby vykonavajlce profesionalny Sport.

Vodovodnym zariadenim sa rozumie privodné vodovodné potrubie,
odpadové potrubie, potrubie vykurovacich telies Ustredného kurenia,
etazového, dialkového kurenia alebo solarnych systémov, kotly
vykurovacich systémov, armatury a zariadenia pripojené na potrubie,
zariadenie na privod hasiaceho média. Za vodovodné zariadenie sa
nepovazuju vonkajsie dazdové odkvapy alebo zvody.

Vojnovym stavom sa rozumie vojnova udalost, vyhlasenie
vojnového alebo vynimoCného stavu, napadnutie alebo Ciny
vonkajSieho nepriatefa, nepriatelské akcie (bez ohfadu na to, &i bola
vojna vyhlasena alebo nie).

Vnuatornym nepokojom sa rozumie revolucia, povstanie, vzbura,
Strajk, Statny alebo vojensky prevrat, obCianska vojna, demonstracia,
zabavenie, rekviracia na vojenské ucely, represivne zasahy Statnych
organov, hromadné nasilné nepokoje, verejné nasilnosti.

Zakladné informacie o poisteni su informacie o dojednanom
variante poistenia, o Ucinnosti poistenia, o vySke poistného a spdsobe
Uhrady poistného a pod.

Zanedbana zubna prevencia je neabsolvovanie zubnej preventivne
prehliadky dihSie ako jeden (1) kalendarny rok predchadzajuci
aktualnemu kalendarnemu roku.

Zmluva o beznom U¢te je zmluva, na zaklade ktorej je vedeny bezny
uget v CSOB banke, a.s., tj. u poskytovatela platobnych sluzieb na
meno a priezvisko, ak ide o fyzickl osobu, ktory sa pouZiva na
vykonavanie platobnych operacii a ku ktorému bolo v danom pripade
dojednané cestovné poistenie.

Zodpovednost’ prevzatd nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi je zodpovednost za Skodu prevzatd vo vacSom rozsahu,
nez stanovi platny vieobecne zavazny prévny predpis, zodpoved-
nost za Skodu prevzatu v pripadoch, ked ju takyto pravny predpis
nestanovi, alebo zodpovednost za Skodu vyplyvajucu z poruSenia
zavazku prevzatého nad ramec dispozitivneho ustanovenia
vSeobecne zavazného pravneho predpisu.

Ziadost k platobnej karte je Ziadost o vydanie a pouzivanie platobnej
karty, resp. Ziadost o zmenu, zruSenie alebo odovzdanie platobne;
karty, podpisana drzitefom platobnej karty poistnika ako poistenym,
ku ktorej bolo toto poistenie dojednané.

Zivelna udalost je udalost sposobena:

a) poziarom, priCom pozZiar je ohef horiaci viditefnym plamefiom
sprevadzajicim horenie, ktory vznikol mimo uréeného ohniska,
alebo ktory takéto ohnisko opustil a vlastnou silou sa rozsiril na
okolité predmety a poSkodil alebo zni¢il predmet poistenia. Za
poziar sa nepokladd poSkodenie alebo zniCenie spdsobené
obhorenim, tlenim, pdsobenim UZitkového ohfa alebo tepla,
pOsobenim elektrického pridu a pod.,

vybuchom, pricom vybuch je nahly nicivy prejav tlakovej sily
spoCivajuci v rozpinavosti plynu alebo pary. Vybuch nie je
aerodynamicky tresk alebo vybuch v spalovacom priestore
spalovacieho motora a inych zariadeni, v ktorych sa energia
vybuchu alebo vy$Sieho tlaku ciefavedome vyuZiva,

uderom blesku, priom uder blesku je bezprostredné pdsobenie
energie blesku alebo tepla jeho vyboja na poistenu vec,



d)

e)

narazom alebo zrutenim pilotovaného lietajuceho telesa, jeho
Casti alebo jeho nakladu,

zaplavou, pricom zaplava je vytvorenie suvislej stojacej alebo
prudiacej vodnej plochy na Uzemi, kde sa nachadza predmet
poistenia, ktorému chyba prirodzeny odtok, a bola spdsobena
prirodzenymi vplyvmi,

povodiou, priom povodeni je prechodné vyrazné zvySenie
hladiny vody v toku charakterizované zaplavenim mensich alebo
vacsich ploch (Uzemnych celkov) vodou, ktord sa vyliala
z vodného toku alebo vodnych nédrzi, alebo pretrhla ich brehy
alebo hradze,

vichricou, pri¢om vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu
a je definovana ako vietor s rychlostou vy$Sou ako 75 km/hod. Ak
sa neda tato rychlost vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za
vichricu povazuije, ak poisteny preukaze, ze pohyb vzduchu v okoli
poistenej veci vyvolal obdobné Skody na obdobnych veciach alebo
na inych veciach schopnych rovnakého odporu,

krupobitim, priom krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu
vytvorené v atmosfére dopadaju na poistent vec, a tym dochadza
k jej poSkodeniu alebo zni¢eniu,

zosUvanim pody, zritenim skal alebo zeminy, ak k tomu nedoslo
v sOvislosti s priemyselnou alebo stavebnou prevadzkou;
poistovatel nie je povinny poskytovat poistné plnenie za praskliny
a trhliny na veciach vzniknuté pohybom zemskej kory alebo
z dbvodu podkopania, ak nejde o zemetrasenie,

erupciou sopky,

zosUvanim alebo zrutenim lavin, pri¢om zosUvanie alebo zritenie
lavin je nahly pohyb masy snehu, ladu alebo kameria z vy$Sich
poldh svahu do nizSich poléh a udoli,

padom stromov, stoziarov a inych predmetov, ak nie su sucastou
poSkodenej poistenej veci, pricom pad stromov, stoZiarov a inych
predmetov je taky ich pohyb, ktory ma znaky volného padu a nie
je zapriCineny fudskou aktivitou,

zemetrasenim, priCcom zemetrasenie su oftrasy zemského
povrchu vyvolané pohybom zemskej kéry, dosahujlice aspon 6.
stupeni intenzitnej stupnice zemetrasenia EMS-98 udavajlcej
makroseizmické uc€inky zemetrasenia, a to v mieste poistne]
udalosti (nie v epicentre),

nadzvukovou vinou, pricom 8koda spdsobena nadzvukovou
vinou je kazdé bezprostredné zniCenie alebo poskodenie
poistenej veci, ktoré je spdsobené tlakovou vinou vyvolanou
lietadlom,

prilivovou vinou z mora, jazera, oceénu, ktora vznikla ako
dosledok zemetrasenia alebo sopecnej erupcie (tsunami),

tiazou snehu alebo namrazy, pri¢om tiaZ snehu alebo namrazy je
poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci nadmernou tarchou
snehu, ndmrazy alebo ladovej vrstvy,

dymom, pricom za Skodu spdsobeni dymom sa povaZuje kazdé
bezprostredné zniCenie alebo poskodenie poistenej veci dymom,
ktory nahle unikol zo spalovacich, vykurovacich, varnych alebo
suSiarenskych zariadeni, ktoré nie sU vo vlastnictve ani
v opravnenej drzbe poisteného; poistenie sa nevztahuje na
Skody, ktoré vznikaju trvalym pdsobenim dymu.

Clanok 2
Vznik a doba trvania poistenia
Cestovné poistenie k platobnym kartdm dojednavané
v prospech poistenych — drzitefov platobnych kariet poistnika
(dalej tiez ako ,cestovné poistenie*) vznikd dfiom Uinnosti
aktualne platnej poistnej zmluvy uzavretej medzi poistovatefom
a poistnikom s tym, Ze pre jednotlivého poisteného toto poistenie
vznika so zaciatkom o nultej hodine stredoeurdpskeho ¢asu dia
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. Pokial

nasledujuceho po dni podpisania Ziadosti k platobnej karte alebo
vznika so zaciatkom o nultej hodine diia nasledujuceho po dni
akceptacie Zmluvy o beznom Uéte Bankou (t.j. po dni jej opatrenia
elektronickym podpisom CSOB s &asovou peiatkou), ku ktorej
bolo dojednané cestovné poistenie v niektorom z variantov
cestovného poistenia a je uzavreté na dobu neurditd.

. Cestovné poistenie je mozné dojednat aj prostriedkami dialkovej

komunikacie (napr. prostrednictvom call centra poistovatela
telefonicky, web aplikaciou, e-mailom a iné.) .

sa poistenie dojednava prostriedkami  dialkovej
komunikécie, poistovatel odosiela na poistenou osobou urfenu
e-mailovi adresu doklad vystaveny poistovatelom a zakladné
informéacie o poisteni.

.V pripade dojednania poistenia prostrednictvom call centra vznika

poistenie 0 nultej hodine stredoeurdpskeho Casu dia

nasledujiceho po dni Ustneho dojednania.

. Poistna ochrana dojednana v zmysle bodu 1. tohto ¢lanku pre

poisteného trva iba poCas prvych 60/90 dni (v zavislosti od
dojednaného variantu poistenia) v ramci kazdej cesty do
zahraniia, pocnuc prekroCenim Statnej hranice SR do
zahrani€ia, priCom v pripade $kodovej/poistnej udalosti je
poisteny povinny na poziadanie poistovatela predloZit doklad, na
zaklade ktorého je mozné jednoznadne preukazat termin
prekroenia Statnej hranice SR do zahranidia, resp. posledného
pobytu na Uzemi SR.

. Ak je poisteny v dosledku poistnej udalosti hospitalizovany a z toho

dévodu sa nemdze vrétit na Slovensko v Case trvania poistnej
ochrany podla bodu 5 ¢lanku 2 tejto ¢asti, poistovatel automaticky
predizi uginnost poistenia, a to maximalne o 3 kalendarne dni, ktoré
bezprostredne nasledujl po dni ukonlenia  hospitalizacie
poisteného.

. Ak je sucastou dojednaného variantu poistenie storno poplatkov

podfa Casti X tychto VPP-CPPK, poistenie musi byt v rdmci prvého
poistného obdobia dojednané najneskér 15 dni pred terminom
zaCiatku cestovnej sluzby. Poistenie podla tohto bodu méze byt
vynimo¢ne uzavreté aj neskor ako 15 dni pred terminom zaciatku
cestovnej sluzby; v takom pripade poistovatel postupuje podia
Casti X, ¢lanok 4, bod 5. tychto VPP-CPPK.

Clanok 3
Zmena a zanik poistenia

. Poisteny moéze poziadat o zmenu dojednaného variantu

cestovného poistenia a to tak, Ze poistnika poziada o iny variant
cestovného poistenia pisomne alebo telefonicky prostrednictvom
call centra. V takomto pripade pdvodné poistenie zanikne najskor o
24,00 hodine dia, v ktorom bola ziadost poisteného o zmenu
poistenia poistnikovi doru¢ena, alebo bola zmena zaznamenana
Ustnym dojednanim prostrednictvom call centra. Nové poistenie
vznikne najskér s ucinnostou od nultej hodiny nasledujiceho dria
po dorudeni tejto Ziadosti, alebo po Ustnom dojednani
prostrednictvom call centra.

. Cestovné poistenie, ktoré mal poisteny uzatvorené v ramci

pbvodnej ziadosti 0 vydani a pouzivani platobnej karty sa s jeho
sthlasom prenaSa do zmluvného vztahu, tykajuceho sa jeho
novovydanej platobnej karty. VSetky zmluvne dohodnuté parametre
cestovného poistenia ostavaju nezmenené (datum splatnosti
poistného, jeho trvanie, rozsah a dalSie).

.V pripade straty platobnej karty ako aj pri obnove platobnej karty po

uplynuti  jej platnosti, sa poistenie automaticky prenasa do
zmluvného vztahu, tykajuceho sa novovydanej platobnej karty
poisteného. VSetky zmluvne dohodnuté parametre cestovného
poistenia ostavaju nezmenené (datum splatnosti poistného, jeho



trvanie, rozsah a dalSie).

.V sUlade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi sa

dojednava, Ze cestovné poistenie pre poisteného zanika:

a) najneskor o 24.00 hodine posledného dria mesiaca, v ktorom
kon¢i platnost poslednej platobnej karty vydanej poistenému,
ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie,

b) na zaklade pisomnej ziadosti poisteného o 24.00 hodine
posledného diia poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené
poistné; Ziadost' poisteného musi byt dorucena poistnikovi
najneskor 6 tyzdiov pred koncom poistného obdobia,

c) na zaklade vypovede poistovatefa o 24.00 hodine
posledného dia poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené
poistné; vypoved poistovatela musi byt doru¢ena poistenému
aspon 6 tyzdnov pred koncom poistného obdobia,

d) 0 24.00 hodine dna, v ktorom poisteny poZiadal o zruSenie
platobnej karty na zaklade ziadosti k platobnej karte, okrem
situacie, ak poisteny poZiada o prenos poistenia na ind
platobnu kartu,

e) 0 24.00 hodine dfa odobratia platobnej karty, ku ktorej bolo
dojednané cestovné poistenie poistnikom, alebo dria
odovzdania tejto platobnej karty poistenym.

f) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej
komunikéacie podfa ¢lanku 2 tejto asti je poisteny opravneny
odstupit od poistenia bez uvedenia dévodu, a to pisomnym
ozndmenim o odstupeni v lehote do 14 kalendarnych dni odo
dha uzavretia poistenia s tym, Ze poistenie zanikne
nasledovne:

a) ak nie je dojednany variant, ktorého si¢astou je poistenie
storno poplatkov — poistenie zanikne diiom dorucenia
odstupenia od poistenia poistovatelovi,

b) ak je dojednany variant, ktorého stcastou je poistenie

storno poplatkov — poistenie zanikd od zaciatku a
poistovatel vrati poistenému bez zbytocného odkladu
najneskor do 30 kalendarnych dni celtl sumu zaplateného
poistného.
V pripade, ak poistovatel uz vyplatil poistné plnenie z
poistenia storno poplatkov, je poisteny povinny vratit toto
plnenie poistovatelovi v pinej vySke bez zbytoCného
odkladu, najneskér vSak do 30 kalendarnych dni od
dorucenia odstupenia od poistenia poistovatelovi.

g) v pripade smrti poisteného;

Clanok 4

Uzemna platnost’ poistenia
. Poistenie lieCebnych nékladov sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli poistenému na Uzemi vSetkych Statov sveta okrem
Uzemia Slovenskej republiky.
. Poistenie Urazu, zodpovednosti za $kodu, batoziny, nepo-
jazdného vozidla, meSkania odletu, meSkania batoziny,
nadstandardnych asistennych sluzieb a storno poplatkov sa
vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli poistenému na Uzemi
vSetkych Statov vratane SR po nastlipeni na cestu do zahranicia,
nie vSak skor, ako je zaciatok poistenia.

. Poistenie Horskej zachrannej sluzby (dalej tiez ,HZS*) v SR sa

vztahuje na horské oblasti na uzemi SR, ktoré su

v posobnosti HZS.

. Poistenie sa nevztahuje na:

a) lieGebné naklady vzniknuté v State, v ktorom poistenému
vznika povinnost uhradzat zakonom stanovené povinné
verejné alebo obdobné zdravotné poistenie,

b) poistné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi toho Statu, na Gzemi
ktorého sa poisteny zdrZiava nelegélne, alebo vykonéva
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. Dohodnuty  variant

. Poistenie sa

pracovnu ¢innost bez naleZitého povolenia.

5. Pri poisteni osob s dvojitym Statnym obcianstvom sa poistna

ochrana z poistenia lieCebnych nakladov nevztahuje na uzemie
toho Statu, v ktorom poisteny uhradza zakonom stanovené
povinné verejné alebo obdobné zdravotné poistenie.

Clanok 5
Rozsah poistenia

. Cestovné poistenie sa uzatvara pre pripad vzniku:

a) lieCebnych nakladov,

) zodpovednosti za Skodu,

) Skody na batozine,

) Urazu, ak je dojednané,

) meSkania batoziny, ak je dojednané,
mesSkania odletu, ak je dojednané,

) nepojazdného vozidla, ak je dojednané,

) nakladov na nadStandardné asistencné sluzby, ak su
dojednané,

i) storno poplatkov, ak su dojednang,

j) néakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby v SR.

DO O O T

= (o PR ]

. Cestovné poistenie podla bodu 1. tohto ¢lanku sa pre poisteného

dojednava ako niektory z moznych variantov poistenia.

poistenia je vyznateny na Ziadosti
k platobnej karte, alebo je sucastou zakladnych informécii
o poisteni, ktoré su poistenému zaslané na nim zadanu
e-mailovl adresu pri dojednani poistenia prostrednictvom
prostriedkov diafkovej komunikacie.

Clanok 6

Vseobecné vyluky z poistenia

nevztahuje na  Skodové/poistné  udalosti
z poisteni uvedenych v bode 1., pism. a), b), d), h) aj) ¢lanku
5 ftejto Casti, ktoré vznikniu v priCinnej  suvislosti
s vykonavanim Cinnosti patriacej k rizikovym Cinnostiam,
k rizikovym Sportom, nebezpecnym Sportom a ¢innostiam, ktorych
popis je uvedeny v Easti Xl tychto VPP-CPPK, ak nie je v tychto
VPP-CPPK uvedené inak.

. Poistenie sa nevztahuje na pripady, ak:

a) sa poisteny neriadi pokynmi poistovatela alebo asistencnej
sluzby a ucinne s nimi nespolupracuje, alebo nepredlozi
poistovatefom alebo asistenénou sluZzbou pozadované
doklady v zmysle tychto VPP-CPPK,

b) poisteny nesplnil povinnost odvratit bezprostredne hroziacu
Skodu a zabranit' zvacSovaniu uz vzniknutej Skody,

c) poisteny vedome nepravdivo alebo neuplne informoval
poistovatela alebo asistenénl sluzbu o Skodovej/poistnej
udalosti,

d) je poisteny uCastnikom vyprav alebo expedicii do miesta
s extrémnymi klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami, do
zemepisne odlahlého miesta alebo do rozsiahlych
neobyvanych oblasti (napriklad pust, otvorené more, polarne
oblasti a podobne).

. Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré vyplyvaju a/alebo vznikli

v pricinnej sUvislosti s/so:

a) podvodom, spreneverou, ¢inom v rozpore s dobrymi mravmi,
vytrznostou, ktord vyvolal poisteny, trestnym ¢&inom alebo
nepoctivym ¢inom poisteného, oséb jemu blizkych alebo inej
osoby konajlcej na podnet poisteného, stavkou,

b) Umyselnym  konanim alebo hrubou nedbanlivostou
poisteného, blizkej osoby alebo osoby konajlicej na podnet
niektorého z nich,

c) konanim, pri ktorom poisteny nedodrzal pravne predpisy platné



1.

k)

)

na Uzemi daného Statu, a to vedenim motorového vozidla,
plavidla & lietadla bez prisluSného  opravnenia,
uskutoénenim letov bez Uradného povolenia alebo proti
Uradnému predpisu, pouzitim dopravného prostriedku bez
vedomia ¢&i proti voli viastnika alebo pouzivatela,

cestou, na ktorl poisteny nastupil po tom, ako Ministerstvo
zahraniénych veci SR oficialne vyhlasilo, ze odporiéa
obCanom necestovat alebo neprechadzat Statom alebo
oblastou,

v ktorej je zvySené nebezpegenstvo (vnitorné nepokoje, aky-
kolvek vojnovy stav, Zivelna udalost a pod.) alebo bola cestou
Statom Ci oblastou, na ktorej bola Svetovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) vyhlasena epidémia alebo pandémia,
aktivnou alebo pasivnou Uéastou poisteného na mierovych
misiach alebo na vojenskych cvi€eniach,

pozitim  alkoholu, narkotik, omamnych, toxickych,
psychotropnych a inych latok schopnych nepriaznivo
ovplyvnit psychiku CEloveka alebo jeho ovladaciu alebo
rozpoznavaciu schopnost alebo socialne sprévanie, a to gj
v pripade, ak sa poistena osoba odmietne podrobit dychovej
skuske alebo lekarskemu vySetreniu na ucely zistenia, Ci nie
je ovplyvnena alkoholom, pripadne inou navykovou latkou,
abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogéch
alebo inych omamnych latkach,

poZitim liekov, ktoré neboli vydané poistenému na lekarsky
predpis,

nepodrobenim sa povinnému ockovaniu a/alebo ockovaniu,
ktoré sa odportca pred cestou do zahranigia podia Uradu
verejného zdravotnictva SR,

nasledkom duSevnych, psychickych a neurologickych portch
a zmien psychického stavu poisteného (napr. depresie, pocit
Uzkosti, stres a nervové poruchy), ak boli diagnostikované pred
uzavretim poistenia, ak nie je v tychto VPP-CPPK uvedené
inak,

samovrazdou, samovrazednym pokusom a Umyselnym
sebaposkodenim poisteného, ich nasledkov a komplikacii,
jadrovou energiou alebo Ziarenim akéhokolvek druhu,
magnetickym alebo elektromagnetickym polom, ionizaciou,

m) pouZzivanim a vyrobou zapalnych a vybusnych latok, plynov,

formaldehydu, azbestu, toxickych, karcinogénnych latok
a inych Skodlivych latok,

neopravnenym pouzivanim cudzej veci alebo zatajenim veci,

aktivnou UCastou poisteného na teroristickom &ine alebo
priprave nan, aktivnou u€astou na politickom, nabozenskom
alebo inom podobnom hnuti, na vnutornych nepokojoch alebo
na vojnovom konflikte.

Poistenie sa tiez nevztahuje na poistné udalosti vzniknuté
v désledku teroristického Utoku v pripade, ze:

a)

Statne organy SR alebo organizacie navstiveného Statu do
dna vycestovania poisteného vyhlasili, Ze neodporuéaju
cestovat, resp. odportcéaju obfanom zvazit vycestovanie do
tejto krajiny, alebo Ze sa v tejto krajine oCakava teroristicky
Utok, a poisteny aj napriek tomu do tejto krajiny vycestuije,
poisteny sa v Case vyhlasenia uvedeného v pism. a) tohto
bodu nachédzal v tejto krajine, a napriek tomu krajinu v prime-
ranom &ase neopustil.

Tieto vyluky platia pre vSetky poistenia dojednané podia
zvoleného variantu poistenia.

Clanok 7
Poistné, splatnost poistného

Poistné za cestovné poistenie k platobnym kartdm je dohodnuté
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2.

ako beZné poistné. Prvé poistné obdobie zadina o nultej hodine
stredoeurdpskeho Casu dnia nasledujiceho po dni podpisania
Ziadosti k platobnej karte, ktorou bolo toto poistenie dojednang,
alebo po dni dojednania poistenia prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie, a kon¢i o 24.00 hodine posledného
kalendareho dria mesiaca, ktory je zhodny s mesiacom zaCiatku
poistenia v nasledujicom kalendarnom roku. Kazdé dalSie
poistné obdobie zacina plynut nasledujuci def po skonceni
predchadzajiceho poistného obdobia a konli vzdy o 24.00

dniu vyroCia poistenia.

Poistné je splatné v mene platnej na tzemi SR.

Poistovatel ma pravo na poistné za cell dobu trvania poistenia
dojednaného k platobnej karte.

Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol, patri poistovatelovi poistné za aktualne poistné obdobie
dojednané v ramci cestovného poistenia vzdy celé.

Ak poistenie zanikne poCas poistného obdobia z dévodov
uvedenych v ¢lanku 3, bod 2., pism. b) a e) tejto Casti alebo ak
poisteny poziada o zmenu variantu cestovného poistenia pocas
poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené poistné, poistnik si
moze uplatnit u poistovatela vratenie zaplateného poistného
znizeného o spotrebované poistné (dalej len ,nespotrebované
poistné®) a administrativne naklady, ktoré vznikli poistovatelovi v
suvislosti s uzavretim a spravou poistenia, ¢o predstavuje sumu
3 EUR. Ak je vyslednd suma nespotrebovaného poistného po
znizeni o administrativne naklady nizSia ako 1,66 EUR,
poistovatel ju nevracia.

Clénok 8
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi je poisteny dalej

povinny dbat, na to aby

Skodova/poistnd udalost nenastala, najm& nesmie poruSovat

povinnosti

smerujice k odvrateniu alebo zmen$eniu

nebezpedenstva, ktoré su mu platnymi pravnymi predpismi
uloZené alebo ktoré st uvedené v tychto VPP-CPPK.

V pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti je poisteny alebo jeho
zakonny zastupca, pripadne iny zastupca povereny poistenym
dalej povinny:

a)

v prvom rade kontaktovat asistenénu sluzbu so Ziadostou
0 zabezpecCenie sluzieb, ktoré su sucastou rozsahu poistenia,
pravdivo a Uplne ju informovat o vzniknutej Skodovej/poistnej
udalosti, osobitne 0 datume a mieste Skodovej/ poistnej udalosti,
0 mene a adrese poisteného, vyziadat si k tomu podla moznosti
pokyny asistenCnej sluzby a postupovat
v stlade s nimi. Pokial objektivne podmienky vzniku Skodovej/
poistnej udalosti nedovolia poistenému obratit sa na asistenén
sluZbu so Ziadostou o asistenciu este pred poskytnutim sluZieb,
je povinny tak vykonat ihned potom, ako to podmienky vyvoja
Skodovej/poistnej udalosti dovolia, alebo poverit tym int osobu,
uskutoCnit nevyhnutné opatrenia na to, aby vzniknuta Skoda
bola ¢o najmensia,

riadit sa pokynmi poistovatela a asistencnej sluzby a UGcinne
S nimi spolupracovat,

na Ziadost poistovatela alebo asistencnej sluzby zbavit' tretiu
osobu (oSetrujlceho lekara a pod.) mi¢anlivosti o skutocnos-
tiach stvisiacich so Skodovou/poistnou udalostou,

po navrate do SR bez zbytotného odkladu telefonicky
kontaktovat' call centrum likvidacie poistovatela, nahlasit mu
vzniknutd Skodovi/poistnu udalost a riadit sa jeho pokynmi,
Skodovu/poistni udalost neodkladne ozndmit policajnému



organu prislusnému podla miesta vzniku Skodovej/poistnej
udalosti, pokial' udalost nastala za okolnosti nasved€ujucich
spachanie trestného ¢&inu alebo priestupku, a predlozit
poistovatelovi policajny protokol,

g) po vzniku Skodovejlpoistnej udalosti zabezpeCit dostatocné
dokazy o rozsahu Skodovej/poistnej udalosti vySetrovanim
vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi organmi,
fotografickym alebo filmovym zaznamom, svedectvom tretich
os6b a pod.,

h) predlozit poistovatelovi vietky poZzadované doklady potrebné
na vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti,

i) na poziadanie poistovatela predlozit doklad, na zaklade
ktorého je mozné jednoznacne preukazat termin prekrogenia
Statnej hranice SR do zahranicia, resp. posledného pobytu na
Uzemi SR. Ako dokument doloZenia pobytu méze posluzit
napriklad letenka, doklad od cestovnej kancelarie o zakupeni
zdjazdu, vypis z bankového U¢tu dokladajuci platbu alebo
vyber z U€tu na Uzemi Slovenske] republiky (citlivé Udaje je
mozné zaCiemit), prevzatie doporuCenej zasielky na poste
alebo inom Urade alebo potvrdenie od slovenského lekara,
zamestnavatela ¢i Uradu. Dokument musi obsahovat meno
klienta, datum a miesto na Slovensku. V pripade, ze sa jedna
o dieta, je potrebné potvrdenie od Skoly, kedy bolo dieta
naposledy v Skole ,

j) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v tychto VPP-CPPK alebo
pisomne uloZené poistovatefom po vzniku
Skodovej/poistnej udalosti,

k) umoznit poistovatelovi realizovat potrebné vySetrovanie
Skodovej/poistnej udalosti rozhodujuce na posudenie naroku
na poistné pinenie, jeho vySku a poskytnut mu pri tom
potrebnu sucinnost,

[) bez zbytotného odkladu oznamit poistovatelovi, ze
v suvislosti so Skodovou/ poistnou udalostou bolo zacaté
trestné konanie proti poistenému, a poistovatela pravdivo
informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania.

. Ak o to poistovatel poziada, je poisteny (zastupca poisteného,

opravnena osoba) povinny zabezpedit na vlastné naklady uradny

preklad dokladov nevyhnutnych na vySetrovanie Skodovej/
poistnej udalosti do slovenského jazyka.

. Poisteny je povinny kedykolvek na poZziadanie poistovatela

predloZit doklad potvrdzujuci skutoénost, ze sa v Case uzavretia

poistenia nachadzal na Gizemi SR.

. Ak ma poisteny uzavreté poistenie rovnakého alebo podobného

charakteru aj u iného poistovatela alebo si takéto poistenie

uzavrel poCas trvania UCinnosti tohto poistenia, je povinny
oboznamit' poistovatela s touto skutoénostou v pripade vzniku

Skodovej/ poistnej udalosti.

. Kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny predloZit dalSie

poistovatelom a asistencnou sluzbou pozadované doklady,

pokial maju vplyv na uréenie rozsahu povinnosti poistovatela
plnit a na vySku poistného pinenia; poistovatel méze rovnako
vykonat' vySetrovanie sam.

. Poisteny je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky

poistovatela alebo asistencnej sluzby tykajuce sa poistenia

a Skodovej/poistnej udalosti.

. Poisteny je povinny zabezpecit voCi inému pravo na nahradu

vzniknutej Skody a/alebo iné obdobné prava a uplatnit narok na

nahradu vzniknutej Skody vodi tomu, kto za $kodu zodpoveda.

.V pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti rodinného prislusnika

je poisteny povinny preukazat spinenie podmienok uvedenych

v tomto &lanku vztahujlcich sa na rodinného prislusnika.

10. Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v tychto VPP-
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CPPK, a tym stazi zistenie pravneho naroku na poistné pinenie,
rozsahu alebo vysky Skody, ma poistovatel voéi nemu pravo na
nahradu vo vySke nakladov spdsobenych tymto poruSenim az
do vy3ky poskytnutého poistného pinenia.

Poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie v pripade
porudenia povinnosti poisteného uvedenej v bode 2., pism. h)
tohto ¢lanku.

Clanok 9
Povinnosti poistnika

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi je poistnik dalej povinny:

a) informovat’ poisteného o v3etkych pravach a povinnostiach
vyplyvajucich z uzavretej poistnej zmluvy,

b) poistenému  odovzdat prislusné doklady
poistovatelom,

c) pisomne oznamit poistovatelovi akékolvek skutoCnosti
sUvisiace so zmenou poistenia,

d) v pripade vzniku Skodovejipoistnej udalosti odovzdat
poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe poistovatela na ich
poziadanie kontakiné udaje o poistenych, pripadne
poSkodenych.

vystavené

Clanok 10
Povinnosti poist'ovatela

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi je poistovatel dalej povinny:

a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nutného na
zistenie rozsahu a vySky poistného plnenia, alebo mu ich bez
zbytoCného odkladu oznamit,

b) poskytnut poistné pinenie v pripade vzniku poistnej udalosti, ak
poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z
tychto VPP-CPPK,

c) zachovavat mi¢anlivost, a to najmé o skutocnostiach tykajtcich
sa poistenia, ako aj o skutoCnostiach, ktoré sa dozvie pri
uzatvoreni poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych
udalosti, a to nielen pokial ich poisteny a/alebo poistnik oznaci
za doverné. Poistovatel méze tieto informacie poskytnit len so
sthlasom poisteného a/alebo poistnika, alebo ak to ustanovi
vSeobecne zavazny pravny predpis,

d) bez zbyto€ného odkladu, najneskér vak do 15 dni po ukonceni
vySetrovania, pisomne informovat poisteného o rozsahu
a vySke poistného pinenia,

e) po ukonceni vySetrovania vratit poistenému a/alebo poistnikovi
originaine doklady, ktoré si vyZiadal, s vynimkou dokladov k
poisteniu lieGebnych nékladov a poisteniu Urazu,

f) po ukonCeni vySetrovania vratit poistenému, ak o to poZiada,
originélne doklady, ktoré si vyZiadal, s vynimkou dokladov
k poisteniu lieCebnych nakladov a Urazovému poisteniu.

g) vsuvislosti s poistnou udalostou uhradit preukazatelné naklady
na telefénne hovory s asistenénou spoloénostou, ak nebola
vyuzita moznost telefonovat’ na ucet asistenénej spolocnosti.
Néklady podfa ustanoveni tohto pismena, vratane
preukazatefnych nakladov za prijem roamingovych hovorov
s asistennou spolo¢nostou, uhradi poistovatel poistenému,
maximalne vS§ak do vySky 20 EUR.

Clanok 11
Opravnenia poistiovatela
O poistnom plneni a jeho vySke rozhoduje poistovatel v stlade s
tymito VPP-CPPK na zaklade predlozenych dokladov.



. Poistovatel je opravneny najma:

a) preverit predlozené doklady,

b) pozadovat znalecké posudky,

c) pozadovat a preverit lekarske spravy, vypisy z U¢tu poistenca
zo zdravotnych poistovni a iné doklady potrebné na
vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti poistovatelom.

. Poistovatel je opravneny v pripade Skodovej/ poistnej udalosti

spolupracovat s asistentnou sluzbou a zasielat jej dokumentaciu

stvisiacu so Skodovou/poistnou udalostou.

. Poistovatel si vyhradzuje pravo menit zmluvného partnera

poskytujuceho asistencné sluzby k cestovnému poisteniu.

Clanok 12
Poistné plnenie
. Poistovatel je povinny poskytnut' poistné plnenie v pripade vzniku
poistnej udalosti, ku ktorej doslo po€as trvania poistenia.
. Poistné pinenie je splatné do 15 dni, len o poistovatel skondil
vySetrovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu poistovatefa pinit.
Ak nembZe byt vySetrovanie ukonéené do jedného mesiaca po
nahlaseni Skodovej/poistnej udalosti poistovatelovi, poistovatel
je povinny poskytnut poistenému na jeho pisomné poziadanie
primerany preddavok v mene platnej na Uzemi SR.
. Poistovatel poskytne primerany preddavok len v pripade, ak
nahlasena Skodova udalost bola poistovatelom klasifikovana ako
poistna udalost a poistenému vzniklo pravo na poistné pinenie.
. Poistné plnenie je splatné v mene platnej na Uzemi SR
s vynimkou priamych platieb zahraniénym zdravotnickym
zariadeniam a zahrani¢nym po$kodenym, ak nie je v tychto VPP-
CPPK dohodnuté inak.
.S vynimkou Urazového poistenia v pripade Skodovej/poistnej
udalosti, pri ktorej si poisteny uplatiuje narok na pinenie u viace-
rych poistovatelov, je poistovatel opravneny poskytnit poistné
plnenie iba vo vySke pomernej Casti sumy, ktoru je povinny plnit
podla poistnej zmluvy a zvoleného konkrétneho variantu, priGom
pomerna Cast sa stanovi ako podiel poistnej sumy poistovatela k
su¢tu poistnych sum vSetkych poistovatelov.
.V pripade, ak mal poisteny v Case vzniku poistnej udalosti
dojednanych u poistovatela viac cestovnych poisteni k platobnym
kartdm vydanym poistnikom, poistné pinenie z tejto poistnej
udalosti sa poskytne s vynimkou urazového poistenia len z
jedného takto dojednaného cestovného poistenia, a to
maximaine do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto poistenie
(. j. poistné plnenie je limitované vySkou poistnej sumy z tohto
poistenia). V pripade vzniku dalSej poistnej udalosti, ktora nie je
totoZzna s predchadzajucou poistnou udalostou, poisteny ma
pravo uplatnit svoj nérok na poistné pinenie aj z cestovného
poistenia, z ktorého mu bolo v zmysle predchadzajucej vety uz
poskytnuté poistné pinenie, maximalne v8ak do vySky dohodnutej
poistnej sumy pre toto poistenie, ktora eSte nebola v danom
poistnom obdobi z tohto poistenia vyplatena, alebo uplatni svoj
narok na poistné plnenie z iného cestovného poistenia
dojednaného u poistovatela, vzdy vSak maximélne do vySky
poistnej sumy dohodnutej pre toto cestovné poistenie, z ktorého
sa ma v danom pripade poskytnut poistné pinenie. Z druhého
cestovného poistenia poskytne poistovatel poistné plnenie len
vtedy, ak sa plne vy&erpa suma poistného rizika z prvého poistenia
resp. ak sa pine vy€erpé poistna suma prvého poistenia.
. Ak poisteny uhradil v zahrani¢i nevyhnutné naklady v cudzej
mene, poistovatel mu vyplati poistné pinenie v mene platnej na
uzemi SR podfa kurzu platného v deii vzniku poistnej udalosti. Pri
prepocte cudzej meny na menu platni na Uzemi Slovenskej
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republiky poistovatel pouZije kurz Eurdpskej centralnej banky podfa
Denného kurzového listku ECB ku dfiu vzniku poistnej udalosti.
Poistovatel ma pravo znizit' poistné plnenie o sumu nahrady
Skody, ktora bola poistenému poskytnuta tretou osobou z titulu
zodpovednosti za Skodu vyplyvajlcu z poistnej udalosti.
Poistovatel ma pravo odpocitat od poistného plnenia dizné
poistné za dojednané poistenie. Poistovatel nie je opravneny pocas
trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy zniZit z dévodu,
Ze poistné nebolo riadne a v&as zaplatené.

Dohodnutl spolutcast odpodita poistovatel od poistného pinenia.
Ak poistovatel rozhodol a urcil spdsob odstranenia Skody opravou
a poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba napriek tomu
uskuto¢ni odstranenie Skody predmetu poistenia inym ako uréenym
spdsobom, poskytne poistovatel poistné pinenie len do vysky, ktoru
by poskytol, keby poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena
osoba postupovala podfa jeho pokynov.

Ak poisteny spdsobi poistovatelovi zvySené néklady tym, ze je
potrebné rozhodujluce skutoCnosti zistovat opatovne, poistovatel
ma pravo znizit poistné pinenie o vySku takto vzniknutych
nakladov.

Ak poisteny alalebo poistnik poruSil povinnosti stanovené
v tychto VPP-CPPK, je poistovatel opravneny znizit poistné
plnenie podia toho, aky malo toto poruSenie vplyv na rozsah
nakladov v suvislosti so vzniknutou poistnou udalostou.

Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v tychto VPP-
CPPK, a tym stazi zistenie pravneho naroku na poistné pinenie,
rozsahu alebo vysky Skody, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na
nahradu vo vySke nakladov spdsobenych tymto porudenim az
do vy3ky poskytnutého poistného pinenia.

Poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie v pripade
porudenia povinnosti poisteného uvedenej v Clanku 8, bod 2.,
pism. h) a i) tejto Casti VPP-CPPK.

Ak poistovatel odmietol plnit ¢o ilen z Casti, je povinny uviest
ddvod neplnenia alebo zniZenia plnenia; tento dévod nie je mozné
dodato¢ne menit.

Clanok 13
Prechod prava poisteného na poistovatela

.V pripade, ak poistovatel poskytol poistenému alebo opravnenej

osobe plnenie za poistnd udalost spdsobend konanim tretej osoby,
prechadza vyplatenim poistného plnenia na poistovatela pravo na
nahradu Skody voi tejto tretej osobe az do vysky, ktoru poistovatel
poistenému alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.
Poisteny je povinny poskytnit poistovatelovi pravdivé
a Uplné informacie o Skodovej/ poistnej udalosti, o tretej osobe
zodpovednej za  vznik  Skodovej/poistnej  udalosti,
0 jej poistovatelovi, o prdvnom zastupcovi, pripadne
o dalSich osobach konajucich v mene tretej osoby alebo iného
poistovatela a dalej o nahrade Skody prijatej od tretej osoby alebo
iného poistovatela.

V pripade, ak poisteny uplatiiuje narok na nahradu Skody voCi tretej
osobe zodpovednej za vznik Skodovej/poistnej udalosti, je poisteny
povinny informovat tretiu osobu
0 existencii prava poistovatela na nahradu Skody podia bodu 1.
tohto €lanku. Poisteny je dalej povinny vyvinut potrebnu siéinnost,
aby prévo poistovatefa voci tretej osobe mohlo byt uplatnené. V
pripade, ak poisteny prijme po poistnom pineni od tretej osoby
nahradu Skody bez toho, aby tretia osoba uspokojila narok
poistovatela, je poisteny povinny tito nahradu Skody zaplatit
poistovatelovi, a to aZ do vysky, ktord poistovatel poistenému
alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

Poisteny je povinny vykonat v3etky opatrenia, aby nedoslo



k premiCaniu alebo zaniku préva poistovatela na ndhradu Skody
podfa bodu 1. tohto ¢lanku.

.V pripade, Ze v dosledku poruSenia povinnosti poisteného podlia
tohto ¢lanku nérok poistovatela na nahradu Skody zanikol alebo
ho nie je mozné uplatnit, ma poistovatel voci poistenému pravo
na nahradu pinenia az do vysky, ktort by inak poistovatel mohol
ziskat od tretej osoby.

Clanok 14

Osobitné ustanovenia

. Ak sa tieto VPP-CPPK odvolavaju na vSeobecne zavazné pravne

predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy platné

a Uc¢inné na tzemi SR.

. Podpisom Ziadosti k platobnej karte, ktorou bolo toto poistenie

dojednané, pripadne dojednanim poistenia prostriedkami diafkovej

komunikacie poisteny potvrdzuje, ze bol oboznameny

s tymito VPP-CPPK a podmienkami poistenia a suhlasi

s ich obsahom.

. Ak poistovatel vyZaduje lekarsku prehliadku alebo vy3etrenie, je

poisteny povinny dat' sa vySetrit lekdrom uréenym poistovatelom.

Poistovatel v tomto pripade hradi:

a) naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou alebo
vySetrenim,

b) cestovné naklady vo vySke cestovného listka druhej triedy
verejnej autobusovej alebo ZelezniCnej dopravy alebo naklady
na pohonné hmoty pri pouziti osobného motorového vozidla
alebo zakonom stanovené vyuctované néklady pri pouZiti
sanitky, a to len v pripade, ak zdravotny stav poisteného
neumoznuje cestovat’ autobusom alebo viakom,

c) naklady na vystavenie lekarskej spravy.

Ak poistovatel lekarsku prehliadku, vySetrenie alebo spravu

nevyZzaduje, naklady s nimi spojené nehradi.

. Ak sa poisteny kedykolvek v priebehu poistenia pisomne odvola

a doruci poistovatelovi svoj sihlas na zistovanie a preskumanie

zdravotného stavu a ak ma tato skutoCnost vplyv na skiimanie

potrebné na zistenie rozsahu poistovatela pinit, poistovatel ma
pravo znizit, pripadne neposkytnit poistné pinenie.

Clanok 15
Dorucovanie pisomnosti
. Pisomnosti sa ucastnikom poistenia doruéujlu spravidia na
posledni znamu adresu bydliska (sidla), pripadne na ind
uvedent koreSpondencnu adresu, vzdy vSak iba na adresu
v Slovenskej republike.
. Pisomnosti sa doruéuju ako bezné zasielky, doporucené zasielky,
doporuené zasielky s doruenkou alebo inou dohodnutou
formou.
. Pisomnost sa povazuje za doruent diom jej dorucenia
adresatovi. Pisomnost zasieland doporu¢ene a doporucend
zasielka s doruCenkou sa povazuje za doruCenU aj marnym
uplynutim odbernej lehoty po jej uloZeni na prisludnej poste alebo
driom, ked bola zasielka vratena poistovatelovi ako nedoru¢ena
z dbévodu zmeny adresy, ktori adresat neoznamil, alebo z
ddévodu, Ze adresat je neznamy. Ak posledny def lehoty pripadne
na sobotu, nedelu alebo sviatok, poslednym dfiom tejto lehoty je
pisomnost, pisomnost sa povaZuje za doruéenu diiom, ked bolo
odmietnuté jej prijatie.
. Ak nie su pisomnosti poistovatela, ktoré su zasielané ako bezné
zasielky, dorucené Ucastnikovi poistenia z dévodu neprevzatia,
resp. nevyzdvihnutia zasielky na odbernom mieste, takato

v takom termine, ktory obvykle umoziuje prevzatie doporucenej
zasielky.

. Pokial' adresat pisomnosti preukaze, ze mu pisomnost nebola

doruCena z dévodov hodnych osobitného zretela, méze na to
poistovatel prihliadnut s ohfadom na vSetky okolnosti pripadu.

Clanok 16
Spoésob vybavovania staznosti

. StaZnosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom

kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne na pobocke,
pisomne poStou na adresu poistovatela, telefonicky, e-mailom
alebo vyplnenim kontaktného formuldra na internetovej stranke
poistovatela). StaZovatel ma zaroven moznost obratit sa so svojou
staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad finanénym trhom,
ktorym je Narodna banka Slovenska.

. Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat

stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staZnosti ¢i dévodoch ich
zamietnutia do 30 dni odo drfia jej dorugenia. Ak si vybavenie
staznosti vyZaduje dihie obdobie, je mozné lehotu podla
predchadzajucej vety predizit, o &om bude staZovatel
bezodkladne informovany.

. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo opravnenych

0s6b nie je dotknuté ich pravo obratit sa na sud.

Clanok 17
Spolo¢né ustanovenia

. Poistovatel je opravneny v sulade s platnym zakonom o ochrane

osobnych Udajov a Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len
,Nariadenie®) pre Ucely vedenia zmluvného vztahu s dotknutou
osobou, predmetom ktorého je poistenie, ziskavat a spraclvat
osobné udaje poisteného a/alebo poistnika, ktoré si nevyhnutné
na dosiahnutie ucelu spractvania na zaklade platného zékona o
poistovnictve.

. Dodatoéné informacie o spractvani osobnych udajov CSOB

Poistoviiou, a.s. st definované v Memorande ochrany osobnych
Udajov CSOB Financnej skupiny, ktoré je dostupné na stranke
www.csob.sk.

. Poistovatel  spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako

sprostredkovatelia povereni spractivanim osobnych udajov
dotknutych o0séb, opravnenych osdb z poistenia a zastupcov
opravnenych 0sdb z poistenia na zaklade pisomnej zmluvy, pricom
dbd na ich odbornu, technickd, organizani a personalnu
sposobilost a na schopnost zarudit bezpe€nost spractivanych
osobnych Udajov. Aktualny zoznam kategorii sprostredkovatelov
a prijemcov osobnych Udajov, je aktualizovany na webovej stranke
WWW.Csob.sk.

. Na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania

moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dalSie ucely v
sulade s platnym zakonom o poistovnictve su klienti a ich
zastupcovia aj bez suhlasu dotknutych oséb povinni poistovni na
jej Ziadost poskytnut osobné Udaje v rozsahu uvedenom v zakone
0 poistovnictve.

Clénok 18
Vzajomna komunikacia

Poistovatel je opravneny vyuzit aj alternativne komunikaéné prostriedky
(e-mail, telefén, fax, SMS, MMS, iné trvanlivé médium) na vzajomnu
komunikaciu s poistnikom, poistenym, poSkodenym alebo nimi

zasielka sa povazuje za dorucend, pokial ju posielal poistovatel splnomocnenou osobou v sUvislosti so spravou poistenia, hlasenim a



likvidaciou Skodovych udalosti a ponukou produktov a sluZieb
poistovatela. Tieto prostriedky vSak nenahradzaji pisomnu formu
Ukonov v pripadoch, ked pisomnd formu vyZzaduju vSeobecne zavazné
pravne predpisy alebo poistna zmluva.

1.

véast' I
POISTENIE LIECEBNYCIV-I’NAKLADOV
V ZAHRANICI

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia
Poistenie lieCebnych nékladov sa dojednava pre pripad
nevyhnutnych nakladov, ktoré vzniknu poistenému v zahranici
poCas trvania poistenia v dosledku akutneho ochorenia, choroby
alebo Urazu, alebo nakladov, ktoré vznikli osobe, ktord ich
vynaloZila v suvislosti so smrtou poisteného, alebo inych
stvisiacich nakladov definovanych v bode 2., pism. n) a p) tohto

Clanku. Poistenie kryje naklady, ktoré je z lekérskeho hladiska

potrebné vynaloZit na nevyhnutnu lie¢bu a oSetrenie drazu alebo

nahle vzniknutého ochorenia poisteného vratane diagnostickych
postupov, ktoré s nimi bezprostredne slvisia a su lekarom
predpisané.

V pripade vzniku nevyhnutnych nakladov podfa predchadza-

juceho bodu poistovatel hradi poistenému primerané naklady na:

a) lekarske oSetrenie,

b) operaciu, ak by jej nevykonanie v zahrani¢i mohlo ohrozit
Zivot alebo zdravie poisteného,

c) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) do doby, pokial je poisteny
schopny prevozu na Uzemie SR,

d) lieky a obvazovy material predpisané lekarom v suvislosti s
poistnou udalostou,

e) rontgenovli a in0 neodkladni diagnostiku nariadend
oSetrujucim lekarom, ktord bola schvélend lekarom
asistencnej sluzby,

f) inzulinové pero, naCuvacie pristroje, dioptrické, protetické
alebo ortopedické zdravotné pomobcky, ak sU na zaklade
rozhodnutia oSetrujliceho lekara nevyhnutné na oSetrenie
choroby alebo Urazu poisteného alebo su nevyhnutné pre
bezny zivot poisteného, a ktoré boli poSkodené alebo zniené
v priamej suvislosti s chorobou/Urazom poisteného, najviac
vSak do vysky 350 EUR na jednu takuto zdravotni pomacku,

g) oSetrenie zubov v rozsahu poskytnutia prvej pomoci na
odstranenie nahlej bolesti, ktora nevyplyva zo zanedbanej
zubnej prevencie alebo nedokoncenej lieCby alebo oSetrenia
v dosledku urazu, ktory poisteny utrpel pred zaciatkom cesty;
v tomto pripade je poistna suma vo vyske 300 EUR za jednu
poistnu udalost, najviac vSak 500 EUR za jedno poistné
obdobie,

h) prepravu do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia (tiez
privolanie lekara k poistenému), pokial poisteny nie je
schopny prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom,
vratane nékladov na prepravu zachrannou sluzbou (napr.
horskou, vodnou a pod.), priom asistenéna sluzba si
vyhradzuje pravo posudit nevyhnutnost' takéhoto zasahu,

i) prepravu od lekara do zdravotnickeho zariadenia alebo zo
zdravotnickeho zariadenia do iného Specializovaného
zdravotnickeho zariadenia, pokial to stav poisteného vyZaduije,

i) prepravu vrtulnikom, t. j. prepravu z miesta, v ktorom sa
zraneny alebo chory poisteny nachéddza, do najblizSieho
zdravotnickeho zariadenia, pokial to stav poisteného
vyZaduje,
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k) prepravu zo zdravotnickeho zariadenia spat do miesta pobytu v
zahrani¢i, pokial nie je mozné na prepravu pouzit verejny
dopravny prostriedok,

) poistovatelom alebo asistenénou sluzbou odsuhlasenu
prepravu k oSetrujucemu lekarovi a spat v priebehu lieCenia,
pokial nie je mozné na prepravu pouzit verejny dopravny
prostriedok,

m) prepravu (repatriaciu) poisteného spat na Uzemie SR
v pripade, ak nebude méct zo zdravotnych dévodov pouZzit
pévodne planovany dopravny prostriedok; poistovatel a
asistenénd sluzba si vyhradzuju pravo rozhodnit so
suhlasom lekéra o spdsobe a termine repatriacie poisteného,

n) primerané cestovné naklady a naklady na ubytovanie

sprevadzajucich osdb v pripade hospitalizacie poisteného

= ak vek poisteného je menej ako 15 rokov
(v maximalnom pocte 2),

= bez ohladu na vek poisteného, v pripade ak to vyzaduje
zdravotny stav poisteného (v maximalnom pocte 1),

0) za primerané cestovné naklady sa povazuju naklady na:

= letenku ekonomickou triedou, listok na trajektovt lodnd
dopravu, listok zelezni€nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, pripadne naklady na pohonné hmoty pre
osobné motorové vozidlo,

= ubytovanie najviac do vysky 90 EUR za osobu/noc.

p) poistovatel a asistenéna sluzba si vyhradzuju pravo vopred
rozhodnit ovyslani sprevadzajucich osob a o vySke
primeranych nakladov.

q) prepravu telesnych pozostatkov poisteného v pripade jeho smrti
vratane spopolnenia a prepravy telesnych pozostatkov po
kremécii na Uzemie SR,

r) repatridciu deti, ak je hospitalizovany poisteny sprevadzany
neplnoletymi detmi a nie je pritomna iné blizka dospela osoba.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Okrem v3eobecnych vyluk uvedenych v &asti I, ¢lanok 6 VPP-

CPPK sa poistenie nevztahuje ani na pripady:

a) ak lieGebna starostlivost stvisi s oSetrenim ochorenia ¢&i Urazu,
ktoré existovali v ase uzatvorenia cestovného poistenia,

b) ak lieGebna starostlivost suvisi s oSetrenim alebo operaciou
chronického alebo iného ochorenia, ak toto ochorenie
v priebehu 12 mesiacov pred vycestovanim do zahranicia
vyZzadovalo hospitalizaciu, malo progresivny charakter alebo
vyZzadovalo zmeny v lie€be alebo uZivani liekov,

c) ak lieCebnu starostlivost mozno odlozit a poskytnit az po
navrate na Uzemie SR,

d) ak uraz alebo ochorenie nastali v priCinnej slvislosti s
vykonavanim ¢innosti patriacej k rizikovym ¢€innostiam,
rizikovym Sportom, nebezpeénym 3Sportom a E&innostiam,
ktorych popis je uvedeny v Casti Xl tychto VPP-CPPK, alebo
s UCastou na verejne organizovanych Sportovych sutaziach a
pripravou na ne,

e) vykonania Ukonov mimo zdravotnickeho zariadenia, ktoré
nerealizuje lekar alebo zdravotna sestra, ktori maji na vykon
kvalifikaciu, alebo lieCenia, ktoré nie je vedecky alebo
lekarsky uznavané,

f) nakazlivych pohlavnych chordb, prenosu virusu HIV alebo na
pripady choroby AIDS,

g) ak poisteny nezbavil o3etrujucich lekarov micanlivosti voCi
poistovatelovi alebo asistenCnej sluzbe a ti nemézu z tohto
dévodu ukoncit nevyhnutné vySetrovanie Skodovej/poistnej



udalosti,

h) ak poisteny znemoznil poistovatefovi nadviazat kontakt
medzi oSetrujucimi lekarmi a poistovatelom, pripadne
asistenénou sluzbou,

i) ak poisteny poCas poistenej cesty navstivi Uzemie
Statu/oblast, ktoré boli do dfia zaciatku poistenia Statnym
organom SR oficidlne oznacené ako Staty/oblasti, v ktorych
dodlo k vyskytu epidémie, alebo tam bola Svetovou
zdravotnickou organizaciou vyhlasena pandémia, a do
ktorych sa neodporuc¢a cestovat.

. Poistenie sa tiez nevztahuje na pripad vzniku nakladov na/za:

a) vySetrenie (vratane laboratdérneho a ultrazvukového) na
zistenie tehotenstva, interrupciu, akékolvek komplikacie po
26. tyzdni tehotenstva, porod, vySetrenie a lieCbu neplodnosti
a umelé oplodnenie alebo zakUpenie antikoncepcie,

b) zubné oSetrenie spojené s vyrobou a osadenim zubnych
nahrad, koruniek alebo s Upravou Celusti, vyrobou alebo
Upravou zubnych strojéekov, mostikov, odstranenie zubného
kameria alebo povlaku alebo néklady suvisiace s lie¢bou
paradentdzy,

c) nadstandardnu starostlivost a sluzby, ak bolo klienta mozné
oSetrit v Statnom zdravotnickom zariadeni,

d) zachranné a vyprostovacie akcie slvisiace s vyhladavanim
poistenej osoby, ak nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot,

e) zakUpenie liekov na choroby alebo Urazy diagnostikované uz
pred zaCiatkom vycestovania do zahrani€ia,

f) zhotovenie a opravy nadlvacich pristrojov, dioptrickych,
protetickych a ortopedickych zdravotnych pomdcok okrem
pripadov uvedenych v ¢lanku 1, bod 2., s pism. f) tejto Casti,

g) podporné lieky alebo vitaminové preparaty, ak ich oSetrujlci
lekar neurci ako nevyhnutné na liecbu,

h) kozmetické zakroky, estetické a plastické operacie,

i) preventivne prehliadky, kontrolné vySetrenia alebo lekarske
vySetrenia a oSetrenia nesuvisiace s nahlym ochorenim alebo
Urazom,

j) rehabilitaciu, fyzikalnu a kupelna lieCbu & starostlivost
v odbornych lie¢ebnych Ustavoch,

k) chiropraktické vykony, vycvikovu terapiu alebo rehabilitaéné
cvi¢enia po Uraze

[) karanténu (v ubytovacom zariadeni a pod.) a naklady s fiou
spojené (napr. stravovanie a pod.) sa nepovazujl za naklady
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Easti |, ¢lanok 8 tychto VPP CPPK
je poisteny povinny:

a) bez zbyto&ného odkladu vyhladat po Uraze lekarske oSetrenie
a liecit sa podla pokynov lekéra a ak to poistovatel vyZaduie,
dat sa nasledne na naklady poistovatela vySetrit' lekarom,
ktorého mu sam uréi,

b) ak poistovatel alebo asistenéna sluzba vyzaduje lekarsku
prehliadku alebo vySetrenie, nechat sa vy3etrit lekarom
uréenym poistovatelom na naklady poistovatela,

c) vopred odsuhlasit s asistenénou sluzbou prepravu uvedenu v
¢lanku 1, bod 2., pism. h) az p) tejto asti a postupovat podia
jej pokynov,

d) prediozit poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe originaly
dokladov o zaplateni a képie dokladov o oSetreni na potreby
vySetrovania Skodovej/poistnej udalosti (napr. lekarske
spravy, recepty, uCet a doklad o zaplateni za lekarske
oSetrenie, za lieky predpisané lekdrom, za prevoz
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a pod.),
e) predlozit dalSie podklady, ktoré si vyziada poistovatel alebo
asistencna sluzba.

Clanok 4
Poistné plnenie

. Poistovatel hradi poistenému primerané skutoCne vynalozené

naklady v pripade ich vzniku podfa Clanku 1 tejto Casti za
podmienky, Ze si splnil povinnosti uvedené v ¢lanku 3 tejto Casti
a v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK.

. Ak je repatriacia poisteného z lekarskeho hladiska mozna

a poisteny ju aj napriek tomu odmieta, naklady spojené s lie¢enim
a naslednou repatriaciou nie su tymto poistenim kryté podla ¢lanku
2 bodu 1. c) tejto Casti. Ustanovenie v zmysle predchadzajlcej vety
sa nepouzije, ak poistovatel na zéklade pisomného prehlasenia
poisteného (prehldsenie obsahuje odmietnutie repatriacie)
odsuhlasil ako alternativu poistného plnenia formou uhradenia
nakladov za repatriaciu, uhradenie nakladov na dalSiu liecbu v
zahrani€i. V pripade vydania takého suhlasu poistovatel uhradi
naklady na dalSiu lie€bu v suvislosti s poistnou udalostou, ktorej sa
mala tykat repatriacia, len do sumy, ktoru by inak na poistenym
odmietnutd repatridciu vynaloZil, resp. inej, poistovatelom vopred
odsuhlasenej sumy. Naklady prevySujice sumu odsuhlasenu
poistovatelom vynalozené na lie€enie ochorenia alebo telesného
poskodenia, stanovenu pri udeleni tohto sthlasu poistovatelom,
ako aj jeho nasledkov a sUvisiacich Ukonov, znaSa poisteny na
vlastny vrub.

.V pripade vzniku nakladov na repatriaciu poisteného v suvislosti

s jeho smrtou pini poistovatel osobe, ktora ich primerane
vynaloZila, a to vo vySke nékladov na repatridciu telesnych
pozostatkov poisteného do zariadenia prislusného podfa miesta
jeho bydliska, pripadne ich spopolnenie a prevoz urny alebo
uloZenie na cintorine v mieste umrtia.

. Ak pinenie z titulu vzniku lieCebnych nakladov z niektorého

z dévodov uvedenych v ¢lanku 1 tejto Casti uz poskytol iny subjekt
ako poistovatel, poistovatel je povinny poskytnut' poistné pinenie
len do vySky nakladov, ktoré neboli takymto plnenim nahradené.

CasT I
URAZOVE POISTENIE

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

. Predmetom Urazového poistenia su:

a) trvalé nasledky Urazu,
b) smrt nasledkom Urazu.

. Za komplik&cie lieGenia urazu, ktoré mali vplyv na zvacSenie

rozsahu trvalych nasledkov po Uraze, pripadne Umrtie sa

v zmysle tychto VPP-CPPK povazuju aj:

a) choroba, ktora vznikla vylutne nasledkom urazu,

b) miestne hnisanie po vniknuti choroboplodnych zarodkov do
otvorenej rany spdsobenej Urazom alebo nakazou tetanom pri
Uraze,

c) diagnostické, lieCebné a preventivne zakroky vykonané
s ciefom lieCit nasledky urazu,

d) ujmy na zdravi, pripadne smrt spdsobené elektrickym pradom
alebo Uderom blesku,

e) ujmy na zdravi spOsobené topenim, pripadne smrt
spdsobena utopenim.

Clanok 2



Vyluky z poistenia

1. Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v Easti I, ¢lanok 6 tychto
VPP-CPPK sa Urazové poistenie nevztahuije ani na pripady:

a) ak Uraz alebo ochorenie vznikli v priinnej slvislosti
s vykonavanim Cinnosti patriacej k rizikovym cinnostiam,
rizikovym Sportom, nebezpeCnym Sportom a cCinnostiam,
ktorych popis je uvedeny v Casti XIll tychto VPP-CPPK, alebo
s uCastou na verejne organizovanych Sportovych sutaziach
a pripravou na ne,

b) trvalych nasledkov alebo smrti spdsobenej nakazlivou
pohlavnou chorobou alebo prenosom virusu HIV,

c) ak poisteny nezbavil oSetrujucich lekarov mi¢anlivosti vodi
poistovatelovi alebo asistenCnej sluzbe a ti nemdzu z tohto
dévodu ukonéit nevyhnutné vySetrovanie Skodovej/poistne;
udalosti,

d) ak poisteny vedome znemoznil poistovatelovi nadviazat
kontakt medzi oSetrujucimi lekarmi a poistovatelom, pripadne
asistenénou sluzbou.

2. Poistenie sa tiez nevztahuje na pripady z Urazového poistenia za:
a) zhorSenie nasledkov Urazu z dévodu nevyhladania zdravotnej

starostlivosti  poistenym alebo nereSpektovania rad
a odportcéani lekara alebo asistencnej sluzby,

b) vznik a zhorSenie prietrze (pruhu), vredov predkolenia,
diabetickych gangrén, nadorov vSetkého druhu a pdévodu,
vznik a zhorSenie aseptickych zapalov Sfachovych poSiev,
svalovych Uponov, mazovych vackov a epikondylitid,

c) infekéné choroby, i ked boli prenesené zranenim, a choroby
z povolania, pokial nemaji povahu Urazu podlfa tychto VPP-
CPPK,

d) nasledky diagnostickych, lie¢ebnych a preventivnych zakrokov,
ktoré neboli vykonané s ciefom lie€it nasledky drazu,

e) zhorSenie choroby v dosledku Urazu, Urazy vzniknuté
v dbsledku choroby a zhorenie nasledkov Urazu chorobou,
ktorou poisteny trpel pred urazom,

f) srdcovi prihodu a nasledky urazu, ku ktorému doslo
v dosledku srdcovej prihody,

g) nasledky zachvatu mrtvice, duSevnej poruchy alebo poruchy
Ci straty vedomia, i ked tieto zachvaty alebo poruchy boli
vyvolané udalostami, ktoré su inak do poistenia zahrnuté,

h) platnickové alebo chrbticové syndromy, prolaps alebo
protruziu platnicky spdsobené nedrazovym dejom a
mikrotraumou,

i) zlomeniny v dosledku vrodenej l&mavosti kosti alebo v
désledku metabolickych porlch, patologické alebo Unavové
zlomeniny, ako ani za podvrinutia a vykibenia v désledku
vrodenych chyb a poruch,

i) Urazy, ktoré poisteny utrpel v dosledku neprimeranej telesne;
namahy.

3. Za organicky podmienené poruchy nervového systému vyplati
poistovatel poistné pinenie len vtedy, ak je mozné tieto poruchy
pripisat’ organickému poskodeniu spésobenému Urazom.

4. Osoba, ktorej ma vzniknut pravo na poistné plnenie z Urazového
poistenia, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrt
umyselnym trestnym ¢inom, o ktorom bolo ukoncené pripravné
konanie v rdmci trestného konania.

Clanok 3
Povinnosti poisteného
Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny:
a) dodrziavat povinnosti uvedené v Casti I, ¢lanok 3 tychto VPP-
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b)

CPPK,

v pripade Urazu predlozit poistovatefovi po ukonéeni lieCby
alebo po ustdleni trvalych nasledkov riadne, Uplne
a pravdivo vyplnené tlagivo poistovatela ,0zndmenie Urazu
(trvalé nasledky)* s podpisanym prehlasenim poisteného
alebo zadkonného zastupcu a vyplnenou spravou lekara o
Uraze.

Clanok 4 Poistné
plnenie

1. Pre poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu plati nasledovné:

a)

9)

poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky sposobené
Urazom z poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov Urazu
tolko percent, kolkym percentam zodpoveda druh a rozsah
trvalych nasledkov podfa tabulky pre hodnotenie trvalych
néasledkov Urazu poistovatela (dalej len ,tabulka TNU“) po ich
ustaleni. Poistovatel hodnoti trvalé nasledky najskor rok po
ukonceni lieCby a najneskor k Styrom rokom odo dria Urazu.
V pripade, Ze sa trvalé nésledky neustalili do Styroch rokov
odo dna urazu, je poistovatel povinny vyplatit za trvalé
nasledky spdsobené Urazom tolko percent, kolkym percentam
zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty. Pri rozhodnuti o
ustaleni druhu a rozsahu trvalych nasledkov urazu vychadza
poistovatel zo stanoviska lekara, ktory pre neho vykonava
posudkovU alebo odbornt poradensku ¢innost,

podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za trvalé
nasledky Urazu podfa pism. a) tohto bodu je vSak skutoénost,
Ze rozsah trvalych nésledkov spdsobenych poistenému
jednym Urazovym dejom dosiahol aspoii 10 % podfa tabufky
TNU,

ak nemoze poistovatel plnit podfa predchadzajiceho bodu z
dévodu, ze trvalé nasledky Urazu nie st po uplynuti Siestich
mesiacov odo dna Urazu eSte ustalené, je povinny poskytnut
poistenému na jeho pisomnu Ziadost primeranu zalohu.
Zalohu poskytne poistovatel len vtedy, ak poisteny preukaze
lekarskou spravou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym
na zaklade osobnej lekérskej prehliadky u posudkového
lekara poistovatela, ze aspon Cast trvalych nasledkov
zodpovedajucich  minimalnemu  rozsahu  dohodnutom
v poisteni na vznik povinnosti poistovatela plnit ma uz trvaly
charakter,

ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuju na tie Casti tela alebo
organu, ktorych funkcie boli znizené uz pred Urazom, stanovi
sa kone¢né percentudlne ohodnotenie ako rozdiel medzi
percentom zodpovedajucim aktualnemu poSkodeniu a
percentom zodpovedajicim predchadzajucemu poSkodeniu,
uréenymi podra tabutky TNU,

ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu
poisteny zomrie, nie vSak na nasledky tohto Urazu, vyplati
poistovatel jeho dediom sumu, ktora zodpovedd rozsahu
trvalych nasledkov Urazu poisteného v dobe jeho smrti, pokial
ich ohodnotenie dosiahne aspori 10 % podla tabulky TNU.
Najviac vSak poistovatel v tomto pripade vyplati poistné
plnenie zodpovedajice dohodnutej poistnej sume pre pripad
smrti nasledkom Urazu dohodnutej v poistnej zmluve,

vySku poistného plnenia za trvalé nasledky uUrazu uréuje
poistovatel na zaklade predloZenej zdravotnej dokumentacie,
jeho  osobnej lekérskej prehliadky, prip. vySetrenia
u posudkového lekara poistovatela. Poistovatel sa pri rozhodo-
vani tiez opiera o stanovisko lekara, ktory pre neho vykonava
odbornl poradensku ¢innost,

osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vySetrenie potrebné na



zistenie druhu a rozsahu trvalych nasledkov urazu u
posudkového alebo iného odborného lekara poistovatela
zabezpedi poistovatel na svoje naklady v pripade, ak zo
spravy lekara, ktory poisteného o3etroval, doplnenej podia
potreby vypisom zo zdravotnych zaznamov vyplyva, Ze
rozsah trvalych nasledkov méze do Styroch rokov odo diia

Urazu dosiahnut aspofi 10 % podla taburky TNU,

plnenie za trvalé nasledky Urazu sa uréuje podfa tabulky TNU,

a to vo vySke stanoveného percenta z poistnej sumy pre

pripad trvalych nasledkov Urazu uvedeného v tejto tabulke

pre jednotlivé telesné poskodenia. Ak stanovi tabutka TNU
percentualne rozpatie, uréi sa vysSka plnenia tak, aby v ramci
daného rozpatia zodpovedalo poistné plnenie druhu

a rozsahu telesného poSkodenia, ktoré bolo poistenému

spOsobené Urazom,
i) ak sposobil jediny draz poistenému niekolko trvalych
nasledkov rozneho druhu, hodnotia sa celkové trvalé
nasledky suc¢tom percent pre jednotlivé telesné poSkodenia.
Ak sa tykaju jednotlivé poskodenia toho istého Udu, organu
alebo ich Casti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom
stanovenym v tabulke TNU pre anatomicki alebo funkéni
stratu prisluSného Udu, organu alebo ich &asti,
j) poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky Urazu
spdsobené jednym Urazovym dejom najviac 100 % poistnej
sumy pre pripad trvalych nasledkov Urazu, a to i v pripade, ze
sucet percent pre jednotlivé telesné poskodenia stanoveny
podla pism. i) tohto ¢lanku prekro¢i hranicu 100 %,
ak sa trvalé nésledky Urazu prejavili alebo smrt nasledkom
Urazu nastala po zaniku poistenia, poistovatel je povinny
poskytndt poistné plnenie len vtedy, ak doSlo k Urazu pocas
trvania poistenia a je mozné to preukazat,
[) vySku poistného plnenia za trvalé nasledky urazu urcuje
poistovatel podla zésad obsiahnutych v tychto VPP-CPPK
a podra tabulky TNU,
ak akékolvek telesné poskodenie nie je obsiahnuté v tabulke
TNU, poistovatel je opravneny urcit vysku poistného plnenia
sam alebo v sucinnosti s lekarom, ktorého si sam, uréi. Na
stanovenie vySky poistného plnenia analogicky pouZzije
hodnoty uvedené v tabulkach TNU pri telesnych
poSkodeniach, ktoré su predmetnému telesnému poSkodeniu
svojou povahou najblizsie.
. Pre poistné plnenie za smrt spdsobenu urazom plati nasledovné:
a) ak doSlo k smrti poisteného nasledkom drazu najneskoér do
troch rokov odo dria tohto Urazu:
= je poistovatel povinny vyplatit opravnenej osobe
dohodnutl poistni sumu pre pripad smrti nasledkom
Urazu alebo

= ak poistovatel uz poskytol poistné plnenie za trvalé
nasledky tohto drazu, je poistovatel povinny vyplatit
opravnenej osobe len pripadny rozdiel medzi
dohodnutou poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom
Urazu a uz vyplatenou sumou poistného plnenia za trvalé
nasledky tohto Urazu,

b) v pripade, ak poisteny zomrie na nasledky Urazu a poistovatel
eSte neposkytol poistné pinenie za trvalé nasledky tohto
Urazu, je poistovatel povinny vyplatit opravnenej osobe len
poistn( sumu pre pripad smrti nasledkom Urazu,

c) vySku poistného plnenia za smrt' nasledkom drazu uruje
poistovatel podla tychto VPP-CPPK,

d) kto Ziada o poistné pinenie za smrt spdsobend Urazom, je
povinny:
= bez zbyto€ného odkladu nahlasit poistovatelovi Umrtie
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1.

poisteného,

= predlozit Gradne overenu képiu Umrtného listu (ozndmenia o
umrti) a képiu listu o prehliadke mrtveho a Uradnej spravy o
pricine smrti (napr. policajna, lekarska sprava, sudno-
znalecké posudky a pod.), — predlozit dalSie doklady
pozadované poistovatefom potrebné na objasnenie
okolnosti a pri¢in smrti, pokial maju vplyv na stanovenie
povinnosti poistovatela plnit a na vySku poistného plnenia
(napr. zdravotni dokumentaciu poisteného, spravu policie,
oznamit kontakt na oSetrujlceho lekara poisteného,
u ktorého je ulozena zdravotna dokumentacia a pod.).

Cast' IV )
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia
Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny prévo, aby
v pripade poistnej udalosti vzniknutej poCas trvania poistenia
poistovatel za neho nahradil Skodu, za ktoru poisteny zodpoveda
v ramci ob¢iansko-pravnych vztahov.
Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu
spdsobenu inému:
a) na zdravi vratane usmrtenia,
b) poSkodenim, zni¢enim alebo stratou veci.
Poistenie sa vztahuje i na nahradu lie¢ebnych nakladov
vynaloZzenych  na  poskytnutl  zdravotni  starostlivost
v prospech tretej osoby, ak vznikol nérok na uhradu tychto
nakladov podla prisluSnych pravnych predpisov v désledku
konania poisteného a ak zo zodpovednosti za Skodu na zdravi, ku
ktorej sa tieto naklady viazu, vznikol narok na poistné plnenie
podfa tychto VPP-CPPK.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Casti |, ¢lanok 6
tychto VPP-CPPK
zodpovednost za Skodu:

sa toto poistenie nevztahuje ani na
a) ktora nastala v pricinnej suvislosti s vykonavanim ¢innosti
patriacej k rizikovym Einnostiam, rizikovym Sportom,
nebezpeCnym Sportom a Cinnostiam, ktorych popis je
uvedeny v casti Xl tychto VPP-CPPK alebo
s UCastou na verejne organizovanych Sportovych sltaziach
a pripravou na ne,

spdsobend poistenym jeho manZelovi, manZelke, pribuznym
v priamom rade, osobam, ktoré Ziju s poistenym v spoloCnej
domécnosti, jeho spoloénikom alebo ich manzelom alebo
pribuznym v priamom rade alebo osobam, ktoré Ziju s tymito
spolo¢nikmi v spolo¢nej domacnosti, alebo pravnickej osobe,
v ktorej maju tieto osoby majetkovl UCast, a to az do
percentualnej vysky tejto majetkovej Ucasti,

prevzatl v pripade, ak ju pravny predpis neustanovuie,
prevzatu v zmluve alebo vyplyvajlcu z poskytnutia zaruk nad
ramec stanoveny zmluvou, pravnymi predpismi, obchodnymi
zvyklostami alebo zasadami, na ktorych spoCiva prislusny
pravny predpis,

e) spbsobenu poruSenim pravnej povinnosti poistenym
v dobe pred dojednanim poistenia alebo nesplnenim



povinnosti uloZzenych pravnymi predpismi na predchéadzanie
Skodam alebo zvySovaniu rozsahu $kod,

f) spbsobenl neplatnym pravnym ukonom poisteného,

g) spdsobenu skutoénostou, pri ktorej ma poisteny narok na
plnenie z titulu inych poistnych zmluv,

h) spbsobent  platobnou  neschopnostou  poisteného,
zodpovednostou za d&isto finanénl stratu, povinnostou
zaplatit pokuty, penéle alebo iné platby,

i) vyplyvajicu z vlastnictva, drzby alebo spravy nehnutelnosti
poistenym, prenajmu nehnutelnosti poistenym inej osobe
vratane svojpomocne vykonavanych prac na tejto
nehnutelnosti,

j) spbsobent poistenym na cudzich hnutelnych veciach
vypozi¢anych, prenajatych alebo zverenych do pouZivania,

k) spbsobent v priamej suvislosti s vykonom povolania,
podnikania alebo inej zarobkovej &innosti poisteného vratane
prac zaradenych k rizikovym ¢innostiam,

I) spbsobent na veciach, ak ide o zodpovednost vyplyvajlicu

z prepravnych zmlQyv,

spbsobent vadnym vyrobkom podla prisluSnych vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov upravujucich zodpovednosti

za Skodu spbsobenu vadnym vyrobkom,

n) spdsobend vlastnictvom, prevadzkou alebo pouzitim
dopravnych prostriedkov, ktoré podfa pravnych predpisov
platnych na Gzemi SR ukladaju povinnost uzavriet povinné
zmluvné poistenie,

0) spdsobent prenosom virusu HIV, inych infekénych alebo
virusovych chordb,

p) genetickymi zmenami organizmu,

q) spbsobenu na nadzemnych a podzemnych vedeniach
akéhokolvek druhu,

r) z vlastnictva alebo drzby zvierat drzanych na podnikatelsku
alebo polnohospodarsku ¢innost,

s) spbsobenti na lukach, stromoch, zahradnych i lesnych
a polnych kultirach pasucimi sa zvieratami alebo divou
zverou,

t) pri vykone polovnickeho préva vratane $kod spdsobenych
loveckym psom,

u) z vlastnictva afalebo drzby zbrani,

v) vyplyvajucu z nemajetkovej ujmy pozostalych po
poSkodenom, ako aj z regresov zdravotnych poistovni
a socialnej poistovne.

Clanok 3

Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v &asti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK

mé poisteny aj tieto dalSie povinnosti:

a) bez zbytotného odkladu, najneskdér do 15 dni, pisomne
oznamit skutoénost, Zze poSkodeny uplatnil proti poistenému
alebo ¢lenovi jeho domacnosti pravo na nahradu Skody zo
Skodovej/poistnej udalosti, vyjadrit sa k poZzadovanej nahrade
a k jej vySke a spinomocnit’ poistovatela, aby za neho
Skodovu/poistnd udalost prerokoval,

b) bez zbytoéného odkladu, najneskor vSak do 15 dni, pisomne
oznamit' poistovatelovi, ze v slvislosti so Skodovou/poistnou
udalostou bolo zadaté trestné konanie proti poistenému,
poistovatefa informovat o priebehu a vysledkoch tohto
konania, oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil,

c) bez zbytotného odkladu, najneskér do 15 dni, pisomne
oznamit poistovatelovi, ze poSkodeny proti poistenému
uplatiuje pravo na nahradu Skody u opravneného organu,
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d) v konani o nahrade Skody zo Skodovejipoistnej udalosti
postupovat v sulade s pokynmi poistovatela a poskytovat mu
dalSiu poZadovanu sucinnost, ktora je nevyhnutna na zistenie
priciny a vysky Skody,

e) nemenit stav spdsobeny Skodovou/ poistnou udalostou,
predovietkym vyckat s opravou poSkodenej veci alebo
s odstrafiovanim jej zvySkov na pokyn poistovatela; to vSak
neplati, ak je taka zmena nutna z bezpeCnostnych dévodov,
alebo na to, aby sa rozsah nasledkov Skodovou/poistnou
udalostou nezvacsoval,

f) oznamit poistovatelovi, ze poSkodeny proti poistenému
uplatnil pravo na néhradu Skody, ktord ma nahradit
poistovatel, a vyjadrit sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske;
ak poskodeny uplatnil pravo na nahradu Skody na stde alebo
na inom prisluSnom organe, umoznit poistovatelovi z(¢astnit
sa konania, prip. vstupit do konania ako vedlajSi Ucastnik, a
v pripadoch, ked' poisteny neuznal a neuspokojil akykolvek
narok z ftitulu zodpovednosti za $kodu, splnomocnit
poistovatela, aby za neho Skodovi/poistni udalost
prerokoval,

g) zabezpecit poistovatelovi moznost uplatnit pravo, ktoré na
neho preslo,

h) aktivne vyuzit v3etky dostupné pravne prostriedky na
obhajobu a s poistovatelom spolupracovat a poskytnit mu
vSetky informacie, o ktoré dévodne poziada,

i) oznamit bez meSkania prokuratorovi alebo prislusnym
organom policie SkodovU/poistnu udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného &inu alebo
pokusu o,

j) nezaviazat sa k Uhrade premiCanej pohladavky,

k) neuzatvarat bez suhlasu poistovatela sidny zmier,

) v€as podat odvolanie proti rozhodnutiu tykajiceho sa
nahrady Skody, pokial poCas plynutia lehoty na odvolanie
neobdrZi od poistovatela iny pokyn,

m) v konani o nahrade Skody neuznat narok na nahradu $kody
vcelku alebo scasti, alebo uspokojit akykolvek narok
poSkodeného bez predchéddzajiceho pisomného suhlasu
poistovatela. To neplati v pripade naroku na nahradu Skody
nepresahujucu vySku dohodnutej spolutéasti poistenej osoby
pri kazdej Skodovej/poistnej udalosti,

n) ak nie je mozné suhlas poistovatela zadovazit a poisteny
narok zo zodpovednosti za Skodu uzna a uspokoji, je povinny
obstarat na Ucely vySetrovania poistovatela podklady, ktoré
preukazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah
sposobenej Skody.

. Poisteny je dalej povinny predlozit poistovatelovi originaly

nasledovnych dokladov:

a) doklad o Uhrade nakladov v suvislosti so spdsobenou Skodou,

b) fotodokumentaciu, pripadne iny doklad preukazujici rozsah
poSkodenia,

c) vyjadrenie poSkodeného k spdsobenej Skode.

. Ak poisteny porusi povinnosti ulozené v bode 1. a 2. tohto €lanku,

ma poistovatel vodi nemu pravo na nahradu vo vySke nakladov
vzniknutych tymto poruSenim, a to az do vysky poskytnutého
plnenia z poistenia.

. Ak poisteny porudil povinnosti stanovené vo VPP-CPPK,

poistovatel nem& pravo znizit poistné plnenie, ktoré za
poisteného vyplaca poSkodenému. Ak poistovatel nemohol
z uvedeného dévodu znizit poistné pinenie, poisteny je povinny
nahradit vyplatené poistné plnenie poistovatelovi.



Clanok 4
Prava a povinnosti poistovatel'a
. Poistovatel ma pravo aktivne sa pripojit k obhajobe a konaniu o
vysporiadani naroku na nahradu Skody tak, aby bolo dosiahnuté
najpriaznivejSie rozhodnutie. Poistovatel vSak nema povinnost
viest' obhajobu alebo vykonat akékolvek vysporiadanie uplatne-
ného naroku.
. Poistovatel je opravneny v pripadoch uvedenych v bode 1. tohto
¢lanku urcit poistenému pravneho zastupcu podla vlastnej Uvahy
a odmenu uhradit' vyluéne tomuto zastupcovi.
. Naklady uvedené v Clanku 5, bod 3. tejto Casti je poistovatel
povinny uhradit, iba ak poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré su
mu uloZené v ¢lanku 3 tejto Casti.
. Ak ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na
vratenie vyplatenej sumy alebo znizenie dbéchodku ¢&i na
zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela,
pokial za poisteného tuto Ciastku zaplatil, alebo za neho vyplaca
déchodok.
. Na poistovatela prechadza aj pravo poisteného na vysporiadanie
alebo postih (regres) vodi tretej osobe, a to az do vySky sim,
ktoré za neho poistovatel uhradil tejto tretej osobe.
. Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit' poistovatelovi moznost
uplatnit pravo, ktoré na neho preSlo, poistovatel ma pravo
pozadovat od poisteného nahradu az do vysky vyplateného
poistného pinenia.

Clanok 5
Poistné plnenie
. Poistovatel nahradi poSkodenému skutonu Skodu, za ktoru
zodpoveda v ramci obCiansko-pravnych vztahov poisteny.
. Ak je sucet narokov z viacerych Skodovych udalosti vy$Si ako limit
poistného plnenia uvedeny v poistnej zmluve podla zvoleného
variantu, poistovatel znizi poistné pinenie kazdému z poSkodenych
v pomere uvedeného limitu k suctu narokov vaetkych poskodenych.
. Ak sa poistovatel k tomu vopred pisomne zaviazal, nahradi
v suvislosti s poistnou udalostou za poisteného naklady, ktoré
zodpovedaju odmene nim urfeného advokata za poskytovanie
pravnej sluzby, pouZitim zakladnej sadzby tarifnej odmeny
stanovenej platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi:
a) za obhajobu poisteného v trestnom konani vedenom proti
nemu v sQvislosti s udalostou, ktora by mohla zakladat pravo
na poistné plnenie,
obcianskeho sudneho konania o nahradu $kody, ak bolo toto
konanie potrebné na preukazanie vzniku, resp. rozsahu
zodpovednosti poisteného alebo vySku nahrady Skody, ak je
poisteny povinny tdto hradit,
naklady mimosudneho prejednania narokov po$kodeného na
nahradu Skody, ktoré vznikli poSkodenému.
. Plnenie z jednej poistnej udalosti je obmedzené limitom poistnej
sumy uvedenej v poistnej zmluve podla zvoleného variantu. To
plati aj pre sucet vSetkych plneni pocas jedného poistného
obdobia z viac Casovo spolu suvisiacich Skodovych udalosti,
ktoré vyplyvaju priamo alebo nepriamo z rovnakého zdroja,
pri¢iny, udalosti, okolnosti, chyby alebo iného nebezpecenstva.
. Ak o néhrade Skody rozhoduje opravneny organ, plati, Ze
poistovatel je povinny plnit az dfiom, ked rozhodnutie tohto
organu nadobudlo pravoplatnost.

c)

Cast'V )
POISTENIE BATOZINY
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1.

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

Predmetom tohto poistenia je batoZina poisteného, ktoru si
poisteny vzal so sebou na cestu alebo ktorl si zakupil poCas
cesty, v nasledovnom rozsahu:
a) osobné veci,
b) osobné doklady,
cennosti,
elektronické a optické pristroje,
Sportové veci,
inzulinové pero, nacuvacie pristroje, dioptrické, protetické alebo
ortopedické zdravotnicke pomédcky (dalej len ,poistena vec").

R IR T ARC

Poistenie batoziny sa dojednava pre pripad:
a) poSkodenia alebo zniCenia poistenych veci Zivelnou
udalostou,
b) poSkodenia, zniCenia alebo odcudzenia poistenych veci
lUpeznym prepadnutim,
c) poskodenia, znienia alebo odcudzenia poistenych veci
kradeZou vlamanim, a to z nasledovnych priestorov:
= 7 ubytovacieho zariadenia alebo z Uschovne uréenej na
odlozenie poistenej veci a z inych podobnych zariadeni,

= z uzamknutého batoZinového priestoru motorového
vozidla (dalej len ,vozidlo®) tak, Ze ich nie je zvonku vidiet
a poistené veci nezasahuju do interiéru vozidla (priestoru,
ktory je urCeny na prepravu 0séb),

=z uzamknutého streSného nosi¢a alebo stre3ného boxu,
ktory je pevne pripevneny k vozidlu,

=z uzamknutého kufra motocykla,

d) odcudzenia alebo straty poistenych veci, ak bol poisteny
zbaveny moznosti poistené veci opatrovat:
= v priCinnej sUvislosti so Zivelnou udalostou,
= 7z dévodu dopravnej nehody,
= v dobsledku vazneho Urazu alebo nahleho vézneho

ochorenia poisteného,

e) poskodenia alebo zni¢enia poistenych veci, ak boli prepravované
v ramci prepravnej zmluvy oddelene od cestujucich, okrem
poistenych veci odovzdanych leteckému dopravcovi.

f) odcudzenia poistenych veci v dosledku odcudzenia celého
vozidla, v ktorom sa poistené veci nachadzali,

g) straty alebo odcudzenia poistenych veci z batoZinového

priestoru v ¢ase, ked boli zverené dopravcovi na prepravu na
pisomné potvrdenie, alebo ak boli podfa pokynov dopravcu
ulozené v spolo&nom batozinovom priestore.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Okrem v&eobecnych vyluk z poistenia uvedenych v &asti |, ¢lanok

6 tychto VPP-CPPK sa poistenie batoZiny nevztahuje na Skody

na poistenej veci sposobené:

a) odcudzenim, poSkodenim alebo znienim poistenych veci:
= ponechanych bez nélezitého dohladu,
= bez prekonania prekazky,
= 70 stanu alebo obytného privesu, a to ani vtedy, ak boli

uzamknuté,
=z otvoreného nakladného priestoru vozidla,
= 7 priestoru kabrioletu neuzavretého strechou vozidla,

b) z neuzamknutého vozidla, neuzamknutého batozinového
priestoru vozidla a neuzamknutého streSného nosi¢a alebo
streSného boxu, poSkodenim  zniCenim, stratou alebo
odcudzenim poistenej veci odovzdanej pri preprave leteckému
dopravcovi,



c) stratou cudzej veci, ktorl si poisteny zapozi¢al na uzemi SR.

. Poistenie batoziny sa tiez nevztahuije na:

a) platobné, Cipove, telefonne, magnetické karty, cestovné listky,
letenky,

b) peniaze v hotovosti, Seky, vkladné knizky, cenné papiere,
ceniny,

c) kluce,

d) umelecké predmety, starozitnosti a veci zberatel'skej hodnoty,

e) Clenské (klubové) karty, karta EURO<26, karta GO<26,
preukaz ISIC (Medzinarodny identifikaCny preukaz $tudenta),
preukaz ITIC (Medzinarodny identifikaCny preukaz ucitela),

f) obrazové, zvukové a datové zdznamy ulozené na
elektronickych a optickych pristrojoch,

g) profesionalne technické vybavenie (potrebné na vykon
povolania),

h) motorové alebo nemotorové vozidla, motocykle, privesy
vratane ich vybavy a prisluSenstva, okrem bicyklov,

i) motorové alebo nemotorové ¢Elny, skutre, lode, lietadla, rogala
vratane ich vybavy a prisluSenstva,

j) voziky, kolobeZky, trojkolky a Stvorkolky s motorovym
pohonom okrem koCika alebo vozika pre zdravotne
postihnuté osoby,

k) veci sluziace na zarobkové Ucely alebo na vykon povolania,
ak nie su vlastnictvom poisteného ako fyzickej alebo
podnikajlcej fyzickej osoby,

[) inzulinové pero, naClvacie pristroje, dioptrické, protetické
alebo ortopedické zdravotné pomdcky, ak nie st na zaklade
rozhodnutia oSetrujuceho lekara nevyhnutné pre poisteného v
dosledku choroby alebo Urazu poisteného alebo nie su
nevyhnutné pre jeho bezny Zivot,

m) pristroje a material, ak k ich poSkodeniu alebo zni¢eniu nedoslo
pri vaznom poraneni alebo ndhlom ochoreni poisteného, ktoré
si vyziadalo lekarske oSetrenie,

n) elektronické hry a ich prisluSenstvo vratane hernych konzol a
nosi¢ov dat,

0) zvierata a rastliny,

p) potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a iné
poZivatiny,

q) vzorky, prototypy, predmety uréené na vystavu a veci uréené
na predaj,

r) zbrane vSetkého druhu vratane prisluSenstva a streliva.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v &asti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny:

a) vznik Skodovej/poistnej udalosti oznamit pisomne bez
zbytoéného odkladu po navrate z poistenej cesty
poistovatelovi,
b) predlozit spolu s hlasenim Skodovej/poistnej udalosti
poistovatelovi doklady dokazujlce opravnenost jeho naroku
na poistné plnenie, najma:
= oznamenie o nahlaseni a spravu o vysledku vySetrovania
prislusného policajného organu,

= original zépisu dopravcu o strate poistenej veci/batoziny,

= doklad o oprave poSkodeného motorového vozidla po
vlamani,

= originaly nadobudacich dokladov vratane popisu,
obstaravacej ceny a veku vSetkych poSkodenych,
zniCenych, odcudzenych alebo stratenych veci,

= originaly leteniek, batoZinovych a cestovnych listkov,

= na vyziadanie poistovatela dalSie doklady,
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c) nemenit stav spdsobeny Skodovou/poistnou udalostou,
predovSetkym vyCkat s opravou poSkodenej poistenej veci
alebo s odstrarfovanim jej zvySkov na pokyn poistovatela; to
v3ak neplati, ak je taka zmena nutna z bezpelnostnych
dévodov, alebo na to, aby sa rozsah nasledkov
Skodovou/poistnou udalostou nezvaésoval,
d) v pripade kradeZe vldmanim alebo lupeznym prepadnutim
bez zbytoéného odkladu podat trestné oznamenie na
policajnom organe miestne prisluSnom podfa miesta vzniku
Skodovej/poistnej udalosti
a poskytnut  poistovatelovi tohto  oznamenia
a spravu o vysledku vySetrovania,
e) v pripade straty poistenej veci pri preprave vyziadat si
u zodpovedného zastupcu dopravcu vystavenie zapisu o strate,
f) v pripade akejkolvek Skody na poistenej veci vzniknutej v
ubytovacom zariadeni alebo na strdZenom parkovisku
oznamit tato skutonost maijitelovi, resp. sprévcovi tohto
zariadenia, uplatnit si ufho nahradu Skody a vyziadat si
potvrdenie o vzniku a rozsahu Skody a vierohodne preukazat,
Ze doSlo k vlamaniu do ubytovacieho zariadenia alebo
motorového vozidla,
g) v pripade najdenia odcudzenej alebo stratenej poistenej veci
je poisteny povinny:
= bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit tito skutonost
poistovatelovi,

= ak sa poistend vec naSla skor, nez bolo poskytnuté
poistné pinenie, najdenu vec prevziat spat,

= ak bolo poistné plnenie poskytnuté pred najdenim
poistenej veci, najdené veci prevziat spat a vréatit
poistovatelovi  vyplatené poistné plnenie  znizené
0 pripadné primerané naklady na opravu a na
odstranenie poSkodeni, ktoré vznikli v Case, ked bol
zbaveny moznosti s poistenou vecou disponovat,
najneskér do 5 dni odo diia dorucenia vyzvy poistovatela
na vratenie.

kopiu

Clanok 4
Poistné pinenie

. Poistné pinenie je obmedzené limitom na jednu poistenu vec

v ramci jednej poistnej udalosti vo vySke 500 EUR.

. Ak bola poistena vec poSkodena, poistovatel vyplati sumu

zodpovedajucu primeranym nakladom, ktoré je potrebné
vynalozit na opravu veci, maximalne do vysky Casovej hodnoty
veci pred poSkodenim.

. Ak bola poistena vec zniena, stratena alebo odcudzena,

poistovatel vyplati sumu zodpovedajlcu primeranym nakladom
na znovunadobudnutie veci tej istej znacky, toho istého modelu,
typu, prevedenia, alebo nakladom, ktoré treba vynalozit na
vyrobu veci rovnakého druhu a kvality v novom stave (plati nizsia
zo sUm) znizenu o Cast zodpovedajucu stupfiu opotrebovania
alebo inému znehodnoteniu veci pred poistnou udalostou a dalej
znizenu o cenu pouzitefnych zvySkov zniCenej veci.

.V pripade odcudzenia, poSkodenia alebo znienia osobnych

dokladov poisteného v zahrani¢i poistovatel hradi naklady na
zaobstaranie nevyhnutnych nahradnych dokladov v zahranici,
a to na zaklade predloZenych uctov, najviac vSak do vysky 90 EUR;
tieto naklady sa zapoditaju do celkovej poistnej sumy poistenia
batoziny.

. Poistovatel je opravneny primerane znizit poistné pinenie

v pripade poruSenia povinnosti poisteného uvedenych v ¢lanku
3 tejto Casti VPP-CPPK.



Oneskorenie dodania batoziny Poistna
od Casu priletu poisteného sumalosoba
viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
12 az 24 hodin 100 EUR
viac ako 24 hodin, 150 EUR
resp. nedodanie batoZiny
Cast' VI
POISTENIE MESKANIA BATOZINY
Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom tohto poistenia st naklady poisteného na kupu
nevyhnutnych veci osobnej potreby, ktoré vzniknl poistenému v
suvislosti s meSkanim batoziny, ktora bola evidovana na osobu
poisteného pri jej odovzdani leteckému dopravcovi pri ceste do
zahranicia, resp. s nedodanim batoziny leteckym dopravcom.

2. Za nevwyhnutné veci osobnej potreby sa povazuju zékladné
oSatenie, zakladné hygienické potreby, lieky a zdravotné pomdcky,
ktoré potrebuje poisteny vzhlfadom na svoj zdravotny stav.

3. Za meSkanie batoziny sa rozumie oneskorenie dodania batoZiny
poisteného prevzatej leteckym dopravcom pri ceste do zahranicia
0 viac ako 4 hodiny od ¢asu (hodiny) priletu poisteného na miesto
priletu uvedené v letenke (dalej len ,miesto priletu®). Za ¢as priletu
poisteného sa povazuje ¢as (hodina a mindta) skutoného pristatia
lietadla, ktorym cestoval poisteny, v mieste pristatia.

4. MeSkanim batozZiny nie je oneskorenie dodania batoZiny
poisteného prevzatej leteckym dopravcom pri ceste zo zahranicia
do miesta priletu — Slovenska republika.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

1. Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v &asti |, ¢lanok
6 tychto VPP-CPPK  sa poistenie meSkania batoziny
nevztahuje na pripady, ak batoZina nebola vydana poistenému:
a) z dovodu jej zabavenia colnou a/alebo pasovou kontrolou

alebo inym prislusnym organom verejnej spravy,

b) v désledku Strajku letiska alebo leteckého dopravcu.

2. Za nevyhnutné veci sa nepovazuju elektronické a optické
pristroje a cennosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného
Okrem povinnosti uvedenych v &asti I, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny predloZit:

a) original letenky alebo Boarding pass a potvrdenie leteckého
dopravcu o skutoénom Case priletu lietadla do miesta priletu,

b) potvrdenie leteckého dopravcu o prevzati poistenej batoziny s
uvedenim datumu a ¢asu prevzatia (batozZinovy listok),

c) potvrdenie leteckého dopravcu o odovzdani batoziny
poistenému s uvedenim datumu a Casu odovzdania batoziny,
resp. potvrdenie o tom, Ze batozina nebola poistenému vydana,

d) reklamacny zapis o oneskorenom dodani batozZiny vystaveny
zastupcom leteckého dopravcu,

e) origindly dokladov o vynaloZeni nakladov na zaobstaranie
nevyhnutnych veci.

Clanok 4
Poistné plnenie
V pripade oneskoreného dodania batoziny vznika poistenému pravo
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na nahradu nakladov na kupu nevyhnutnych veci nasledovne:

2.

Ca§t' ViI
POISTENIE MESKANIA ODLETU

Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia
Poistenie meSkania odletu sa dojednava pre pripad nepredvidanej
udalosti, v stvislosti s ktorou dojde k meSkaniu odletu lietadla alebo
k zruSeniu letu, ktorym mal poisteny cestovat.
Meskanim odletu lietadla sa rozumie oneskorenie odletu lietadla
0 viac ako 12 hodin od Casu (hodiny) planovaného odletu
uvedeného v letenke (dalej len ,planovany odlet®).
Predmetom tohto poistenia su naklady na kupu nevyhnutnych
Veci, ktoré vzniknu poistenému v suvislosti
s meSkanim odletu lietadla alebo so zruSenim letu z dévodu
nepredvidanej udalosti, ak poistenému nebola poskytnuta
Ziadna alternativna doprava leteckym dopravcom.
Za nevyhnutné veci sa povazuje obderstvenie (s vynimkou
alkoholickych a tabakovych vyrobkov), zakladné hygienické
potreby, nevyhnutné ubytovanie, lieky a zdravotné pomdcky, ktoré
potrebuje poisteny vzhfadom na svoj zdravotny stav.
Nepredvidanou udalostou sa rozumie Zivelna udalost, havaria,
porucha lietadla alebo nepriaznivé poveternostné podmienky.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

Okrem v3eobecnych vyluk z poistenia uvedenych v ¢asti |, ¢lanok

6 tychto VPP-CPPK sa poistenie meSkania odletu

nevztahuje na pripady, ak:

a) meSkanie odletu alebo zruSenie letu bolo spdsobené Strajkom
letiska alebo leteckého dopravcu,

b) k meSkaniu odletu lietadla alebo zruSeniu letu do$lo na tzemi
Statu, o ktorom Ministerstvo zahraniénych veci SR vyhlasilo,
Ze neodportéa ob&anom SR cestovat do daného Statu,

c) k meSkaniu odletu lietadla alebo zruSeniu letu doSlo
z prevadzkovych alebo inych dévodov, ktoré boli zname
v defl rezervacie letu,

d) poisteny zmeskal let,

e) poisteny nepreSiel odbavovacim priestorom (colnd, pasova
kontrola),

f) poistenému bol odmietnuty vstup do lietadla.

Za nevyhnutné veci sa nepovazuije:

a) oSatenie s vynimkou pripadu, ak bola batoZina odovzdana
leteckému dopravcovi,

b) elektronické a optické pristroje a cennosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK

je poisteny povinny predloZit:

a) original letenky alebo Boarding pass alalebo doklad o
rezervacii s datumom rezervacie,

b) potvrdenie leteckého dopravcu o oneskoreni odletu alebo
zrueni letu s uvedenim dévodu a Casu odletu nasledujuceho
letu,

c) origindly dokladov o vynaloZeni nakladov na zaobstaranie
nevyhnutnych veci.

V pripade nepredloZenia dokladov uvedenych v bode 1. tohto



¢lanku poistovatel méa pravo zniZit alebo az neposkytnut poistné
plnenie, a to v zavislosti od toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na vznik danej Skodovej/poistnej udalosti, resp.
zvadSenie jej nasledkov.

Clanok 4
Poistné plnenie
V pripade meSkania odletu, resp. zruSenia letu vznika poistenému
pravo na nahradu nakladov na kupu nevyhnutnych veci nasledovne:

MesSkanie alebo zruSenie odletu Poistna suma/osoba

12 az 24 hodin 50 EUR

viac ako 24 hodin 200 EUR

Cast' VIII
POISTENIE NEPOJAZDNEHO VOZIDLA

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

1. Toto poistenie sa dojednava pre pripad nevyhnutnych
nakladov, ktoré vzniknu poistenému v dosledku:

a) dopravnej nehody alebo akejkolvek poruchy vozidla, ak sa v
désledku tejto poruchy stane vozidlo nepojazdnym, alebo ak
poisteny dalej nie je schopny dodrziavat’ povinnosti U¢astnika
cestnej premavky stanovené v platnom vSeobecne zavaznom
pravnom predpise 0 cestnej premavke v danej krajine,

b) odcudzenia vozidla v zahranici.

2. Za nevyhnutné naklady sa povazuju naklady na:

a) cestovné a/alebo ubytovanie,

b) odtiahnutie nepojazdného vozidla do opravovne alalebo jeho
opravu.

3. Vozidlom sa rozumie osobné motorové vozidlo (dalej len
,vozidlo), ktoré je v OsvedCeni o evidencii vozida (t,].
registrované v evidencii vozidiel Slovenskej republiky) zapisané
vo vlastnictve alebo drzbe poisteného alebo inej osoby ako
poisteného, ak poisteny opravnene pouziva vozidlo so sthlasom
vlastnika alebo drzitela vozidla, a ktorym sa poisteny vydal na
poistenu zahranitnu cestu. Za osobné motorové vozidlo sa
povazuje vozidlo kategorie M1 a N1 s hmotnostou do 3,5 tony
vratane a kategorie L (motocykle) podia aktuélne platného
zakona o podmienkach prevadzky vozidiel v premavke na
pozemnych komunikaciach.

Clanok 2
Vyluky z poistenia
Okrem v8eobecnych vyluk uvedenych v &asti |, €lanok 6 tychto VPP-
CPPK sa toto poistenie nepojazdného vozidla nevztahuje na Skody
spbsobené na vozidle, ktoré:

a) nemalo v Case S$kodovej/poistne;
Osvedcenie o technickej kontrole,

b) viedla osoba bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo v
Case zakazu Cinnosti viest' vozidlo uloZzeného sudom alebo
inym prislusnym organom,

c) sa aktivne zG¢astnilo automobilovych pretekov.

udalosti  platné

Clanok 3
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v &asti I, ¢lanok 8 tychto VPP-
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CPPK je poisteny povinny predlozit’

= technicky preukaz vozidla,

= posledné platné osved&enie o technickej kontrole
vozidla,

= vodiCsky preukaz poisteného,

= sUhlas vlastnika a plni moc na pouzivanie vozidla v
pripade, ze vozidlo nie je vo viastnictve poisteného,

= spravu z policie o dopravnej nehode, ak nastala, resp.
spravu o kradezi,

= danové doklady za sluzby,

= (idaje o poistenych osobach cestujlcich vo vozidle (meno,
priezvisko, rodné €islo).

2. V pripade neprediozenia dokladov uvedenych v bode 1. tohto

¢lanku poistovatel méa pravo znizit, alebo aZ neposkytnut poistné
plnenie, a to v zavislosti od toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na vznik danej Skodovej/poistnej udalosti, resp.
zvacSenie jej nasledkov.

Clanok 4 Poistné
plnenie

V pripade, Ze sa vozidlo stalo nepojazdnym alebo bolo odcudzené,
poistovatel poskytne poistné pinenie v nasledovnom rozsahu:

a) naklady na cestovné alalebo naklady na ubytovanie
maximaine do vysky 170 EUR na jednu poistent osobu, ktora
cestovala vo vozidle, za jednu poistnd udalost,

b) naklady na odtiahnutie nepojazdného vozidla, ktorym cestovali
poisteni, do opravovne alalebo na jeho opravu, maximalne
v8ak do vySky 350 EUR za jednu poistnu udalost a zéroveri za
jedno vozidlo.

Cast IX ]
POISTENIE NVAD’STANDABDNYCH
ASISTENCNYCH SLUZIEB

.V pripade, ak sa poisteny pocas trvania poistenia ocitne v zahranici

v taZkej situcii, ma z poistenia nadStandardnych asisten¢nych
sluZieb nérok na poskytnutie asistenénych sluZieb v rozsahu podfa
nasledujucich ¢lankov tychto VPP-CPPK.

. Okrem povinnosti uvedenych v &asti |, €lanok 8 tychto VPP-CPPK

je poisteny povinny predlozit asistenénej sluzbe vSetky pozadované
dokumenty, o ktoré asisten¢na sluzba poziada, aby mohla overit
narok poisteného na poskytnutie asistencnej sluzby, vySetrit
poistni udalost a zabezpeit asistentné sluzby v pozadovanom
rozsahu.

Clanok 1
Poskytnutie peiaznej zaruky

. Pokial déjde poCas trvania poistenia v zahranici k poistnej udalosti

podla tychto VPP-CPPK, asistencna sluzba na zaklade poziadavky
poisteného alebo blizkej osoby zorganizuje
a zabezpecCi poskytnutie pefiaznej sumy, alebo zalohovo uhradi za
poisteného naklady spojené s poistnou udalostou (dalej len
,pefazna zaruka®).

. Poskytnutie pefiaznej zaruky bude zabezpecené v ¢o najkratSom

moznom €ase s ohfadom na lokalne moZnosti a podmienky.

. Penazna zaruka bude poskytnuta az po tom, €o tretia osoba zlozi

protihodnotu zodpovedajucu vySke pefiaznej zaruky v EUR na ucet
asistencnej sluzby.

. Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v &asti |, ¢lanok 6 tychto VPP-

CPPK  sa poistenie nadStandardnych asistennych sluzieb
nevztahuje ani na pripady, ak:



a) je v suvislosti s poistnou udalostou poisteny obvineny
z Umyselného trestného inu,

b) ak je npoisteny obvineny z UCasti v politickom,
nabozenskom alebo inom podobnom hnuti, z UGcasti na
teroristickom ¢ine, na vnutornych nepokojoch alebo na
vojnovom konflikte,

c) ak bol poisteny pod vplyvom alkoholu, psychotropnych
a omamnych Iatok, drog €i inych chemickych prostriedkov.

Clanok 2
Strata, odcudzenie alebo
zniCenie osobnych dokladov
1. Pokial déjde poCas trvania poistenia v zahranici k strate, odcudzeniu
alebo zniceniu osobnych dokladov, asistenéna sluzba na zaklade 4.
poziadavky poisteného:
a) poskytne poistenému pomoc a informacie potrebné na
vyrieSenie situécie,
b) uhradi poistenému naklady na spravne poplatky sUvisiace
s vy stavenim nahradnych dokladov,
zastupitelského Uradu domovskej krajiny poisteného a spat.
Preprava bude zabezpeCena viakom, autobusom alebo, ak by
cesta mala trvat dihSie ako 8 hodin, aj lietadlom turisticke;
triedy. 5.
2. Poisteny ma pravo na nahradu nakladov podfa bodu 1. tohto ¢lanku
maximalne do sumy 400 EUR na jednu poistnd udalost.

Clanok 3
Timocenie a preklady
Pokial dbjde poCas trvania poistenia v zahraniCi k situacii, ked
poisteny potrebuje pomoc timocnika, asistencna sluzba zorganizuje
pre poisteného a uhradi naklady na telefonické timocenie
v nasledujucich situaciach: 6.
a) telefonické timocCenie pri cestnej policajnej kontrole,
b) telefonické timocenie pri hraniénej alebo colnej kontrole,
c) telefonické timocenie pri jednaniach s policiou v pripade vzniku
poistnej udalosti,
d) telefonické timocenie pri komunikacii s G€astnikmi a svedkami
dopravnej nehody,
e) telefonické tlimocenie pri komunikacii so Statnymi organmi
a s miestnou administrativou,
f) telefonické timoCenie v pripade hospitalizacie a navstevy
zdravotnickeho zariadenia,
g) telefonické preklady a rady pri vypliiovani cudzojazyénych
formularov, Ziadosti a potvrdeni slvisiacich s poistnou
udalostou.

Clanok 4
Pravna pomoc
. Pokial déjde pocas trvania poistenia v zahrani€i k poistnej udalosti,
v suvislosti s ktorou by sa voCi poistenému zacalo alebo by mu
bezprostredne hrozilo zacatie trestnopravneho, obciansko-
pravneho alebo priestupkového konania, asistenéna sluzba
zorganizuje a uhradi naklady na pravnu pomoc v rozsahu podfa
nasledujucich bodov tohto é&lanku, maximalne v8ak do sumy
1500 EUR na jednu poistnd udalost.
. Rozsah sluZieb pravnej pomoci:
a) pravne zastupovanie — organizacia a Uhrada nakladov
spojenych s pravnym zastupovanim poisteného,
b) sudne poplatky — uhrada poplatkov, ktoré je poisteny povinny
zaplatit na zaklade prévoplatného stiidneho rozhodnutia,
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c) timoCenie — organizécia a Uhrada nakladov za u¢elom timocenia

do komunikacného jazyka poisteného,

ubytovanie poisteného — organizacia a Uhrada nakladov za

ubytovanie v pripade jeho predvolania za ucelom ucasti na

stidnom konani,

e) doprava poisteného — organizécia a Uhrada nékladov na
prepravu vlakom, autobusom alebo, ak by cesta mala trvat dihSie
ako 8 hodin, aj lietadlom turistickej triedy v pripade jeho
predvolania za U¢elom U&asti na sudnom konani.

Poisteny nie je oprévneny bez predchadzajuceho suhlasu

asistencnej sluzby poverit' ini osobu na pravne ukony a na jeho

zastupovanie v suvislosti s rieSenim poistnej udalosti podia bodu 1.

tohto Clanku. Pokial tak poisteny urobi, méze byt poistné plnenie

zniZené alebo Uplne zamietnuté.

O vybere pravneho zéstupcu rozhodne asistenéna sluzba. Jeho

meno a dalSie udaje oznami asisten¢na sluzba poistenému v ¢o

najkratSej moznej dobe, najneskér viak do dvoch pracovnych dni od
nahlasenia poistnej udalosti asistenénej sluzbe. Pokial si poisteny
zvoli iného pravneho  zastupcu ako  spolupracujiceho

s asisten¢nou sluzbou a tito skutoénost oznami asistencnej sluzbe

na zaciatku konania, bude celkové poistné plnenie vyplatené na

zaklade pred- lozenych faktir za poskytnuté pravne zastupovanie,
alebo podla advokatske;j tarify znizenej o 25 % podla toho, ktora

Ciastka bude nizSia.

Poisteny je povinny poskytnut asistenénej sluzbe alebo pravnemu

zastupcovi vSetky potrebné doklady a podat uplné a pravdivé

informécie o veci, resp. poistnej udalosti. Bez pisomného suhlasu
asistenénej sluzby alebo pravneho zastupcu poisteny nesmie
uzatvarat ziadne dohody, zmier & vyrovnanie. Pokial poisteny
nebude v spornej veci UspesSny, asistenénd sluzba ani pravny

d)

zastupca (advokat) nenesie zodpovednost za akékolvek
nasledky/Skodu spojent, resp. vyplyvajicu z uvedeného
neuspesného vysledku.

Okrem vS8eobecnych vyluk uvedenych v Casti |, ¢lanok 6 tychto
VPP-CP sa narok na asisten¢né sluzby nevztahuje ani na udalosti,
ktoré nastali v sUvislosti s prevadzkou motorového vozidla
poistenym, vykonom jeho povolania alebo podnikania, alebo ak je
v suvislosti s poistnou udalostou poisteny obvineny z Umyselného
trestného Cinu, alebo ak je poisteny obvineny z G¢asti v politickom,
nabozenskom alebo inom podobnom hnuti, z UuCasti na
teroristickom €ine, na vnatornych nepokojoch alebo na vojnovom
konflikte, alebo ak bol poisteny pod vplyvom alkoholu,
psychotropnych a omamnych latok, drog ¢&i inych chemickych
prostriedkov.

Cast' X
POISTENIE STORNO POPLATKOV

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

1. Toto poistenie sa dojednéva pre pripad vzniku ndkladov poisteného

v dbsledku zruSenia vopred objednanej a zaplatenej zahranicnej

cestovnej sluzby (dalej len ,cestovna sluzba®) v cestovne

kancelarii, cestovnej agentire alebo u iného obdobného

poskytovatela (dalej aj ,poskytovatel sluzby“), na zaklade &oho

vznikol poskytovatelovi sluzby nérok na odstupné (dalej len ,storno

poplatok®).

Nékladmi poisteného sa rozumeju naklady vynalozené na:

a) dopravu a/alebo

b) ubytovanie a/alebo

c) doplnkové sluzby, ktoré mal klient vopred objednané v ramci
cestovnej sluzby.



3.

1.

Poistovatel uzna ako dévod zruSenia cestovnej sluzby:

a) vaznu chorobu Ci Uraz poisteného, jemu blizkej osoby alebo
spolucestujucej osoby, ktoré neboli u tejto osoby
diagnostikované v Case pred uzatvorenim poistenia, a ktoré na
zaklade rozhodnutia oSetrujuceho lekéra vyZaduju zotrvanie
tejto osoby na 16zku alebo hospitalizaciu do dia zaCiatku
cestovnej sluzby, a ktoré vyzaduiju jej opateru poistenym, ak je
lekarsky dolozeny predpoklad, ze lieCenie takejto choroby
nebude ukonCené ku driu, ked by mal poisteny nastlpit na
cestu smerujlcu k vyuzitiu cestovnej sluzby,

b) vazne zhorSenie choroby, ktoré bolo u poisteného, jemu blizkej
osoby alebo spolucestujlcej osoby diagnostikované v Case
pred uzatvorenim poistenia, ak bol zdravotny stav tejto osoby
pred zaCiatkom poistenia povazovany z lekarskeho hfadiska
za ustaleny, asuCasne ak lieCebna starostlivost suvisi s
oSetrenim alebo operéaciou chronického alebo iného ochorenia,
a takéto ochorenie v priebehu 12 mesiacov pred vycestovanim
do zahraniia: nevyZadovalo hospitalizaciu, nemalo
progresivny charakter alebo nevyzadovalo zmeny v lieCbe
alebo uZivani liekov,

c) vazne zdravotné komplikacie poisteného v dosledku tehotenstva
do 26. tyZdna vyzadujlce na zaklade rozhodnutia oSetrujiceho
lekara hospitalizaciu poisteného alebo ten sty dévod
u niektorej z blizkych os6b poisteného, resp. tehotenstvo
poisteného alebo spolucestujiceho, ktoré v ¢ase zakupenia
alebo zavazného rezervovania cestovnej sluzby nebolo ani
nemohlo byt zname,

d) vazne ubliZenie na zdravi poisteného, jemu blizkej osobe alebo
spolucestujlcej osobe, oznamené organu ¢innému v trestnom
konani, ak toto znemoznilo vyuZzitie cestovnej sluzby,

e) smrt poisteného alebo blizkej osoby. V pripade smrti poisteného

stornuje cestovnu sluzbu blizka osoba alebo opravneny dedic.

V pripade smrti blizkej osoby, ktord nemala spolu s poistenym

vyuzit cestovnl sluzbu, resp. nie je s poistenym uvedena

v poistnej zmluve, je poistnou udalostou udalost, ktora nastala

v dobe kratSej ako 30 dni pred vyuzitim cestovnej sluzby,

Zivelnd udalost alebo odcudzenie v mieste trvalého pobytu

poisteného alebo v mieste, kde poisteny vlastni nehnutelnost

v rozsahu, ktory by mohol ohrozit' zdravie, zivot alebo majetok

poisteného; Zivelna udalost podla tohto ustanovenia musi byt

potvrdena prisluSnym organom verejnej spravy,

zivelnd udalost v mieste odchodu dopravného prostriedku,

ktorym ma poisteny odcestovat na cestu za Ucelom vyuZzitia

cestovnej sluzby,

Zivelna udalost’ alebo vojnovy konflikt &i teroristické akcie

v cielovej oblasti cestovnej sluzby, ktorych vznik je potvrdeny

miestnymi &i medzinarodnymi organmi &i Uradmi, ktoré neboli

zname v ase uzatvorenia poistenia,

i) vznik Skody v désledku vody z vodovodnych zariadeni za pod-
mienky, Ze k takejto udalosti doslo najskor 3 dni pred nastupom
na cestu smerujlcu k vyuzitiu cestovnej sluzby, tato udalost
poistenému znemoznila vyuzit cestovnu sluzbu.

Clanok 2
Vyluky z poistenia
Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Casti |, ¢lanok
6 tychto VPP-CPPK sa toto poistenie storno poplatkov nevztahuje
ani na stornovanie cestovnej sluzby, ak by dévod stornovania u
poisteného  alebo  jemu blizkej osoby  vznikol
v suvislosti s/so:
a) chorobami uz zistenymi a existujicimi v ¢ase uzatvarania
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poistenia, chronickymi a/alebo opakujlcimi sa, ak nejde o akitny

stav. V pripade akutneho zhorSenia chronického alalebo

opakujuceho sa ochorenia je poistné plnenie poskytované za

podmienky, Ze objednanie sluzby bolo preukazatelne

konzultované a odsuhlasené s oSetrujicim lekarom,

akutnym zhorSenim choroby, Urazu alebo ich nésledkov, ktoré

existovali pred datumom uzavretia poistenia, aj ked doposial

neboli liecené,

planovanym zdravotnym zékrokom alebo periodickym kontrol-

nym zdravotnym vySetrenim alebo ich nasledkami,

umelym preruSenim tehotenstva s vynimkou lekarsky indiko-

vaného umelého prerusenia tehotenstva:

+ 0 zdravotnych dévodov do ukon&enia 12. tyzdia tehotenstva,

+ z genetickych dévodov do ukonCenia 24. tyzdia tehotenstva,

+ z dévodu ohrozujuceho zivot matky bez ohlfadu na
trvanie tehotenstva,

e) prenosnymi pohlavnymi chorobami alebo chorobou AIDS,

f) manipulaciou so strelnou zbrafiou alebo vybusninou.

2. Poistenie storno poplatkov sa tiez nevztahuje na pripad, ak poisteny

stornuje cestovnu sluzbu a si¢asne nahlasi poskytovatelovi sluzby,
Ze cestovnu sluzbu za rovnakych podmienok a v rovnakom termine
vyuZzije ing osoba (nahradnik).

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK je
poisteny povinny bez zbytoéného odkladu:
a) do 3 pracovnych dni po tom, ako nastane niektora zo skuto¢nosti

b)

uvedenych v ¢lanku 1, bod 3. tejto Casti a je zrejmé, Ze poisteny
z tohto dévodu nevyuzije cestovnu sluzbu, zrusit cestovnu sluzbu,

overit, &i vySka storno poplatku uplatfiovaného poskytovatelom
sluzby zodpoveda ustanoveniam zmluvy o cestovnej sluzbe, resp.
sadzobniku storno poplatkov tohto poskytovatela platného ku
diiu obstarania cestovnej sluzby,

c) v pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti bez zbytoného odkladu:

predlozit’ poistovatelovi original alebo overent kopiu dokladu,
ktory/a dokazuje splnenie niektorého z dévodov na odstlpenie od
zmluvy o obstarani cestovnej sluzby uvedenych v ¢lanku 1, bod
3. tejto Casti (napr. kopiu Umrtného listu, lekarskej spravy,
policajnej spravy o Skode vzniknutej na majetku a pod.),
predlozit original alebo overenu koépiu zmluvy o obstarani
cestovnej sluzby a sadzobnik storno poplatkov poskytovatela
sluzby (vy3ku storno poplatku) platny ku driu uzavretia zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby, ak netvori priamo si¢ast zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby,

predloZit origindl alebo overenu kopiu uctovného dokladu
0 zaplateni cestovnej sluzby (ak nebola uzatvorena zmluva o
obstarani cestovnej sluzby) a sadzobnik storno poplatkov
poskytovatela sluzby (vySku storno poplatku) platny ku dru
vystavenia U¢tovného dokladu o zaplateni cestovnej sluzby, ak
netvori priamo suéast uctovného dokladu o zaplateni cestovnej
sluzby,

predlozit doklad dokazujuci splnenie povinnosti uvedenej
v pism. a) tohto ¢lanku,

predlozit doklady dokazujuce skutoénost, Ze poisteny uhradil
poskytovatelovi sluzby storno poplatok a v akej vySke.

Clanok 4
Poistné plnenie



1.

. Podmienkou vzniku prédva na poskytnutie poistného plnenia

poistenému su situacie uvedené v zmysle tejto Casti X. ¢l. 1 bod
3

. P.odmienkou vzniku prédva na poskytnutie poistného plnenia je

potreba oSetrovania, resp. nevyhnutnej osobnej starostlivosti
o blizke alebo spolucestujlce osoby poistenym.

.V pripade poistnej udalosti vznika poistenému pravo na plnenie vo

vySke storno poplatku, na ktory vznikol poskytovatefovi sluzby
narok v dosledku zruSenia vopred objednanej a zaplatenej
zahraniCnej cestovnej sluzby z dévodov uvedenych v &lanku 1, bod
3. tejto Casti a za podmienky, ze poisteny uhradil poskytovatelovi
sluzby storno poplatok. Poistné plnenie viak poistovatel poskytne
maximélne do vySky dohodnutej poistnej sumy.

Ak poisteny uhradi poskytovatelovi sluzby storno poplatok vyssi,
ako zodpoveda ustanoveniam zmluvy o obstarani cestovnej sluzby,
resp. vy38i, ako je urCeny sadzobnikom storno poplatkov
poskytovatela cestovnej sluzby platnym k datumu obstarania
cestovnej sluzby, je poistovatel povinny poskytnat poistné
pinenie iba do vySky zodpovedajlcej ustanoveniam zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby, pripadne ur¢enej v sadzobniku storno
poplatkov platnom k datumu obstarania cestovnej sluzby.

. Ak bude poistenie uzatvorené v ramci prvého poistného obdobia

14 a7 8 dni pred terminom zaciatku cestovnej sluzby, poistovatel
v pripade vzniku poistnej udalosti vyplati poistné plnenie z tohto
poistenia vo vySke 50 % a ak bude poistenie uzatvorené v ramci
prvého poistného obdobia 7 dni a menej, poistovatel vyplati
poistné plnenie vo vyske 25 % z vycisleného storno poplatku.

awm
POISTENIE ZASAHU
HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY V SR

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

Toto poistenie sa dojednava pre pripad vzniku povinnosti

poisteného uhradit naklady HZS, ktora ich vynaloZila v stvislosti

S0 zachranou poisteného v horskej oblasti na izemi SR (dalej len

,naklady na zasah HZS").

Takymito nakladmi sa rozumeju néklady na:

a) poskytovanie prvej pomoci osobe v tiesni s vylucenim
nakladov, ktoré je zo zakona povinnd hradit zdravotna
poistovria (1. j. vykon lekara, lieky),

b) vyhladavanie (patranie) a vyslobodzovanie osoby v tiesni
v horskej oblasti na tizemi SR,

c) pozemnu (kanadské sane, osobné vozidlo, rakusky vozik,
snezné pasové vozidlo, snezny skuter, terénne vozidlo) alebo
leteck prepravu poisteného z miesta zasahu HZS k

d) prevoz telesnych pozostatkov z miesta zadsahu HZS do
miesta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou
sluzbou.

Poistenie plati vo vSetkych horskych oblastiach na uzemi SR,

v ktorych vykonava svoju Cinnost Horskd zachranna sluzba,

ato:

a) Belianske Tatry,

b) Mala Fatra,

c) Nizke Tatry,

d) Pieniny,

e) Stredné Beskydy,
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Slovensky raj,

Velka Fatra,

Vysoké Tatry,

) Zapadné Tatry,

) Bukovskeé vrchy,

k) Javorniky,

) Kremnické vrchy,

m) Kysucka vrchovina,

n) Kysucké Beskydy,

0) Moravsko-sliezske Beskydy.

—z==saw

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Toto poistenie sa nevztahuje na naklady na poskytovanie

zdravotnej starostlivosti osobe v tiesni, ktoré je zo zakona povinna
hradit verejna zdravotna poistovia (t. j. vykon lekara pri poskytnuti
prvej pomoci, lieky, lieCebné pomdcky a pod.).

. Okrem v8eobecnych vyluk z poistenia uvedenych v €asti |, ¢lanok 6

tychto VPP-CPPK sa toto poistenie nevztahuje ani na:

a) pripady, ak sa poistené osoby pohybuji v jaskynnom
prostredi, ktoré nie je pristupné verejnosti, vratane trasy medzi
vstupom do jaskyne a oznaCenym turistickym chodnikom,

b) pripady, ked poskytnutie prvej pomoci pri Uraze vratane
prepravy zranenej osoby do miesta, kde sa jej poskytne
neodkladna zdravotnd starostlivost, zabezpeCuje a hradi
prevadzkovatel lyZiarskej trate v slUlade so zakonom
¢. 544/2002 Z. z. v zneni zmien a doplnkov,

c) Skody vzniknuté v désledku preukazatefného vedomého
a hrubého poruSenia bezpecnostnych alebo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, resp. usmerneni HZS,

d) Ukony nevyplyvajice z nevyhnutnej ochrany zdravia alebo
Zivota poisteného vratane zbytoCnej zachrannej Cinnosti
v dosledku toho, Ze poisteny opomenul informovat alebo
chybne informoval HZS o trase tiry, mieste akcie, mieste
a Case navratu alebo ukoncenia tlry, resp. o ich zmene,

e) naklady vzniknuté v dosledku vykonavania Cinnosti patriacej k
rizikovym Cinnostiam, rizikovym Sportom, nebezpeénym
Sportom a Cinnostiam, ktorych popis je uvedeny v Casti XilI
tychto VPP-CPPK, alebo uéastou na verejne organizovanych
Sportovych sutaziach a pripravou na ne, ak nie je v tychto
VPP-CPPK uvedené inak.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v ¢astil, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK je

poisteny dalej povinny:

a) v pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti bezodkladne
oznamit vznik tiesfiovej situécie v horskej oblasti dispecingu
HZS (tel. &.: 18 300) alebo na tiesfiové volanie integrovaného
zachranného systému (tel. ¢.. 112) alebo na prislusné
oblastné stredisko HZS,

b) riadit sa vSeobecne zavaznymi
a pokynmi Horskej zachrannej sluzby,

c) riadit sa vystraznymi, informaénymi a inymi zariadeniami
suvisiacimi s bezpe€nostou 0sdb v horskej oblasti,

d) dodrZiavat pravidla spravania sa na lyZiarskej trati vydané
prevadzkovatelom lyziarskej trate,

e) zapisat sa pred zaCatim vychadzky, tury alebo vystupu do Knihy
vychadzok a wvystupov s uvedenim Udajov: meno
a priezvisko, trasa, ciel, ¢as zaCatia a predpokladany &as
navratu, telefénne ¢islo. Ak poisteny nema moznost zapisat sa

pravnymi  predpismi



do Knihy vychddzok a vystupov, je povinny Udaje
v rozsahu podla predchadzajlcej vety nahlasit HZS alebo
osobe, ktord oznami HZS pripadnu tiesfiovl situciu
poisteného,

f) odhlasit sa po navrate z vychadzky, tary alebo vystupu
z Knihy vychadzok a vystupov alebo ozndmit navrat
z vychadzky, tury alebo vystupu HZS alebo osobe, ktorl
poisteny poziadal o oznamenie jeho pripadnej tiesfove;
situécie.

2. Po Skodovejipoistnej udalosti je poisteny povinny predlozit
poistovatelovi doklady potvrdzujice vznik nakladov v stvislosti s
ukonmi HZS a originaly Uctov potvrdzujucich Uhradu nakladov,
resp. Uétovny doklad o Uhrade nakladov na zasah HZS:

= zdznam o zasahu HZS na preukazanie opodstatnenosti
nevyhnutnych nakladov na ukony podfa ¢lanku 1, bod 2.
tejto Casti VPP-CPPK,

= spravu potvrdend lekarom s uvedenim diagnézy, ak bolo
dévodom zasahu HZS zranenie/Uraz poisteného,

= doklad o Uhrade nakladov za zasah HZS vratane rozpisu
Uc¢tovanych ukonov zachrannej ¢innosti,

= (mrtny list (predlozi opravneny dedic), ak bola dévodom
zasahu HZS smrt poisteného,

= dalSie doklady nevyhnutné na likvidaciu Skodovej/poistne;
udalosti, o ktoré poZiada poistovatel.

3. Predlozenie dokladov uvedenych v bode 2. tohto ¢lanku je
podmienkou na vyplatenie prisluSného poistného plnenia.

Clanok 4
Poistné plnenie

1. Poistovatel hradi poistenému skutoCne vynalozené naklady v
pripade ich vzniku podla &lanku 1 tejto Casti za podmienky, Ze si
spinil povinnosti uvedené v ¢lanku 3 tejto Casti a v Casti I, ¢lanok
8 tychto VPP-CPPK.

2. 'V pripade vzniku nakladov v slvislosti so smrtou poisteného plni
poistovatel osobe, ktora ich skutocne vynaloZila.

3. Ak plnenie z titulu vzniku nakladov z niektorého z dévodov
uvedenych v ¢lanku 1 tejto Casti uz poskytol iny subjekt ako
poistovatel, poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie len
do vysky nakladov, ktoré neboli takymto pinenim nahradené.

CAST XIl
ASISTENCNE SLUZBY
Poisteny ma pravo na poskytnutie asistencnych sluzieb v pripade, ak
sa ocitne v zahraniéi v taZkej situacii, a to v rozsahu podfa
nasledujucich ¢lankov tychto VPP-CPPK:

Clanok 1
Ambulantna asistencia
Pokial by doslo k nadhlemu ochoreniu alebo Urazu poisteného
v zahranici, asisten¢na sluzba podfa &asti Il tychto VPP-CPPK:

a) zorganizuje a uhradi naklady na vySetrenie Ci oSetrenie
poisteného praktickym lekarom v rozsahu primeranom
danému ochoreniu alebo Urazu,

b) zorganizuje a uhradi naklady na vySetrenie i oSetrenie
poisteného odbornym lekarom v rozsahu primeranom
danému ochoreniu alebo Urazu,

c) zabezpeli odovzdanie adresy vSeobecného alebo odborného
lekéra poistenému vratane zaistenia terminu jeho vySetrenia
Ci oSetrenia,

d) zabezpedi zaslanie platobnej zaruky lekarskemu zariadeniu
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za ambulantné oSetrenie,

e) zorganizuje a uhradi naklady na prepravu poisteného na
ambulantné o3etrenie, pokial poisteny nie je schopny
prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom,

f) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na zabezpecenie
navstevy prislusného lekara u poisteného v mieste jeho pobytu,

g) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na zabezpeCenie
navstevy odborného lekara u poisteného v mieste jeho pobytu,

h) zorganizuje a uhradi naklady na Specializované a laboratérme
vySetrenia v rozsahu primeranom danému ochoreniu alebo
urazu.

Clanok 2
Hospitalizacia

Pokial by doSlo k nahlemu ochoreniu alebo Urazu poisteného
v zahranici, ktoré si nasledne vyziada v zahranici jeho hospitalizaciu,
asistenéna sluzba podfa Casti Il tychto VPP-CPPK:

1.

a) zorganizuje a uhradi naklady na prepravu poisteného od lekara
do prisludnej spadovej nemocnice alebo do inej Specializovanej
nemochice,

b) zorganizuje a uhradi naklady na prepravu poisteného
Z miesta zranenia alebo ochorenia do najblizSej nemocnice,
avSak len v pripade, pokial stav poisteného vyzaduje
hospitalizaciu,

c) zorganizuje a uhradi naklady za lieCbu a naklady za pobyt
poisteného v nemocni¢nom zariadeni po nevyhnutnu dobu,

d) zabezpeCi kontakt s rodinnymi prislusnikmi poisteného
a sucasne odovzdanie jeho odkazov tymto rodinnym prislusni-
kom (napr. formou telekonferencie) pocas jeho hospitalizacie
podla tohto ¢lanku,

e) zabezpedi odovzdanie odkazov zamestnavatelovi, pripadne
obchodnym partnerom poisteného pocas jeho hospitalizacie
podfa predchadzajucich bodov.

Clanok 3
Repatriacia (prevoz) poisteného

V pripade potreby repatriacie poisteného asistenéna sluzba podfia

Casti Il tychto VPP-CPPK:

a) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na navrat
poisteného vhodnym dopravnym prostriedkom do miesta
trvalého alebo obvyklého bydliska v SR alebo do spadove;
nemocnice v SR, pokial nebude poisteny schopny zo
zdravotnych dovodov pouzit pdvodne planovany dopravny
prostriedok, ak tomu podfa nédzoru oSetrujuceho lekdra a
lekarskeho timu asistencnej sluzby nebude branit' zdravotny
stav poisteného,

b) zorganizuje a uhradi naklady spojené so sprievodom
poisteného Specializovanym zdravotnickym personélom, aby
sa o neho staral pri doprave naspat do SR, pokial to bude
nevyhnutné.

O termine, spdsobe a zabezpeleni repatriacie rozhoduje

asistenna sluzba po konzultcii s oSetrujucim lekdrom

poisteného.

Clanok 4
Repatriacia (prevoz) telesnych pozostatkov
poisteného do SR

Pokial dojde v zahrani¢i v dosledku urazu ¢i nahleho ochorenia
k umrtiu poisteného, asistenéna sluzba podla Casti Il tychto VPP-CPPK
zorganizuje a uhradi vSetky naklady spojené s prepravou telesnych
pozostatkov alebo pozostatkov po spopolneni poisteného spat do
miesta jeho trvalého alebo prechodného bydliska v SR.



Clanok 5

Vyslanie sprevadzajlicej osoby
Za predpokladu, Ze poisteny je hospitalizovany v zahranici,
asistencna sluzba si vyhradzuje pravo rozhodnut o pripadnom
vyslani sprevadzajucej osoby podla Casti Il tychto VPP-CPPK.
V takom pripade asistenéna sluzba zorganizuje a uhradi podfa
Casti Il tychto VPP-CPPK nevyhnutné naklady na:
prepravu sprevadzajlcej osoby za poistenym a jeho navrat
spat do SR,
ubytovanie sprevadzajucej osoby,
sprievod (privolanym opatrovnikom) dietata mladSieho ako
15 rokov, ktoré zostalo pre hospitalizaciu poisteného rodica
alebo blizkej osoby bez dozoru. V tejto stvislosti asistencna
sluzba zorganizuje a uhradi opatrovnikovi nevyhnutné

1.

miestu hospitalizacie poisteného, resp. pobytu jeho dietata.
Rozhodnutie o vhodnom spdsobe prepravy a o druhu ubytovania
uvedenom v bode 1. tohto ¢lanku, ktoré bude poskytnuté, je pine
v kompetencii asistencnej sluzby.

Clénok 6
Lieky a lieCebné pomdcky
Pokial dojde v désledku nahleho ochorenia alebo urazu poisteného v
zahrani€i k potrebe nevyhnutného zabezpecenia liekov alebo
lieCebnych pomédcok, asistenéna sluzba podfa Casti Il tychto VPP-
CPPK:

a) zorganizuje nakup liekov a lieCebnych pomécok,

b) zorganizuje a v mene poistovatela uhradi naklady na zaslanie

tychto liekov a lieGebnych pomdécok do miesta pobytu
poisteného,
v mene poistovatela uhradi naklady na lieky z lekarskeho
hladiska potrebné na nevyhnutnl lieCbu a oSetrenie Urazu
alebo nahle vzniknutého ochorenia, ktoré bezprostredne
suvisia s poistnou udalostou a su lekarom predpisané.

Clanok 7
Strata batoziny

V pripade straty riadne zaregistrovanej batoziny dopravovanej spolu
s poistenym planovanym letom, a to v dobe, po€as ktorej je za fu
zodpovedny letecky dopravca, asistencna sluzba podfa Casti V tychto
VPP-CPPK:

a) zorganizuje zablokovanie stratenych platobnych prostriedkov,

b) zorganizuje zablokovanie mobilného telefénu,

c) sprostredkuje uplatnenie naroku voci dopravcovi.

Clanok 8
Meskanie letu
. Pokial je odlet poisteného potvrdenym registrovanym
medzinarodnym letom ome$kany oproti Udajom leteckého
poriadku o viac ako 12 hodin a 0 menej nez 24 hodin, asisten¢éna
sluzba podfa Easti VIl tychto VPP-CPPK:
a) zabezpeCi vypracovanie nahradného letového planu,
b) organizaCne zabezpeti zmenu rezervacie leteniek, pripadne
nahradnu pozemnu prepravu,
zorganizuje odovzdanie sprav o meSkani poisteného jeho
rodinnym prislusnikom.
Pokial je odlet poisteného potvrdenym registrovanym
medzinarodnym letom ome$kany oproti Udajom leteckého
poriadku o viac ako 24 hodin, asistentna sluzba:
a) zabezpeci vypracovanie nahradného letového planu,
b) organizaCne zabezpedi zmenu rezervacie leteniek, pripadne
nahradnu pozemnu prepravu,

c)
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zorganizuje odovzdanie sprav o pripadnom meskani
poisteného jemu blizkym osobam alebo obchodnym
partnerom,

zorganizuje poistenému nahradné ubytovanie,

zorganizuje odovzdanie jednorazovej hotovosti poistenému
za UCelom nakupu veci osobnej potreby v hodnote Umernej
dizke jeho pobytu.

Clénok 9
Nepojazdné vozidlo

. Pokial déjde na poistenom Uzemi k dopravnej nehode alebo

k poruche, nasledkom ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym,

asisten¢na sluzba podla Casti VIIl tychto VPP-CPPK:
zorganizuje odtiahnutie vozidla do najblizSieho servisu od
miesta, kde doslo k dopravnej nehode,
zorganizuje ubytovanie pre poistené osoby, ktoré cestovali vo
vozidle, pokial asistenéna sluzba zvazi, Ze je vhodné prerusit
cestu a vyckat, dokial nebude vozidlo opravené,
zorganizuje navrat poistenych osob, ktoré cestovali vo vozidle,
do miesta ich ftrvalého bydliska na Uzemi SR, alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta. Na navrat do miesta
trvalého bydliska alebo na pokraovanie v ceste zvoli
asistencna sluzba taky dopravny prostriedok (napr. viak 1. triedy,
zapozi¢anie osobného automobilu po dobu max. 24 hodin),
ktory bude v sulade s cielom cesty poistenych oséb.
2. Asistenéna sluzba zorganizuje asistenciu pod'a tohto &lanku iba do

limitu definovaného v €asti VIII, lanok 4 tychto VPP-CPPK.

Clanok 10
Zodpovednost' za Skodu
V pripade, Ze v dosledku konania poisteného v ramci jeho
cesty/pobytu v zahraniéi tam vznikne tretej osobe Skoda na majetku,
zdravi alebo na Zivote, asisten¢na sluzba podfa Casti IV tychto VPP-
CPPK:

a) overi okolnosti konania poisteného, v dosledku ktorého
vznikla Skoda ftretej osobe. Okolnosti konania preveri v
rozsahu nevyhnutnom na zistenie zodpovednosti poisteného
a na zistenie vysSie spdsobenej Skody,
zabezpeli ziskanie nevyhnutnych dokumentov, ktoré
umoznia poistovatelovi kvalifikovane rozhodnut o vyplate
poistného pinenia,
zorganizuje v mene poistovatela Uhradu sposobenej Skody
priamo poSkodenému v pripade, ak otazka zavinenia
poisteného a vySka Skody bude dostatoCne preukazana.

CA§1’ Xl
RIZIKOVE SKUPINY

Poistené osoby sa podfa stupria rizika €innosti, ktor( budu vykonavat v
zahrani€i, resp. podla ucelu cesty/pobytu v zahrani¢i zaraduju do
tychto rizikovych skupin:

1. Turisticka cesta alebo nemanualna praca:
vykonavajlce Sporty alebo Cinnosti bez zvySeného rizika.
Turisticka cesta zahfna tieto rekreacné Sporty alebo Sporty bez
zvySeného rizika:

aerobic, aquaaerobic atletika, balet, baseball, basketbal, bedminton,
beh, beh na lyziach, biliard, boccia, bridge, bowling, boomerang,
curling, cyklistika, floorbal, Frisbee, jazda na koni, slonovi alebo tave

Osoby



(rekreatne) futbal, golf, joga, kolky, fadovy hokej, hokejbal,
hadzana, nohejbal, plavanie, paddleboarding, pétanque, rekreatné
lyzovanie a snowboarding na vyznacenych tratiach a pocas
prevadzkovych hodin trati, rekreacna plavba na mori s obmedzenim
na kategériu C (do 12 namornych mil od pobrezia) podia
medzinarodnych namornych Standardov, rekreacné primorské Sporty
(potapanie s inStruktorom s pouzitim samostatnych dychacich
pristrojov do hibky 10 m pod hladinou, vodné lyZovanie,
Snorchlovanie, surfing, windsurfing, vodné atrakcie v
turistickom/rekreacnom stredisku), rybarsky Sport, softbal, squash,
stolny tenis, Sach, Sipky, taebo, tenis, trampolina (ako oddychova
aktivita na rekreaCnej urovni, turistika alebo horskd turistika
vykondvana v teréne, v ktorom nie je potrebné pouzitie umelych
istiacich prostriedkov (napr. lana, retaze, stupacky, rebriky alebo
sucasti horolezeckej vybavy, turistika po Via Ferrata obtiaznosti A a
B podla rakuskej klasifikacie, vodné polo, volejbal, ZRTV (zakladna
a rekreaCna telesna vychova), zumba a dalSie Sporty obdobného
rizika.

Nemanualna praca zahfia tieto povolania:

administrativni  pracovnici, advokati, agronémovia, aranZéri,
architekti, asistenti, auditori, barmani, colni Uradnici, colnici, asnici,
dafiovi poradcovia, dekoratéri, delegati, diplomati, dispederi,
déchodcovia, domovnici, ekologovia, ekonémovia, exekutori,
financnici, fotografi, grafici, herci, historici, hodinari, hostesky,
hudobnici, hygienici, chyzné, informatici, inSpektori, jemni mechanici,
kadernici, kartografi, kiazi, knihari, knihovnici, klenotnici, konatelia,
konstruktéri, kontroldri, kontrolori kvality, konzultanti, kozmetici,
krajCiri, laboranti (okrem chemickych), lekari, lekarnici, lektori,
logistici, makléri, manazéri, maséri, meteorolégovia, modeléri,
modelky, moderatori, navrhari, notari, novinari, obchodnici, obchodni
zastupcovia, odhadcovia, operatori,  opatrovatelia,  optici,
oSetrovatelia (okrem oSetrovatelov zvierat), pedikérky, pismomaliari,
poistni matematici, pokladnici, politici a verejni Cinitelia, poradcovia
(obchodni, finanéni, poistovaci a pod.), porybni, poslanci, pracovnici
v reklame, pravnici, predavadi, prekladatelia, programatori, pro-
jektanti, recepéni, redaktori, referenti, rehabilitacni pracovnici, RTG
pracovnici, rybari v povolenych reviroch, sekretarky, servirky,
spisovatelia, spravcovia, sprievodcovia, starostovia, sudcovia,
Satniari, Skolnici, Statistici, Studenti, technici IT, technicko-hospodarski
pracovnici, technolédgovia, tlaovi hovorcovia, tlmocnici, uctovnici,
ucitelia a dalSi pedagogicki pracovnici, umelci, upratovaci, uradnici,
uvadzadi, vedecki pracovnici, veduci pracovnici, vychovavatelia,
vyskumnici, zdravotnicky personal, Zlatnici, zeny
v domacnosti, Ziaci a dalSie ¢innosti rovnakého rizika.

O dalSich Sportoch a &innostiach patriacich do tejto rizikovej skupiny

ma pravo rozhodnut poistovatel.

2. Rizikové ¢innosti:

Osoby vykonavajuce Cinnosti so zvySenym
s prevazujucim podielom manuélnej ¢innosti.
archeoldgovia, automechanici, autozeriavnici, babkari, bagristi, balici,
bezpec€nostni pracovnici, bradnari, brasici, cukrari, ¢alinnici, debnari,
dlazdi¢i, dozorcovia, elektrikari, elektromechanici, elektromontéri,
expedienti, frézari, geodeti, geoldgovia, chemici, chemicki laboranti,
inStalatéri, inStruktori autoSkoly, kamenari, karosari, klampiari,
kominari, koSikari, kovadi, kozusnici, kuchari, kulisari, kurenari, kuridi,
kuriéri, lakovadi, lanovkari, leSenari, letuSky a stevardi, lodny
personal a posadka lode, majstri, majstri odborného vycviku, maliari
natiera¢i, manipulanti, manualni a prevadzkovi pracovnici v doprave,
v elektrarach, vo filmovom odbore, v hutnictve a v tazkom
strojarstve, v pofnohospodarstve, v pivovaroch a liehovaroch,

rizikom alebo
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v praCovniach a v Cistiarhach, v stavebnictve, v stravovani,
v textilnom odvetvi, mésiari, mechanici, mlynari, montéri, murari,
namornici, nastrojari, natieraci, noziari, obkladaci, obrabaci, obsluha
Cerpacej stanice, obuvnici, opravari, oSetrovatelia zvierat, pekari,
piloti lietadiel (okrem skuSobnych a pilotov ozbrojenych zloZiek),

pivovarnici, plav€ici, plynari, podlahéri, pokryvaci, polfovnici,
posunovaéi, poStovi  doruCovatelia, potrubari,  pracovnici
bezpecnostnych  agentdr, pracovnici  technickych  sluZieb,

prevadzkari, prislusnici policie, armady, ochrany hranic a zboru
vazenskej a justiCnej straze, reportéri, reStauratori, revizori, rezbari,
robotnici, rybari v nepovolenych reviroch, sedlari, skladnici, sklari,
sklenari, smetiari, statici, stolari, straZnici, strojnici, studniari,
sustruznici, Sicky, Speditéri, tanecnici — profesionaine, tavi¢i, taxikari,
technici, tesari, tkaci, tkacky, tlaciari, tréneri (okrem profesionalnych
trénerov), tunelari, udrzbari, veterinari, vodi¢i, vratnici, vySetrovatelia,
vypravcovia, vytahari, zahradnici, zamocnici, zasobovaéi, zavoznici,
zlievaci, zoolégovia, zootechnici, zvaraci, zvonari, zeriavnici.

O dalSich Cinnostiach patriacich do tejto skupiny ma pravo rozhodnut
poistovatel.

3. Rizikové Sporty:

Osoby vykonavajlice Sporty so zvySenym rizikom

aerotrim, airsoft akrobatické tance, akvatlon, americky futbal, biation,
bojové Sporty a umenia (judo, karate, fullcontact, gorutuy,
sebaobrana, taekwondo, thajsky box a pod.), box, bungee jumping,
dragboat — dracie lode, duatlon fly fox, freestylové a freeridové
lyZovanie na vyznaCenych tratiach, gymnastika Sportova a moderna,
horolezectvo vSetkého druhu s technickou obtiaznostou Il. — V. stupen
podla klasifikdcie Medzinarodnej horolezeckej federacie, horska
cyklistika (cyklocros, fourcros), jazda na boboch, skiboboch,
Sportovych saniach, skeletonoch, jazda na sneznych a vodnych
skutroch, jazda na U-rampe, jazdecké Sporty (drezura, kluséacke
preteky, parkurové skakanie, rddeové jazdenie a pod.), korfbal,
krasokorCulovanie, kulturistika, lakros, let padakom, na rogale alebo
prostrednictvom inych pombcok, lietanie (nie pilotaz) na lahkych
a ultrafahkych lietadlach, zavesnych klzdkoch, v balénoch
a vzducholodiach, lukostrelba, freestylové a freeridové lyZovanie na
vyznaenych ftratiach, orientatny beh, paintball, paragliding,
parasailing, potapanie bez inStruktora s pouZitim samostatnych
dychacich pristrojov do hibky 10 m pod hladinou, preteky na saniach,
plavecké Sporty, rafting stupnia obtiaznosti WW 1 -2 (jasne vidite/né
pereje, rychle zakruty, stromy a kamene v rieke sa daju obist, horna
hranica na turistickd plavbu a zaroveri ideélny cvicny terén pre
zaCinajucich rafterov, cela posadka musi ovladat zakladné zabery
padlom), rychlokoréufovanie, rychlostnd kanoistika, rugby, silovy
trojboj, skok na lane, skoky do vody, skoky na lyziach, skateboarding,
speleoldgia, splavovanie riek so zachrannou vestou na kanoe alebo
kajaku, Serm, tandemovy zoskok, triatlon, turistika po Via Ferrata
obtiaznosti C a D podla rakuskej klasifikacie, turistika v teréne, ktory je
povoleny len v sprievode horského vodcu, veslovanie, vodny slalom,
vzpieranie, zapasenie, zorbing.

O dal8ich Sportoch patriacich do tejto rizikovej skupiny ma pravo
rozhodnut poistovatel.

Do skupiny Rizikové Sporty sa zaraduju aj v3etky verejne organizované
Sportové sutaze.

4. Nebezpecné Sporty a ¢innosti:
Osoby vykonavajuce Sporty a ¢innosti s velmi vysokym rizikom
(nepoistitelné)

Nebezpecné Sporty:
akrobatické lyZovanie, aktivna ucast na motorovom lietani vSetkého



druhu, automobilové a motocyklové preteky, pri ktorych sa
nedodrzuji pravidla cestnej premavky, base jumping, bouldering,
buggykiting, buildering, cliff diving, cyklotrial, horolezectvo vSetkého
druhu s technickou obtiaznostou VI. — XI. stuperi podia klasifikacie
Medzinarodnej horolezeckej federacie, jachting vyzadujuci
kapitansky preukaz A, B, kafioning, kaskadérstvo, kitesurfing, lety na
lyZiach, lezenie po ladopadoch, lezenie v fade po umelej stene
(icebreaker), lyzovanie a snowboarding mimo vyznacenych ftrati
a mimo prevadzkovych hodin trati, moderny patboj, pilotaz,
potapanie s pouzitim samostatnych dychacich pristrojov do hibky viac
ako 10 m pod hladinou, powerkitting, prekazkové a rovinové dostihy,
psie zaprahy, rafting stupfia obtiaznosti WW 3 a viac (vratké prudy,
nie Uplne jasné prejazdy medzi kamefimi, bezpodmieneéne nutné
su zatvorené kajaky alebo nafukovacie plavidia, posadky musia
ovladat vSetky zabery padlom a povely veduceho raftu), rekreaéna
plavba na mori kategérie A, B (nad 12 namornych mil od pobrezia)
podia medzindrodnych namornych Standardov, rozhodcovia -
profesionélne, skialpinizmus, skicross, skoky do vody z Utesov alebo
previsov, snowkitting, snowrafting, strelecké Sporty a polovnictvo,
Sportova gymnastika na vrcholovej drovni, turistika po Via Ferrata
obtiaznosti E podla rakuskej klasifikacie, wakeboarding, zip line -
lanovy sklz, zjazdova cyklistika (tzv. downhill),zoskok padakom
z lietadla alebo z vySok a vietky profesiondlne sutazné
a pretekarske Sportové Cinnosti vratane pripravy na ne, t. |j.
medzinarodné a najvysSie celoStatne sitaze, sutaze o titul majstra v
danej kategorii a pod.

Nebezpecné ¢innosti:

artisti, jednotka Specialneho nasadenia, military (simulacia armadnej
Cinnosti), kaskadéri, krotitelia zvierat, manualni a prevadzkovi
pracovnici v lomoch a v baniach, v odvetvi tazby a spracovania
dreva, v lesnictve, piloti lietadiel (ozbrojenych zloziek, skisobni),
poziarnici (aj dobrovolny hasi¢sky zbor), pracovnici pod vodou
s potépaCskym dychacim pristrojom, pracovnici prepravujuci
finannu hotovost, pracovnici s jedovatymi, vybuSnymi alebo
Ziariacimi latkami, pracovnici s vysokym rizikom akutnych otrav,
pracovnici s vysokym rizikom popélenin z dovodu vysokej teploty
pracovného prostredia, pracovnici vo vySkach (pokial maju
predpisané upevnenie zavesom), prisludnici horskej alebo inej
zachrannej sluzby, profesionalni tréneri, pyrotechnici, tovarenski a
skusobni jazdci motorovych vozidiel a plavidiel, vyskumnici a
badatelia v neprebddanych krajindch, zachranari a Clenovia
havarijnych zborov.

O dalSich Sportoch a €innostiach patriacich do tejto rizikovej skupiny
mé pravo rozhodnut poistovatel.

, _CAST XIv
ZAVERECNE USTANOVENIA

—_

Tieto VPP-CPPK  su neoddelitelnou st¢astou poistnej zmluvy.

2. 'V poistnej zmluve sa mozno od ustanoveni tychto VPP-CPPK
odchylit a upravit inak vzajomné prava a povinnosti, ak to tieto VPP-
CPPK dovoluju a ak z povahy ich ustanoveni nevyplyva, Ze sa
nemozno od nich odchylit.

3. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-CPPK stanu neplatnymi
alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, pouZije sa taky vSeobecne zavazny pravny predpis,

4. VSetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté v stvislosti s
nim riesi, ak nepride k dohode U¢astnikov poistenia, prislusny sud
v SR podla vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov.

5. Tieto VPP-CPPK nadobudaju platnost driom ich schvalenia

predstavenstvom poistovatela a G¢innost diiom 01.07.2021.
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TABULKA PRE HODNOTENIE
TRVALYCH NASLEDKOV URAZU

Cislo Oznagenie telesného poskodeni ttggszr?le:o
polozky znacenie telesného poskodenia poskodents
T001 Uplny defekt v klenbe lebecnej v rozsahu do 2 cm? do5%
T002 Uplny defekt v klenbe lebenej v rozsahu do 10 cm? do 15 %
T003 Uplny defekt v klenbe lebeénej v rozsahu nad 10 cm? do 25 %
T004 L'ahké objektivne priznaky po tazkych drazoch hlavy podla stupia 5-20%
T005 Tazké objektivne neurologické a psychiatrické priznaky po tazkych trazoch hlavy podla stupiia 20 - 100 %
T006 Traumaticka porucha tvarového nervu lahkého stupiia do 10 %
T007 Traumaticka porucha tvarového nervu tazkého stupna do 15 %
T008 Traumatické poSkodenie trojklanného nervu tazkého stupiia (alebo iného hlavového nervu

poSkodeného izolovane) 5-15%
T009 Jazvy na tvari sa hodnotia podla pomocnej tabulky €. 4
T010 Mokova pistala po poraneni spodiny lebeénej (likvorea 15 %

POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
T011 Strata hrotu nosa 8 %
T012 Strata celého nosa bez zuzenia 15 %
T013 Strata celého nosa so zuzenim 25 %
T014 Deformacia nosa s funkéne vyznamnou poruchou priechodnosti do 10 %
T015 Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice po poleptani alebo popéleni do 10 %
T016 Perforacia nosovej priehradky 5%
T017 Chronicky hnisavy pourazovy zapal prinosovych dutin do 10 %
T018 Strata ¢uchu podla rozsahu do 10 %
T019 Strata chuti podfa rozsahu do 10 %

STRATA OCi ALEBO ZRAKU
T020 Nasledky ocnych poraneni, ktoré mali za nasledok znizenie zrakovej ostrosti sa hodnotia podia

pomocnej tabulky €. 1
T021 Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripo€itava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti 5%
7022 Strata SoSovky na jednom oku (vratane poruchy akomodacie) s naslednou implantaciou vnitroocnej SoSovky 10 %
T023 Strata SoSovky na jednom oku (vratane poruchy akomodacie) pri znaSanlivosti kontaktnej SoSovky 15 %
T024 Strata SoSovky na jednom oku (vratane poruchy akomodacie) pri Uplnej neznaSanlivosti kontaktnej SoSovky 20 %
T025 Strata SoSovky na oboch oiach (vratane poruchy akomodécie), ak nie je zrakova ostrost s afakickou

korekciou horsia ako 6/12. Ak je horSia, urci sa percento podla pomocnej tabufky ¢. 1 a pripocitava

sa 10 % na tazkosti z nosenia afakickej korekcie 15 %
T026 Traumatickd porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovéahy okohybnych svalov podfa stupia do 20 %
T027 Koncentrické obmedzenie zorného pola nésledkom Urazu sa hodnoti podfa pomocnej tabulky ¢&. 2
T028 Ostatné obmedzenia zorného pola sa hodnotia podfa pomocnej tabulky €. 3
T029 PoruSenie priechodnosti slznych ciest na jednom oku 5%
T030 Porusenie priechodnosti slznych ciest na oboch o€iach 10 %
T031 Nespravne postavenie mihalnic operacne nekorigovatelné na jednom oku 5%
T032 Nespravne postavenie mihalnic operacne nekorigovatelné na oboch o€iach 10 %
T033 RozSirenie a ochrnutie zrenice (na vidiacom oku) 3%
T034 Deformacia vonkajSieho segmentu a jeho okolia vzbudzujica sucit alebo odpor, tieZ ptéza horného

vieCka, pokial nekryje zrenicu (nezavisle od poruchy vizu) pre kazdé oko 5%
T035 Traumatickd porucha akomodacie jednostranna do 5%
T036 Traumatickd porucha akomodacie obojstrannd do 8 %
T037 Logoftalamus posttraumaticky operativne nekorigovatelny, jednostranny do 8 %
T038 Logoftalamus posttraumaticky operativne nekorigovatelny, obojstranny. Pri hodnoteni podia bodov

037 a 038 nemozno sucasne hodnotit podfa bodu 034 do 13 %
T039 Ptdza horného viecka (na vidiacom oku) operativne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu, jednostranna | do 20 %




T040

Pt6za horného viecka (na vidiacom oku) operativne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu, obojstranna

POSKODENIE USi ALEBO PORUCHA SLUCHU

do 45 %

T041 Strata jednej uSnice 10 %
T042 Strata oboch usnic 15 %
T043 Trvala pourazova perforacia blany bubienka bez zjavnej sekundarnej infekcie 5%
T044 Chronicky hnisavy zapal stredného ucha dokéazany ako nasledok Urazu do 15 %
T045 Strata asti usnice do 5 %
T046 Nedoslychavost jednostranna fahkého stupnia 0%
T047 Nedoslychavost jednostranna stredného stupria do 5%
T048 Nedoslychavost jednostranna tazkého stupna do 10 %
T049 Nedoslychavost obojstranna fahkého stupria do 10 %
T050 Nedoslychavost obojstranna stredného stupia do 15 %
T051 Nedoslychavost obojstranna tazkého stupna do 25 %
T052 Strata sluchu na jednom uchu 15 %
T053 Strata sluchu na druhom uchu 25 %
T054 Hluchota obojstranna ako nasledok jediného Urazu 40 %
T055 Porucha labyrintu jednostranna podfa stupia do 10 %

T056 Porucha labyrintu obojstranna podla stupna do 30 %
POSKODENIE CHRUPU

Strata zubov alebo ich Casti, iba ak nastala pésobenim vonkajsieho nasilia

T060

T057 Strata jedného zuba 1%
T058 Strata kazdého dalSieho zuba 1%
T059 Za stratu, odlomenie a poSkodenie umelych zubnych nahrad a do¢asnych (mlie€nych) zubov 0%

POSKODENIE JAZYKA
Stavy po poraneni s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami iba ak sa nehodnotia podra
bodov 061 az 067 (nemozno sucasne hodnotit zizenie hrtana alebo priedudnice, dalej staZenie alebo

stratu reéi ani hlasui do 15 %

T061 ZUzZenie hrtana alebo priedusnice fahkého stupia do 15 %
T062 Z\Zenie hrtana alebo priedusnice stredného stupiia do 25 %
T063 Zlzenie hrtana alebo priedusnice tazkého stupnia (nemozno sic¢asne hodnotit stav po tracheotémii

s trvalo zavedenou kanylou, dalej stazenie alebo stratu reci ani hlasu) do 60 %
T064 Strata hlasu — afénia (nemoZno sucasne hodnotit zuzenie hrtana alebo priedu3nice, dalej stav po

tracheotomii s trvalo zavedenou kanylou) 25 %
T065 Strata reCi nasledkom poskodenia organov reci (nemozno stc¢asne hodnotit zizenie hrtana alebo

priedusnice, dalej stav po tracheotdmii s trvalo zavedenou kanylou) 25 %
T066 Stazenie re€i nasledkom poskodenia organov reci (nemozno suéasne hodnotit zizenie hrtana alebo

priedusnice, dalej stav po tracheotdmii s trvalo zavedenou kanylou) 10-20 %
T067 Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (nemozno stcasne hodnotit zizenie hrtana alebo

priedusnice, dalej stazenie alebo stratu reci ani hlasu) 50 %

URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
T068 Obmedzenie hybnosti hrudnika lahkého stupia do 10 %
T069 Obmedzenie hybnosti hrudnika stredného stupna do 20 %
T070 Obmedzenie hybnosti hrudnika tazkého stupia do 30 %
T071 Iné nasledky poranenia pltc podla stupfia porusenia funkcie a rozsahu jednostranné do 35 %
T072 Iné nasledky poranenia pllc podla stupfia poruSenia funkcie a rozsahu obojstranné do 70 %
T073 Poruchy srdcové a cievne (iba po priamom poraneni) klinicky overené podla stupfia poranenia do 80 %
T074 Pourazové zUZenie pazeraka lahkého stupria do 10 %
T075 PoUrazové zuZenie pazeraka stredného stupia 11-30 %
T076 PoUrazové zUZenie pazeraka tazkého stupia 31-60%
T077 Pourazové poSkodenie prsnych Zliaz u Zien — jednostranné odstranenie prsnika do 45 rokov vratane 30 %
T078 Pourazové poSkodenie prsnych Zliaz u Zien — jednostranné odstranenie prsnika nad 45 rokov 15 %
T079 Pourazové poSkodenie prsnych Zliaz u Zien — obojstranné odstranenie prsnika do 45 rokov vratane 50 %




T080

Polrazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien — obojstranné odstranenie prsnika nad 45 rokov

URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV

30 %

T081 PoSkodenie brusnej steny sprevadzané porusenim brusného lisu do 20 %
T082 PoruSenie funkcie traviacich organov podfa stupfa poruchy vyzivy do 80 %
T083 Strata sleziny 15 %
T084 Sterkoralna fistula podla miesta a rozsahu reakcie v okoli do 60 %
T085 Nedomykavost zvieratov konecnika Ciastocna do 20 %
T086 Nedomykavost zviera¢ov koneénika Uplna 60 %
T087 Pourazové zuzenie koneénika alebo anélneho otvoru fahkého stupna do 10 %
T088 Pourazové zuzenie koneénika alebo anélného otvoru stredného stupiia do 20 %
T089 Pourazové zuzenie koneénika alebo analného otvoru tazkého stupna do 45 %
T090 Strata jednej oblicky 25 %
T091 Pourazové nasledky poranenia obliCiek a mocovych ciest vratane druhotnej infekcie lahkého stupia do 10 %
T092 Pourazové nasledky poranenia obliCiek a mocovych ciest vratane druhotnej infekcie stredného stupria do 20 %
T093 Pourazové nasledky poranenia obliCiek a mo€ovych ciest vratane druhotnej infekcie tazkého stupia do 45 %
T094 Fistula mo€ového mechura alebo mocovej rury. Nemozno stc¢asne hodnotit podfa bodov 091 az 093 do 45 %
T095 Chronicky zapal moCovych ciest a druhotné ochorenie obliciek do 45 %
T096 Hydrokéla 5%
T097 Strata jedného semennika (pri kryptorchizme hodnotit ako stratu oboch semennikov) 10 %
T098 Strata oboch semennikov do 45 rokov 35 %
T099 Strata oboch semennikov od 45 do 60 rokov 20 %
7100 Strata oboch semennikov nad 60 rokov 10 %
T101 Strata penisu do 45 rokov do 40 %
7102 Strata penisu do 60 rokov do 20 %
T103 Strata penisu nad 60 rokov do 10 %
T104 Strata jedného vaje¢nika do 45 rokov 10 %
T105 Strata jedného vaje¢nika nad 45 rokov 1%
T106 Strata oboch vaje¢nikov do 45 rokov 35%
T107 Strata oboch vaje¢nikov nad 45 rokov 10 %
T108 Strata maternice do 45 rokov 40 %
T109 Strata maternice nad 45 rokov 3 %
URAZY CHRBTICE A MIECHY
T110 Obmedzenie hybnosti chrbtice lahkého stupria do 10 %
T111 Obmedzenie hybnosti chrbtice stredného stupria do 25 %
T112 Obmedzenie hybnosti chrbtice taZkého stupiia do 55 %
T3 Pourazové poSkodenie chrbtice, miechy, mieSnych obalov a korefiov s trvalymi objektivnymi priznakmi
poruenej funkcie fahkého stupria do 25 %
T114 Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, mieSnych obalov a korefiov s trvalymi objektivnymi priznakmi od 26 %
porusenej funkcie stredného stupia do 50 %
T115 Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, mieSnych obalov a koreriov s trvalymi objektivnymi priznakmi od 51 %
porusenej funkcie tazkého stupra do 100 %

URAZY PANVY

T116 PoruSenie sUvislosti panvového prstenca s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych koncatin do 30 %

URAZY HORNYCH KONCATIN
Uvedené hodnoty sa vzt'ahuju na pravakov.
U lavakov plati hodnotenie opacné.

Pri hodnoteni podFa stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné stéasne hodnotit’
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.

T17 Strata hornej kon&atiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom, vpravo 60 %
T118 Totalna endoprotéza ramenného kibu, vpravo 13 %
T119 Strata hornej kon&atiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom, viavo 50 %




T120 Totalna endoprotéza ramenného kibu, viavo 10 %
T121 Uplna stuhnutost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni ((pina abdukcia, addukcia alebo postavenia

im blizke), vpravo 35 %
T122 Uplna stuhnutost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni ((pina abdukcia, addukcia alebo postavenia

im blizke), vlavo 30 %
T123 Uplna stuhnutost ramenného kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveni jemu blizkom (odtiahnutie

50° az 70°, predpazenie 40° az 45° a vnutorné rotacia 20°), vpravo 30 %
T124 Uplna stuhnutost ramenného klbu v priaznivom postaveni alebo v postaveni jemu blizkom (odtiahnutie

50° az 70°, predpazenie 40° az 45° a vnutorn rotacia 20°), vlavo 25%
T125 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu lahkého stupiia (vzpazenie predpazenim, predpaZenie

neuplné nad 135°), vpravo 5%
T126 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu lahkého stupiia (vzpazenie predpazenim, predpaZenie

neuplné nad 135°), vlavo do4 %
T127 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupfia (vzpaZenie predpazenim do 135°), vpravo | do 10 %
T128 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupfia (vzpaZenie predpazenim do 135°), viavo do 8 %
T129 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupiia (vzpazenie predpazenim do 90°), vpravo do 15 %
T130 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupiia (vzpazenie predpazenim do 90°), viavo 15 %
T131 Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu fahkého, stredného alebo tazkého stupiia sa pri siicasnom

obmedzeni rotaénych pohybov hodnotenie zvySuje o jednu tretinu
T132 Pakib kosti ramennej, vpravo 30 %
T133 Pakib kosti ramennej, vlavo 25 %
T134 Chronicky zapal kostnej drene iba po otvorenych poraneniach alebo po operaénych zakrokoch nutnych

na lieCenie nasledkov poranenia, vpravo do 30 %
T135 Chronicky zapal kostnej drene iba po otvorenych poraneniach alebo po operaénych zakrokoch nutnych

na lieCenie nasledkov poranenia, vlavo do 25 %
T136 Nenapravené vykibenie sternoklavikulame okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3%
T137 Nenapravené vykibenie sternoklavikulame okrem pripadnej poruchy funkcie, viavo 2,5 %
T138 Nenapravené vykibenie akromioklavikularme okrem pripadnej poruchy funkcie ramenného kibu, vpravo 6 %
T139 Nenapravené vykibenie akromioklavikulame okrem pripadnej poruchy funkcie ramenného kibu, viavo 5%
1140 Trvalé nasledky po pretrhnuti nadtffiového svalu sa hodnotia pod'a straty funkcie ramenného kibu
T141 Trvalé nasledky po pretrhnuti Slachy dlhej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusenej funkcii ramenného a

laktového kibu, vpravo 3%
T142 Trvalé nasledky po pretrhnuti Slachy dlhej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusenej funkcii ramenného a

laktového kibu, viavo 2,5 %

POSKODENIE OBLASTI LAKTOVEHO KLBU A PREDLAKTIA

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit’

rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.
T143 Uplna stuhnutost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (ipIné natiahnutie alebo ipiné ohnutie a

postavenia im blizke), vpravo 30 %
T144 Uplna stuhnutost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (ipIné natiahnutie alebo ipiné ohnutie a

postavenia im blizke), vlavo 25 %
T145 Uplna stuhnutost laktového kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie

v uhle 90° az 95°), vpravo 20 %
T146 Uplna stuhnutost laktového kibu v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie

v uhle 90° az 95°), vlavo 16,5 %
T147 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu lahkého stuptia, vpravo do 6 %
T148 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu lahkého stupria, viavo do 5%
T149 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu stredného stupiia, vpravo do 12 %
T150 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu stredného stupria, viavo do 10 %
T151 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu tazkého stupfia, vpravo do 18 %
1152 Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu tazkého stupfia, viavo do 15 %
T153 Uplna stuhnutost kibov radioulnamych (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia prediaktia)

v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii

v hraniénom odvréateni alebo privrateni), vpravo 20 %




T154

Uplna stuhnutost kibov radioulnamych (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia prediaktia)
v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii

v hraniénom odvréateni alebo privrateni), viavo 16,5 %
T155 Uplna stuhnutost kibov radioulnamych v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahk4 pronacia)

vpravo do 15 %
T156 Uplna stuhnutost kibov radioulnamych v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahk4 pronacia)

vlavo do 13 %
T157 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia lahkého stupna, vpravo do 5%
T158 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia lahkého stupnia, viavo do 4 %
T159 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia stredného stupiia, vpravo do 10 %
7160 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia stredného stupna, vlavo do 8 %
T161 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia tazkého stupiia, vpravo do 15 %
7162 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia tazkého stupiia, viavo do 12 %
T163 Pakib oboch kosti predlaktia, vpravo 40 %
T164 Pakib oboch kosti predlaktia, viavo 35 %
T165 Pakib kosti vretennej, vpravo 30 %
1166 Pakib kosti vretennej, viavo 25 %
T167 Pakib kosti laktovej, vpravo 20 %
T168 Pakib kosti laktovej, viavo 15 %
T169 Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia iba po otvorenych poraneniach alebo po operaénych

zakrokoch nutnych na lie¢enie nasledkov poranenia, vpravo 27,5 %
T170 Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia iba po otvorenych poraneniach alebo po operacnych

zakrokoch nutnych na lie¢enie nésledkov poranenia, viavo 22,5 %
T171 Rozkyvany kib laktovy, vpravo do 15 %
T172 Rozkyvany kib laktovy, viavo do 10 %
T173 Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe, vpravo 55 %

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit’
rozkyvanost,, stuhnutost ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

T174 Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe, viavo 45 %
STRATA ALEBO POSKODENIE RUKY

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata méakkych ¢asti.

T175 Strata ruky v zapasti, vpravo 50 %
T176 Strata ruky v zapasti, viavo 42 %
T177 Strata vSetkych prstov ruky, prip. vratane zaprstnych kosti, vpravo 50 %
T178 Strata vSetkych prstov ruky, prip. vratane zaprstnych kosti, vlavo 42 %
T179 Strata prstov ruky okrem palca, prip. vratane zaprstnych kosti, vpravo 45 %
T180 Strata prstov ruky okrem palca, prip. vratane zaprstnych kosti, viavo 42 %
T181 Uplna stuhnutost zapastia v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Gpné

chrbtové alebo dlafiové ohnutie ruky), vpravo 30 %
T182 Uplna stuhnutost zapastia v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Gpiné

chrbtové alebo dlafiové ohnutie ruky), viavo 25 %
T183 Uplna stuhnutost zapastia v priaznivom postaveni (chrbtové ohnutie 20° az 40°), vpravo 20 %
T184 Upln4 stuhnutost zapastia v priaznivom postaveni (chrbtové ohnutie 20° az 40°), viavo 17 %
T185 Pakib kosti ¢Inkovitej, vpravo 15 %
T186 Pakib kosti ¢Inkovitej, viavo 12,5 %
T187 Obmedzenie pohyblivosti zapastia lahkého stupna, vpravo do 6 %
T188 Obmedzenie pohyblivosti zapastia fahkého stupna, vlavo do 5%
T189 Obmedzenie pohyblivosti zapastia stredného stupiia, vpravo do 10 %
T190 Obmedzenie pohyblivosti zapastia stredného stupna, vlavo do 8 %
T191 Obmedzenie pohyblivosti zapastia tazkého stupia, vpravo do 20 %
T192 Rozkyvanost zapastia podla stupna, vpravo do 12 %
T193 Obmedzenie pohyblivosti zapastia tazkého stupna, vlavo do 15 %
T194 Rozkyvanost zapastia podla stupfia, viavo do 10 %




POSKODENIE PALCA

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné sié¢asne hodnotit’

rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.
T195 Strata koncového €lanku palca, vpravo 9%
T196 Strata Casti koncového ¢lanku palca, vpravo 4,5 %
T197 Strata koncového ¢lanku palca, viavo 7,5 %
T198 Strata Casti koncového ¢lanku palca, viavo 3,5%
T199 Strata palca so zaprstnou kostou, vpravo 25 %
T200 Strata palca so zaprstnou kostou, viavo 21 %
T201 Strata oboch &lankov palca, vpravo 18 %
1202 Strata oboch ¢lankov palca, viavo 15 %
1203 Upln stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (maximéaine ohnutie), vpravo 8 %
1204 Uplna stuhnutost medziélankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (maximélne ohnutie), viavo 7%
T205 Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vpravo 7%
1206 Upln stuhnutost medziglankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), viavo 6 %
1207 Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni (fahké poohnutie), vpravo 6 %
T208 Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni (fahké poohnutie), viavo 5%
T209 Uplna stuhnutost zakladného kibu palca, vpravo 6 %
T210 Uplna stuhnutost zakladného kibu palca, viavo 5%
T211 Uplna stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v nepriaznivom postaveni (Uplna abdukcia alebo

addukcia), vpravo 9%
1212 Uplna stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v nepriaznivom postaveni (Upln abdukcia alebo

addukcia), viavo 7,5 %
1213 Uplna stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni (fahka opozicia), vpravo 6 %
T214 Uplna stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni (fahka opozicia), viavo 5%
T215 Trvalé nasledky po zle zhojenej Bennettovej zlomenine s pretrvavajicou subluxaciou, okrem plnenia

za poruchu funkcie, vpravo 3 %
T216 Trvalé nasledky po zle zhojenej Bennettovej zZlomenine s pretrvavajlcou subluxaciou, okrem plnenia

za poruchu funkcie, viavo 2,5%
T217 Uplna stuhnutost véetkych kibov palca v nepriaznivom postaveni, vpravo 25 %
T218 Uplna stuhnutost véetkych kibov palca v nepriaznivom postaveni, viavo 21 %
7219 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziélankového kibu lahkého stupiia, vpravo | do 2 %
1220 Porucha (ichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziélankového kibu lahkého stupia, viavo | do 1,5 %
T221 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziélankového kibu stredného stupiia, vpravo| do 4 %
1222 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziglankového kibu stredného stupria, viavo| do 3 %
1223 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziélankového kibu tazkého stupfia, vpravo | do 6 %
1224 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti medziglankového kibu tazkého stupia, viavo | do 5 %
1225 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu Iahkého stupiia,vpravo do 2%
T226 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu lahkého stupiia, viavo do 1,5 %
1227 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu stredného stupria, vpravo | do 4 %
1228 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu stredného stupria, viavo do 3 %
7229 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu tazkého stupiia, vpravo do 6 %
7230 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu tazkého stupiia, viavo do5 %
T231 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu fahkého stuptia, vpravo| do 3 %
71232 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu fahkého stupria, viavo | do 2,5 %
T233 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu stredného

stupfa, vpravo do 6 %
T234 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu stredného

stupna, vlavo do 5%
1235 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpaineho kibu tazkého stupria, vpravo| do 9 %
T236 Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu tazkého stupria,

vlavo do7,5%




POSKODENIE UKAZOVAKA

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit
rozkyvanost, stuhnutost ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuije strata kosti, nie strata makkych ¢asti.

1237 Strata koncového ¢lanku ukazovaka, vpravo 4 %
1238 Strata Casti koncového €lanku ukazovaka, vpravo 2%
1239 Strata koncového €lanku ukazovaka, viavo 35%
1240 Strata Casti koncového ¢lanku ukazovaka, viavo 1,5 %
T241 Strata dvoch &lankov ukazovaka, vpravo 8 %
1242 Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, vlavo 6,5 %
T243 Strata vSetkych troch &lankov ukazovaka, vpravo 12 %
T244 Strata vSetkych troch ¢lankov ukazovaka, viavo 10 %
1245 Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vpravo 15 %
1246 Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, viavo 12,5 %
T247 Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovaka v maximalnom natiahnuti, vpravo 12 %
T248 Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovaka v maximalnom natiahnuti, viavo 10 %
T249 Uplna stuhnutost v&etkych troch kibov ukazovaka v maximalnom ohnuti, vpravo 15 %
T250 Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovaka v maximalnom ohnuti, viavo 12,5 %
T251 Porucha Uichopovej funkcie ukazovéka, do uplného zovretia do dlane chyba 1 az 2 cm, vpravo 4 %
T252 Porucha Uchopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaiju 2 az 3 cm, vpravo 6 %
T253 Porucha Uichopovej funkcie ukazovaka, do uplného zovretia do dlane chyba 1 az 2 cm, viavo 3,5 %
T254 Porucha Uichopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaiju 2 az 3 cm, viavo 4 %
T255 Porucha Uichopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaiju 3 az 4 cm, vpravo 8 %
T256 Porucha tichopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaiju 3 az 4 cm, vliavo 6 %
T257 Porucha Uichopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 4 cm, vpravo 10 %
T258 Porucha uchopovej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 4 cm, vlavo 8 %
T259 Nemoznost (ipiného natiahnutia niektorého z medziclankovych kibov ukazovaka pri neporusenej

Uchopovej funkcii, vpravo 1,50 %
T260 Nemoznost (ipiného natiahnutia niektorého z medziclankovych kibov ukazovaka pri neporusenej

Uchopovej funkcii, vlavo 1%
T261 Nemoznost Uplného natiahnutia zakladného kibu ukazovaka pri poruche abdukcie, vpravo 2,5 %

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit’
rozkyvanost,, stuhnutost ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

T262 Nemoznost tplného natiahnutia zakladného kibu ukazovaka pri poruche abdukcie, viavo 2%
POSKODENIE PROSTREDNIKA, PRSTENIKA A MALICKA

Za amputaciu sa povazuije strata kosti, nie strata makkych casti.

T263 Strata celého prsta s prisluSnou kostou zaprstnou, vpravo 9%
T264 Strata celého prsta s prisluSnou kostou zaprstnou, viavo 7,5 %
T265 Strata véetkych troch &lankov prsta alebo dvoch ¢lankov so stuhnutostou zakladného kibu, vpravo 8 %
T266 Strata dvoch &lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu, vpravo 5%
1267 Strata v&etkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch &lankov so stuhnutostou zakladného kibu, viavo 6 %
T268 Strata dvoch &lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu, viavo 4 %
1269 Strata koncového €lanku jedného z tychto prstov, vpravo 3%
1270 Strata Easti koncového €lanku jedného z tychto prstov, vpravo 1,5 %
T271 Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, viavo 2,5 %
1272 Strata Casti koncového €lanku jedného z tychto prstov, vlavo 1%
T273 Uplna stuhnutost véetkych troch kibov jedného z tychto prstov v maximalnom natiahnuti alebo ohnuti

(v postaveni braniacom funkcii susednych prstov), vpravo 9%
T274 Uplna stuhnutost véetkych troch kibov jedného z tychto prstov v maximalnom natiahnuti alebo ohnuti

(v postaveni braniacom funkcii susednych prstov), viavo 7,5 %
1275 Porucha uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chyba 1 az 2 ¢cm, vpravo 2 %
T276 Porucha uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 2 az 3 cm, vpravo 4 %
T277 Porucha uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chyba 1 az 2 ¢cm, vlavo 1,5 %




T278 Porucha Uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 2 az 3 cm, viavo 3 %
T279 Porucha Uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 3 aZz 4 cm, vpravo 6 %
7280 Porucha Uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju 3 az 4 cm, viavo 5%
T281 Porucha Uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 4 ¢cm, vpravo 8 %
1282 Porucha Uchopovej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 4 ¢cm, vlavo 6 %
T283 Nemoznost tplného natiahnutia jedného z medzi¢lankovych kibov pri neporusenej ichopovej funkcii

prsta, vpravo 1%
T284 Nemoznost tplného natiahnutia jedného z medzi¢lankovych kibov pri neporusenej ichopovej funkcii

prsta, viavo 0,5 %
T285 Nemoznost (iplného natiahnutia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie, vpravo 1,5 %
T286 Nemoznost (ipiného natiahnutia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie, viavo 1%

TRAUMATICKE PORUCHY NERVOV HORNEJ KONCATINY

V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorickeé a trofické.
1287 Traumaticka porucha nervu axilarneho, vpravo do 25 %
T288 Traumaticka porucha nervu axilarneho, viavo do 20 %
7289 Traumaticka porucha kmefa nervu vretenného s postihnutim v8etkych inervovanych svalov, vpravo do 40 %
7290 Traumatické porucha kmefia nervu vretenného s postihnutim v8etkych inervovanych svalov, viavo do 35 %
T291 Traumaticka porucha nervu vretenného so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vpravo do 30 %
1292 Traumaticka porucha nervu vretenného so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vlavo do 25 %
T293 Traumaticka porucha nervu muskulokutanneho, vpravo do 25 %
T294 Traumaticka porucha nervu muskulokutédnneho, viavo do 20 %
1295 Traumatickd porucha kmeria laktového nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov, vpravo do 35 %
1296 Traumatickd porucha kmeria laktového nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov, viavo do 28 %
T297 Traumaticka porucha distalnej ¢asti laktového nervu so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca karpu a

Ciasto€ne hlbokého ohybaca prstov, vpravo do 25 %
T298 Traumaticka porucha distalnej Casti laktového nervu so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca karpu a

Ciastocne hlbokého ohybaca prstov, vlavo do 20 %
7299 Traumaticka porucha kmeria stredného nervu s postihnutim v8etkych inervovanych svalov, vpravo do 25 %
T300 Traumatickd porucha kmeria stredného nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov, viavo do 20 %
T301 Traumaticka porucha distalnej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva, vpravo do 15 %
7302 Traumaticka porucha distalnej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva, vlavo do 12,5 %
T303 Traumaticka porucha vSetkych troch nervov (prip. aj celého pletenca ramenného), vpravo do 60 %

Traumaticka porucha vSetkych troch nervov (prip. aj celého pletenca ramenného), viavo

URAZY DOLNYCH KONCATIN

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit’
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

do 50 %

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.

T305 Strata jednej dolnej kon&atiny v bedrovom kibe alebo v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 55 %
T306 Pakib stehennej kosti v kréku alebo nekréza hlavice 40 %
1307 Endoprotéza bedrového kibu 15 %
T308 Chronicky zapal kostnej drene kosti stehennej iba po otvorenych zlomeninach alebo po operaénych

zakrokoch nutnych na lieenie nasledkov urazu 25 %
T309 Skratenie jednej dolnej kon¢atiny do 2 cm 0%
1310 Skratenie jednej dolnej kon¢atiny 2 -4 cm 5%
T311 Skratenie jednej dolnej koncatiny 4,1 — 6 cm do 15 %
T312 Skratenie jednej dolnej kon€atiny nad 6 cm do 25 %
T313 Pourazové deformity kosti stehennej (zlomeniny zhojené s odchylkou osovou alebo rotacnou), za

kazdych celych 5° odchylky (dokazanej RTG). Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata kongatiny.

Pri hodnoteni osovej odchylky nemozno sucasne zapoCitavat relativne skratenie koncatiny 5%
T314 Uplna stuhnutost bedrového kibu v nepriaznivom postaveni (upiné pritiahnutie alebo odtiahnutie,

natiahnutie alebo ohnutie a postavenia im blizke) 30 %
T315 Uplna stuhnutost bedrového kibu v priaznivom postaveni (fahké odtiahnutie a zakladné postavenie

alebo ohnutie) 25 %




1316 Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu lahkého stupfia do 10 %
T317 Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu stredného stupria do 20 %
T318 Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu tazkého stupiia do 30 %

POSKODENIE KOLENA

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné sué¢asne hodnotit’
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

1319 Uplna stuhnutost kolenného kibu v nepriaznivom postaveni ((ipiné natiahnutie alebo ohnutie nad uhol 20°)| 30 %
T320 Uplna stuhnutost kolenného kibu v nepriaznivom postaveni (ohnutie nad uhol 30°) 45 %
T321 Uplna stuhnutost kolenného kibu v priaznivom postaveni do 25 %
1322 Endoprotéza v oblasti kolenného kibu 15 %
T323 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu fahkého stupiia do 10 %
1324 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu stredného stupiia do 15 %
1325 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu tazkého stupfia do 25 %
1326 Rozkyvanost kolenného kibu do 20 %
1327 Trvalé nésledky po operativnom vybrati jedného menisku 5%
T328 Trvalé nésledky po operativnom vybrati ¢asti jedného menisku 25%
T329 Trvalé nasledky po vybrati jabicka (pately) 10 %
T330 Trvalé nasledky po vybrati Gasti jablcka (pately) 5%

POSKODENIE PREDKOLENIA

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné sué¢asne hodnotit’
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.

T331 Strata dolnej kongatiny v predkoleni so zachovanym kolennym kibom 45 %
T332 Strata dolnej kongatiny v predkoleni so stuhnutym kolennym kibom 50 %
T333 Pakib kosti holennej alebo oboch kosti predkolenia 30 %
T334 Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia iba po otvorenych poraneniach alebo po operaénych

zakrokoch nutnych na lie¢enie nasledkov poranenia 22,5 %
T335 Pourazové deformity predkolenia, ktoré vznikli zahojenim zlomeniny v osovej alebo rotaénej odchylke

(odchylky musia byt dokazané RTG), za kazdych celych 5°. Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata

predkolenia. Pri hodnoteni osovej odchylky nemoZno sucasne zapoditavat relativne skratenie kon&atiny 5%

POSKODENIE V OBLASTI CLENKOVEHO KLBU

Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné sué¢asne hodnotit
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.

T336 Strata nohy v ¢lenkovom kibe alebo pod nim 40 %
T337 Strata chodidla v Chopartovom kibe 30 %
T338 Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25 %
T339 Uplna stuhnutost ¢lenkového kibu v nepriaznivom postaveni (dorzalna flexia alebo vysSie stupne plantamej flexie)) 30 %
T340 Uplna stuhnutost &lenkového kibu v pravouhlom postaveni 25 %
T341 Uplna stuhnutost &lenkového kibu v priaznivom postaveni (ohnutie do plosky okolo 5°) 20 %
T342 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu fahkého stupria do 6 %
T343 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu stredného stupria do 12 %
T344 Obmedzenie pohyblivosti &lenkového kibu tazkého stupiia do 20 %
T345 Uplna strata pronacie a supinacie nohy 15 %
T346 Obmedzenie prondacie a supinacie nohy do 8 %
T347 Rozkyvanost ¢lenkového kibu do 13 %
T348 Ploché alebo vybogena noha nasledkom urazu a iné pourazové deformity v oblasti Elenku a nohy do 20 %
T349 Chronicky zapal kostnej drene v oblasti tarzu a kosti patovej iba po otvorenych poraneniach alebo po

operacnych zakrokoch nutnych na lie€enie nasledkov poranenia 15 %

POSKODENIE V OBLASTI NOHY
Pri hodnoteni podra stratovych poloziek, endoprotéz a pakibov nie je mozné suéasne hodnotit’
rozkyvanost, stuhnutost’ ani obmedzenie pohyblivosti daného kibu.

Za amputaciu sa povazuje strata kosti, nie strata makkych casti.




T350 Strata v8etkych prstov nohy 15 %
T351 Strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
1352 Strata oboch ¢lankov palca nohy s predpriehlavkovou kostou alebo s jej astou 15 %
T353 Strata koncového ¢lanku palca nohy 3%
1354 Strata iného prsta nohy (vratane malicka), za kazdy prst 2%
T355 Strata mali¢ka nohy s predpriehlavkovou kostou alebo s jej Castou 10 %
T356 Uplna stuhnutost medziélankového kibu palca nohy 3%
T357 Uplna stuhnutost zakladného kibu palca nohy 7%
T358 Uplna stuhnutost oboch kibov palca nohy 10 %
T359 Obmedzenie pohyblivosti medziglankového kibu palca nohy do 3 %
T360 Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy do7 %
T361 Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy ako palca, za kazdy prst 1%
1362 Pourazové obehové a trofické poruchy na jednej dolnej koncatine do 10 %
1363 Pourazové obehové a trofické poruchy na oboch dolnych koncatinach do 20 %
T364 Polirazové atrofie svalstva dolnych kon&atin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na stehne do 5%

T365 Potrazové atrofie svalstva dolnych kongatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na predkoleni | do 3 %
TRAUMATICKE PORUCHY NERVOV DOLNEJ KONCATINY

V hodnoteni su uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorickeé a trofické.

1366 Traumaticka porucha nervu sedacieho do 20 %
1367 Traumaticka porucha nervu stehenného do 15 %
T368 Traumaticka porucha nervu zapchavajuceho (n. obturatorii) do 20 %
T369 Traumaticka porucha kmenia nervu holenného s postihnutim vSetkych inervovanych svalov do 25 %
T370 Traumaticka porucha distalnej €asti nervu holenného s postihnutim funkcie prstov do 5%
1371 Traumaticka porucha kmeria nervu lytkového s postihnutim vSetkych inervovanych svalov do 20 %
1372 Traumaticka porucha hibkovej vetvy nervu lytkového do 20 %

1374

T373 Traumaticka iorucha iovrchove' vetvi nervu Ii'tkového do 5%

Rozsiahle plo$né jazvy (bez ohfadu na poruchu funkcie kibu) od 1 % do 15 % povrchu tela (okrem tvare)

do 10 %

T375

Rozsiahle plodné jazvy (bez ohladu na poruchu funkcie kibu) nad 15 % povrchu tela (okrem tvare)

do 40 %

POMOCNE TABULKY PRE HODNOTENIE TRVALYCH NASLEDKOV URAZU

Tabulka €. 1: Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri znizeni zrakovej ostrosti s optimalnou korekciou okuliarmi

| 66 [ 69 [ 6112 | 615 | 618 | 624 | 630 | 636 | 660 | 360 [ 160 [ 0
Percenta plnenia trvalych telesnych poskodeni

6/6 0 2 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 2 4 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 11 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100

0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Ak bola pred urazom zrakova ostrost znizené natolko, Ze zodpoveda invalidite vac3ej ako 75 % , a ak nastala urazom slepota lepSieho
oka alebo ak bolo pred Urazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovu ostrost horSiu ako zodpovedajicu 75 % invalidity a ak nastalo
oslepnutie na tomto oku, odSkodriuje sa vo vyske 25 %.



Tabulka €. 2: Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri koncentrickom zuzeni zorného pola

Stupen zUzenia jedného oka oboch oi jedného oka
rovnako pri slepote druhého
Percenta pinenia telesnych poskodeni

Stupen koncentracie zlzenia

do 60° 0 10 40
do 50° 5 25 50
do 40° 10 35 60
do 30° 15 45 70
do 20° 20 55 80
do 10° 23 75 90
do 5° 25 100 100

Ak bolo pred urazom jedno oko slepé a na druhé bolo koncentrické zUZenie na 25° alebo viac a na tomto oku nastala Upiné alebo
prakticka slepota alebo zuZenie zorného pola do 5°, odSkodriuje sa vo vyske 25 %.

Tabufka €. 3: Plnenie pri trvalom telesnom poskodeni pri nekoncentrickom ziizeni zorného pola

| 66 | 69 | 612 | 6115 | 6118 | 6/24 | 6/30 [ 6/36 | 660 | 360 | 1560 | 0
Percenta plnenia trvalych telesnych poskodeni

6/6 0 2 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 2 4 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 11 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100

0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Centralny skotém jednostranny aj obojstranny sa hodnoti podla hodnoty zrakovej ostrosti.

Tabufka €. 4: Hodnotenie jaziev na tvari

Normalna jazva
1cm 2cm 3cm 4cm 5cm 6 cm 7cm 8cm 9cm 10 cm
0% 1% 1,5% 2% 2,50 % 3% 3,5% 4% 4,50 % 5%
Hypertroficka jazva
1cm 2cm 3cm 4.cm 5cm 6 cm 7cm 8 cm 9cm 10 cm
0% 1% 2 % 3% 4 % 5% 6 % 7% 8 % 9%
Keloidna jazva
1cm 2cm 3cm 4 cm 5cm 6.cm 7cm 8 cm 9cm 10 cm
1% 2% 3% 4 % 5% 6 % 7% 8 % 9% 10 %

Ide o jazvy na viditernom mieste tvare (Celo, spankova kost, nos, lica, horna a dolna pera, viditelna Cast brady).
Jazvy na tvari u deti do 18 rokov sa hodnotia nasledovne - dizka jazvy v cm je zhodna s poctom % TN.
Pozn.: Dlzka jazvy v cm bude pre potreby hodnotenia podra tabulky €. 4 zaokruhfovana podfa matematickych pravidiel.



Oznamenie poistnej udalosti

Meno a priezvisko Cislo poistnej zmluvy

Adresa (ulica, mesto, PSC)

Rodné &islo Stétna prislugnost E-mail Telefon

Datum odchodu Datum prichodu Datum poistnej udalosti Hodina poistnej udalosti

L1 12100 L1 12100 L1 12100 \ \

Organizétor vasej cesty (cestovna kanceldria, podnik, individuaine)

Popis vzniku poistnej udalosti

Miesto vzniku poistnej udalosti Stat a jeho mena
V ktorej:
Méate uzatvorené podobné poistenie aj v inej poistovni? I:l nie ano
Oznacte Ukony vztahujlice sa k vasej poistnej udalosti
I:l osetrenie |:| lieky I:l hospitalizacia nepojazdné vozidlo |:| transport

2 zasah Horskej o —

|:| uraz I:l Zéchrannej |:| batozina zodpovednost za Skodu |:| repatriacia
sluzby

|:| privolanie sprevadzajlcej osoby |:| meskanie batoziny

HEEIENI

meskanie odletu |:| iné

Ku kontaktu s asistenénou sluzbou CSOB Poistovne, a.s. doslo Dna
ano nie
L] L L 11 1210)
Ako doslo k platbe
|:| v hotovosti |:| neplatené |:| neplatené, prikladam faktiru

Poistné plnenie Ziadam na ucet Poistné plnenie poukazte na adresu

Prehlasujem, Ze vSetky Udaje v tomto poisteni su pravdivé a upIné.

Tymto stéasne udelujem CSOB Poistovni, a.s., ako aj jej zmluvnej asistenénej sluzbe stihlas na spractivanie tidajov tykajticich sal
mojho zdravia, resp. Udajov tykajlcich sa zdravia osoby, ktorej som zakonnym zdstupcom, ziskanych v suvislosti s dojednanym
poistenim, pre tcel tohto poistenia a v rozsahu a na dobu nevyhnutnu k zabezpeceniu vSetkych prav a povinnosti vyplyvajucich
z vy$$ie uvedenej poistnej zmluvy uzavretej s CSOB Poistovriou; sthlas so spractvanim Udajov tykajlcich sa zdravia zahffia aj
ziskavanie tychto udajov od lekarov, Ustavov, zdravotnickych zariadeni, zdravotnych poistovni vykondvajucich verejné zdravotné
poistenie, Socidlnej poistovne a dalsich subjektov, ktoré spracuvaju Udaje o zdravotnom stave fyzickych oséb v stlade s osobit-
nymi predpismi, vratane nazerania do spisov o tomto zdravotnom stave, vyhotovovanie si ich vypisov, odpisov, fotokdpii, pricom
uvedené subjekty tymto sti¢asne opraviiujem/splinomociiujem, aby CSOB Poistovni a zmluvnej asistenénej sluzbe tieto Udaje,
informdcie a dokumenty poskytli.

Dnia

| ‘2 | O‘ | podpis poisteného (zdkonného zastupcu alebo opravnenej osoby)




CSOB

POISTOVNA

INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU
POISTENIU A ZIVOTNEMU POISTENIU BEZ

ODKUPNEJ HODNOTY

Nazov poistovatela?: CSOB Poistoviia, a.s.
N&zov poistného produktu: Cestovné poistenie k platobnym kartam - variant Standard ‘
V/ySka roného poistného ak je poistna doba kratSia ako jeden rok, ‘ 2160 ‘ EUR
vy3ka celkového poistného® '
z toho na krytie rizik® ‘ 6,32 ‘ EUR
Z toho na Uhradu nakladov na uzavretie poistenia® 8,39 ‘ EUR
z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafiovych povinnosti ‘ 6.89 ‘ EUR

a odvodovych povinnosti poistovatela®

VYSVETLIVKY NA VYPLNANIE INFORMACNEHO FORMULARA K NEZIVOTNEMU POISTENIU A ZIVOTNEMU
POISTENIU BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

a) Uvadza sa obchodné meno poistovne, poistovne z iného Elenského Statu alebo pobocky zahrani¢nej poistovne.

b) Uvadza sa roné poistné; ak je poistenie platené v splatkach, uvadza sa suma poistného prisliichajiceho k poistnému
obdobiu jeden rok, vratane prirazok za platbu v kratSej lehote ako rok. Ak je poistné platené jednorazovo na poistnd dobu
dIhSiu ako jeden rok, uvadza sa ro¢ny prepoCet poistného.

c) Uvadza sa netto poistné.

d) Uvadza sa suma kalkulovanych obstaravacich nakladov poistovatela spojenych s uzavretim poistnej zmluvy. Za obstaravacie
naklady na uzavretie poistnej zmluvy sa povazuju vSetky naklady vynaloZzené na uzavretia poistnej zmluvy, napriklad
odmena hradena finanénym agentom, prislusna ¢ast mzdovych nakladov na zamestnancov poistovatela vykonavajucich
predaj poistenia v ramci pracovného pomeru a néklady na marketing.

e) Uvadza sa suma ostatnych kalkulovanych nakladov poistovatela vratane dane z poistenia, odvodu z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a zisku poistovatela.

CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu infolinka@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 444/B www.csob.sk



