CSOB

POISTOVNA

Verejny prislub

CSOB Poist'oviia, a. s.

so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, zapisana v OR OS Bratislava I., odd.
Sa, vl.&. 444/B, ICO: 31 325 416 (dalej len ,CSOB Poistoviia®)

sa podla ustanoveni § 850 a nasled. Obcianskeho zakonnika /zakon &. 40/1964 Zb./ v zneni
neskorsich predpisov

tymto verejnym prislubom zavazuje,

poskytnut poistné plnenie nad ramec VSeobecnych poistnych podmienok v pripade vzniku poistne;j
udalosti z platnej poistnej zmluvy cestovného poistenia alebo cestovného poistenia k platobnym
kartam v suvislosti s ochorenim COVID-19 vo svete, ktora nastane na Uzemi niektorej z krajin, pre
ktoru je v Case nastupu na cestu vyhlaseny 3. stupen odporucania (odporucanie necestovat)
Ministerstva zahraniCnych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky (dalej len ,MZV SR*)
z dévodu zvySeného rizika ochorenia COVID-19, za splnenia nasledujucich podmienok:

= 7z poistenia lie€ebnych nakladov v zahrani¢i suvisiacich s ochorenim COVID-19:

- uhradime naklady za ambulantné oSetrenie, hospitalizaciu, lekarom predpisané lieky,
organizovanu prepravu do zdravotnickeho zariadenia, prevoz zdravotnickym dopravnym
prostriedkom do vlasti podfa rozhodnutia lekara a asistencnej sluzby (ambulantny prevoz),
repatriacia v pripade smrti, vSetky vymenované lieCebné naklady maximalne vo vyske 60 000 €,

- uhradime naklady na ubytovanie v pripade nariadenej karantény v mieste pobytu
v zahrani€i 60 €/den/poisteny max. za 14 dni,

- uhradime cestovné naklady na navrat do vlasti po ukon€eni nariadenej karantény
v zahranic€i, ak k ochoreniu do$lo poc¢as doby trvania poistenia v zahrani¢i avdak do vysky 50 %
realne vynalozenych a uhradenych nakladov, maximalne vSak do vysky 1 500 €.

Poistenie lieéebnych nakladov sa klientovi bezplatne predizi na dobu trvania dradne
nariadenej karantény, ktorej existenciu je poisteny povinny hodnoverne preukazat.
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= 7 poistenia storno poplatkov, ak je suéast’ou poistenia:

- hradime naklady spojené so zrusenim vopred objednanej a zaplatenej zahrani¢nej cestovnej
sluzby v pripade pozitivheho vysledku testu na ochorenie COVID-19 a dolozenia potvrdenia od
lekara do limitu poistenia storno poplatkov dojednaného v poistnej zmluve po odpocitani
spoluucasti (10 %, min 20 €),

- hradime naklady vo vySke 50 % z poplatkov maximalne do limitu poistenia storno poplatkov
dojednaného v poistnej zmluve po odpocitani spoluucasti (10 %, min 20 €), ak k zruSeniu
vopred objednanej a zaplatenej zahrani¢nej cestovnej sluzby dbjde z ddévodu nariadenej
karantény u spolucestujuceho, ak bol spolucestujucemu potvrdeny COVID-19, ktory vydokladuje
potvrdenim od lekara, ak ma poisteny su¢asne dojednané pripoistenie storno poplatkov,

- hradime naklady do vySky max. 200 € z nakladov za cestovnu sluzbu v pripade zruSenia alebo
prelozenia terminu odletu zo strany leteckej spolo¢nosti.

Vo vsetkych pripadoch plati, ze poistna udalost’ nastala poc€as cesty.

V krajinach, ktoré nie si oznaéené MZV SR ako bezpeéné pre iny dovod ako ochorenie
COVID-19 (napr. vojnové stavy, prirodné katastrofy a pod.), cestovné poistenie v sulade so
v8eobecnymi poistnymi podmienkami platné nie je.

Dalej plati, ze cestovné poistenie sa nevztahuje v suvislosti s COVID-19 na:

= poistenie storno poplatkov z dévodu obavy z nakazenia pred vycestovanim alebo pocas cesty

= poistenie storno poplatkov na poistné udalosti, ktoré nastali v désledku uUradnych nariadeni
(napriklad uzatvorenie hranic)

= poistenie storno poplatkov v situaciach, kedy bol poisteny umiestneny do preventivnej domacej
karantény bez toho, aby mu bolo ochorenie potvrdené.

= cestovné poistenie uzatvorené po potvrdeni pozitivneho testu na COVID-19

Platnost tohto verejného prislubu je dana vo vztahu k poistnym udalostiam, ktoré nastanu
od 03.08.2021 do 31.12.2021.

Platnost verejného prisflubu CSOB poistovne zo dfia 07.12.2020 sa v celom rozsahu rusi ku driu
18.08.2021.

CSOB Poistovnia si vyhradzuje pravo tento verejny prisfub odvolat resp. ukongit' skér, 6o v takom
pripade oznami aspon 15 dni pred datumom odvolania resp. ukon€enia a to zverejnenim na
svojej webovej stranke.
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Verejny prisfub do€asne upravuje pévodne dojednané poistné podmienky vo vymedzenom rozsahu
v prospech poisteného. VSetky ostatné ustanovenia prisludnych vSeobecnych poistnych podmienok
cestovného poistenia vratane vyluk, obmedzeni, prav i povinnosti zostavaju aj nadalej zachované.

Tento verejny prisfub je poCas doby jeho platnosti u€inny pre kazdu platnd poistnu zmluvu
cestovného poistenia alebo cestovného poistenia k platobnej karte.
Je zverejneny na internetovej stranke poistovatela www.csob.sk.

V Bratislave, 03.08.2021

Martin Daller Andrea Baumjgartnerova
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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