CSOB

PRE VAS 0SOBNE

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, viozka &.: 4314/B, si tymto
dovoluje informovat Klientov o nasledovnych zmenach vo VSeobecnych obchodnych podmienkach
Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s. (dalej len ,VOP*), G&innych od 1.1.2024:

Zmenili sme vnutornu Strukturu VOP, vratane Ciselného oznacenia jednotlivych ustanoveni. Vybrané
Casti (v zmysle textu nizSie) sme presunuli do Podmienok vedenia bezného u&tu (na drobné zmeny
technického charakteru atakisto vyluéne na zmeny Ciselného oznaCenia vSak osobitne
neupozorfiujeme).

1. Pévodny bod 1.2 VOP menime na bod 2. VOP; nasledovné pojmy:
- Bankova informacia, Disponovanie s finanénymi prostriedkami, Disponovanie s uc¢tom,
Maijitel uctu, Platobny ucet, Ramcova zmluva, Recyklaény bankomat
presuvame do Podmienok vedenia bezného uctu.

2. Definicie pojmov prestvame z bodu 1.2 VOP do bodu 2. VOP, definicie vybranych pojmov
podstatne menime — nasledovne:

Embargo pravidla: Pravidla uréené v dokumente Embargo politka CSOB Finanénej
skupiny, ktory je zverejneny na oficialnom webovom sidle Banky www.csob.sk v casti Pravne
informacie - CSOB (csob.sk) v aktualnom zneni, pri¢om Banka je opravnena aktualizovat
tieto pravidla zverejnenim ich nového znenia na svojom webovom sidle; ako aj pravidla
vyplyvajuce zo zakona €. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii a o doplneni
zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon o vykonavani medzinarodnych sankcii").

Konecény uzivatel' vyhod: Osoba definovana ako konecny uzivatel vyhod v zakone €.
297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov®).

Klient: Fyzicka osoba - obcan (nepodnikatel), fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka
osoba: 1. s ktorou Banka uzatvorila Obchod alebo 2. ktorej konanie smeruje k uzatvoreniu
Obchodu alebo 3. tretia osoba, ktora na zaklade plnomocenstva, poverenia alebo
Dispozi¢nych opravneni v zmysle tychto VOP kona v mene osoby uvedenej v bode 1
alalebo 2 tejto definicie, v zmysle ustanoveni zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o bankach®), pricom konkrétny vyznam
pojmu v jednotlivych ustanoveniach Podmienok vyplyva z kontextu ustanoveni v ramci
ktorych je pouzity.

Politicky exponovana osoba: Osoba definovana ako politicky exponovana osoba v zakone
o ochrane pred legalizaciou prijmov . Klient je povinny v pripade, ze je Politicky
exponovanou osobou alebo ak tento jeho status zanikne, oznamit tuto skutoCnost
bezodkladne Banke.
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Sadzobnik banky. Kazdy dokument, ktory obsahuje udaje o druhoch a vysSke poplatkov,
odmien a provizii Banky suvisiacich s prislusnym Obchodom a ktory obsahuje vo svojom
nazve pojem ,Sadzobnik®; Sadzobnik banky je su¢astou VOP.

Zmluva: Zmluva, na zaklade ktorej Banka vykonava s Klientom Obchod alebo poskytuje
Klientovi bankové sluzby, a to vratane ramcovej zmluvy na poskytovanie platobnych sluzieb
podla § 31 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o platobnych sluzbach®).

V ramci definicie pojmov v bode 2. VOP dopifiame definiciu pojmu VdZny objektivny dévod:
Vazny objektivny dévod je vecny, nestranny a od Banky nezavisly dévod s vplyvom/dopadom na
Obchod, ktory vyplyva: a) z regulatérnych poziadaviek, zavaznych pravidiel, usmerneni,
odporucani, rozhodnuti prislusnych Statnych organov, organov dohladu, relevantnych sudov,
zmeny legislativy, b) z technickych prostriedkov, vyvoja novych prostriedkov v technologicke;j
oblasti, prostrednictvom ktorych Banka zabezpeCuje komunikaciu alebo riadne poskytovanie
sluzieb, ¢) z makroekonomickych zmien na finanénom trhu, zmien trhovych podmienok ako
napriklad rast indexu spotrebitelskych cien, rast urokovych sadzieb, z iného dévodu nezavislého
od vole Banky, d) z okolnosti, ktori Banka nezapriCinila, nemohla predvidat ani odvratit’ a ktora
Banke brani v dohodnutom plneni pri zachovani rovnovahy zmluvného vztahu.

Dopitiame bod 3.6 VOP v nasledovnom zneni: Banka je vo vztahu ku Klientovi povinna
vykonavat starostlivost v zmysle zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov. Banka je tiez v
sulade s Embargo pravidlami opravnena zistovat' &i Klient, alebo obchodna transakcia Klienta
suvisiaca s Obchodom (vratane prislusného tovaru ktory je predmetom dodania v ramci
obchodnej transakcie Klienta) nie su predmetom medzinarodnych sankcii podla zakona o
ochrane pred legalizaciou, zakona o vykonavani medzinarodnych sankcii alebo inych vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, vratane pravne zavaznych noriem eurdopskeho alebo
medzinarodného prava. Klient je povinny poskytovat Banke za tymto ucelom potrebnu sucinnost
a Bankou pozadované informacie a doklady. Ak Banka neméze vykonat starostlivost vo vztahu
ku Klientovi podla zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov, alebo ak Klient odmietne
preukazat v koho mene kona, Banka je opravnena okamzite ukoncit zmluvny vztah s Klientom
alebo odmietnut’ vykonanie akéhokolvek Obchodu vo vztahu ku Klientovi, vratane akychkolvek
ukonov pozadovanych Klientom, Disponentom alebo jeho zastupcom; Banka je tiez na tento ucel
vo vztahu ku Klientovi, Disponentovi alebo zastupcovi Klienta opravnena do¢asne alebo natrvalo
zablokovat vykonavanie Obchodov alebo akychkolvek ukonov. Banka je tiez opravnena v ramci
vykonu opatreni vyplyvajucich z medzinarodnych sankcii zmrazit' vSetky aktiva a hospodarske
zdroje v zmysle Embargo pravidiel.

Pdvodny bod 1.3.8 VOP menime na bod 3.8 VOP, pri€¢om znenie menime nasledovne:

Za pravnicku osobu kona Statutarny organ, a to spé6sobom uréenym vo vypise z Obchodného
alebo iného prislusného registra pouzitelného na pravne ukony, pripadne v listine o zalozeni
pravnickej osoby alebo inymi zodpovedajucimi listinami (ak sa pravnicka osoba nezapisuje do
Obchodného registra). V pripade, ze dbjde k zmene v zlozeni Statutarneho organu pravnickej
osoby, je tato zmena ucinna voci Banke okamihom predloZenia/doru€enia originalu alebo uradne
overenej kopie pravoplatného rozhodnutia organu pravnickej osoby, ktory je opravneny
uskuto€nit’ takuto zmenu, Banke, nie vsak skor, ako tato zmena nadobudla Ucinnost v zmysle
predloZzeného rozhodnutia a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. V pripade pochybnosti o
pravosti, spravnosti alebo pravoplatnosti takéhoto rozhodnutia je Banka z dévodu dodrzZania
povinnosti obozretného konania a vSeobecnej prevencnej povinnosti podla Obcianskeho
zdkonnika opravnena zamedzit' Klientovi realizovat' akékolvek ukony vo vztahu k Zmluvam a
Obchodom — najméa nakladat' s u¢tom, alebo prostriedkami na fiom, a to az do doby preukazania
opravnenia noveého Statutarneho organu konat' v mene Klienta prostrednictvom vypisu Klienta z
obchodného registra alebo iného zakonom uréeného registra (ak sa do takého registra zapisuje)
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10.

alebo inym spOésobom akceptovanym Bankou. Klient je opravneny dovolavat sa vocli Banke
neplatnosti volby alebo vymenovania osoby opravnenej konat v mene Klienta, ktora je zapisana
v obchodnom alebo inom zakonom uréenom registri, vyluéne na zaklade pravoplatného a
vykonatelného sudneho rozhodnutia.

Pdvodny bod 1.3.9 VOP menime na bod 3.9 VOP, pric¢om znenie menime nasledovne:

Klient je opravneny dat’ sa pri pravnom ukone zastupit zastupcom na zaklade plnomocenstva
alebo poverenia (dalej ako ,plnomocenstvo”). Plnomocenstvo musi mat pisomnu formu a rozsah
udeleného plnomocenstva musi byt dostatoCne ur€ity. Urcitost rozsahu plnomocenstva
posudzuje Banka. Klient méze plnomocenstvo podpisat pred zamestnancom Banky alebo
predlozit plnomocenstvo s Uradne osvedCenym podpisom alebo podpisané kvalifikovanym
elektronickym podpisom. V pripade, ak Banka bude mat pochybnosti o platnosti, urcitosti alebo
trvani akéhokolvek plnomocenstva predloZzeného Banke, nie je Banka povinna predlozené
plnomocenstvo akceptovat a mbze pozadovat predlozenie nového plnomocenstva alebo méze
poZzadovat, aby Klient pisomne potvrdil Banke, Ze udelil predlozené plnomocenstvo
splnomocnencovi na dany pravny ukon a Ze plnomocenstvo je platné. Klient je povinny oznamit
Banke akukolvek zmenu alebo skoncenie platnosti nim vystaveného plnomocenstva, ktoré by
mohlo byt pouzité pri pravnych ukonoch s Bankou alebo voci Banke. Ak Klient tuto povinnost
porus$i, Banka nenesie zodpovednost za pripadné neopravnené konanie tretich oséb na zaklade
takéhoto plnomocenstva. Odvolanie plnomocenstva Klientom je voci Banke u¢inné, len ak Klient
toto odvolanie Banke pisomne oznamil pred konanim splnomocnenca. Plnomocenstvo
vystavené Klientom ako splnomocnitelom smrtou Klienta alebo jeho vyhlasenim za mftveho
nezanika, ale toto plnomocenstvo na zastupovanie v pravnom vztahu s Bankou zanika az
najbliz§im pracovnym diom nasledujucim po dni, v ktorom bola Banke sudom, notarom alebo
inou osobou pisomne oznamena smrt Klienta alebo jeho vyhlasenie za mftveho; ak tuto
skutoCnost’ Banke pisomne oznamila ina osoba ako notar alebo sud, musi byt zaroven tato
skutoCnost’ preukazana Banke umrtnym listom prip. inym pisomnym dokladom (originalom alebo
uradne overenou képiou), inak Banka na také oznamenie nie je povinna prihliadat.

Pbvodny bod 1.3.10 VOP menime na bod 3.10 VOP, pri€om znenie menime nasledovne:

Podpis Klienta musi byt tiez uradne osved€eny v pripade, ze Klient nepodpisuje Zmluvu, resp.
iné dokumenty ako vyhlasenia, oznamenia, potvrdenia, alebo formulare pozadované Bankou,
pred zamestnancom Banky.

Pdvodnu ¢ast 2.2 VOP s nazvom Platobné operacie sme presunuli do Podmienok vedenia
bezného uétu, pri€om uUprava sa nachadza v €asti 8, 9, 10 a 12 Podmienok vedenia bezného
uctu.

Pbvodnu cast 3.1 VOP Reklamacie sme presunuli do Podmienok vedenia bezného uétu,
pricom sa nachadza v ¢asti 13 Podmienok vedenia bezného ucétu. Vo vztahu k reklamaciam
Obchodov vo vSeobecnosti je sucastou VOP aktualny bodu 9.2 VOP.

Povodny bod 3.2.11 VOP menime na bod 4.13 VOP, pri€om znenie menime nasledovne:

Banka je opravnena vo vztahu ku Klientovi vykonavat pravne ukony v pisomnej forme v sulade s
Obcgianskym zakonnikom aj elektronickymi prostriedkami, podpisané elekironickou pecatou
alebo elektronickym podpisom a to v sulade s Obcianskym zakonnikom alebo s Nariadenim
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronickej identifikacii a déveryhodnych
sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a zakonom ¢&. 272/2016 Z. z. o
doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie, ako aj pravne ukony prostrednictvom
telefénneho zariadenia v ramci telefonického rozhovoru s Klientom. Banka je opravnena
neakceptovat alebo odmietnut’ pravny ukon alebo dokument podpisany Klientom kvalifikovanou
elektronickou pec€atou, ak pri kvalifikovanej elektronickej pecati Klienta nebude Banka méct
splnit poziadavky na riadne preukazanie totoznosti Klienta a na identifikaciu a/alebo overenie
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11.

12.

13.

identifikacie Klienta pri prislushom Obchode, tak ako to vyZaduje zakon o ochrane pred
legalizaciou prijmov a zakon o bankach. Ak sa v Zmluve, v dodatku k Zmluve alebo v
akomkolvek inom pravnom ukone resp. prejave vole robenom elektronickymi prostriedkami
uvadzaju osoby zastupujuce Banku alebo podpisujuce za Banku, tak tieto osoby zastupuiju
Banku a podpisuju za Banku len v pripade, ak Banka tento pravny ukon resp. prejav véle
nepodpisuje kvalifikovanou elektronickou pecatou. Ak pravny ukon, ktory bol urobeny
elektronickymi prostriedkami, je opatreny elektronickou ¢asovou peciatkou, tak za ¢as (datum)
uskutonenia takého pravneho uUkonu sa povazuje €as (datum), ktory uvadza tato Casova
peciatka, a to aj v pripade, ak by datum pravneho ukonu uvedeny v samotnom texte pravneho
Ukonu bol odlisny. V pripade, ak jeden elektronicky dokument, ktory je podpisovany
elektronickym podpisom alebo elektronickou pe€atou, obsahuje viacero samostatnych prejavov
vble, tak plati, ze jeden elektronicky podpis alebo jedna elektronicka pecat konajucej osoby,
ktorym/ktorou bol elektronicky dokument podpisany, sucasne kryje vSetky prejavy vole konajucej
osoby (resp. v8etky prejavy vOle kazdej osoby, zastupenej touto konajucou osobou) obsiahnuté
v tomto elektronickom dokumente. Platnost' a pravny ucinok ziadneho takéhoto samostatného
prejavu vole obsiahnutého v elektronickom dokumente nemozno spochybnit z dévodu, ze bol
takto podpisany spoloCne s inymi samostatnymi prejavmi vole len jednym elektronickym
podpisom alebo len jednou elektronickou pecatou.

Pdvodny bod 2.1.2 VOP menime na bod 4.6 VOP, pricom znenie menime nasledovne:

S pravami a povinnostami vyplyvajucimi zo Zmluvy o Obchode je opravneny nakladat Klient
ktory Zmluvu / Obchod s Bankou uzatvoril alebo Disponent podla prisluSnych ustanoveni tychto
VOP alebo samostatnych obchodnych podmienok, platnych pre prislusni Zmluvu / Obchod. Ina
osoba ako Klient alebo Disponent méze Disponovat s u¢tom len na zaklade plnomocenstva (v
zmysle tychto VOP). Klient nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky
postupit na tretiu osobu svoju pohladavku voci Banke (vratane pohladavky na vyplatu alebo
prevod finanénych prostriedkov z Ué&tu) alebo inak s fiou nakladat. Klient nie je opravneny zriadit
bez pisomného suhlasu Banky zalozné pravo k pravam vyplyvajucim z Obchodu alebo zo
Zmluvy (vratane pohfadavky na vyplatu alebo prevod financnych prostriedkov ulozenych na
Ucte).

Pdvodny bod 2.1.3 VOP menime na bod 4.7 VOP, pri€¢om znenie menime nasledovne:

Klient m6ze zmeny a dodatky k Zmluve alebo Obchodu vykonat v prevadzkovych priestoroch
Banky pristupnych verejnosti. Banka prijme iba pisomnu ziadost predlozenu na tlagive Banky
alebo na tlagive, ktoré spifia vSetky formalne a obsahové naleZitosti tlagiva Banky, vystavenu a
podpisanu Klientom podfa platného Podpisového vzoru alebo osobou opravnenou podfa
plnomocenstva. Pisomna ziadost akceptovana Bankou alebo uzatvoreny pisomny dodatok k
Zmluve sa stavaju jej sucastou.

Pbvodny bod 3.3.1 VOP menime na bod 6.1 VOP, pri€¢om znenie menime nasledovne:

Banka je opravnena za svoje sluzby a za nou poskytované Obchody poZadovat odplatu, ktoru
predstavuju jednotlivé poplatky, odmeny a provizie podla Sadzobnika Banky prislusného
vzhladom na Obchod, platného v Case vykonania jednotlivého Obchodu, alebo poskytnutia
sluzby pokial Zmluva o prislushom Obchode alebo poskytnuti sluzby neustanovuje inak. Banka
je opravnena Sadzobnik Banky menit, zmeny sa stavaju zavaznymi dnom ich navrhovanej
ucinnosti. Pri Obchodoch uzatvorenych na dobu uréiti so Spotrebitefom moéze Banka takuto
zmenu vykonat' len z Vazneho objektivneho dovodu. Pri ostatnych Obchodoch a sluzbach je
zmena mozna aj bez uvedenia dévodu. O zmene Sadzobnika Banky a jeho ucinnosti informuje
Banka Klienta zverejnenim Sadzobnika Banky v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych
verejnosti a na Webovom sidle a osobitnym pisomnym oznamenim zaslanym v lehote najneskor
jeden mesiac pred navrhovanym driom ucinnosti prislusnej zmeny, ak vSeobecne zavazny
pravny predpis platny v Slovenskej republike neurCuje inu, kratSiu alebo dlhSiu lehotu. Za
pisomné informovanie Klienta sa povazuje aj informacia vo vypise z uc€tu. Pri Obchodoch
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15.

16.

uzatvorenych so Spotrebitefom musi osobitné pisomné oznamenie obsahovat poucenie, Ze
Spotrebitel je opravneny prislusny Obchod/Zmluvu bezplatne a okamzite vypovedat — ukoncit’ a
pri Obchodoch Spotrebitela uzatvorenych na dobu ur€itu aj konkrétny Vazny objektivny dévod.
Pravo Spotrebitela vypovedat konkrétny meneny Obchod/Zmluvu musi byt vyuzité pred
navrhovanym drfiom ucinnosti zmien. Ak Spotrebitel nesuhlasi s navrhovanymi zmenami, avSak
neukon¢i Obchod/Zmluvu pisomnou formou pred navrhovanym driom ucinnosti Sadzobnika
Banky, stava sa nové znenie Sadzobnika Banky dfiom ucinnosti nového znenia zavaznym pre
uzatvoreny zmluvny vztah ako zmena jeho pdvodne dohodnutych podmienok. Banka moéze
vykonat zmeny Sadzobnika Banky v prospech Klienta, na takéto zmeny sa nevyzaduje Ziadny
dévod zmeny, Banka informuje Klienta o takejto zmene spravidla vopred pred uskutoCnenim
zmeny, pricom takato zmena nezaklada pravo Klienta na ukon&enie Obchodu/Zmluvy.

Dopifiame bod 7.2 VOP v nasledujicom zneni: Klient je konecnym prijemcom prijmu v zmysle
zakona €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskor3ich predpisov; pricom koneCnym
prijemcom je osoba, ktorej plynie prijem v jej vlastny prospech a ma pravo vyuZzivat tento prijem
neobmedzene bez zmluvnej alebo inej pravnej povinnosti previest tento prijem na ind osobu
alebo stalu prevadzkaren tejto osoby, ak Cinnost’ spojena s tymto prijmom je vykonavana touto
stalou prevadzkarfiou, alebo majetok, s ktorym tento prijem suvisi, je funkéne spojeny s touto
stalou prevadzkarhou; za kone¢ného prijemcu sa nepovazuje osoba, ktora kona ako
sprostredkovatel za ind osobu. V pripade, ak Klient nebude koneCnym prijemcom prijmu, je
povinny o tomto Banku bezodkladne informovat.

Pbvodny bod 3.5.2 VOP menime na bod 8.2 VOP, pri¢om znenie menime nasledovne:

Banka je opravnena s predchadzajucim pisomnym suhlasom Klienta poskytnut informacie a
doklady o zalezitostiach tykajucich sa Klientov, ktoré nie su verejne pristupné (predmet
bankového tajomstva) alebo informacie, ktoré tvoria predmet obchodného tajomstva Klienta
subjektom, ktoré su vo vztahu k Banke a k nej ovladanym, &i ovladajucim osobam osoby
ovladané, ¢i ovladajuce v sulade s § 66a Obchodného zakonnika a osobam ovladanym
ovladajucou osobou Banky (dalej len ,Clen skupiny CSOB®) a to na G&ely ponuky a vyuZivania
produktov a sluzieb Banky alebo Clena skupiny CSOB, na Ugely pripravy, uzatvarania a
vykonavania obchodov medzi Klientom a Bankou alebo Clenom skupiny CSOB, na ugely
zistovania bonity, déveryhodnosti a dodrziavania platobnej discipliny a finanénych ukazovatelov
Klienta ako aj na uc€ely ochrany a domahania sa prav veritela a plnenia si povinnosti Banky
alebo Clena skupiny CSOB podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vo vztahu k
Nespotrebitelovi aj na ucely vytvorenia a zdielania databazy Nespotrebitelov.

Pdvodny bod 3.5.4 VOP menime na bod 8.4 VOP, pricom znenie menime nasledovne:

Banka d'alej spracuva osobné udaje dotknutych oséb v nevyhnutnom rozsahu na ochranu prav a
pravom chranenych zaujmov Banky. Banka informuje Klienta, Ze spracuvanie jeho osobnych
udajov na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie pouzivatelov platobnych sluzieb
podfa zakona o platobnych sluzbach a ich zastupcov, na uc€ely uzatvarania a vykonavania
Obchodov s Klientmi, na ucely prijimania a vybavovania reklamacii Klientov, na ucely rieSenia
sporov s Klientmi, na uCel ochrany a domahania sa prav voci Klientom, na ucel
zdokumentovania €innosti Banky, na ucely vykonu dohfadu podfa zakona o platobnych sluzbach
alebo osobitnych predpisov (napr. zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov) sa vykonava na
zaklade pravnych zakladov uvedenych v dokumente Memorandum ochrany osobnych udajov
(dalej len ako ,Memorandum®) dostupnom na Webovom sidle, vratane informacie o pouziti
automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spracuvania osobnych udajov. Banka
spracliva osobné udaje dotknutych oséb po celu dobu trvania zmluvného vztahu a po jeho
ukongeni az do uplynutia prislusnej doby uchovavania udajov, ktoru ur€uju vSeobecne zavazné
pravne predpisy. Banka je opravnena ziskavat osobné udaje nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
ich spracuvania aj kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim Dokladov totoZnosti a
inych uradnych dokladov na nosice informacii.
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Pdvodny bod 3.5.7 VOP menime na bod 8.6 VOP, pri€¢om znenie menime nasledovne:

Banka spracuva osobné udaje Klienta na ucely podla zakona o ochrane pred legalizaciou
prijmov v suvislosti s predchadzanim a odhalovanim legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a
financovania terorizmu.

Dopitiame bod 8.10 VOP v nasledujicom zneni: Informéacie, ktoré nie su verejne pristupné,
poskytnuté v Ustnej alebo pisomnej podobe (vratane elektronickej formy) v suvislosti s
Obchodom, su povazované za déverné. Klient je povinny uskutoénit vSetky opatrenia tak, aby
nedoslo k prezradeniu poskytovanych dévernych informacii neopravnenym osobam, resp. k ich
zneuzitiu, a pri ich poskytovani Banke pouzit vhodné prostriedky, zabezpecujuce primeranu
uroven komunikacnej bezpeCnosti (vratane pouzitia zabezpelenych elektronickych kanalov
alebo Sifrovania zasielanych udajov a ich priloh v pripade elektronickej komunikacie). Banka
nezodpoveda za prezradenie dévernych informacii, za ich zneuZitie ani za Skodu vzniknutu
Klientovi ich prezradenim alebo zneuzitim, ak Klient porusi uvedené povinnosti.

Pdvodny bod 3.6.7 VOP menime na bod 10.3 VOP, pricom znenie menime nasledovne:

Banka je opravnena menit tieto VOP, zmeny VOP sa stavaju zavaznymi driom ich navrhovanej
ucinnosti. Pri Obchodoch uzatvorenych na dobu uréitd so Spotrebitefom méze Banka takuto
zmenu vykonat len z Vazneho objektivneho dévodu. Pri ostatnych Obchodoch, je zmena mozna
aj bez uvedenia dévodu. O zmene VOP a ich ucinnosti informuje Banka Klienta zverejnenim
tychto dokumentov v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na Webovom
sidle a osobitnym pisomnym oznamenim zaslanym v lehote najneskér jeden mesiac pred
navrhovanym drfiom ucinnosti prislusnej zmeny, ak vSeobecne zavazny pravny predpis platny v
Slovenskej republike neurcuje inud, kratSiu alebo dlhSiu lehotu. Za pisomné informovanie Klienta
sa povazuje aj informacia vo vypise z uctu. Pri Obchodoch uzatvorenych so Spotrebitelom musi
osobitné pisomné oznamenie obsahovat aj poucenie, Ze Spotrebitel je opravneny prislusny
Obchod/Zmluvu bezplatne a okamzite — vypovedat — ukoncit a pri Obchodoch Spotrebitela
uzatvorenych na dobu urcitu aj konkrétny Vazny objektivny dévod. Pravo Spotrebitela vypovedat
Obchod/Zmluvu musi byt vyuzité pred navrhovanym drfiom ucinnosti zmien. Ak Spotrebitel
nesuhlasi s navrhovanymi zmenami, avSak neukonci Obchod/Zmluvu pisomnou formou pred
navrhovanym drfiom ucinnosti VOP, stava sa nové znenie VOP dfiom ucinnosti nového znenia
VOP zavaznym pre uzatvoreny zmluvny vztah ako zmena jeho pdvodne dohodnutych
podmienok. Banka mbze vykonat zmeny VOP v prospech Klienta, na takéto zmeny sa
nevyzaduje ziadny dévod zmeny, Banka informuje Klienta o takejto zmene spravidla vopred pred
uskutonenim zmeny, priCom takato zmena nezaklada pravo Klienta na ukoncenie
Obchodu/Zmluvy.

Poévodna priloha VOP s nazvom Prehlfad bezhotovostnych platobnych operacii bola
presunuta do Podmienok vedenia bezného uctu.

Tieto zmeny VOP nadobudaju platnost a u€innost diha 1.1.2024.
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