Poistenie predizenej zaruky a ochrany nakupu e
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Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloénost:  CSOB Poistoviia, a. s. Produkt:  Poistenie predizenej zaruky a ochrany
Slovenska republika nakupu ku kreditnym kartam

Tento informacny dokument vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia, pricom
kompletné informacie o poisteni prediZzenej zaruky a ochrany nakupu ku kreditnym kartam — fyzické osoby
a zmluvné informacie o poistnom produkte su uvedené v poistnej zmluve a vo VSeobecnych poistnych
podmienkach pre poistenie prediZzenej zaruky a ochrany nakupu ku kreditnym kartam.

O aky typ poisteniaide?

Poistenie prediZenej zaruky a ochrany nakupu ku kreditnym kartam je sugastou kreditnej platobnej karty typu MasterCard Credit
Standard alebo MasterCard Credit Gold. Poistenie je poskytované na zaklade poistnej zmluvy uzavretej medzi CSOB Poistovfiou,
a.s. a Ceskoslovenskou obchodnou bankou, a.s. Poisteny je drzitel kreditnej karty s poistenim.

I Al
Co je predmetom poistenia? A Co nie je predmetom poistenia?

v Predmetom poistenia sd: Predmetom poistenia nie st najma:

% zivé rastliny a zvierata,

% potraviny a iny potravinarsky tovar,

*x peniaze, cennosti, cestovné Seky, prepravné
doklady, cenné papiere,

x kozuS8iny, Sperky,

x veci zvlastnej historickej a umeleckej hodnoty,
*x motoroveé vozidla a ich privesy, lietadla, drony,
lode, obojzivelné vozidla alebo vznasadla,

% veci sluziace na podnikanie,

% veci pred zakupenim uz pouzité,

% veci zakupené v trznici alebo akejkolvek
nestalej obchodnej prevadzkarne,

x veci ulozené v spolocnych priestoroch
obytnych domov,

x naklady na beznu udrzbu veci,

% veci, na ktoré predajca neposkytuje zakonnom
stanovenu zaruku,

% veci zakupené za ucelom dalSieho predaja,

x naklady na dopravu suvisiace s opravou
predmetu.

v Poistenie predizenej zaruky, ktoré sa vztahuje
na poskodenie alebo zni€enie poistenej
hnutelnej veci vnutornou vadou. Doba poistnej
ochrany je 18 mesiacov azacina plynat
nasledujucim dnom po uplynuti zakonnej
zarucnej doby.

v Poistenie ochrany nakupu, ktoré sa vztahuje
na pripad nahodného poSkodenia alebo
zniCenia poistenej hnutelnej veci, ktoré
nevzniklo vnatornou vadou, alebo sa vztahuje
na pripad odcudzenia poistenej hnutelnej veci
alebo jej poskodenie alebo zni¢enie pri pokuse
0 odcudzenie. Doba poistnej ochrany je 12
mesiacov azacina plynat driom zakupenia
alebo dodania poistenej hnutelnej veci.

v Poistenie predizenej zaruky a poistenie ochrany
nakupu sa vztahuje na hnutefnt vec, ktora spina
vSetky nasledujuce podmienky: bola zakupena
kreditnou kartou s poistenim, jej nakupna hodnota
je min. 60 €, bola zakiupena ako nova a existuje

doklad o zakupeni, bola zakipena na Uzemi ﬂTykajﬁ sa krytia nejaké obmedzenia?
Slovenskej republiky ajej susediacich Statov

s vynimkou Ukrajiny, poskytuje sa na tuto vec Poistenie sa nevztahuje najma na Skody, ktoré

zakonna zaruka. Pre poistenie predlzenej zaruky vznikli:

navySe musi byt splnena este jedna podmienka,

a to Ze sa nachadza v zozname predmetov, ktory je I odcudzenim predmetu poistenia osobou, ktora

stcastou vSeobecnych poistnych podmienok Zije v spoloénej domacnosti s poistenym,

k tomuto poisteniu. | opotrebovanim, koréziou, postupnym
starnutim, Unavou materialu, pdsobenim

v Limit poistného plnenia pre poistenie predizenej vihka, tepla alebo zimy,

zaruky na vSetky poistné udalosti za jeden poistny ! nedodrzanim névodu na obsluhu,

rok je 3000 EUR pri kreditnej karte MasterCard ! vnutornou vadou v zakonnej zarucénej lehote,

Credit Standard a 5000 EUR pri MasterCard Credit I stratou poisteného predmetu.

Gold. Rovnaké limity platia aj pre poistenie ochrany
nakupu pri obidvoch druhoch kreditnych kariet.
I Celkova vyska poistného plnenia je obmedzena

novou, resp. obstaravacou cenou predmetu
poistenia a limitom poistného plnenia.



Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na tzemi celého sveta.

Aké mam povinnosti?

- Dbajte, aby poistna udalost’ nenastala alebo aby bola Skoda ¢o najmensia.

- Oznamte policii udalost, ak predpokladate, Ze iSlo o trestny ¢in alebo o pokus ofi.
- Nahlaste vznik $kodovej udalosti CSOB Poistovni, a.s.

- Predlozte doklady, ktoré si poistovia vyziada k vasej Skodovej udalosti.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné neplatite. Je hradené Ceskoslovenskou obchodnou bankou, a.s.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Zaciatok krytia
Poistenie vznikne dfiom odovzdania kreditnej karty klientovi.

Zaciatok kazdého jednotlivého poistenia konkrétne predmetu poistenia je:
e vrozsahu ,predizena zaruka“ najbliz$§im dfiom bezprostredne nasledujicim po uplynuti zakonnej zaruénej doby,
e Vv rozsahu ,ochrana nakupu® diiom nakupu alebo driom dodania veci.

Koniec krytia

Poistenie zanikne:

e dnom, kedy bola ukon€ena prislusna zmluva o uvere, ku ktorému bola vydana kreditna karta s poistenim,
e Vv pripade neobnovenia kreditnej karty alebo driom zruSenia kreditnej karty,

e Vv pripade, ak banka trvalo neumozni dalSie Cerpanie prostriedkov prostrednictvom kreditnej karty,

e v pripade ukoncenia poistnej zmluvy medzi poistoviiou a bankou.

Koniec kazdého jednotlivého poistenia konkrétneho predmetu poistenia je:

e vrozsahu ,prediZzena zaruka“ po uplynuti 18 mesiacov bezprostredne nasledujucich po skon&eni zakonnej zaruénej
doby,

e v rozsahu ,ochrana nakupu® po uplynuti 12 mesiacov od datumu nakupu alebo datumu dodania predmetu poistenia,
ak k nemu doslo preukazatelne neskor.

m Ako mézem zmluvu vypovedat’?

Poistenie prediZenej zaruky a ochrany nakupu ku kreditnym kartam je siéastou kreditnej platobnej karty typu MasterCard
Credit Standard alebo MasterCard Credit Gold, je poskytované ako benefit zo strany Ceskoslovenskej obchodnej banky,
a.s. a poisteny ho nemoze z tohto dévodu vypovedat. Ak nemate zaujem o toto poistenie, mézete si poziadat' o kreditnu
kartu MasterCard Credit Basic.



