OBCHODNE PODMIENKY PRE CSOB
SPOTREBITELSKE UVERY

I. Zéakladné ustanovenia

1. Obchodné podmienky pre CSOB spotrebitelské
Uvery (dalej len "Obchodné podmienky") vydava
Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., Zizkova 11,
811 02 Bratislava, zapisana v obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vloZka €.
4314/B, 1C0:36 854 140 (dalej len ,CSOB* alebo
"Banka").

2. Banka poskytuje svojim klientom spotrebitelské
Uvery, ktoré sa prednostne riadia zakonom ¢.
40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov  (dalej len ,Obciansky zakonnik®),
zakonom €. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Zakon o spotrebitelskych Gveroch®), zakonom ¢&.
483/2001 Z.z. obankach aozmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon o bankach®), zakonom €. 513/1991
Zb. Obchodny zé&konnik v zneni neskorsich
predpisov  (dalej len ,Obchodny zakonnik®).
Sugastou Zmluvy o CSOB spotrebitelskom Gvere
(dalej len ,Zmluva®) st Ziadost o poskytnutie
spotrebitelského  Gveru (dalej len ,Ziadost“‘),
Obchodné  podmienky, VSeobecné obchodné
podmienky Banky (dalej len ,VOP®), Sadzobnik
Banky, Predzmluvny formuldr, Formular ro¢na
percentualna miera nakladov a priemerna roc¢na
percentualna miera nakladov.

3. Ziadost predklada Diznik na predpisanych tlagivach
Banky, skutonosti uvedené v Ziadosti preukazuje
hodnovernymi dokladmi. Ziadost obsahuje najmé
zakladné udaje o DlZnikovi, udaje o poZadovanom
Uvere, Gdaje o vydavkoch a zavdzkoch Diznika
asUhlasy a vyhlasenia Dlznika. Banka oboznami
Diznika s podmienkami poskytnutia  Uveru,
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sodbornou  starostlivostou posudi  Ziadost a
informuje ho o svojom stanovisku k Ziadosti.

4. Zmluva moze byt menena formou pisomnych
dodatkov podpisanych zmluvnymi stranami. Zmluvu
mozno zmenit aj formou Oznamenia Banky v sulade
s podmienkami ~ Zmluvy, tymito  Obchodnymi
podmienkami alebo na zaklade Ziadosti Dlznika,
ktoré sa stava sucastou Zmluvy, najma v pripadoch:
a) zmeny Grokovej sadzby Uveru;

b)  zmeny koneéného Terminu splatnosti Uveru;
c) zmeny DAa splatnosti Uveru;

d) zmeny Uétu na splacanie;

e) zmeny Anuitnej splatky Uveru z dévodu

mimoriadnej splatky;

f)  zmeny/zruSenia Poistenia Uveru
(Bankopoistenia);

g) zruSenia odkladu splatok.

Il. Definicie pojmov

Vo vzajomnych vztahoch medzi Bankou a DlIZnikom
maju nizSie uvedené pojmy tento vyznam:

Anuitna splatka Uveru je pravidelnd mesacna splatka
Uveru v rovnakej vy$ke pogas dohodnutej doby platnosti
a pre dohodnut vy$ku trokovej sadzby Uveru, ato s
prihliadnutim na celkovu vy$ku, skutocny deni splatnosti
a dobu splatnosti Uveru, obsahujlica &iastku uréend pre
vratenie istiny Uveru a ¢iastku pre zaplatenie
prislusného Uroku.

Cerpanie Uveru je odpisanie pefiaznych prostriedkov
z Uverového Uc¢tu v sulade so Zmluvou.

Der &erpania (Datum poskytnutia Uveru) je defi, kedy

st finanéné prostriedky z Uveru odpisané z tverového
uctu.

Den splatnosti Uveru je defi dohodnuty v Zmluve ako
den, kedy je DIznik povinny uhradit Anuitnu splatku,
prislusenstvo a dohodnuté poplatky a platby s Uverom
suvisiace, a to spdsobom uvedenym v Zmluve.

V pripade, ak by splatnost’ ktorejkolvek splatky pripadla
na den, ktory nie je pracovnym diom, posuva sa
den.

Diznik je fyzickd osoba alalebo osoby, ktora/-é
poziadala/-li ~ Banku o  spotrebitelsky  Uver
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prostrednictvom Ziadosti a s ktorymi Banka uzatvorila
Zmluvu a ktoré je ako DIznik ozna¢ena v Zmluve, alebo
osoba, ktora vstipi do postavenia tejto osoby, ktorej
Banka poskytla Uver a ktora je povinna splacat Uver.
Formular roéna percentualna miera nakladov
a priemerna roéna percentualna miera nakladov je
formular poskytnuty DiZnikovi v stvislosti s uzavretim
Zmluvy.

Obdobie splacania je obdobie odo dfa vzniku
povinnosti splacat Uver do Terminu splatnosti Uveru
spolu s Prisluenstvom.

Oznamenie Banky je pisomné oznamenie Banky, ktoré
sa stdva dorucenim Dlznikovi sucastou Zmluvy,
vyjadrujuce potvrdenie Banky o predchadzajicej
dohode zmluvnych stran alebo vyjadrujuce oznamenie
DIznikovi o akychkolvek skutonostiach suvisiacich so
zmluvnym vztahom suvisiacim so Zmluvou.

Poistenie Uveru (Bankopoistenie) je poistenie, ktoré
je mozné dojednat’ v ramci Zmluvy v prospech DIznika
pre pripad jeho smrti, invalidity, invalidity nasledkom
Urazu, pracovnej neschopnosti a straty zamestnania.
Uzatvorenie Poistenia Uveru je dobrovolné a Diznik ho
mbze uzatvorit, ak ma o Poistenie Uveru zaujem.
Poplatok za poistenie Uveru sa plati v rovnakej
frekvencii, poéte a terminoch ako Anuitna splatka Uveru,
ato aj v pripade odkladu Anuitnych splatok Uveru.
Predzmluvny formular je formular Standardné
eurbépske informacie o spotrebitefskom  Uvere
poskytnuty DIZnikovi v suvislosti s uzavretim Zmluvy.
Prisluenstvo su Groky z Uveru, troky z omeskania,
zmluvné pokuty, poplatky podla Zmluvy a Sadzobnika
Banky anéaklady spojené s uplatnenim pohfadavky
Banky.

Roéna percentualna miera nakladov su celkové
naklady spojené s Uverom, vyjadrené ako roéné
percento z Celkovej vysky Uveru vypoditané podia
vzorca vsulade so zakonom o spotrebitelskych
Gveroch; je to ukazovatel ceny Uveru. Vyjadruje
v percentach celkové naklady Uveru pre Diznika, ktoré
obsahuju prvok drokovej sadzby a prvok ostatnych
sUvisiacich nakladov. Pod ostatnymi sUvisiacimi
nakladmi sa rozumeju vSetky poplatky, ktoré su spojené
s Uverom a ktoré musi Diznik zaplatit. Ide o jednorazové
poplatky, ktoré sa platia na zaciatku Uverového vztahu
(napriklad poplatok za poskytnutie Uveru) a pravidelné
poplatky, ktoré sa platia poCas splacania Uveru
(napriklad poplatok za poistenie alebo poplatok za
bezny Ucet), ak produkty, za ktoré sa pravidelné poplatky
platia spolu s Uverom, boli podmienkou pre ziskanie
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Uveru alebo boli podmienkou na ziskanie Uveru za
zvyhodnenych  podmienok. Pri vypoCte  roCnej
percentualnej miery nakladov sa uplatiuje zasada
nemennosti, o znamend, ze hodnota je vypocitana za
predpokladu, ze Urokova sadzba Uveru, ani ostatné
suvisiace naklady a hodnoty vstupujice do vypoctu
uvedené v Zmluve sa nezmenia.
Sadzobnik Banky je Sadzobnik poplatkov pre fyzické
osoby — ob¢anov. Je to Specifikacia vSetkych poplatkov
Banky, v sulade s ktorym Banka Dlznikovi UCtuje
poplatky za poskytnuté sluzby vykonané spésobom
stanovenym v tychto Obchodnych podmienkach.
Sluzba ELB je sluzba elekironického bankovnictva
Banky, na zaklade ktorej Dlznik ziskava pristup
k vybranym produktom asluzbam CSOB ambze
uzatvérat Produktové zmluvy CSOB.
Termin splatnosti Uveru je kone¢ny termin splatnosti
Uveru dohodnuty vZmluve ako datum poslednej
splatky.
Upomienka je prvé pisomné upozornenie zaslané
Bankou pri omeSkani Uhrady dlznej sumy DlZnikom
(napr. z dévodu neuhradenia splatky Uveru, poplatku za
poskytnutie Uveru, poplatku za poistenie, resp. ich
Casti).
Ugel Gveru je G&el, na ktory je DIznik povinny poskytnuty
Uver pouzit.
Ucet pre splacanie Uveru je Ucet (bezny tcet Diznika
alebo technicky bezny Géet Banky, ak DIZnik nema
zaujem o bezny Ucet vedeny v Banke), z ktorého sa
inkasom uhradza Anuitna splatka Uveru, Uhrada
poplatkov, urokov, Urokov zomeSkania ako aj
pripadnych  nakladov  spojenych s uplatnenim
pohladavky Banky.
Uver su pefiazné prostriedky, ktoré Banka poskytne
DlIznikovi na zaklade Zmluvy a ktoré je DIznik povinny
vratit Banke podlfa podmienok dohodnutych v Zmluve,
Obchodnych podmienkach a VOP.
Uverovy téet je intemny et Banky, ktory Banka vedie
kazdému DIZnikovi a na tarchu resp. v prospech ktorého
sa zuCtovavaju vSetky splatky, ako aj vietky poplatky,
Uroky ainé pohladavky Banky voci Diznikovi z titulu
Uveru.
Uverovy limit predstavuje maximalnu sumu, ktord je
DIZnik opravneny podla Zmluvy Cerpat.
Vazny objektivny ddévod je vecny, nestranny aod
Banky nezavisly dbvod s vplyvom/dopadom na
spotrebitelské uvery, ktory vyplyva:

a) zregulatdrnych poZiadaviek, zavéznych

pravidiel, usmerneni, odporucani,
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rozhodnuti prislusnych Statnych organov,
organov dohladu, relevantnych sudov,
zmeny legislativy,

b) z technickych prostriedkov, vyvoja novych
prostriedkov v technologickej  oblasti,
prostrednictvom ktorych Banka
zabezpeCuje komunikaciu alebo riadne
poskytovanie sluZieb,

c) z makroekonomickych cien na financnom
trhu, zmien trhovych podmienok ako
napriklad rast indexu spotrebitelskych cien,
rast Urokovych sadzieb, ziného dévodu
nezavislého od vole Banky,

d) zokolnosti, ktori Banka nezapriCinila,
nemohla predvidat ani odvratit a ktora
Banke brani vdohodnutom plneni pri
zachovani rovnovahy zmluvného vztahu.

VOP sU VSeobecné obchodné podmienky Banky, ktoré
su k dispozicii v prevadzkovych priestoroch Banky a na
internetovej stranke Banky www.csob.sk.

Vyzva je pisomné upozornenie zaslané Bankou g
opakovane pri omeskani Uhrady dIZznej sumy DIZnikom
po viac ako 15 dfioch od ome$kania (napr. z dévodu
neuhradenia splatky Uveru, poplatku za poskytnutie
Uveru, poplatku za poistenie, resp. ich asti).

Zmluva je Gverova zmluva o spotrebitelskom Uvere, na
zaklade ktorej je poskytnuty Uver, uzatvorena medzi
Bankou a DIZnikom.

Zmluvy a dokumenty su osobitna Cast (elektronicka
schranka, resp. priecinok) v rdmci Sluzby ELB ur€ené na
doruCovanie a uchovavanie zmluvnej dokumentacie
a inych dokumentov sUvisiacich so zmluvnym vztahom
medzi Bankou a DIznikom vo forme trvanlivého média.
Ziadost’ znamena ziadost o poskytnutie Uveru.

lll. Uverovy limit, celkova vyska Uverového limitu
a Cerpanie Uveru

1. Banka poskytne DIznikovi po spineni podmienok
stanovenych v Zmluve penazné prostriedky formou
Uveru do vysky Uverového limitu dohodnutého
v Zmluve.

2. Sposob Cerpania Uveru je dohodnuty v Zmluve.
Banka povoli Cerpanie Uveru po spineni podmienok
stanovenych v Zmluve a v Obchodnych
podmienkach.

IV. Splacanie
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Diznik splaca Uver spdsobom dohodnutym v
Zmluve.

Poskytnuty Uver spolu s Prislusenstvom, je Diznik
povinny vratit Banke v splatkach a Drioch splatnosti
dohodnutych v Zmluve.

DIZznik je povinny zabezpeCit ku Diu splatnosti
ktorejkolvek mesacnej splatky/Anuitnej splatky alebo
inej pohladavky Banky sivisiacej s Uverom dostatok
pefiaznych prostriedkov na Uéte, z ktorého sa Uver
splaca. V pripade, ak Banka eviduje pohladavky po

splatnosti, obdrzi Dlznik tuto  informéaciu
prostrednictvom pisomneho oznamenia.
Informacie o pohyboch azostatku Uveru na

Uverovom Ucte za Ucelom evidencie Diznej Ciastky
mé Dlznik zobrazené v SluZbe ELB.

Banka zasiela DiIznikovi po¢as Uverového vztahu raz
roéne informaciu o zostatku jeho Uveru; ide o
zostatok evidovany na Uverovom Géte k poslednému
dnu v roku.

Po celkovom splateni Uveru Banka DIznikovi zasle
informaciu o splateni Uveru a stave Uverového Uétu
pisomne v defi nasledujlici po splateni Uveru.
DIznik je opravneny pisomne poZiadat Banku
o odklad splatok Uveru podas trvania Gverového
vztahu.

Zabezpecenie

Banka méze vyzadovat pri poskytnuti Uveru na

zabezpedenie pohladavok z Uveru nasledujice

zabezpe&ovacie prostriedky vratane ich kombin&cie:

a) dohoda o zrazkach zo mzdy a zinych prijmov
Diznika;

b) iné formy zabezpeCenia, na ktorych sa Banka
a DIZnik vzajomne dohodnu.

Konkrétne urCenie formy zabezpecenia je uvedené

v Zmluve.

Zavazky a opravnenia Diznika

DIznik je poCas celej doby trvania Zmluvy aZz do

Uplného  splnenia  vSetkych  zavézkov z nej

vyplyvajucich, povinny:

a) informovat Banku pravdivo o vSetkych svojich
splatnych a  nezaplatenych  finanénych
zavazkoch, ktoré by mohli mat negativny vplyv
na jeho schopnost dodrzat svoje povinnosti a
zavazky zo Zmluvy, riadne plnit vetky finanéné
zavazky a to najma zavazky vyplyvajuce z
danovych predpisov vocCi dafovym Uradom,
Socialnej  poistovni, colnym  Uradom a
zdravotnym poistovniam;
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b) informovat Banku o vSetkych skutoCnostiach,
ktoré by mohli akokolvek negativne ovplyvnit
jeho schopnost splacat Uver;

c) predkladat Banke bez zbytocného odkladu také
dokumenty, ktoré Banka mbze rozumne
vyZadovat pre ucely preukédzania skuto€nosti
uvedenych v tomto &lanku.

2. DIznik je opravneny odstupit od Zmluvy bez

uvedenia dévodu do 14 kalendarnych dni odo dia

uzavretia Zmluvy. Oznamenie o odstupeni od

Zmluvy za$le DlIznik Banke pisomne alebo na inom

trvanlivom médiu dostupnom Banke. Ak Zmluva

neobsahuje zmluvné podmienky podla zékona o

spotrebitelskych  Gveroch, zalina lehota na

odstupenie od Zmluvy plynat od okamihu, ked DIznik
tieto zmluvné podmienky obdrzal. Lehota na
odstUpenie od Zmluvy sa povazuje za dodrzanu, ak
oznamenie o odstupeni od Zmluvy bolo zaslané
najneskor v posledny deri lehoty. Ak DIznik odstupi

od Zmluvy, je povinny zaplatit Banke istinu a trok z

tejto istiny odo dria, ked sa Uver zacal ¢erpat, az do

dna splatenia istiny, a to bezodkladne a najneskér do

30 kalendarnych dni po odoslani oznamenia o

odstipeni od Zmluvy Banke. Urok sa vypogita na

zaklade dohodnutej Girokovej sadzby Uveru.

Opravnenia Banky

. Banka m& pravo oznamenim odoslanym DIZnikovi

zastavit Cerpanie Uveru, pokial:

a) sa DlIznik stal Ucastnikom sudneho konania,
rozhodcovského konania, spravneho konania
alebo sa proti nemu vedie trestné stihanie
a vysledok tychto konani by mohlo nepriaznivo
ovplyvnit jeho finanénl situaciu alebo ohrozit
navratnost Uveru;

b) proti Dlznikovi bol podany névrh na zacatie
konkurzného, Ci vyrovnacieho alebo
reStrukturalizacného  konania, alebo  bol
zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu
z dévodu nedostatku majetku DIZnika;

c) na majetok Dlznika bol vyhlaseny konkurz,
povolené vyrovnanie alebo restrukturalizacia
alebo DIZnik vystupil do likvidacie;

d) ak nastane skutonost, ktora znamena alebo
vyvold podstatni zmenu podmienok, podia
ktorych bola Zmluva uzatvorena a ktord moéze
ohrozit splatenie Uveru.
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Banka je opravnend vyhlasit pred¢asnu splatnost

Uveru pisomnym oznamenim Banky odoslanym

DIZnikovi, v ktorom bude def pred€asnej splatnosti

oznameny, pokial:

a) je DIznik v omeSkani s uhradou jednej splatky
Uveru po dobu dlhdiu ako tri mesiace a Banka
DIznika na moznost uplatnenia tohto prava na
zosplatnenie  Uveru upozornila v lehote nie
kratSej ako 15 dni;

b) Banka sa dozvie, 7e DIznik v Ziadosti poskytol
nepravdivé Udaje alebo predlozil Banke
sfalSované doklady;

¢) Diznik pouziie Uver alebo jeho &ast na iny ako
dohodnuty Ugel Gveru.

Zavere€né ustanovenia

Banka je opravnena uskutoénit zmenu Obchodnych
podmienok aZmluvy zvézneho objektivneho
dévodu. O takejto zmene Banka informuje Dlznika
pisomnym oznamenim zaslanym v lehote najmenej
15 dni pred navrhovanym diiom Gcinnosti prislusne;
zmeny, ak vSeobecne zavazny pravny predpis platny
v Slovenskej republike neurCuje inak alebo ak sa
Banka s Dlznikom nedohodla inak. V pisomnom
oznameni Banka oznaci konkrétny vazny objektivny
dovod a zéroven informuje Dlznika, Ze je opravneny
bezplatne a okamzite vypovedat Zmluvu, ak so
zmenou nesuhlasi. V pripade vyuZitia prava na
vypoved Zmluvy sa pohladavky zmluvnych stran
stavaju splatnymi a budu vysporiadané v sulade so
Zmluvou a platnymi pravnymi predpismi. Ak DIznik
nesthlasi s navrhovanymi  zmenami, avSak
neukon¢i Zmluvu pred navrhovanym driom Uc¢innosti
zmien, Zmluva vratane Obchodnych podmienok
ostava aj s vykonanymi zmenami nadalej platna..
Banka moze doplnit Obchodné podmienky z dévodu
rozSirenia bankovych sluzieb a vykonat zmeny
Obchodnych podmienok v prospech Diznika. Na
zmeny zdévodu rozSirenia bankovych sluzieb
a zmeny v prospech Diznika sa nevyzaduje ziadny
dévod zmeny, Banka informuje Dlznika o takejto
zmene spravidla vopred pred uskutoCnenim zmeny,
pricom takato zmena nezaklada pravo Diznika na
ukoncenie Zmluvy.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju Ucinnost
dia 01.01.2024 a nahrédzaju Obchodné podmienky
pre CSOB spotrebitelské tvery zo diia 21.06.2021.
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