Obchodné podmienky pre najom bezpecénostnych schranok v
Ceskoslovenskej obchodnej banke, a. s.

Zakladné stanovenia
1. Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &. 4314/B, ICO: 36 854 140 (dalej len "Banka") vydava tieto
Obchodné podmienky pre najom bezpe&nostnych schranok (dalej len ,Podmienky*), ako nedelitelnu sucast
zmluvy o najme bezpecnostnej schranky za u€¢elom podrobnejSich uprav prav a povinnosti Banky a Klientov.

Predmet zmluvného vzt'ahu
2. Banka, ako prenajimatel najima bezpe&nostné schranky fyzickym osobam - ob&anom, fyzickym osobam -
podnikatelom a pravnickym osobam (dalej len ,Klient®, resp. ,Klienti“) na zaklade uzatvorenej prislusnej
zmluvy o najme bezpelnostnych schranok (dalej len ,Zmluva“). Klient nie je opravneny prenajatu
bezpecnostnu schranku prenajat’ tretej osobe.

3. Bezpec¢nostné schranky slizia na Uschovu hnutefnych cennych veci, listin a dokumentov.

4. Klient nie je opravneny uschovavat v bezpecnostnej schranke zapalné latky, chemikdlie rézneho
skupenstva, vybudniny, strelné zbrane, zdraviu nebezpecné latky vratene omamnych a psychotropnych
latok, jedov a prekurzorov, ako aj latok, ktoré su spdsobilé bez zasahu iného Cinitela vyvolat zmeny svojho
skupenstva, vybuch, alebo znehodnotenie konstrukcie a integrity bezpe&nostnych schranok. Dalej Klient nie
je opravneny pouzivat bezpecnostnu schranku na uschovu hotovosti, predmetov podliehajucim skaze a
predmetov, ktorych uschova by bola v rozpore s pravnymi predpismi alebo so vS§eobecnym zaujmom.

5. Banka je opravnena kedykolvek za pritomnosti Klienta skontrolovat obsah bezpe&nostnej schranky z
hladiska pritomnosti nepovolenych predmetov a latok. Banka nezodpoveda za $kodu vzniknuti na veciach
v bezpec€nostnej schranke, ak v nej boli ulozené nepovolené veci a latky. Klient zodpoveda za Skodu,
vzniknutu vlozenim nepovolenych predmetov a latok do bezpeénostnej schranky. Za porusenie povinnosti o
uloZeni nepovolenych predmetov a latok je Banka opravnena udelit’ Klientovi pefiaznu sankciu v zmysle
platného Sadzobnika poplatkov.

6. Banka umozni pristup k bezpecnostnej schranke Klientovi a nim poverenej, alebo spinomocnenej osobe,
ktoru je mozné identifikovat' a verifikovat jej identitu, a ktora disponuje kfu€om od bezpeénostnej schranky
vydanym Bankou (resp. heslom), alebo ak ide o automatizovanu bezpeénostnu schranku vstupnou kartou,
PIN kédom a biometrickym udajom. Udaje o Klientovi a poverenej alebo splnomocnenej osobe Banka zapise
do svojho informaéného systému pre Ucely evidencie pristupu k bezpe€nostnej schranke. Klient a poverena
alebo splnomocnena osoba ma pristup k bezpe€nostnej schranke v &ase obvyklych prevadzkovych hodin
jednotlivych pobocdiek banky alebo podfa dohody s Bankou v osobitnych pripadoch (pri najme
automatizovanej bezpecénostnej schranky).

7. Klient a poverena alebo splnomocnend osoba nie su opravneni vnasat do priestorov uréenych pre otvorenie
bezpelnostnej schranky Zziadne pristroje, ktoré by umoznovali vyhotovit obrazovy alebo iny zaznam
bezpelnostnych schranok, alebo priestoru uréeného pre otvorenie bezpe&nostnych schranok.

8. Mechanicku bezpe&nostnu schranku je mozné otvorit len s klu€¢om vydanym Klientovi Bankou, a suéasne
druhym univerzalnym kfu¢om, ktorym méze manipulovat len povereny zamestnanec Banky resp. obsluha
bezpelnostnych schranok, v pripade automatizovanej bezpe&nostnej schranky je pristup zabezpeleny
vstupnou kartou, PIN kédom, ktory si zvoli sam Klient k tejto vstupnej karte a biometrickym udajom bez
pritomnosti pracovnika banky resp. obsluhy bezpe&nostnej schranky. S obsahom bezpe&nostnej schranky
Klient manipuluje dalej samostatne vo vyhradenom priestore uréenom pre klientov. Pri najme bezpeénostnej
schranky Klient dostane dva kfuce alebo v pripade automatizovanej bezpe&nostnej schranky vstupnu kartu
a dva kluce od boxu, ktoré odovzda Banka Klientovi pri uzatvoreni Zmluvy.



10.

11.

Ak dojde k strate, alebo zni€eniu vydaného klu¢a Klientovi alebo vstupnej karty od bezpecnostnej schranky,
Klient je povinny tuto skutoénost oznamit Banke bez zbytoéného odkladu. Porusenie tejto povinnosti je
povazované za zavazné poruSenie Zmluvy a Banka je opravnena pred¢asne ukoncit Zmluvu.

Ak Klient poSkodi uzatvaraci mechanizmus na bezpecénostnej schranke alebo strati klu¢/vstupnu kartu od
bezpelnostnej schranky, je povinny nahradit Banke naklady na jeho opravu/vyrobu, resp. uhradit' uréeny
poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov, pricom Banka je opravnena si narok na nahradu nakladov zapocitat
voCi pohladavke Klienta na vyplatu z bezného Uctu Klienta, ktory vedie. Po poskodeni uzatvaracieho
mechanizmu, alebo strate kli¢a/vstupnej karty vydanych Klientovi, Banka zabezpe¢i vymenu uzatvaracieho
mechanizmu odbornou servisnou spolo¢nostou za pritomnosti Klienta alebo nim uréenej osoby. Uhradenim
poplatku za vymenu bezpeénostného mechanizmu/straty kli¢a sa Klient nezbavuje povinnosti na nahradu
vzniknutej Skody.

Banka neumozni pristup k bezpe&nostnej schranke Ziadnej osobe, ktoru neur€il Klient, avSak disponuje z
réznych doévodov kli€om od bezpelnostnej schranky.

Odplata za najom bezpeénostnej schranky

12.

13.

Za najom bezpecnostnej schranky plati Klient odplatu vo forme poplatku (najomného) uréeného v Sadzobniku
poplatkov Banky, vySka tohto poplatku je zavisla od objemu bezpe&nostnej schranky. Poplatok je splatny v
den uzavretia zmluvy a stanovuje sa vo vySke 1/12 roénej sadzby za kazdy kalendarny mesiac, priCom sa
pocita aj mesiac, v ktorom bola uzavreta Zmluva.

Nasledujuci poplatok za najom bezpe€nostnej schranky, prenajatej na dobu neur€itu je plateny rone a
splatny vopred za dany kalendarny rok a to najneskér do 15.01. prisluSného kalendarneho roku v hotovosti,
odpisanim/inkasom z U¢tu Klienta alebo prevodom na ucéet Banky, a to podla dohodnutych podmienok v
Zmluve. Ak Klient nesplni svoju povinnost uhradit poplatok riadne a v€as, Banka to mdze povazovat za hrubé
porusenie Zmluvy, na zaklade ¢oho je Banka opravnena vypovedat Zmluvu a zaroven Banka je aj opravnena
zapocitat' si narok na uhradu poplatkov za najom bezpeénostnej schranky voci pohfadavke Klienta na vyplatu
z bezného uctu, ktory banka vedie. V pripade, ak Banka pre Klienta nevedie bezny ucet, je opravnena si
pohladavku voci Klientovi zapocitat voci inému produktu, resp. vymahat sidnou cestou.

Doba najmu a ukonéenie prenajmu bezpeénostnej schranky

14.

15.

Banka je povinna zabezpecit vedenie poistnej zmluvy s uréenou poistoviou, predmetom ktorej je poistenie
obsahu bezpeénostnych schranok az do vysky 30 000,- EUR. Klient je povinny bez zbytoéného odkladu
oznamit banke pripadné posSkodenie obsahu bezpec&nostnej schranky, avSak pre uplatnenie poistného
plnenia musi predlozit dékazy, preukazujuce vznik 8kody a hodnotu poSkodeného obsahu bezpeénostnej
schranky. O poistnom plneni rozhodne zmluvna poistovna.

Zmluvny vztah, predmetom ktorého je najom bezpeénostnej schranky, uzatvara Banka na dobu neurditu.
Zmluvny vztah sa mdze skoncit uplynutim vypovednej doby v zmysle pisomnej vypovede podanej Bankou
alebo Klientom druhej zmluvnej strane, pri¢om vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynut od prvého
dria kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane, resp.
vypovedna doba je dohodnutd v konkrétnej Zmluve s Klientom. V takom pripade Banka vrati Klientovi
pomernu Cast uhradeného poplatku (nagjomného) za najom bezpecnostnej schranky, prislichajicu ¢asti od
mesiaca, nasledujuceho po dni ukonenia Zmluvy do konca obdobia, za ktoré Klient uz uhradil poplatok.

Prava banky po skoné€eni trvania zmluvného vzt'ahu — komisionalne otvorenie bezpeénostnej schranky

16.

17.

Ak Klient porusi povinnosti uréené Zmluvou je Banka opravnena od Zmluvy odstupit, u€inky odstupenia
nastavaju diiom dorucenia pisomného odstupenia na adresu Klienta uvedenu v Zmluve, alebo na adresu,
ktoru Klient banke oznamil (v takom pripade banka nevracia pomernu €ast uhradeného poplatku za najom
bezpecfnostnej schranky).

Po skoné&eni trvania Zmluvy je Klient povinny bezpe&nostnu schranku vyprazdnit a odovzdat Banke rovnaky
pocet klu€ov od bezpelnostnej schranky obdrzanych pri uzatvoreni Zmluvy bez zbyto¢ného odkladu,
najneskér do uplynutia lehoty, ur€enej Bankou. V pripade, ak Klient nevyprazdni bezpe€nostnu schranku do
dria uréeného vo vypovedi Zmluvy, odstipeni alebo podla dohody s Banku, je Banka opravnena pristupit k
nasilnému komisionalnemu otvoreniu bezpe&nostnej schranky za pritomnosti notara. Povereni zamestnanci
Banky za ucasti notara vykonaju vizualnu a manualnu kontrolu bezpec€nostnej schranky obsahu nahfadom a



skonstatuju pritomnost/nepritomnost Zivotunebezpeéného obsahu. Tento pravny ukon osvedc¢i notar a spise
notarsku zapisnicu. V pripade nalezu zivotunebezpeéného obsahu upovedomi Banka prislusné organy SR.
Zamestnanci Banky pri nasilnom komisionalnom otvoreni bezpe&nostnej schranky neprichadzaju do styku s
predmetmi, uloZzenymi v bezpe€nostnej schranke. Notar po spisani notarskej zapisnice o pravnom ukone
otvorenia bezpe€nostnej schranky ulozi jedno vyhotovenie notarskej zapisnice vo svojom notarskom urade,
osvedCeny odpis notarskej zapisnice o ukone odovzda Banke. Naklady na ukony notara je Banka opravnena
zapocitat' si vo€i pohladavke Klienta na vyplatu z bezného uctu, ktory banka vedie. V pripade, ak Banka pre
Klienta nevedie bezny ucet, je opravnena si pohfadavku voci Klientovi zapo itat' vo&i inému produktu, resp.
vymahat sudnou cestou.

Pravo opravnenych organov na pristup do bezpeénostnej schranky

18.

19.

20.

Banka je opravnena zaslat Klientovi upomienku pre vyzdvihnutie obsahu bezpeénostnej schranky, ktora bola
komisionalne otvorena a vyzvat ho na prevzatie obsahu v lehote do jedného mesiaca odo dna prevzatia
vyzvy. Vyzvu Banka zasle na naposledy znamu adresu Klienta. Banka nasledne vyda obsah nevyzdvihnutej
bezpelnostnej schranky, spisany v notarskej zapisnici Klientovi, resp. osobe ktora sa preukaze opravnenim
konat' v mene Klienta. V dobe po skon&eni Zmluvy az do dria vyzdvihnutia obsahu Klientom alebo opravnenou
osobu, nie je Banka povinna osobitne uchovavat a chranit nevyzdvihnuty obsah bezpeénostnej schranky. Po
uplynuti lehoty na vyzdvihnutie obsahu bezpecnostnej schranky je Banka opravnena postupovat v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a uspokojit’ svoju pohladavku, suvisiacu s nagjmom bezpecnostnej
schranky.

Ak z prislusnych pravnych predpisov alebo rozhodnuti prisludnych organov vyplynie povinnost spristupnit
bezpelnostnu schranku, Banka je povinna aj bez pritomnosti Klienta umoznit pristup k tejto bezpecnostne;j
schranke nasilnym otvorenim bezpecénostnej schranky odbornou firmou s ciefom supisu obsahu
bezpelnostnej schranky, resp. vyzdvihnutie jej obsahu. O vykonani takéhoto otvorenia schranky sa vypracuje
protokol podpisany vSetkymi zu€astnenymi osobami, ktorého prilohou bude képia dokladov, na zaklade
ktorych doSlo k otvoreniu schranky.

V pripade umrtia Klienta umozni Banka po predlozeni prislusnych dokladov pristup k bezpelnostnej
schranke, resp. vyzdvihnutie obsahu schranky notérovi ako sidnemu komisarovi, spravcovi dedi¢stva alebo
opravnenym dedi¢om. O vykonani takéhoto otvorenia schranky sa vypracuje protokol podpisany vSetkymi
zUc€astnenymi osobami, ktorého prilohou bude kopia dokladov, na zaklade ktorych doSlo k otvoreniu
schranky.

Osobitné a zavere¢né ustanovenia

21.

22.

23.

Za ukony vykonavané Statnymi organmi, notarmi a spravcami dedi€stva podla tohto ¢lanku nenesie Banka
Ziadnu zodpovednost.

Kore$pondenénou adresou pre zasielanie pisomnosti Banke je: Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.,
Zizkova 11, 811 02 Bratislava. Kore$pondenénou adresou pre zasielanie pisomnosti Klientovi je miesto
trvalého pobytu / sidla / miesto podnikania Klienta. Klient je povinny pisomne oznamit Banke akukolvek
zmenu vSetkych udajov o Klientovi, vratane zmeny koreSpondencnej adresy, kontaktného telefénu &i e-
mailovej adresy Klienta. V opacnom pripade vazne porusi podmienky vedenia Zmluvy.

Banka ma pravo jednostranne menit tieto Podmienky, av3ak o kaZdej zmene Podmienok je Banka povinna
zrozumitelne informovat’ na svojom webovom sidle (www.csob.sk), vo svojich prevadzkovych priestoroch a
osobitnym pisomnym oznamenim zaslanym Klientovi, v slovenskom jazyku najmenej mesiac pred
navrhovanym dfiom Uc&innosti prisluSnej zmeny, ak sa Banka s Klientom nedohodla inak. Pokial Klient, ktory
je spotrebitefom, Banke neoznami pisomnou formou pred navrhovanym dfiom u&innosti zmeny, Ze zmeny
neprijima, stava sa nové znenie Podmienok drfiom ucinnosti nového znenia zavaznym pre uzatvoreny
zmluvny vztah. Ak Klient, ktory je spotrebitelom, nesuhlasi so zmenami Podmienok, ma pravo na okamzité
bezplatné ukoncenie Zmluvy; toto pravo musi byt vyuzité pred navrhovanym diom ucinnosti tychto zmien. V
pripade vyuZzitia prava na okamzité ukon&enie Zmluvy sa pohfadavky zmluvnych stran stavaju okamzite
splatnymi a budu vysporiadané v sulade so Zmluvou a platnymi pravnymi predpismi. Ak Klient, ktory je
spotrebitelom, nesuhlasi s navrhovanymi zmenami zmluvného vztahu, avdak neukonci pred€asne zmluvny
vztah pred navrhovanym dnfom ucinnosti zmien, Zmluva sa bude riadit zmenenym znenim Podmienok.
Banka ma rovnako pravo menit i Sadzobnik poplatkov, podla ktorého su uréené poplatky za prengjom



bezpecCnostnej schranky a s nim suvisiace poplatky. Pre klienta, ktory nie je spotrebitefom, sa zmeny
Podmienok stavaju zavaznymi dfiom ich navrhovanej ucinnosti.

24. VVztahy medzi Klientom a Bankou neupravené Zmluvou a tymito Podmienkami sa riadia VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami CSOB, a. s.

25. Tieto Podmienky nadobudaju platnost’ a ucinnost dia 1.1.2023 .



