Poistna zmluva ¢. 3030000033
o cestovnom poisteni k platobnym kartam

uzatvorena v sulade s ustanovenim § 788 a nasl. Obcianskeho zakonnika

medzi zmluvnymi stranami:
CSOB Poist’ovna, a.s.

Sidlo: Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika
Postova adresa: P.O.BOX 815 63, 815 63 Bratislava

ICO: 31325416

DIC: 2020851767

Zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka €. 444/B
Statutarny organ: Andrea Baumgartnerova, ¢len predstavenstva

Vladimir So$ovi¢ka, &len predstavenstva

(dalej len ,poist’ovatel™)

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

Sidlo: Zizkova 11, 811 02 Bratislava

ICO: 36 854 140

DIC: 2022502768

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vloZzka €. 4314/B
ZastUpena: Daniel Kollar, predseda predstavenstva

Juraj Ebringer, ¢len predstavenstva

(dalej len ,poistnik®)

1.

2,

3.

Clanok |
Predmet zmluvy .

Predmetom poistnej zmluvy o cestovnom poisteni k platobnym kartam (dalej len
,poistna zmluva“ ) je dojednanie cestovného poistenia k platobnym kartam ( dalej len
Jpoistenia“) podla Vseobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie
k platobnym kartam ( dalej len ,VPP — CPPK 2021" ) poistovatela a ¢lanku Il. tejto
poistnej zmluvy, ktoré dojedndva poistovatel s poistnikom v prospech drzitelov
medzinarodnych platobnych kariet poistnika.

Clanok Il
Podmienky a rozsah poistenia

Poistenou osobou je drzitel medzinarodnej platobnej karty (dalej len ,karta“) vydane;j
poistnikom, pokial je uvedeny v ,Zozname poistenych oséb“ poistnika, resp. jeho
rodinni prislusnici, ktori spifaju podmienky podla tejto poistnej zmluvy a VPP — CPPK
2021 ( dalej len ,poisteny®).

Minimalny vek poisteného pre vstup do poistenia nie je obmedzeny. Maximalny vek
poisteného nie je obmedzeny.

Vznik a zanik poistenia, vysku poistného plnenia, vyluky z poistenia, podmienky
poistného plnenia a dalsie ustanovenia su uvedené v prilohe ¢. 1 VPP — CPPK 2021,
ktora je neoddelitelnou sucastou tejto poistnej zmluvy.



4. Cestovné poistenie sa v sulade s VPP — CPPK 2021 uzatvara pre pripad vzniku:

a) LieCebnych nakladov

b) Zodpovednosti za $kodu

c) Skody na batoZine

d) Urazu, ak je dojednané

e) Meskania batoziny, ak je dojednané

f) Meskanie odletu, ak je dojednané

g) Nadstandardnych asistenénych sluzieb, ak su dojednané
h) Storno poplatkov, ak je dojednané

i) Nepojazdného vozidla

j) Zasahu Horskej zachrannej sluzby v SR.

V pripade, ak mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti dojednanych u poistovatela viac
cestovnych poisteni k platobnym kartam vydanym poistnikom, poistné plnenie z tejto poistnej
udalosti sa poskytne s vynimkou Urazového poistenia len z jedného takto dojednaného
cestovného poistenia, a to maximalne do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto poistenie
(.. poistné plnenie je limitované vyskou poistnej sumy z tohto poistenia). V pripade vzniku
dalSej poistnej udalosti, ktora nie je totoZzna s predchadzajucou poistnou udalostou, poisteny
ma pravo uplatnit’ svoj narok na poistné plnenie aj z cestovného poistenia k platobnym
kartam, z ktorého mu bolo v zmysle predchadzajlcej vety uz poskytnuté poistné plnenie,
maximalne vSak do vysky dohodnutej poistnej sumy pre toto poistenie, ktora este nebola v
danom poistnom obdobi tohto poistenia vyplatena v pripade tejto alebo akejkolvek dalSej
poistnej udalosti, alebo aj z iného cestovného poistenia k platobnym kartam dojednaného u
poistnika, vzdy vSak maximalne do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto cestovné
poistenie, z ktorého sa ma poskytnut poistné plnenie. Z druhého cestovného poistenia
poskytne poistovatel poistné plnenie len vtedy, ak sa plne vyCerpa suma poistného rizika z
prvého poistenia resp. ak sa plne vycerpa poistna suma prvého poistenia.

Clanok lli
Doklady o poisteni

1. Pre poistovatela je dokladom o dojednani poistenia ,Zoznam poistenych osbéb®
vyhotoveny poistnikom v elektronickej podobe, ktory zasiela poistitelovi najneskdr do
15. dna kalendarneho mesiaca s vyznacenim uc€innosti vSetkych poisteni
v predchadzajicom kalendarnom mesiaci, vratane tych dodatocne dojednanych
poisteni, ktorych platnost zacala v tomto predchadzajucom kalendarnom mesiaci.

2. Pre poisteného je dokladom o poisteni kartiCka ,Cestovné poistenie k platobnym
kartam — Asistenéna karta“, ktoré poistnik odovzda po nalezitom vyplneni udajov
poistenému pri dojednani poistenia.

Clanok IV
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Poistnik sa zavazuje:

a) oboznamovat poistenych so VSeobecnymi poistnymi  podmienkami
cestovného poistenia ku kartdm a so zmluvnymi podmienkami dojednanymi
v tejto zmluve,

b) vyznadit, resp. doplnit prislusné (daje na karticke ,Cestovné poistenie
k platobnym kartam — Asistenéna karta“ a odovzdat ich poistenému pri
dojednani poistenia,

c) v sucinnosti s poistovatelom stanovit, ktoré varianty poistenia budu stéastou
doplinkovych sluzieb zahrnutych v cene karty a ktoré varianty sa budu ponukat
ako dodato¢né rozsirenie podliehajuce vyberu drzZitela karty,

d) konzultovat s poistovatelom vsSetky nalezZitosti, tykajuce sa poskytovania
poistenia,



e) na zaklade poziadaviek poistovatela poskytovat dalSie informacie
o poistenych, ktoré su nevyhnutné k splneniu zavazkov z poistneho vztahu,
f) riadne a véas platit poistné v stlade s €lankom V bod 7. tejto poistnej zmluvy.

2. Poistovatel sa zavazuje:

a)

b)

N —

poskytovat’ poistenym poistenie, a to po celtl dobu platnosti platobnej karty a po dobu
platnosti tejto poistnej zmluvy,

zabezpetit na svoje naklady vyrobu a distribliciu V§eobecnych poistnych podmienok
k platobnym kartam (VPP — CPPK 2021) a karti¢iek ,Cestovné poistenie k platobnym
kartam- Asisten¢na karta“,

zachovavat mléanlivost o v8etkych informaciach o poistenych poskytovanych
poistnikom v stlade s platnym zakonom o ochrane osobnych udajov, zakonom
o bankach a zakonom o poistovnictve,

vybavovat administrativu spojenu s likvidaciou poistnej udalosti vratane dosetrenia
poistne] udalosti a ziskavania dopliujtcej dokumentacie a potrebnych dokladov,
rozhodnut o opravnenosti poskytnutia poistného plnenia zo Skodovej udalosti a bez
zbyto&ného odkladu uskutocnit Setrenie nevyhnutné k zisteniu rozsahu povinnosti
plnit za predpokladu, ze boli splnené vSetky naleZitosti nahlasenia $kodovej udalosti,
poskytnut poistné plnenie do 15 dni po ukonceni $etrenia poistovatela nevyhnutného
k zisteniu rozsahu jeho povinnosti plnit.

Clanok V
Evidencia poistenia, vyska a splatnost’ poistného

Poistnik odovzda poistovatelovi ,Zoznam poistenych oséb“ v elektronickej podobe.
V/y$ka poistného pre jednotlivé varianty poistenia je uvedena v prilohe €. 2 tejto
poistnej zmluvy.

Poistné obdobie je asovy interval, za ktoré poistnik uhradza poistné poistovatelovi.
Prvé poistné obdobie zagina o nultej hodine stredoeurépskeho ¢asu dna
nasledujiceho po dni podpisania zmluvy o platobnej karte alebo jej dodatku, ktorou
bolo toto poistenie dojednané, a konéi o 24.00 hodine posledného kalendarneho dna
mesiaca, ktory je zhodny s mesiacom zadiatku poistenia v nasledujucom
kalendarnom roku (dalej len ,vyroéie poistenia“). Kazdé dalSie poistné obdobie
zadina plynat nasledujlci defi po skonceni predchadzajuceho poistného obdobia a
kon&i vzdy o 24.00 hodine posledného diia mesiaca, ktory predchadza najblizsi den
vyrocia poistenia.

Poistnik hradi poistné za poistné obdobie vzdy do 15. diia kalendarneho mesiaca za
kazdé avsetky poistenia dojednané ku karte svyznaCenim jeho cinnosti
v predchadzajucom kalendarnom mesiaci a u dodatoéne dojednanych poisteni,
ktorych platnost zagala vtomto predchadzajicom kalendarnom mesiaci. Ak je
poistenie dojednané na dobu dlh$iu ako jeden rok, poistné na dalSie poistné obdobie
je splatné nasledujlci mesiac po vyro€i poistenia .

Poistnik uhradi poistné za dojednané poistenia aj v pripade, ak bankovy ucet
poisteného bude v debete.

V oddvodnenych pripadoch (napriklad strata, kradez, poSkodenie karty a podobne),
ak bola poistenému vydana nahradna karta s rovnakou dobou platnosti ako mala
povodna karta, poistenie dojednané k povodnej karte prechadza na novu kartu
a poistnik v takomto pripade nie je povinny uhradit’ poistne.

Po zohladneni $kodového priebehu, menového vyvoja, inflacie a dalSich okolnosti
vplyvajlcich na vy$ku poistného, poistovatel je opravneny zvysit poistné, ktoré
poistnikovi ozndmi minimalne mesiac pred datumom zmeny poistneho pre
dojednavanie poistenia.
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Clanok Vi
Hlasenie a spracovanie poistnych udalosti

Poistné udalosti sa hlasia na tlacive ,0znamenie o poistnej udalosti“, ktoré je
sucastou V8eobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie k platobnym
kartam. Povinnosti poisteného v pripade poistnej udalosti s uvedené vo VPP —
CPPK 2021.

Poistovatel je opravneny odmietnut’ poistné plnenie v pripadoch, ak

sa nejedna o poisteného v zmysle tejto poistnej zmluvy,

ak doslo k poistnej udalosti pri ¢innosti, ktora nie je zahrnuta v poisteni podia tejto
poistnej zmluvy alebo VPP-CPPK 2021,

ak poisteny umyselne uvedie poistovatela do omylu o podstatnych okolnostiach
tykajucich sa vzniku poistenia, naroku na poistné plnenie alebo vy$ky poistného
plnenia,

ak nie su dodrzané podmienky stanovené v poistnej zmluve alebo VPP — CPPK
2021.

Clanok VI
Osobitné ustanovenia

Pri zaniku poistnej zmluvy z akéhokolvek dévodu zaniknl poistenia ku kartdm
dojednané pocas platnosti poistnej zmluvy az o0 24.00 hod. dfia posledného mesiaca
vyrocia poistenia. V pripade zaniku poistnej zmluvy sa zmluvné strany mézu pisomne
dohodnut’ na skorSom termine zaniku poisteni. .

Pokial bude poistnd zmluva z akéhokolvek dévodu zruend, poistnik sa zavazuje
platit’ poistovatefovi poistné za vsetky platne dojednané poistenia az do datumu
zaniku posledného poistenia.

Poistovatel sa zavazuje poskytnut' prislusné poistenie ku véetkym kartam, ku ktorym
bolo dojednané poistenie az do datumu zaniku posledného poistenia.

V pripade obnovenych kariet, ku ktorym bolo dojednané poistenie s predchadzajicim
zmluvnym partnerom poistnika, poistenie podla tejto zmluvy zaéina o 0.00 hodine
prvého dna nasledujiceho po mesiaci skonéenia platnosti poistenia dojednaného
s predchadzajucim zmluvnym partnerom.

Pravne vztahy, ktoré z poistenia vznikli v zahrani¢i, sa spravuju pravnymi predpismi
Slovenskej republiky a pripadné spory z nich budd rozhodovat slovenské sudy.

Clanok VI
Zaverec¢né ustanovenia

Tato poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu.

Tato poistna zmluva je platna driom jej podpisu a Géinna dfiom 01.05.2010.

Zmeny Vv poistnej zmluve mézu byt vykonané len dohodou oboch zmluvnych stran.
Dohoda musi byt vykonana pisomne, inak je neplatna.

Kazda zo zmluvnych strdn ma pravo odstlpit od poistnej zmluvy, ak druha zmluvna
strana hrubym spésobom poruSila ustanovenia tejto poistnej zmluvy, ato
nasledujucim spésobom:

a) aspon 15 dni pred datumom poZadovaného ukoncenia platnosti tejto poistnej
zmluvy strana navrhujica odstlpenie doruéi druhej strane pisomné
vyrozumenie o odstupeni s uvedenim dévodov k tomu veducich,

b) pokial nebolo dohodnuté vzajomne akceptovatelné rieSenie vzniknutého
sporu, potom sa odstlpenie od zmluvy doru¢ené druhej zmluvnej strane stava
ucinnym driom jeho dorucenia.

Pre odstupenie od poistnej zmluvy v zmysle bodu 4 tohto ¢&lanku sa za hrubé
porusenie ustanoveni poistnej zmluvy povazuje nesplnenie niektorého ustanovenia
¢lanku 1V poistnej zmluvy alebo ustanovenia ¢&l. 3 Technickej zmluvy.




Kazda zo zmluvnych stran moéze poistnd zmluvu jednostranne vypovedat

6.
s trojmesacénou vypovednou lehotou, a to aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota
zadina plynat od prvého dina mesiaca nasledujiceho po mesiaci doru¢enia pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane.

7. Pokial vyslovné prava ucCastnikov poistenia neupravuje tato zmluva, pravne vztahy
zmluvnych stran sa spravuju Obcianskym zakonnikom a VPP — CPPK 2021.

8. Neoddelitelnou sucastou tejto poistnej zmluvy su jej prilohy:
Priloha ¢.1: VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym

kartam VPP CPPK 2021

Priloha &.2: Specifikacia poistenia .

9. Spory vzniknuté z tejto poistnej zmluvy rozhoduju slovenské sudy.

10. Poistna zmluva je vyhotovena v Styroch originaloch, z ktorych kazda zmluvna strana
dostane dve vyhotovenia.

11. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto poistnd zmluvu precitali, Ze jej porozumeli,
uzavreli ju slobodne, vazne, nie v tiesni, nie za napadne nevyhodnych podmienok
a na znak suhlasu ju podpisuju.

12.

Podpisom tejto poistnej zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze tato poistna zmluva
nahradza Poistni zmluvu €. 3030000015 o cestovnom poisteni k platobnym kartam
uzavretu medzi zmluvnymi stranami dria 30.12.2003.

V Bratislave, dria 30.6.2021

Za poistovatela:
CSOB Poistovnia, a.s.

Vladimir So$ovicka
¢len predstavenstva

Za poistnika:
Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

7

.................. 7 ) "
Pariiel(Kollar
predseda predstavenstva
)]

len predstavenstva




VSeobecne
poistné podmienky

Pre cestovne poistenie

k platobnym kartam
VPP-CPPK 2021




INFORMACIA O CESTOVNOM POISTENi K PLATOBNYM KARTAM
podla poistnej zmluvy ¢. 3030000033 a v zneni podia neskorsich dodatkov uzavretych medzi zmluvnymi stranami:

CSOB Poistoviia, a. s. so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 31325416, zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel Sa, vloZka ¢. 444/B

a

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s. so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 30805066, zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢. 4314/B

(dalej len ,Informacia o poisteni®).

V pripade, ak mal poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti dojednanych u poistovatela viac cestovnych poisteni k platobnym kartam vydanym
poistnikom, poistné pinenie z tejto poistnej udalosti sa poskytne s vynimkou Urazového poistenia len z jedného takto dojednaného cestovného
poistenia, a to maximalne do vySky poistnej sumy dohodnutej pre toto poistenie (t. j. poistné plnenie je limitované vySkou poistnej sumy z tohto
poistenia). V pripade vzniku dalSej poistnej udalosti, ktora nie je totoZzna s predchadzajucou poistnou udalostou, poisteny méa pravo uplatnit
svoj narok na poistné pinenie aj z cestovného poistenia k platobnym kartam, z ktorého mu bolo v zmysle predchadzajucej vety uz poskytnuté
poistné plnenie, maximélne vSak do vySky dohodnutej poistnej sumy pre toto poistenie, ktora eSte nebola v danom poistnom obdobi tohto
poistenia vyplatena v pripade tejto alebo akejkolvek dalSej poistnej udalosti, alebo aj z iného cestovného poistenia k platobnym kartam
dojednaného u poistnika, vzdy v8ak maximalne do vyky poistnej sumy dohodnutej pre toto cestovné poistenie, z ktorého sa mé poskytnat
poistné plnenie. Z druhého cestovného poistenia poskytne poistovatel poistné plnenie len vtedy, ak sa plne vyCerpa suma poistného rizika
z prvého poistenia resp. ak sa plne vyCerpa poistna suma prvého poistenia.

Cestovné poistenie k platobnym kartam Ceskoslovenskej obchodnej banky, a. s. sa dojednava
v nasledovnych variantoch:



[] 1. variant STANDARD

Rozsah poistenia:

Poistenie lie¢ebnych nakladov

Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistna suma — Skoda na zdravi alebo na Zivote 15000 EUR
Poistna suma — $koda na veci 10 000 EUR

Spolutcast

3%, min. 20 EUR

Poistenie batoziny

Poistna suma

1000 EUR

Poistna suma - limit na 1 poistenu vec

500 EUR

Spolut¢ast

3%, min.20 EUR

Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma 10 000 EUR

Poistenie sa vztahuje len na opravneného drZitela platobnej karty.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 60 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.




(] 1. variant STANDARD FAMILY

Rozsah poistenia:

Poistenie lie€ebnych nakladov

Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Poistna suma — $koda na zdravi alebo na Zivote 15000 EUR
Poistnd suma - $koda na veci 10 000 EUR
Spoluucast 3%, min. 20 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1000 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistenu vec 500 EUR
Spolutcast 3%, min. 20 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistn suma 10 000 EUR

Poistenie sa vztahuje na:
opravneného drZitela platobnej karty,
manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a Zije v spolo¢nej domacnosti s drzitefom platobne;j karty,
nezaopatrené deti opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho manzela/manzelky, resp. druha/druzky vratane deti zverenych
mu/im do opatrovatelskej alebo pestinskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne pripravujd na budlce povolanie $tudiom
v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Poistenie rodinnych prisludnikov je platné, aj ked drZitel platobnej karty necestuje spolu s rodinnymi prislusnikmi.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 60 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.



(] m. variant EXCLUSIVE

Rozsah poistenia:

Poistenie lie¢ebnych nakladov

Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $kodu

Poistna suma — Skoda na zdravi alebo na zZivote 70 000 EUR
Poistna suma — $koda na veci 40 000 EUR

Spolutigast

3%, min. 20 EUR

Urazové poistenie

Poistna suma — smrt nasledkom Urazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky urazu od 10 % 20 000 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1500 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistenu vec 500 EUR

Spoluuéast

3%, min. 20 EUR

Poistenie meSkania odletu

Poistna suma — 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma - dlhSie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batoziny

Poistna suma — viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
Poistna suma — 12 - 24 hodin 100 EUR
Poistna suma — dlh3ie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoziny 150 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poskytnutie pefiaznej zaruky Bez limitu
Strata, odcudzenie alebo zni¢enie osobnych dokladov 400 EUR
Timocenie a preklady Bez limitu
Pravna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR

Spoluugast 10%, min. 20 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike
Poistna suma 15000 EUR

Poistenie sa vzt'ahuje len na opravneného drZzitefa platobnej karty.
Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 90 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.



(] Iv.variant EXCLUSIVE FAMILY

Rozsah poistenia:

Poistenie lie€ebnych nakladov

Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Poistna suma — 8koda na zdravi alebo na Zivote 70 000 EUR
Poistna suma — $koda na veci 40 000 EUR

Spolutcast

3%, min. 20 EUR

Urazové poistenie

Poistna suma — smrt nasledkom Urazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky urazu od 10 % 20 000 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1500 EUR
Poistna suma - limit na 1 poistend vec 500 EUR

Spolutcast

3%, min. 20 EUR

Poistenie meskania odletu

Poistna suma — 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma — dlh3ie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batozZiny

Poistna suma — viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
Poistna suma — 12 - 24 hodin 100 EUR
Poistna suma — dlh3ie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoziny 150 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poskytnutie pefiaznej zaruky Bez limitu
Strata, odcudzenie alebo zni¢enie osobnych dokladov 400 EUR
TimocCenie a preklady Bez limitu
Prévna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR

Spolutcast

10%, min. 20 EUR

Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma

15000 EUR

Poistenie sa vztahuje na:
- opravneného drzitela platobnej karty,
manzela/manzelku, druha/druzku, ktory/a Zije v spolocnej domacnosti s drzitefom platobnej karty,

nezaopatrené deti opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho manzela/manzelky, resp. druha/druzky vratane deti zverenych
mu/im do opatrovatelskej alebo pestinskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne pripravuju na budulce povolanie Stadiom

v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Poistenie rodinnych prislusnikov je platné, aj ked drZitel platobnej karty necestuje spolu s rodinnymi prislusnikmi.

Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 90 dni takejto cesty.

Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.




UDAJE K CESTOVNEMU POISTENIU K PLATOBNYM KARTAM

POKYNY PRE KLIENTA PRE PRIPAD POISTNEJ UDALOSTI V ZAHRANICI

Dékladne si prestudujte VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym kartam (dalej tiez ,VPP-CPPK 2021%), ktoré
su stcastou tohto dokumentu.

V pripade Urazu alebo akitneho ochorenia, ktoré si Ziada lekarske oSetrenie Ci hospitalizaciu v zahranici, ako aj pri akejkolvek
$kodovej/poistnej udalosti, vzdy kontaktujte telefonicky asistenénti sluzbu CSOB Poistovne, a. s., a to bud bezprostredne po vzniku
Skodovej/poistnej udalosti, alebo hned, ako to bude mozné, pripadne poverte inu osobu.

Telefonne Cislo asistencnej sluzby je +421 2 444 500 50.

Rodinni prisludnici sa preukazuju rodnym &islom drzitela platobnej karty, ku ktorej je toto poistenie dojednané.

Asistencna sluzba je Vam k dispozicii 24 hodin denne 365 dni v roku s moznostou komunikécie v slovenskom alebo ¢eskom jazyku.
Operatorovi asistencnej sluzby, prosim, nahlaste:

1. meno a priezvisko drZitela platobnej karty a jeho rodné &islo,

meno a priezvisko rodinného prislusnika a jeho rodné €islo, ak sa poistenie a Skodové/poistna udalost na neho vztahuje,

Cislo platobnej karty,

Cislo poistnej zmluvy: 3030000033,

dévod, preco asistenénu sluzbu kontaktujete,

6. telefonne Cislo, na ktorom je mozné spatne kontaktovat Vas, pripadne Vasho oetrujuceho lekara ¢i zdravotnicke zariadenie.

Pri styku so zahraniénym zdravotnickym zariadenim prediozte doklady vydané CSOB Poistoviiou, a. s. a doklad na preukazanie totoznosti.
Nechajte si vzdy vyplnit od lekara formulér ,Atestatio medici®, ktory je st¢astou tohto dokumentu, pripadne si vypytajte od lekara original
lekarskej spravy.

ok wd

POKYNY PRE KLIENTA PRE PRIPAD NUDZE V SLOVENSKYCH HORACH
V pripade tiesriovej situacie v slovenskych horach (Uraz/zranenie/zablidenie/uviaznutie v teréne a pod.) bezodkladne kontaktujte:

+ non-stop dispecing Horskej zachrannej sluzby na tel. ¢isle 18 300 alebo
+ non-stop linku Integrovaného zachranného systému na tel. Cisle 112.

Bez splnenia povinnosti ulozenych vo VPP-CPPK 2021 Vam nevznikne narok na vyplatenie poistného plnenia.

RADY PRE KLIENTA

Pokial ste spdsobili Skodu inej osobe, neposkytujte jej Ziaden kontakt na svoju osobu, pokial nie je k miestu Skodovej/poistnej
udalosti privolana policia alebo zdravotna sluzba.

Zabezpecdte si kontakty a adresy na svedkov a ziadajte ich vypocutie bezprostredne po Skodovej/poistnej udalosti.

Nepodpisujte ziaden doklad, ktorému nerozumiete.

Ak ste nuteny podpisat doklad, ktorému nerozumiete, napiste na doklad, Ze textu, ktory podpisujete, nerozumiete, alebo napiste v rodnom
jazyku jednoznacne nesuhlasné stanovisko s pripadnymi vyhradami.

Hlaste Skodovi/poistnl udalost policajtom, ak je potrebné.

Ak Vam to zdravotny stav umoziiuje, zabezpecte fotodokumentaciu z miesta udalosti alebo poziadajte ini osobu o tuto sluzbu.

NAHLASENIE SKODOVEJ/POISTNEJ UDALOSTI PO NAVRATE DO SR

Po navrate do SR je potrebné nahlasit Skodovi/poistnd udalost telefonicky prostrednictvom call centra likvidacie poistovatela na
telefonnych Cislach:

0850 311 312.

Je potrebné riadit' sa pokynmi call centra likvidacie poistovatela.



ADVICE REGARDING HEALTH ARRANGEMENTS
CSOB Poistoviia, a. s. with a registered office in the Slovak Republic is obliged to pay you through its assistance service expenses in
connection with attendance, treatment or hospitalization of the insured in case of acute disorders or injuries. The insured is the person who
presents documents issued by CSOB Poistoviia, a. s. (a booklet of travel insurance or confirmation of travel insurance or card of the insured
for travel insurance).
You can appeal to the assistance service at any time in case of any queries or questions concerning insurance coverage. At the same time
we ask you to fill in the Atestatio medici blank form in order to claim for insured benefit.

Insurance Extent:

- medical treatment,

- stay in a hospital (hospitalization),

- drugs prescribed by a physician in connection with the insurance event,

- transport, removal to the nearest health centre and back,

- repatriation,

- guardians call in.

Insurance Exclusion:

The assistance service will inform you about the list of curative expenses insurance exclusions.

HINWEISE FUR GESUNDHEITSEINRICHTUNGEN

Die CSOB Poistoviia, a. s. mit Sitz in der Slowakischen Republik verpflichtet sich, Ihnen durch Vermittlung ihres Assistenzdienstes die mit
der Behandlung, Heilung oder Einweisung des Versicherten in ein Krankenhaus, im Falle einer akuten Erkrankung oder eines Unfalls,
verbundenen Kosten zuriickzuerstatten. Der Versicherte ist die Person, durch die die von der CSOB Poistoviia, a. s. ausgestellten Belege
(Buch zur Reiseversicherung oder Bestatigung liber die Reiseversicherung oder Karte des Versicherten fiir die Reiseversicherung) zusammen
mit dem Reisedokument vorgewiesen werden. An den Assistenzdienst konnen Sie sich ebenfalls im Falle irgendwelcher Zweifel oder Fragen,
betreffend die Versicherungsdeckung wenden.

Gleichzeitig bitten wir Sie, die Formulare Atestatio medici auszufiillen, damit die Versicherungsleistung beansprucht werden kann.

Versicherungsumfang:

- éarztliche Behandlung,

- Krankenhausaufenthalt (Krankenhauseinweisung),

- Im Zusammenhang mit Versicherungsfall vom Arzt verordnete Medikamente,

- Transport, Beférderung in die néchstgelegene Gesundheitseinrichtung und zurtick,

- Repatriierung,

- Herbeirufen eines Pflegers.

AusschlieBung von der Versicherung:

Die Liste der Ausschlisse von der Arztkostenversicherung wird lhnen durch den Assistenzdienst gewahrt.

INSTRUCTIONS POUR LES ETABLISSEMENT DE SANTE
La Compagnie d'CSOB Poistoviia, a. s. au siége en République Slovaque, s’engage & vous rembouser par |'intermédiaire de son Service
d’Assistance les dépendes reliées avec les soins médicaux ou avec |'hospitalisation de I'assuré dans le cas d’une maladie urgente ou d'un
accident. L"assuré est une personne laquelle présentera les documents délivrés par la Compagnie d’Assurance CSOB Poistoviia, a. s.,
(carnet de I"assurance en voyages ou la carte de |’assurée pour |’assurance en voyages) et son passeport. Vous pouvez vous adresser aussi
au Service d'Assistance n'import quand au cas de n‘importe quelles doutes ou questions concernant la couverture d’assurance. Nous vous
demandons 4 la fois de bien vouloir remplir le formulaire Atestatio medici pourvoir revendiquer I"aliment & la police d"assurance.

L"étendue des alimens a la police d assurance:

- les soins médicaux,

- I'hospitalisation,

- les remédie ordonnés par le médecin par rapport au sinistre,

- le transport & |'établissement de santé le plus proche et de retour,

- rapatriement,

- |'appel au qu'ardin.

Les licenciements de I"'assurance:

C’est le Service d"Assistance qui vous fera savoir la liste des licenciements de |’assurance des dépenses curatives.

INSTRUCCIONES PARAINSTITUCIONES SANITARIAS
CSOB Poistovria, a. s. (Casa de seguros, S. A.) con la sede en la Républica Eslovaca, se obliga a cubrirles por medio de su servicio de
asistencia los gastos unidos con asistencia, medicacion o hospitalizacion del asegurado en caso de enfermedad aguda o accidente.
Asegurado es la persona que presentara los documentos extendidos por CSOB Poistoviia, a. s. (libro de aseguracion de viaje o confirmacion
de aseguracion de viajes o la tarjeta del asegurado para la aseguracion de viajes) y el documento de viaje.



Hacia el servicio de asistencia puede Vd. dirigir su atencion también cuando quiera en caso de cualesquiera dudas o preguntas que se tratan
de cobertura asegurada. Al mismo tiempo les solicitamos de llenar el formulario Atestatio medici para que podria pretender el cumplimiento
de aseguracion.

Extension de aseguracion:

- asistencia médica,

- estancia en el hospital (hospitalizacion),

- los medicamentos recetados por el médico en relacién con el acontecimiento de aseguracion,

- el transporte en la institucién sanitaria mas cercana y para atras,

- repatriacion,

- aseguramiento de hacer venir a la persona para asistir al enfermo.

Exclusiones de aseguracion:

La lista de exclusiones de aseguracion de los gastos de asistencia les anunciara el servicio de asistencia.

ISTRUZIONI PER L'IMPIANTI SANITARI
Instituto d’Assicurazione CSOB Poistoviia, a. s., sede in Repubblica Slovacca, si obbliga a restituir Vi mediante il servizio d’assistenza le
spese collegate con assistenza medica, cura oppure ricovero in ospedale d assicurato in caso di malatia o infortunio.
Assicurato sara la persona che fa a vedere i documenti rilasciati da CSOB Poistoviia, a. s. (libretto per assicurazione di viaggio oppure
conferma su assicurazione di viaggio oppure la carta d"assicurato) e documento di viaggio. Al servizio d assistenza si potete rivolgersi in caso
qualunque dubbi oppure domande di copertura d"assicurazione.
Vi chiediamo di compilare di Atestatio medici per aver di potere chiedere la realizzazione d’assicurazione.

Campo d’assicurazione:

- aiuto medico,

- soggiorno in ospedale,

- medicamenti ordinari dal medico in caso d’assicurazione,

- transport al centro medico pit vicino ed all‘indietro,

- repatrizione,

- chiamata al custodia.

Serrate d’assicurazione:

La lista delle serrate d assicurazione delle spese medziche Vi conferma il servizio d’assistenza.



CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika

Zapisana v OR OS Bratislava I., odd. Sa, vl. €. 444/B, ICO: 31325 416
PoStova adresa: P.O. Box 815 63, 815 63 Bratislava

Infolinka CSOB Poistoviia: 0850 111 303, E-mail: infolinka@csob.sk,
www.csob.sk

CSOB

Poistovia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE CESTOVNE POISTENIE
K PLATOBNYM KARTAM VPP-CPPK 2021

Pre cestovné poistenie k platobnym kartam Ceskoslovenskej obchodnej banky, a. s., ktoré dojednava CSOB Poistovria, a. s. (dalej tiez ako
Jpoistovatel), platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika (dalej len ,0Z"), tieto VSeobecné poistné podmienky pre cestovné
poistenie k platobnym kartam (dalej len ,VPP-CPPK “) a ustanovenia poistnej zmluvy uzavretej medzi poistovatefom a Ceskoslovenskou

obchodnou bankou, a. s. (dalej tieZ ako ,poistnik).

Cast | V/Seobecné ustanovenia Cast VIl
Castll  Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahrani¢i Cast IX
Cast Il Urazové poistenie Cast X
Cast IV Poistenie zodpovednosti za $kodu Cast X
CastV  Poistenie batoziny Cast XIl
Cast VI Poistenie me$kania batoziny Cast XIlI
Cast VIl Poistenie meskania odletu Cast XIV

) Cast |
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1

Vyklad pojmov
Na Ucely tychto VPP-CPPK plati, Ze:
Akutne ochorenie je nahla porucha zdravia poisteného, ktora
vznikla alebo ku ktorej doSlo v priebehu trvania poistenia, ktora
svojim charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie poisteného
nezavisle na jeho véli a vyzaduje nutné a neodkladné lieCenie.
Akutnym ochorenim nie je porucha zdravia, ak lieCenie bolo zaCaté
uz pred zaciatkom cesty. Akitnym ochorenim nie je porucha zdravia,
ktoré sa prejavila uz pred zaCiatkom cesty, aj ked nebola lekarsky
vySetrena alebo lieCena.
Asisten¢na sluzba je pomoc poskytovana poistenému, ktory sa
ocitol v tazkej situacii v dosledku Skodovej/poistnej udalosti pocas
cesty alebo pobytu mimo Gzemia Slovenskej republiky (dalej tieZ
,SR"). Asistenént sluzou CSOB ASSISTANCE poskytuje
v ramci cestovného poistenia zmluvny partner poistovatela.
Batozinovy priestor je miesto uréené len na prepravu batoziny, t. j.
miesto odliSné od priestoru na prepravu 0s6b. Za batozinovy priestor sa
pokladd aj uzavreta apevne zabudovana odkladacia schranka
motorového vozidla a uzamykatelny box pevne pripevneny
k motorovému vozidlu, do ktorého nemozno bez riadneho otvorenia
kli¢om nahliadnut.
Blizka osoba je dieta, manzelkka, druh/druzka (za predpokladu, Ze
preukazatelne Zije s poistenym v spoloénej domacnosti), rodi¢ (pestun,
opatrovnik), prarodi¢ alebo sUrodenec poisteného, rodi€ man-
zela/manzelky, manzel/ka sUrodenca, strodenec manzela/ manzelky.
Cenina je isty druh hospodarskych prostriedkov, napr. platné postové
znamky, kolky, odberné poukazky, stravné listky, prip. dalSie veci uréené
na obeh a obrat, ktoré nahradzaju periazné prostriedky.
Cennosti st drahé kamene, vyrobky z drahych a inych uslachtilych
kovov, perly, Sperky, hodinky, kozuchy a kozuSiny.
Cestovna sluzba je zakladna sluzba, a to najma zajazd v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ubytovacie sluzby
a doprava, pripadne kombinacia tychto sluzieb. Cestovnou sluzbou

Poistenie nepojazdného vozidla

Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poistenie storno poplatkov

Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike
Asistencné sluzby

Rizikove skupiny

Zavere¢né ustanovenia

sa rozumeju aj dopinkové sluzby suvisiace s poistenou cestou,
ak sU u poskytovatela sluzby zaklpené alebo zavazne rezervované
suCasne spolu so zakladnou sluzbou na jednom nadobudacom
doklade (napr. stravovacie sluzby, skipass, weliness a pod.).
Maximalna doba Cerpania cestovnej sluzby je na ucely tychto VPP-
CPPK ohrani¢ena zaciatkom poistenia a koncom poistenia tak, a to aj
vtedy, ak je Cerpanie cestovnej sluzby dohodnuté s jej poskytovatefom
na dlhSiu dobu, ako je doba poistenia.

Dioptrické, protetické alebo ortopedické zdravotné pomdcky su
dioptrické okuliare, kontakiné SoSovky, protézy, ortézy, bandaze,
goliere a korzety.

Doklad vystaveny poistovatefom je asistencny zosit ,Cestovné
poistenie k platobnym kartam“ a asistenna karta pre cestovné
poistenie, pripadne potvrdenie o cestovnom poisteni.

Dopravna nehoda je néraz alebo stret vozidla, pricom naraz je
zrazka vozidla s nepohyblivou prekadzkou (napr. stena, stojaci
automobil) a stret je zrazka vozidla s pohybujicim sa objektom (napr.
automobil, Clovek, zviera).

Elektronickeé a optické pristroje su:

elektronické: prenosné pristroje audiovizuélnej techniky, pristroje na
zaznam a prenos dat alebo reprodukciu zvuku alalebo obrazu,
vypoCtova technika spolu s prislusenstvom a periférnymi
zariadeniami, mobilné telefény, naviga¢né pristroje,

optické: dalekohlady, fotoaparaty, videokamery, filmovacia alebo
premietacia technika.

Epidémia je nahly a hromadny vyskyt a Sirenie infekénych a inych
chordb v urCitom mieste a ase, ak je taky stav vyhlaseny prisluSnym
miestnym, Statnym alebo medzinarodnym organom.

Horska zachranna sluzba (dalej tiez ,HZS") je Statna prispevkova
organizacia, ktora na Gizemi vymedzenom zakonom €. 544/2002 Z. z.
0 Horskej zachrannej sluzbe v zneni zmien a doplnkov vykonéva
zachrannu ¢innost a plni dalSie Ulohy ustanovené tymto zakonom v
spolupréci s obCianskymi zdruzeniami, inymi pravnickymi osobami
a fyzickymi osobami, ktoré vykonavaju zachrannd €innost v horskych
oblastiach na izemi SR.

Horska oblast’ je Uzemie, na ktorom vykonava svoju ¢innost Horska
zachranna sluzba.

Hrubou nedbanlivostou sa rozumie konanie alebo opomenutie



poistnika/poisteného, pri ktorom musel byt vznik Skody
predpokladany alebo o¢akavany a poistnik/poisteny vedel ¢i vediet
mohol alebo vediet mal, ze pri takomto konani alebo opomenuti
Skoda vznikne.

Choroba je nahla porucha zdravia, ktora priamo ohrozuje zdravie
alebo Zzivot poisteného, nezavisle od vole poisteného a vyzaduje
neodkladné lekarske oSetrenie.

Chronické ochorenie je ochorenie, ktoré existovalo pred
vycestovanim, ak pocas predchadzajucich 12 mesiacov vyZzadovalo
hospitalizaciu alebo sa zhorSovalo alebo spdsobilo podstatné zmeny
v uzivani liekov.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa poistenej veci pachatelom
niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) do miesta kradeze sa dostal tak, ze si ho spristupnil nastrojmi,
ktoré nie su urené na jeho riadne otvaranie,

do miesta kradeZe sa dostal inak ako vstupnym otvorom alebo
beZne pristupnym otvorenym oknom,

v mieste kradeze sa preukazatelne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

miesto kradeze otvoril originalnym kfG¢om alebo legalne
zhotovenym duplikatom, ktorého sa zmocnil kradeZou viamanim
alebo lupeznym prepadnutim; toto sa nevztahuje na kltuce od
schranok s peniazmi alebo cennostami, ktorych sa pachatel
zmochnil kradeZou v mieste kradeze,

do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa dostal alebo ju otvoril
nastrojmi, ktoré nie su urené na jej riadne otvaranie, alebo
prekonal prekazku vytvorent Specifickymi viastnostami veci (napr.
velkd hmotnost, nadmemé rozmery, narona demontaz a pod.),
pricom pachatel musi vzdy nasilne prekonat prekazky alebo
opatrenia chraniace vec pred odcudzenim.

Lupezné prepadnutie je zmocnenie sa poistenej veci tak, Ze
pachatel pouzil proti poistenému alebo osobe poverenej poistenym
nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia.

Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa odévodnene predpoklada,
Ze mdze pocas trvania poistenia nastat, avSak v Case dojednania
poistenia sa esSte nevie, kedy nastane, alebo Ci vébec nastane.
Nastipenie na cestu je opustenie bydliska/miesta pobytu/
pracoviska za Ucelom dosiahnutia ciela planovanej cesty/pobytu do
zahranicia.

Odcudzenie je zmocnenie sa poistenej veci inou osobou ako
poistenym. Za odcudzenie sa povazuje zmocnenie sa poistenej veci
kradeZou vlamanim alebo lupeznym prepadnutim.

Osoba Zijuca v spoloénej domacnosti je podia §115 Obcianskeho
zakonnika fyzicka osoba, ktord spolu s poistenym trvale Zije
a spolo¢ne s nim uhradza naklady na potreby domacnosti.

Osobné doklady su obCiansky preukaz, cestovny pas, vodiCsky
preukaz.

Osobné veci su obvyklé veci osobnej potreby, ktoré si poisteny vzal
so sebou na cestu a pobyt, zodpovedajice danému Ucelu a dizke
cesty a pobytu a/alebo ktoré si poisteny zakupil po¢as poistenej cesty
a pobytu.

Opravnena osoba je osoba podla OZ, ktorej podfa tychto VPP-
CPPK vznika pravo na poistné plnenie, ak poistnou udalostou je smrt
poisteného.

Originalny doklad je doklad obsahujuci original odtlacku peciatky
alalebo podpisu vystaveny v jedinom vyhotoveni alebo vo viacerych
vyhotoveniach, pricom ich poCet je uvedeny na danom doklade, alebo
originalny doklad z registranej pokladnice.

Pandémia je rozsiahla epidémia s neurcitym ¢asovym ohrani¢enim a
prakticky bez ohrani¢enia v mieste, ktora postihuje vefké mnozstvo
ludi na rozsiahlom Uzemi vyhldsena Svetovou zdravotnickou
organizéciou (WHO) ako pandemicka faza od stupria 4 a viac.
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Poistenie je pravny vztah, ktorym poistovatel preberd na seba
zavazok, ze poistenému (poSkodenému, opravnenej osobe)
poskytne poistné plnenie za udalost, ktora zodpoveda dohodnutym
poistnym podmienkam, a ktorym sa poistnik zavazuje platit poistné.
Poisteny je drzitel platobnej karty poistnika, resp. jeho rodinni
prislusnici, na ktorych sa vztahuje poistenie podia tychto VPP-CPPK a
podia poistnej zmluvy. Drzitelom platobnej karty je fyzicka osoba.
Poistna ochrana je riziko alebo subor rizik, ktoré su dojednané poistnou
zmluvou. Rozsah poistnej ochrany je blizSie stanoveny
v poistnej zmluve a v tychto VPP-CPPK.

Poistna doba je Cas, na ktory sa uzatvéra poistenie podfa ziadosti
0 vydanie a pouzivanie platobnej karty alebo Zziadosti o zmenu,
zruenie alebo odovzdanie platobnej karty.

Poistnda suma je suma dohodnutda v poistnej zmluve podfa
konkrétneho variantu, z ktorej sa vychadza pri stanoveni vySky
poistného plnenia v pripade vzniku poistnej udalosti, v sulade so
znenim poistnej zmluvy. Poistna suma dohodnutd v poistnej zmluve
je hornou hranicou poistného pinenia poistovatela za jednu a vSetky
poistné udalosti pre jednu poistend osobu na jedno poistné obdobie ,
ak nie je dalej v tychto VPP-CP alebo v poistnej zmluve dohodnuté inak
ktoru nie je mozné prekro€it.

Poistna udalost’ je nahodna udalost blizSie oznagena v tychto VPP-
CPPK, ku ktorej doSlo pocas trvania poistenia a s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie.

Poistna zmluva je pisomny dvojstranny pravny Ukon medzi
poistnikom a poistovatelom, na zaklade ktorého sa dojednava
cestovné poistenie v prospech poistenych.

Poistné je cena za poskytovanu poistovaciu ochranu, ktord je poistnik
povinny platit.

Poistné obdobie je ¢asovy interval dohodnuty v poistnej zmluve.
Poistné plnenie je plnenie, ktoré je poistovatel povinny poskytnit,
ak nastala poistna udalost; poistovatel ho poskytne v sulade
s obsahom poistnej zmluvy, a to bud vo forme jednorazového, alebo
opakovaného plnenia.

Poistnik je pravnicka osoba, ktora uzatvorila s poistovatelom poistnu
zmluvu a je povinna platit poistné.

Poistovatel' je pravnicka osoba, ktora je opravnena vykonavat
poistovaciu ¢innost podla platného zakona o poistovnictve.
Poskodeny je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora utrpela $kodu
a uplatiiuje si voci poistenému narok na jej nahradu. Poskodeny nie je
v ziadnom pravnom vztahu k poistovatelovi a nema vodi nemu pravo
na poistné plnenie, pokial to osobitny predpis nestanovi inak.
Profesionalny Sport je dobrovolné vykonavanie akejkolvek periodicky
sa opakujlcej fyzickej aktivity sledujucej Sportovy ciel a osvojenej
v tréningovom procese profesionalnym Sportovcom na zaklade pravneho
vztahu o odplatnom vykone Sportovej €innosti, alebo na zaklade vztahu
medzi nim a subjektom registrujlcim hraca, pricom méze ist aj o
nepravidelnu odplatnost za Sportovy vykon.

Rodinni prislusnici si manzel/manzelka, druh/druzka, ktory/a Zije
v spolo€nej doméacnosti s drzitelom platobnej karty, nezaopatrené deti
opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho manzela/manzelky,
resp. druha/druzky vratane deti zverenych mu/im do opatrovatelskej
alebo pestinskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sUstavne
pripravuj na budlce povolanie $tudiom v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Spolucestujuci je osoba, ktord ma zakupenl alebo zavazne
rezervovanu cestovnu sluzbu a je uvedena menom a priezviskom,
pripadne dalSimi nevyhnutnymi identifikanymi udajmi na rovnakom
doklade alebo zmluve o obstarani alebo rezervovani cestovnej sluzby.
Spoluucast’ je zmluvne dohodnutd pefaznd suma, ktorou sa
poisteny podiela na poskytnutom poistnom plneni z poistnej udalosti;
stanovuje sa pevnou sumou, percentom alebo ich kombinaciou. Vzdy sa



odpocitava od celkovej vySky poistného pinenia a do jej vysky sa
poistné pinenie neposkytuje.

Sprevadzajlica osoba je blizka osoba, resp. ina osoba vyslana alebo
urena poistovatelom, pripadne asistencnou sluzbou poistovatela,
ktora poisteného sprevadza na ceste do zdravotnickeho zariadenia
v dobe jeho lieCenia v zdravotnickom zariadeni a na ceste do miesta
jeho bydliska.

Storno poplatok je poplatok, ktory si Uctuje poskytovatel sluzby
v pripade zruSenia cestovnej sluzby zo strany objednavatela cestovne;
sluzby alebo v pripade zmeny uzivatela objednanej cestovnej sluzby zo
strany objednavatela cestovnej sluzby.

Strata veci je stav, ked poisteny stratil nezavisle od svojej vole
moznost s vecou disponovat.

Skoda sposobena Umyselne je $koda, ktori $kodca sposobil
v Umysle priamom alebo nepriamom. Priamym Umyslom sa rozumie
také konanie alebo opomenutie konania Skodcu, ktorym chcel
sposobit Skodu. Nepriamym Umyslom sa rozumie také konanie
alebo opomenutie konania Skodcu, o ktorom vedel, ze nim méze
spdsobit’ Skodu, a pre pripad, Ze ju spdsobi, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost je udalost oznamena poistenym a/alebo
poistnikom, ktord by mohla byt dovodom vzniku povinnosti
poistovatela poskytnut poistné plnenie. Nemusi byt totozna
s poistnou udalostou.

Skody, pripadne (razy alebo choroby spdsobené jadrovou
energiou alebo jadrovymi rizikami su Skody, Urazy alebo choroby
vzniknuté:

a) z ionizujlceho zariadenia alebo kontaminaciou radioaktivitou z
akéhokolvek radioaktivneho odpadu alebo zo spalovania
jadrového paliva,

z réadioaktivnych, toxickych alebo inak rizikovych alebo
kontaminujucich vlastnosti akéhokolvek nukledrneho zariadenia,
reaktoru alebo nuklearnej montdze alebo nuklearneho
komponentu,

z pbsobenia akejkolvek zbrane vyuZivajucej atomové alebo
nuklearne Stiepenie alebo syntézu alebo inl podobnu reakciu
alebo z posobenia radioaktivnej sily alebo materialu.

Sportové veci st veci potrebné na vykonavanie Sportovej ¢innosti
a ich prisluSenstvo.

Tabulka pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu je dokument
poistovatela obsahujuci Udaje potrebné na vypocCet poistného pinenia
poistovatela za trvalé nasledky urazu. Tabulka je neoddelitelnou
sucastou poistnej zmluvy.

Teroristicky €in je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba pouZzitia
sily alebo nasilia akejkofvek osoby alebo skupiny fudi, samostatne
alebo v niekoho prospech alebo v spolupréci s akoukolvek
organizaciou alebo vladou, spachané z politického, naboZzenského,
ideologického alebo etnického dévodu alebo ucelu, spdsobujuce ujmu
na fudskom zdravi, hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo
infraStruktdre  vratane Umyslu ovplyviiovat akukolvek viadu,
zastraSovat obyvatelstvo alebo Cast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekreaCna a/alebo poznévacia cesta alebo pobyt.
Turistickou cestou nie st cesty spojené s vykonom rizikovej ¢innosti,
rizikového Sportu, s vykonavanim nebezpenych Sportov a Cinnosti,
profesionalnych Sportov alebo cesty spojené s Ucastou na verejne
organizovanych Sportovych sutaziach.

Uraz je neotakavané a nahle posobenie vonkajsich sil alebo
neoCakavané a nepreruSené pdsobenie vysokych alebo nizkych
vonkajSich teplot, plynov, par a jedov (s vynimkou jedov
mikrobidlnych a latok imunotoxickych), ktoré spdsobili poistenému
pocas trvania poistenia telesné poSkodenie alebo smrt.

Uzamknuté motorové vozidlo je vozidlo, ktoré bolo riadnym
sposobom uzamknuté tak, aby nebolo mozné dostat sa dovnutra
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vozidla bez pouzitia kltuca k tomuto vozidlu.

Variant poistenia je rozsah poistenia Standard, Standard Family,
Exclusive alebo Exclusive Family dohodnuty v poistnej zmluve,
uvedeny v Informécii o poisteni. Pre poisteného je platny variant
poistenia dohodnuty v Ziadosti o vydanie a pouzivanie platobnej karty
alebo Ziadosti 0 zmenu, zruSenie alebo odovzdanie platobnej karty.
Verejne organizovana Sportova sutaz je sutaz organizovana
akoukolvek telovychovnou &i inou organizaciou, Sportovym ¢i inym
klubom, ako aj priprava na tuto sutaz alebo vopred organizovana
vyprava. Uastnikmi verejne organizovanych $portovych sitazi nie
su osoby vykonavajlce profesionalny Sport.

Vodovodnym zariadenim sa rozumie privodné vodovodné potrubie,
odpadové potrubie, potrubie vykurovacich telies Ustredného kurenia,
etdzového, dialkového kurenia alebo solarnych systémov, kotly
vykurovacich systémov, armatury a zariadenia pripojené na potrubie,
zariadenie na privod hasiaceho média. Za vodovodné zariadenie sa
nepovazuju vonkajsie dazdové odkvapy alebo zvody.

Vojnovym stavom sa rozumie vojnova udalost, vyhlasenie
vojnového alebo vynimoCného stavu, napadnutie alebo Ciny
vonkajSieho nepriatela, nepriatelské akcie (bez ohfadu na to, &i bola
vojna vyhlasena alebo nie).

Vnutornym nepokojom sa rozumie revollcia, povstanie, vzbura,
Strajk, Statny alebo vojensky prevrat, obCianska vojna, demonstracia,
zabavenie, rekviracia na vojenské Ucely, represivne zasahy Statnych
organov, hromadné nasilné nepokoje, verejné nasilnosti.

Zakladné informacie o poisteni su informacie o dojednanom
variante poistenia, o U¢innosti poistenia, o vyske poistného a spdsobe
Uhrady poistného a pod.

Zanedbana zubna prevencia je neabsolvovanie zubnej preventivne;
prehliadky dlhSie ako jeden (1) kalendary rok predchadzajuci
aktualnemu kalendarnemu roku.

Zmluva o beznom Ucte je zmluva, na zaklade ktorej je vedeny bezny
Gget v CSOB banke, a.s., tj. u poskytovatela platobnych sluzieb na
meno a priezvisko, ak ide o fyzickl osobu, ktory sa pouziva na
vykonavanie platobnych operacii a ku ktorému bolo v danom pripade
dojednané cestovné poistenie.

Zodpovednost prevzatda nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi je zodpovednost za Skodu prevzata vo vacSom rozsahu,
nez stanovi platny vdeobecne zavazny pravny predpis, zodpoved-
nost za Skodu prevzatu v pripadoch, ked ju takyto pravny predpis
nestanovi, alebo zodpovednost za Skodu vyplyvajucu z porusenia
zavazku prevzatého nad ramec dispozitivneho ustanovenia
vSeobecne zavazného pravneho predpisu.

Ziadost k platobnej karte je Ziadost o vydanie a pouzivanie platobnej
karty, resp. Ziadost o zmenu, zruSenie alebo odovzdanie platobnej
karty, podpisana drzitefom platobnej karty poistnika ako poistenym,
ku ktorej bolo toto poistenie dojednané.

Zivelna udalost je udalost sposobena:

a) poziarom, pri¢om poziar je ohen horiaci viditelnym plamerfiom
sprevadzajicim horenie, ktory vznikol mimo ureného ohniska,
alebo ktory takéto ohnisko opustil a vlastnou silou sa rozsiril na
okolité predmety a poSkodil alebo zni¢il predmet poistenia. Za
poziar sa nepoklada poSkodenie alebo zniCenie spdsobené
obhorenim, tlenim, p6sobenim UZitkového ohfa alebo tepla,
pdsobenim elektrického prudu a pod.,

vybuchom, pricom vybuch je nahly niivy prejav tlakovej sily
spoCivajuci v rozpinavosti plynu alebo pary. Vybuch nie je
aerodynamicky tresk alebo vybuch v spalovacom priestore
spalovacieho motora a inych zariadeni, v ktorych sa energia
vybuchu alebo vy$Sieho tlaku ciefavedome vyuZiva,

Uderom blesku, priom Uder blesku je bezprostredné pésobenie
energie blesku alebo tepla jeho vyboja na poistenu vec,



d)

e)

narazom alebo zrutenim pilotovaného lietajuceho telesa, jeho
Casti alebo jeho nakladu,

zaplavou, pricom zaplava je vytvorenie suvislej stojacej alebo
prudiacej vodnej plochy na uzemi, kde sa nachadza predmet
poistenia, ktorému chyba prirodzeny odtok, a bola spdsobena
prirodzenymi vplyvmi,

povodiou, priom povoden je prechodné vyrazné zvySenie
hladiny vody v toku charakterizované zaplavenim mensich alebo
vacsich ploch (uzemnych celkov) vodou, ktord sa vyliala
z vodného toku alebo vodnych nadrzi, alebo pretrhla ich brehy
alebo hradze,

vichricou, pri¢om vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu
a je definovana ako vietor s rychlostou vy$Sou ako 75 km/hod. Ak
sa neda tato rychlost vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za
vichricu povazuije, ak poisteny preukaze, ze pohyb vzduchu v okoli
poistenej veci vyvolal obdobné Skody na obdobnych veciach alebo
na inych veciach schopnych rovnakého odporu,

krupobitim, priom krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu
vytvorené v atmosfére dopadaju na poistent vec, a tym dochadza
k jej poSkodeniu alebo zni¢eniu,

zosuvanim pédy, zratenim skal alebo zeminy, ak k tomu nedo$lo
v sQvislosti s priemyselnou alebo stavebnou prevadzkou;
poistovatel nie je povinny poskytovat poistné pinenie za praskliny
a trhliny na veciach vzniknuté pohybom zemskej kéry alebo
z dévodu podkopania, ak nejde o zemetrasenie,

erupciou sopky,

zosUvanim alebo zrutenim lavin, priom zosUvanie alebo zrutenie
lavin je nahly pohyb masy snehu, ladu alebo kameria z vysSich
poldh svahu do nizSich poléh a udoli,

padom stromov, stoZiarov a inych predmetov, ak nie su sucastou
poSkodenej poistenej veci, pricom pad stromov, stoZiarov a inych
predmetov je taky ich pohyb, ktory ma znaky volného padu a nie
je zapriCineny fudskou aktivitou,

zemetrasenim, priCom zemetrasenie su otrasy zemského
povrchu vyvolané pohybom zemskej kéry, dosahujuce aspon 6.
stupenl intenzitnej stupnice zemetrasenia EMS-98 udavajlcej
makroseizmické UCinky zemetrasenia, a to v mieste poistnej
udalosti (nie v epicentre),

nadzvukovou vinou, pricom 8koda spdsobena nadzvukovou
vinou je kazdé bezprostredné znienie alebo poskodenie
poistenej veci, ktoré je spdsobené tlakovou vinou vyvolanou
lietadlom,

prilivovou vinou z mora, jazera, oceanu, ktora vznikla ako
dosledok zemetrasenia alebo sopecnej erupcie (tsunami),

tiazou snehu alebo namrazy, priCom tiaz snehu alebo namrazy je
poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci nadmermou tarchou
snehu, namrazy alebo ladovej vrstvy,

dymom, pri€om za Skodu spdsobenu dymom sa povazuje kazdé
bezprostredné zniCenie alebo poSkodenie poistenej veci dymom,
ktory nahle unikol zo spalovacich, vykurovacich, vamych alebo
suSiarenskych zariadeni, ktoré nie su vo vlastnictve ani
v opravnenej drzbe poisteného; poistenie sa nevztahuje na
Skody, ktoré vznikaju trvalym posobenim dymu.

Clanok 2
Vznik a doba trvania poistenia
Cestovné poistenie k platobnym kartam  dojednavané
v prospech poistenych — drzitefov platobnych kariet poistnika
(dalej tiez ako ,cestovné poistenie) vznika dfiom ucinnosti
aktualne platnej poistnej zmluvy uzavretej medzi poistovatelom
a poistnikom s tym, Ze pre jednotlivého poisteného toto poistenie
vznika so zaciatkom o nultej hodine stredoeurdpskeho ¢asu diia
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. Pokial

nasledujuceho po dni podpisania Ziadosti k platobnej karte alebo
vznika so zaciatkom o nultej hodine diia nasledujuceho po dni
akceptacie Zmluvy o beznom Ucte Bankou (t.j. po dni jej opatrenia
elektronickym podpisom CSOB s &asovou pegiatkou), ku ktorej
bolo dojednané cestovné poistenie v niektorom z variantov
cestovného poistenia a je uzavreté na dobu neurcitd.

. Cestovné poistenie je mozné dojednat aj prostriedkami dialkovej

komunikacie (napr. prostrednictvom call centra poistovatela
telefonicky, web aplikaciou, e-mailom a iné.) .

sa poistenie dojednava prostriedkami  dialkovej
komunikacie, poistovatel odosiela na poistenou osobou urcen
e-mailovi adresu doklad vystaveny poistovatefom a zakladné
informéacie o poisteni.

.V pripade dojednania poistenia prostrednictvom call centra vznika

poistenie o nultej hodine stredoeurdpskeho Casu dnia

nasledujiceho po dni Ustneho dojednania.

. Poistna ochrana dojednana v zmysle bodu 1. tohto ¢lanku pre

poisteného trva iba poCas prvych 60/90 dni (v zavislosti od
dojednaného variantu poistenia) v ramci kazdej cesty do
zahraniCia, poCnlic prekroCenim Statnej hranice SR do
zahraniCia, pricom v pripade Skodovej/poistnej udalosti je
poisteny povinny na poziadanie poistovatela predloZit doklad, na
zaklade ktorého je mozné jednoznadne preukazat termin
prekroenia Statnej hranice SR do zahranidia, resp. posledného
pobytu na Uzemi SR.

. Ak je poisteny v dosledku poistnej udalosti hospitalizovany a z toho

dévodu sa nemdze vratit na Slovensko v ¢ase trvania poistne;
ochrany podla bodu 5 ¢lanku 2 tejto ¢asti, poistovatel automaticky
predl'ii ucinnost’ poistenia, a to maximalne o 3 kalendarne dni, ktoré
bezprostredne nasleduji po dni ukonCenia  hospitalizacie
poisteného.

. Ak je sucastou dojednaného variantu poistenie storno poplatkov

podla Casti X tychto VPP-CPPK, poistenie musi byt v ramci prvého
poistného obdobia dojednané najneskér 15 dni pred terminom
zaCiatku cestovnej sluzby. Poistenie podla tohto bodu moze byt
vynimo¢ne uzavreté aj neskor ako 15 dni pred terminom zaciatku
cestovnej sluzby; v takom pripade poistovatel postupuje podia
Casti X, ¢lanok 4, bod 5. tychto VPP-CPPK.

Clanok 3
Zmena a zanik poistenia

. Poisteny mo0ze poZiadat o zmenu dojednaného variantu

cestovného poistenia a to tak, ze poistnika poziada o iny variant
cestovného poistenia pisomne alebo telefonicky prostrednictvom
call centra. V takomto pripade pévodné poistenie zanikne najskor o
24.00 hodine dria, v ktorom bola Ziadost poisteného o zmenu
poistenia poistnikovi doru¢ena, alebo bola zmena zaznamenana
ustnym dojednanim prostrednictvom call centra. Nové poistenie
vznikne najskér s ucinnostou od nultej hodiny nasledujiceho dria
po doruceni tejto Zadosti, alebo po Ustnom dojednani
prostrednictvom call centra.

. Cestovné poistenie, ktoré mal poisteny uzatvorené v ramci

povodnej Ziadosti o vydani a pouZzivani platobnej karty sa s jeho
suhlasom prenasa do zmluvného vztahu, tykajuceho sa jeho
novovydanej platobnej karty. VSetky zmluvne dohodnuté parametre
cestovného poistenia ostavaju nezmenené (datum splatnosti
poistného, jeho trvanie, rozsah a dalSie).

.V pripade straty platobnej karty ako aj pri obnove platobnej karty po

uplynuti  jej platnosti, sa poistenie automaticky prenasa do
zmluvného vztahu, tykajuceho sa novovydanej platobnej karty
poisteného. V3etky zmluvne dohodnuté parametre cestovného
poistenia ostavaju nezmenené (datum splatnosti poistného, jeho



trvanie, rozsah a dalSie).

.V sUlade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi sa

dojednava, Ze cestovné poistenie pre poisteného zanika:

a) najneskor o 24.00 hodine posledného dra mesiaca, v ktorom
kon¢i platnost poslednej platobnej karty vydanej poistenému,
ku ktorej bolo dojednané cestovné poistenie,

b) na zaklade pisomnej ziadosti poisteného o 24.00 hodine
posledného diia poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené
poistné; Ziadost' poisteného musi byt dorucena poistnikovi
najneskor 6 tyzdiov pred koncom poistného obdobia,

c) na zéklade vypovede poistovatela o 24.00 hodine
posledného diia poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené
poistné; vypoved poistovatela musi byt doru¢ena poistenému
aspon 6 tyzdrov pred koncom poistného obdobia,

d) o 24.00 hodine dna, v ktorom poisteny poziadal o zruSenie
platobnej karty na zaklade Ziadosti k platobnej karte, okrem
situacie, ak poisteny poZiada o prenos poistenia na ind
platobnu kartu,

e) 0 24.00 hodine dia odobratia platobnej karty, ku ktorej bolo
dojednané cestovné poistenie poistnikom, alebo dna
odovzdania tejto platobnej karty poistenym.

f) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej
komunikacie podla ¢lanku 2 tejto Casti je poisteny opravneny
odstupit' od poistenia bez uvedenia dévodu, a to pisomnym
oznamenim o odstUpeni v lehote do 14 kalendarnych dni odo
dha uzavretia poistenia s tym, Ze poistenie zanikne
nasledovne:

a) ak nie je dojednany variant, ktorého stcastou je poistenie
storno poplatkov — poistenie zanikne dilom dorucenia
odstupenia od poistenia poistovatelovi,

b) ak je dojednany variant, ktorého sucastou je poistenie

storno poplatkov — poistenie zanikd od zaciatku a
poistovatel vrati poistenému bez zbytocného odkladu
najneskor do 30 kalendarnych dni celt sumu zaplateného
poistného.
V pripade, ak poistovatel uz vyplatil poistné plnenie z
poistenia storno poplatkov, je poisteny povinny vratit toto
plnenie poistovatelovi v plnej vySke bez zbytocného
odkladu, najneskér vSak do 30 kalendarnych dni od
dorucenia odstupenia od poistenia poistovatelovi.

g) v pripade smrti poisteného;

Clanok 4

Uzemna platnost’ poistenia
. Poistenie lieCebnych nékladov sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli poistenému na Uzemi vSetkych Statov sveta okrem
uzemia Slovenskej republiky.
. Poistenie Urazu, zodpovednosti za Skodu, batoziny, nepo-
jazdného vozidla, meSkania odletu, meSkania batoziny,
nadstandardnych asistenénych sluzieb a storno poplatkov sa
vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli poistenému na Gzemi
vetkych Statov vratane SR po nastupeni na cestu do zahraniia,
nie vak skor, ako je zaciatok poistenia.

. Poistenie Horskej zachrannej sluzby (dalej tiez ,HZS*) v SR sa

vztahuje na horské oblasti na uzemi SR, kioré su

v pbsobnosti HZS.

. Poistenie sa nevztahuje na:

a) lieCebné naklady vzniknuté v State, v ktorom poistenému
vznikéd povinnost uhradzat zékonom stanovené povinné
verejné alebo obdobné zdravotné poistenie,

b) poistné udalosti, ktoré vznikli na Gzemi toho $tatu, na Uzemi
ktorého sa poisteny zdrZiava nelegélne, alebo vykonava
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. Dohodnuty  variant

. Poistenie  sa

pracovnu ¢innost bez néleZitého povolenia.

5. Pri poisteni os6b s dvojitym Statnym obcCianstvom sa poistna

ochrana z poistenia lie¢ebnych nakladov nevztahuje na uzemie
toho Statu, v ktorom poisteny uhradza zakonom stanovené
povinné verejné alebo obdobné zdravotné poistenie.

Clanok 5
Rozsah poistenia

. Cestovné poistenie sa uzatvara pre pripad vzniku:

a) lieCebnych nakladov,

) zodpovednosti za Skodu,

) Skody na batoZine,

) Urazu, ak je dojednané,

) meSkania batoziny, ak je dojednané,
mesSkania odletu, ak je dojednané,

) nepojazdného vozidla, ak je dojednané,

) nakladov na nad$tandardné asistenéné sluzby, ak su
dojednané,

i) storno poplatkov, ak su dojednang,

j) nakladov na zasah Horskej zachrannej sluzby v SR.

DO O O T

= (o PN}

. Cestovné poistenie podla bodu 1. tohto ¢lanku sa pre poisteného

dojednava ako niektory z moznych variantov poistenia.

poistenia je vyznaCeny na Ziadosti
k platobnej karte, alebo je sucastou zakladnych informacii
0 poisteni, ktoré su poistenému zaslané na nim zadanu
e-mailovi adresu pri dojednani poistenia prostrednictvom
prostriedkov dialkovej komunikacie.

Clanok 6

Vseobecné vyluky z poistenia

nevztahuie na  Skodové/poistné  udalosti
z poisteni uvedenych v bode 1., pism. a), b), d), h) aj) ¢lanku
5 ftejto Casti, ktoré vzniknu v  priCinnej  suvislosti
s vykonavanim Cinnosti patriacej k rizikovym Einnostiam,
k rizikovym Sportom, nebezpeCnym Sportom a Cinnostiam, ktorych
popis je uvedeny v Casti Xl tychto VPP-CPPK, ak nie je v tychto
VPP-CPPK uvedené inak.

. Poistenie sa nevztahuje na pripady, ak:

a) sa poisteny neriadi pokynmi poistovatela alebo asistenénej
sluzby a ucinne s nimi nespolupracuje, alebo nepredlozi
poistovatefom alebo asistennou sluzbou poZzadované
doklady v zmysle tychto VPP-CPPK,

b) poisteny nesplnil povinnost odvratit bezprostredne hroziacu
Skodu a zabranit' zvacSovaniu uz vzniknutej Skody,

c) poisteny vedome nepravdivo alebo nelplne informoval
poistovatela alebo asistenéni sluzbu o Skodovej/poistnej
udalosti,

d) je poisteny UCastnikom vyprav alebo expedicii do miesta
s extrémnymi klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami, do
zemepisne odlahlého miesta alebo do rozsiahlych
neobyvanych oblasti (napriklad pust, otvorené more, polarne
oblasti a podobne).

. Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré vyplyvaju a/alebo vznikli

v pri¢innej suvislosti s/so:

a) podvodom, spreneverou, ¢inom v rozpore s dobrymi mravmi,
vytrznostou, ktord vyvolal poisteny, trestnym ¢&inom alebo
nepoctivym ¢inom poisteného, oséb jemu blizkych alebo inej
osoby konajlcej na podnet poisteného, stavkou,

b) Umyselnym  konanim alebo hrubou nedbanlivostou
poisteného, blizkej osoby alebo osoby konajicej na podnet
niektorého z nich,

c) konanim, pri ktorom poisteny nedodrZal pravne predpisy platné
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na Uzemi daného $tatu, a to vedenim motorového vozidla,
plavidla & lietadla bez prisluSného  opravnenia,
uskutoénenim letov bez Uradného povolenia alebo proti
Uradnému predpisu, pouzitim dopravného prostriedku bez
vedomia ¢i proti voli viastnika alebo pouzivatela,

cestou, na ktorl poisteny nastupil po tom, ako Ministerstvo
zahraniénych veci SR oficialne vyhlasilo, ze odporiéa
ob¢anom necestovat alebo neprechadzat Statom alebo
oblastou,

v ktorej je zvySené nebezpetenstvo (vnitorné nepokoje, aky-
kolvek vojnovy stav, Zivelna udalost a pod.) alebo bola cestou
Statom ¢i oblastou, na ktorej bola Svetovou zdravotnickou
organizaciou (WHO) vyhlasena epidémia alebo pandémia,
aktivnou alebo pasivnou UCastou poisteného na mierovych
misiach alebo na vojenskych cvi€eniach,

pozitim  alkoholu, narkotik, ~omamnych, toxickych,
psychotropnych a inych latok schopnych nepriaznivo
ovplyvnit psychiku CEloveka alebo jeho ovladaciu alebo
rozpoznavaciu schopnost alebo socialne sprévanie, a to gj
v pripade, ak sa poistena osoba odmietne podrobit dychovej
skuske alebo lekarskemu vySetreniu na Ucely zistenia, &i nie
je ovplyvnena alkoholom, pripadne inou névykovou latkou,
abstinenénymi prejavmi pri zavislosti na alkohole, drogéch
alebo inych omamnych latkach,

pozitim liekov, ktoré neboli vydané poistenému na lekarsky
predpis,

nepodrobenim sa povinnému ockovaniu a/alebo ockovaniu,
ktoré sa odportca pred cestou do zahranicia podia Uradu
verejného zdravotnictva SR,

nasledkom duSevnych, psychickych a neurologickych portch
a zmien psychického stavu poisteného (napr. depresie, pocit
Uzkosti, stres a nervové poruchy), ak boli diagnostikované pred
uzavretim poistenia, ak nie je v tychto VPP-CPPK uvedené
inak,

samovrazdou, samovrazednym pokusom a umyselnym
sebapo$kodenim poisteného, ich nésledkov a komplikacii,
jadrovou energiou alebo Zarenim akéhokolvek druhu,
magnetickym alebo elektromagnetickym polom, ionizaciou,

m) pouzivanim a vyrobou zapalnych a vybusnych latok, plynov,

formaldehydu, azbestu, toxickych, karcinogénnych latok
a inych Skodlivych latok,

neopravnenym pouzivanim cudzej veci alebo zatajenim veci,

aktivnou UcCastou poisteného na teroristickom cine alebo
priprave nan, aktivnou u€astou na politickom, nabozenskom
alebo inom podobnom hnuti, na vnutornych nepokojoch alebo
na vojnovom konflikte.

Poistenie sa tiez nevztahuje na poistné udalosti vzniknuté
v dosledku teroristického Utoku v pripade, Ze:

a)

Statne organy SR alebo organizacie navstiveného Statu do
dna vycestovania poisteného vyhlasili, Zze neodporucaju
cestovat, resp. odpordcaju obcanom zvazit vycestovanie do
tejto krajiny, alebo Ze sa v tejto krajine oCakava teroristicky
Utok, a poisteny aj napriek tomu do tejto krajiny vycestuije,
poisteny sa v Case vyhlasenia uvedeného v pism. a) tohto
bodu nachadzal v tejto krajine, a napriek tomu krajinu v prime-
ranom Case neopustil.

Tieto vyluky platia pre vSetky poistenia dojednané podia
zvoleného variantu poistenia.

Clanok 7
Poistné, splatnost’ poistného

Poistné za cestovné poistenie k platobnym kartdm je dohodnuté
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ako bezné poistné. Prvé poistné obdobie zacina o nultej hodine
stredoeurdpskeho Casu dna nasledujliceho po dni podpisania
Ziadosti k platobnej karte, ktorou bolo toto poistenie dojednang,
alebo po dni dojednania poistenia prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie, a kon¢i o 24.00 hodine posledného
kalendarneho dria mesiaca, ktory je zhodny s mesiacom zaCiatku
poistenia v nasledujicom kalendarnom roku. Kazdé dalSie
poistné obdobie zacina plynut nasledujici defd po skonceni
predchadzajlceho poistného obdobia a kon¢i vzdy o 24.00

diu vyrocia poistenia.

Poistné je splatné v mene platnej na tzemi SR.

Poistovatel méa pravo na poistné za cell dobu trvania poistenia
dojednaného k platobnej karte.

Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol, patri poistovatelovi poistné za aktualne poistné obdobie
dojednané v ramci cestovného poistenia vzdy celé.

Ak poistenie zanikne poCas poistného obdobia z dévodov
uvedenych v ¢lanku 3, bod 2., pism. b) a e) tejto Casti alebo ak
poisteny poziada o zmenu variantu cestovného poistenia pocas
poistného obdobia, za ktoré bolo uhradené poistné, poistnik si
mbze uplatnit u poistovatela vratenie zaplateného poistného
znizeného o spotrebované poistné (dalej len ,nespotrebované
poistné®) a administrativne naklady, ktoré vznikli poistovatelovi v
suvislosti s uzavretim a spravou poistenia, o predstavuje sumu
3 EUR. Ak je vyslednd suma nespotrebovaného poistného po
znizeni o administrativne naklady nizSia ako 1,66 EUR,
poistovatel ju nevracia.

Clanok 8
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi je poisteny dalej

povinny dbat, na to aby

Skodové/poistna udalost nenastala, najma nesmie poruSovat

povinnosti

smerujice k odvrateniu alebo zmen3eniu

nebezpeCenstva, ktoré su mu platnymi pravnymi predpismi
ulozené alebo ktoré st uvedené v tychto VPP-CPPK.

V pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti je poisteny alebo jeho
zakonny zastupca, pripadne iny zastupca povereny poistenym
dalej povinny:

a)

v prvom rade kontaktovat asistencnu sluzbu so ziadostou
0 zabezpecCenie sluZieb, ktoré st sucastou rozsahu poistenia,
pravdivo a Uplne ju informovat’ o vzniknutej Skodovej/poistnej
udalosti, osobitne o datume a mieste Skodovej/ poistnej udalosti,
0 mene a adrese poisteného, vyziadat si k tomu podla moznosti
pokyny asistencnej sluzby a postupovat
v stlade s nimi. Pokial objektivne podmienky vzniku Skodovej/
poistnej udalosti nedovolia poistenému obratit sa na asistencnu
sluzbu so Ziadostou o asistenciu este pred poskytnutim sluzieb,
je povinny tak vykonat ihned potom, ako to podmienky vyvoja
Skodovej/poistnej udalosti dovolia, alebo poverit tym int osobu,
uskuto€nit nevyhnutné opatrenia na to, aby vzniknuta Skoda
bola ¢o najmensia,

riadit sa pokynmi poistovatela a asistencnej sluzby a ucinne
S nimi spolupracovat,

na ziadost poistovatela alebo asistenCnej sluzby zbavit' tretiu
osobu (oSetrujiceho lekara a pod.) mi¢anlivosti o skutonos-
tiach suvisiacich so Skodovou/poistnou udalostou,

po navrate do SR bez zbytoéného odkladu telefonicky
kontaktovat' call centrum likvidacie poistovatela, nahlasit mu
vzniknut SkodovU/poistnu udalost a riadit sa jeho pokynmi,
Skodovu/poistni  udalost neodkladne oznémit policajnému



organu prislusnému podla miesta vzniku Skodovej/poistnej
udalosti, pokial' udalost nastala za okolnosti nasvedcujucich
spachanie trestného ¢inu alebo priestupku, a predlozit
poistovatelovi policajny protokol,

g) po vzniku Skodovej/poistnej udalosti zabezpeCit dostatocné
dokazy o rozsahu Skodovej/poistnej udalosti vySetrovanim
vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi organmi,
fotografickym alebo filmovym zaznamom, svedectvom tretich
os6b a pod.,

h) predlozit poistovatelovi vietky poZzadované doklady potrebné
na vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti,

i) na poziadanie poistovatela predlozit doklad, na zaklade
ktorého je mozné jednoznacne preukazat termin prekrocenia
Statnej hranice SR do zahranicia, resp. posledného pobytu na
Uzemi SR. Ako dokument doloZenia pobytu méze posluzit
napriklad letenka, doklad od cestovnej kancelarie o zakupeni
zdjazdu, vypis z bankového Uctu dokladajuci platou alebo
vyber z U€tu na Uzemi Slovenskej republiky (citlivé Udaje je
mozné zaCiemit), prevzatie doporuCenej zasielky na poste
alebo inom Urade alebo potvrdenie od slovenského lekara,
zamestnavatefla ¢i Uradu. Dokument musi obsahovat meno
klienta, datum a miesto na Slovensku. V pripade, Ze sa jedna
o dieta, je potrebné potvrdenie od Skoly, kedy bolo dieta
naposledy v Skole ,

j) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v tychto VPP-CPPK alebo
pisomne ulozené poistovatefom po vzniku
Skodovej/poistnej udalosti,

k) umoznit poistovatelovi realizovat potrebné vySetrovanie
Skodovej/poistnej udalosti rozhodujuce na posudenie naroku
na poistné pinenie, jeho vySku a poskytnut mu pri tom
potrebnu sucinnost,

[) bez zbytotného odkladu oznamit poistovatelovi, ze
v suvislosti so Skodovou/ poistnou udalostou bolo zaCaté
trestné konanie proti poistenému, a poistovatela pravdivo
informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania.

. Ak o to poistovatel poziada, je poisteny (zastupca poisteného,

opravnena osoba) povinny zabezpetit na vlastné naklady uradny

preklad dokladov nevyhnutnych na vySetrovanie Skodovej/
poistnej udalosti do slovenského jazyka.

. Poisteny je povinny kedykolvek na poziadanie poistovatela

predloZit doklad potvrdzujuci skutoénost, ze sa v Case uzavretia

poistenia nachadzal na Gizemi SR.

. Ak ma poisteny uzavreté poistenie rovnakého alebo podobného

charakteru aj u iného poistovatela alebo si takéto poistenie

uzavrel poCas trvania ucinnosti tohto poistenia, je povinny
oboznémit' poistovatela s touto skutoénostou v pripade vzniku

Skodovej/ poistnej udalosti.

. Kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny predlozit dalSie

poistovatelom a asistennou sluzbou pozadované doklady,

pokial maju vplyv na uréenie rozsahu povinnosti poistovatela
plnit a na vySku poistného plnenia; poistovatel méze rovnako
vykonat' vySetrovanie sam.

. Poisteny je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky

poistovatela alebo asistentnej sluzby tykajuce sa poistenia

a Skodovej/poistnej udalosti.

. Poisteny je povinny zabezpecit voci inému pravo na nahradu

vzniknutej Skody a/alebo iné obdobné prava a uplatnit narok na

nahradu vzniknutej Skody voci tomu, kto za $kodu zodpoveda.

.V pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti rodinného prisludnika

je poisteny povinny preukazat spinenie podmienok uvedenych

v tomto €lanku vztahujucich sa na rodinného prislusnika.

10. Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v tychto VPP-
15
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CPPK, a tym stazi zistenie pravneho néroku na poistné pinenie,
rozsahu alebo vysky Skody, ma poistovatel voéi nemu pravo na
nahradu vo vyske nakladov spdsobenych tymto poruSenim az
do vysky poskytnutého poistného pinenia.

Poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie v pripade
porudenia povinnosti poisteného uvedenej v bode 2., pism. h)
tohto ¢lanku.

Clanok 9
Povinnosti poistnika

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavéaznymi pravnymi
predpismi je poistnik dalej povinny:

a) informovat’ poisteného o vSetkych pravach a povinnostiach
vyplyvajucich z uzavretej poistnej zmluvy,

b) poistenému  odovzdat prislusné doklady
poistovatelom,

c) pisomne oznamit poistovatelovi akékolvek skutonosti
sUvisiace so zmenou poistenia,

d) v pripade vzniku 8kodovej/poistnej udalosti odovzdat
poistovatelovi alebo asistenénej sluzbe poistovatela na ich
poziadanie kontakiné udaje o poistenych, pripadne
poSkodenych.

vystavené

Clanok 10
Povinnosti poistovatela

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi je poistovatel dalej povinny:

a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nutného na
zistenie rozsahu a vy3ky poistného pinenia, alebo mu ich bez
zbytocného odkladu oznamit,

b) poskytnut poistné pinenie v pripade vzniku poistnej udalosti, ak
poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z
tychto VPP-CPPK,

¢) zachovavat mi¢anlivost, a to najma o skutocnostiach tykajucich
sa poistenia, ako aj o skutoCnostiach, ktoré sa dozvie pri
uzatvoreni poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych
udalosti, a to nielen pokial ich poisteny a/alebo poistnik oznaci
za doverné. Poistovatel moze tieto informacie poskytnit len so
suhlasom poisteného a/alebo poistnika, alebo ak to ustanovi
vSeobecne zavézny pravny predpis,

d) bez zbytocného odkladu, najneskér véak do 15 dni po ukonceni
vySetrovania, pisomne informovat poisteného o rozsahu
a vyske poistného plnenia,

e) po ukonceni vySetrovania vratit poistenému a/alebo poistnikovi
originélne doklady, ktoré si vyziadal, s vynimkou dokladov k
poisteniu lieGebnych nakladov a poisteniu Urazu,

f) po ukonceni vySetrovania vratit poistenému, ak o to poZiada,
origindlne doklady, ktoré si vyziadal, s vynimkou dokladov
k poisteniu lieCebnych nakladov a Urazovému poisteniu.

g) v suvislosti s poistnou udalostou uhradit preukazate/né naklady
na telefénne hovory s asistencnou spoloénostou, ak nebola
vyuzitd moznost telefonovat' na Ucet asistencnej spoloénosti.
Néklady podla ustanoveni tohto pismena, vratane
preukazatelnych nakladov za prijem roamingovych hovorov
s asistenénou spolo¢nostou, uhradi poistovatel poistenému,
maximalne vSak do vysky 20 EUR.

Clanok 11
Opravnenia poistovatela
O poistnom plneni a jeho vySke rozhoduje poistovatel v sulade s
tymito VPP-CPPK na zaklade predlozenych dokladov.



. Poistovatel je opravneny najma:

a) preverit predlozené doklady,

b) pozadovat znalecké posudky,

c) pozadovat a preverit lekarske spravy, vypisy z U¢tu poistenca
zo zdravotnych poistovni a iné doklady potrebné na
vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti poistovatelom.

. Poistovatel je opravneny v pripade Skodovej/ poistnej udalosti

spolupracovat' s asistencnou sluzbou a zasielat jej dokumentaciu

suvisiacu so Skodovou/poistnou udalostou.

. Poistovatel si vyhradzuje pravo menit zmluvného partnera

poskytujuceho asistencné sluzby k cestovnému poisteniu.

Clanok 12
Poistné plnenie
. Poistovatel je povinny poskytnut' poistné plnenie v pripade vzniku
poistnej udalosti, ku ktorej doslo po€as trvania poistenia.
. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len Co poistovatel skonCil
vySetrovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu poistovatefla plnit.
Ak nembZe byt vySetrovanie ukoncené do jedného mesiaca po
nahlaseni Skodovej/poistnej udalosti poistovatelovi, poistovatel
je povinny poskytnut poistenému na jeho pisomné poziadanie
primerany preddavok v mene platnej na Gizemi SR.
. Poistovatel poskytne primerany preddavok len v pripade, ak
nahlasena Skodova udalost bola poistovatelom klasifikovana ako
poistna udalost a poistenému vzniklo pravo na poistné pinenie.
. Poistné plnenie je splatné v mene platnej na Uzemi SR
s vynimkou priamych platieb zahraniénym zdravotnickym
zariadeniam a zahrani¢nym po$kodenym, ak nie je v tychto VPP-
CPPK dohodnuté inak.
.S vynimkou Urazového poistenia v pripade Skodovej/poistnej
udalosti, pri ktorej si poisteny uplatiiuje narok na plnenie u viace-
rych poistovatelov, je poistovatel opravneny poskytnut poistné
plnenie iba vo vySke pomernej Casti sumy, ktoru je povinny plnit
podla poistnej zmluvy a zvoleného konkrétneho variantu, pricom
pomerna Cast sa stanovi ako podiel poistnej sumy poistovatela k
suctu poistnych sum vSetkych poistovatelov.
.V pripade, ak mal poisteny v Case vzniku poistnej udalosti
dojednanych u poistovatela viac cestovnych poisteni k platobnym
kartdm vydanym poistnikom, poistné pinenie z tejto poistnej
udalosti sa poskytne s vynimkou Urazového poistenia len z
jedného takto dojednaného cestovného poistenia, a to
maximélne do vysky poistnej sumy dohodnutej pre toto poistenie
(. j. poistné plnenie je limitované vySkou poistnej sumy z tohto
poistenia). V pripade vzniku dalSej poistnej udalosti, ktora nie je
totozna s predchadzajucou poistnou udalostou, poisteny ma
pravo uplatnit svoj narok na poistné pinenie aj z cestovného
poistenia, z ktorého mu bolo v zmysle predchadzajucej vety uz
poskytnuté poistné pinenie, maximalne vSak do vysky dohodnutej
poistnej sumy pre toto poistenie, ktora eSte nebola v danom
poistnom obdobi z tohto poistenia vyplatena, alebo uplatni svoj
narok na poistné pinenie z iného cestovného poistenia
dojednaného u poistovatela, vzdy vSak maximélne do vysky
poistnej sumy dohodnutej pre toto cestovné poistenie, z ktorého
sa ma v danom pripade poskytnut poistné plnenie. Z druhého
cestovného poistenia poskytne poistovatel poistné plnenie len
vtedy, ak sa plne vy&erpa suma poistného rizika z prvého poistenia
resp. ak sa plne vycerpé poistna suma prvého poistenia.
. Ak poisteny uhradil v zahrani¢i nevyhnutné néklady v cudzej
mene, poistovatel mu vyplati poistné plnenie v mene platnej na
uzemi SR podla kurzu platného v defl vzniku poistnej udalosti. Pri
prepoCte cudzej meny na menu platni na Uzemi Slovenskej
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9.

republiky poistovatel pouZije kurz Eurépskej centrélnej banky podfa
Denného kurzového listku ECB ku diiu vzniku poistnej udalosti.
Poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie o sumu nahrady
Skody, ktora bola poistenému poskytnuta tretou osobou z titulu
zodpovednosti za kodu vyplyvajucu z poistnej udalosti.
Poistovatel ma pravo odpocitat od poistného plnenia dlzné
poistné za dojednané poistenie. Poistovatel nie je opravneny pocas
trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy zniZit z dévodu,
Ze poistné nebolo riadne a v¢as zaplatené.

10. Dohodnutu spolutiéast odpocita poistovatel od poistného pinenia.
11. Ak poistovatel rozhodol a urcil spdsob odstranenia Skody opravou

a poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba napriek tomu
uskuto&ni odstranenie Skody predmetu poistenia inym ako uréenym
spbsobom, poskytne poistovatel poistné plnenie len do vysky, ktort
by poskytol, keby poistnik a/alebo poisteny al/alebo opravnena
osoba postupovala podfa jeho pokynov.

12. Ak poisteny spdsobi poistovatelovi zvySené naklady tym, Ze je

potrebné rozhodujuce skutoCnosti zistovat opatovne, poistovatel
ma pravo znizit poistné pinenie o vySku takto vzniknutych
nakladov.

13. Ak poisteny a/alebo poistnik porusil povinnosti stanovené

v tychto VPP-CPPK, je poistovatel opravneny znizit poistné
plnenie podia toho, aky malo toto porusenie vplyv na rozsah
nakladov v suvislosti so vzniknutou poistnou udalostou.

14. Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v tychto VPP-

CPPK, a tym stazi zistenie pravneho naroku na poistné pinenie,
rozsahu alebo vysky Skody, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na
nahradu vo vySke nakladov spdsobenych tymto poruSenim az
do vySky poskytnutého poistného pinenia.

15. Poistovatel je opravneny zniZit poistné plnenie v pripade

poruSenia povinnosti poisteného uvedenej v ¢lanku 8, bod 2.,
pism. h) a i) tejto Casti VPP-CPPK.

16. Ak poistovatel odmietol pinit ¢o ilen z Casti, je povinny uviest

1.

4.

dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia; tento dévod nie je mozné
dodato¢ne menit.

Clanok 13

Prechod prava poisteného na poistovatela
V pripade, ak poistovatel poskytol poistenému alebo opravnene;
osobe pinenie za poistnu udalost spdsobend konanim tretej osoby,
prechadza vyplatenim poistného plnenia na poistovatela pravo na
nahradu Skody voci tejto tretej osobe az do vysky, ktoru poistovatel
poistenému alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.
Poisteny je povinny poskytnit  poistovatelovi pravdivé
a Uplné informéacie o Skodovej/ poistnej udalosti, o tretej osobe
zodpovednej  za  vznk  Skodovejipoistnej  udalosti,
0 jej poistovatelovi, o pravnom zastupcovi, pripadne
o dalSich osobach konajucich v mene tretej osoby alebo iného
poistovatela a dalej o nahrade Skody prijatej od tretej osoby alebo
iného poistovatela.
V/ pripade, ak poisteny uplatriuje narok na nahradu Skody vodi tretej
osobe zodpovednej za vznik Skodovej/poistnej udalosti, je poisteny
povinny informovat tretiu osobu
0 existencii prava poistovatela na nahradu $kody podla bodu 1.
tohto Clanku. Poisteny je dalej povinny vyvinut potrebnd sucinnost,
aby pravo poistovatela voci tretej osobe mohlo byt uplatnené. V
pripade, ak poisteny prijme po poistnom pineni od tretej osoby
nahradu Skody bez toho, aby tretia osoba uspokojila narok
poistovatela, je poisteny povinny tito nahradu Skody zaplatit
poistovatelovi, a to az do vysky, ktori poistovatel poistenému
alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.
Poisteny je povinny vykonat vSetky opatrenia, aby nedoSlo



k premiCaniu alebo zaniku prava poistovatela na nahradu Skody
podfa bodu 1. tohto ¢lanku.

.V pripade, Ze v ddsledku poruSenia povinnosti poisteného podfa
tohto ¢lanku nérok poistovatela na nahradu Skody zanikol alebo
ho nie je mozné uplatnit, ma poistovatel voci poistenému pravo
na nahradu pinenia az do vysky, ktoru by inak poistovatel mohol
ziskat od tretej osoby.

Clanok 14

Osobitné ustanovenia

. Ak sa tieto VPP-CPPK odvolavaju na vieobecne zavézné pravne

predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy platné

a Uc¢inné na tzemi SR.

. Podpisom Ziadosti k platobnej karte, ktorou bolo toto poistenie

dojednané, pripadne dojednanim poistenia prostriedkami dialkovej

komunikacie poisteny potvrdzuje, Ze bol oboznameny

s tymito VPP-CPPK a podmienkami poistenia a suhlasi

s ich obsahom.

. Ak poistovatel vyZaduje lekarsku prehliadku alebo vy3etrenie, je

poisteny povinny dat sa vySetrit lekarom uréenym poistovatelom.

Poistovatel v tomto pripade hradi:

a) néklady spojené s touto lekarskou prehliadkou alebo
vySetrenim,

b) cestovné naklady vo vySke cestovného listka druhej triedy
verejnej autobusovej alebo Zelezni¢nej dopravy alebo naklady
na pohonné hmoty pri pouziti osobného motorového vozidla
alebo zakonom stanovené vyuctované naklady pri pouziti
sanitky, a to len v pripade, ak zdravotny stav poisteného
neumoznuje cestovat’ autobusom alebo viakom,

c) naklady na vystavenie lekarskej spravy.

Ak poistovatel lekarsku prehliadku, vySetrenie alebo spravu

nevyzaduje, naklady s nimi spojené nehradi.

. Ak sa poisteny kedykolvek v priebehu poistenia pisomne odvola

a doru€i poistovatelovi svoj suhlas na zistovanie a preskimanie

zdravotného stavu a ak ma tato skutoCnost’ vplyv na skiimanie

potrebné na zistenie rozsahu poistovatela pinit, poistovatel ma
pravo znizit, pripadne neposkytnit poistné pinenie.

Clanok 15
Dorucovanie pisomnosti
. Pisomnosti sa ucastnikom poistenia dorudujli spravidia na
posledni znamu adresu bydliska (sidla), pripadne na ind
uvedenu koreSpondencnu adresu, vzdy v8ak iba na adresu
v Slovenskej republike.
. Pisomnosti sa doru¢uju ako bezné zésielky, doporuc¢ené zasielky,
doporucené zasielky s doruenkou alebo inou dohodnutou
formou.
. Pisomnost sa povazuje za doruCent diom jej dorucenia
adresatovi. Pisomnost zasieland doporucene a doporuCena
zasielka s doruCenkou sa povazuje za doruCenU aj marnym
uplynutim odbernej lehoty po jej uloZeni na prisludnej poste alebo
driom, ked bola zasielka vratena poistovatelovi ako nedoru¢ena
z dovodu zmeny adresy, ktor0 adresat neoznémil, alebo z
dévodu, Ze adresét je neznamy. Ak posledny deri lehoty pripadne
na sobotu, nedelu alebo sviatok, poslednym diiom tejto lehoty je
pisomnost, pisomnost sa povazuje za doruéenu diiom, ked bolo
odmietnuté jej prijatie.
. Ak nie su pisomnosti poistovatela, ktoré su zasielané ako bezné
zasielky, doruCené Ucastnikovi poistenia z dévodu neprevzatia,
resp. nevyzdvihnutia zasielky na odbernom mieste, takato

v takom termine, ktory obvykle umoziuje prevzatie doporucenej
zasielky.

. Pokial adresat pisomnosti preukéze, Ze mu pisomnost nebola

doruCena z dévodov hodnych osobitného zretela, méze na to
poistovatel prihliadnut s ohfadom na vSetky okolnosti pripadu.

Clanok 16
Spdsob vybavovania staznosti

. Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom

kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne na pobocke,
pisomne postou na adresu poistovatela, telefonicky, e-mailom
alebo vyplnenim kontaktného formuléra na internetovej stranke
poistovatela). Stazovatel ma zarover moznost obratit sa so svojou
staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad finanénym trhom,
ktorym je Narodna banka Slovenska.

. Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat

stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti ¢i dévodoch ich
zamietnutia do 30 dni odo dfa jej dorucenia. Ak si vybavenie
staznosti vyZaduje dihie obdobie, je mozné lehotu podfa
predchadzajucej vety predizit, o &om bude stazovatel
bezodkladne informovany.

. Podanim staZnosti poistnika, poisteného alebo opravnenych

0s0b nie je dotknuté ich pravo obratit sa na sud.

Clanok 17
Spolo¢né ustanovenia

. Poistovatel je opravneny v sulade s platnym zakonom o ochrane

osobnych (dajov a Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len
,Nariadenie®) pre ucely vedenia zmluvného vztahu s dotknutou
osobou, predmetom ktorého je poistenie, ziskavat a spractvat
osobné udaje poisteného a/alebo poistnika, ktoré su nevyhnutné
na dosiahnutie ucelu spractvania na zaklade platného zékona o
poistovnictve.

. Dodatocné informéacie o spractvani osobnych udajov CSOB

Poistoviou, a.s. si definované v Memorande ochrany osobnych
Udajov CSOB Finanénej skupiny, ktoré je dostupné na stranke
www.csob.sk.

. Poistovatel  spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako

sprostredkovatelia povereni spracivanim osobnych Udajov
dotknutych o0s6b, opravnenych osdb z poistenia a zastupcov
opravnenych 0sdb z poistenia na zaklade pisomnej zmluvy, priom
dba na ich odbornu, technicku, organizatni a personalnu
sposobilost a na schopnost zarucit bezpe€nost spracivanych
osobnych udajov. Aktualny zoznam kategorii sprostredkovatelov
a prijemcov osobnych udajov, je aktualizovany na webovej stranke
www.csob.sk.

. Na Ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zachovania

moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie a na dalSie Ucely v
sulade s platnym zakonom o poistovnictve su klienti a ich
zastupcovia aj bez sthlasu dotknutych osdb povinni poistovni na
jej Ziadost' poskytnut osobné tdaje v rozsahu uvedenom v zakone
0 poistovnictve.

Clénok 18
Vzéjomna komunikacia

Poistovatel je opravneny vyuzit aj alternativne komunikaéné prostriedky
(e-mail, telefén, fax, SMS, MMS, iné trvanlivé médium) na vzajomnu
komunikaciu s poistnikom, poistenym, poSkodenym alebo nimi

zasielka sa povazuje za dorudend, pokial ju posielal poistovatel splnomocnenou osobou v sUvislosti so spravou poistenia, hlasenim a



likvidaciou Skodovych udalosti a ponukou produktov a sluZieb
poistovatela. Tieto prostriedky vSak nenahradzaji pisomnu formu
Ukonov v pripadoch, ked pisomnu formu vyZaduju vSeobecne zavazné
pravne predpisy alebo poistna zmluva.

1.

Cast Il
POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV
V ZAHRANICi

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

Poistenie lieCebnych nékladov sa dojednava pre pripad
nevyhnutnych nékladov, ktoré vznikni poistenému v zahranici
poCas trvania poistenia v dosledku akutneho ochorenia, choroby
alebo Urazu, alebo nakladov, ktoré vznikli osobe, ktorad ich
vynalozila v suvislosti so smrtou poisteného, alebo inych
stvisiacich nakladov definovanych v bode 2., pism. n) a p) tohto
¢lanku. Poistenie kryje naklady, ktoré je z lekarskeho hladiska
potrebné vynaloZit na nevyhnutnu lie€bu a oSetrenie Urazu alebo
nahle vzniknutého ochorenia poisteného vratane diagnostickych
postupov, ktoré s nimi bezprostredne slvisia a su lekarom
predpisané.

V pripade vzniku nevyhnutnych nakladov podfa predchadza-

juceho bodu poistovatel hradi poistenému primerané naklady na:

a) lekarske oSetrenie,

b) operaciu, ak by jej nevykonanie v zahrani¢i mohlo ohrozit
Zivot alebo zdravie poisteného,

c) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) do doby, pokial je poisteny
schopny prevozu na Uzemie SR,

d) lieky a obvazovy materiél predpisané lekarom v slvislosti s
poistnou udalostou,

e) rontgenovli a in0 neodkladni diagnostiku nariadend
oSetrujucim lekarom, ktord bola schvélend lekarom
asistencnej sluzby,

f) inzulinové pero, naCuvacie pristroje, dioptrické, protetické
alebo ortopedické zdravotné pomdécky, ak su na zaklade
rozhodnutia oSetrujliceho lekara nevyhnutné na oSetrenie
choroby alebo Urazu poisteného alebo su nevyhnutné pre
bezny Zivot poisteného, a ktoré boli poSkodené alebo znicené
v priamej suvislosti s chorobou/Urazom poisteného, najviac
vSak do vysky 350 EUR na jednu takuto zdravotni pomdcku,

g) oSetrenie zubov v rozsahu poskytnutia prvej pomoci na
odstranenie nahlej bolesti, ktord nevyplyva zo zanedbanej
zubnej prevencie alebo nedokoncenej lieCby alebo oSetrenia
v dbsledku urazu, ktory poisteny utrpel pred zaciatkom cesty;
v tomto pripade je poistna suma vo vyske 300 EUR za jednu
poistnd udalost, najviac vSak 500 EUR za jedno poistné
obdobie,

h) prepravu do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia (tiez
privolanie lekara k poistenému), pokial poisteny nie je
schopny prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom,
vratane nékladov na prepravu zachrannou sluzbou (napr.
horskou, vodnou a pod.), priCom asistenéna sluzba si
vyhradzuje pravo posudit nevyhnutnost takéhoto zasahu,

i) prepravu od lekara do zdravotnickeho zariadenia alebo zo
zdravotnickeho zariadenia do iného Specializovaného
zdravotnickeho zariadenia, pokial to stav poisteného vyzaduije,

j) prepravu vrtulnikom, t. j. prepravu z miesta, v ktorom sa
zdravotnickeho zariadenia, pokial to stav poisteného
vyzaduje,
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k) prepravu zo zdravotnickeho zariadenia spat do miesta pobytu v
zahranici, pokial nie je mozné na prepravu pouzit verejny
dopravny prostriedok,
[) poistovatelom alebo asistenénou sluzbou odsuhlasenu
prepravu k oSetrujucemu lekarovi a spat v priebehu liecenia,
pokial nie je mozné na prepravu pouzit verejny dopravny
prostriedok,
m) prepravu (repatriaciu) poisteného spat na Uzemie SR
v pripade, ak nebude méct zo zdravotnych dévodov pouzit
pévodne planovany dopravny prostriedok; poistovatel a
asisten¢nd sluzba si vyhradzuju pravo rozhodnit so
suhlasom lekara o spdsobe a termine repatriacie poisteného,
n) primerané cestovné naklady a néklady na ubytovanie
sprevadzajucich 0sbb v pripade hospitalizacie poisteného
= ak vek poisteného je menej ako 15 rokov
(v maximalnom pocte 2),

= bez ohfadu na vek poisteného, v pripade ak to vyzaduje
zdravotny stav poisteného (v maximalnom pocte 1),

0) za primerané cestovné naklady sa povazuju naklady na:

= |etenku ekonomickou triedou, listok na trajektov( lodnu
dopravu, listok zelezni€nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, pripadne naklady na pohonné hmoty pre
osobné motorové vozidlo,

= ubytovanie najviac do vysky 90 EUR za osobu/noc.

p) poistovatel a asistenéna sluzba si vyhradzuju pravo vopred
rozhodnut o vyslani sprevadzajicich oséb a o vySke
primeranych nakladov.

q) prepravu telesnych pozostatkov poisteného v pripade jeho smrti
vratane spopolnenia a prepravy telesnych pozostatkov po
kremacii na Uzemie SR,

r) repatriaciu deti, ak je hospitalizovany poisteny sprevadzany
neplnoletymi detmi a nie je pritomné iné blizka dospela osoba.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v &asti |, ¢lanok 6 VPP-

CPPK sa poistenie nevztahuje ani na pripady:

a) ak lieGebna starostlivost slvisi s oSetrenim ochorenia ¢i Urazu,
ktoré existovali v ase uzatvorenia cestovného poistenia,

b) ak lieGebna starostlivost’ suvisi s oSetrenim alebo operaciou
chronického alebo iného ochorenia, ak toto ochorenie
v priebehu 12 mesiacov pred vycestovanim do zahranicia
vyzadovalo hospitalizaciu, malo progresivny charakter alebo
vyzadovalo zmeny v lie€be alebo uzivani liekov,

c) ak lieCebnu starostlivost mozno odlozit a poskytnut az po
navrate na Uzemie SR,

d) ak Uraz alebo ochorenie nastali v priCinnej slvislosti s
vykonavanim ¢innosti patriacej k rizikovym Cinnostiam,
rizikovym Sportom, nebezpeénym Sportom a &innostiam,
ktorych popis je uvedeny v &asti Xlll tychto VPP-CPPK, alebo
s Ucastou na verejne organizovanych Sportovych sutaziach a
pripravou na ne,

e) vykonania ukonov mimo zdravotnickeho zariadenia, ktoré
nerealizuje lekar alebo zdravotna sestra, ktori maju na vykon
kvalifikaciu, alebo lieCenia, ktoré nie je vedecky alebo
lekarsky uznavané,

f) nakazlivych pohlavnych chordb, prenosu virusu HIV alebo na
pripady choroby AIDS,

g) ak poisteny nezbavil o3etrujicich lekarov miCanlivosti voCi
poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe a ti nemézu z tohto
dévodu ukoncit nevyhnutné vySetrovanie Skodovej/poistnej



udalosti,

h) ak poisteny znemoznil poistovatelovi nadviazat kontakt
medzi oSetrujucimi lekarmi a poistovatelom, pripadne
asistenénou sluzbou,

i) ak poisteny poCas poistenej cesty navstivi Uzemie
Statu/oblast, ktoré boli do dfia zaciatku poistenia Statnym
organom SR oficidlne oznacené ako Staty/oblasti, v ktorych
dodlo k vyskytu epidémie, alebo tam bola Svetovou
zdravotnickou organizaciou vyhlasena pandémia, a do
ktorych sa neodporuc¢a cestovat.

. Poistenie sa tieZ nevztahuje na pripad vzniku nakladov na/za:

a) vySetrenie (vratane laboratdérneho a ultrazvukového) na
zistenie tehotenstva, interrupciu, akékolvek komplikacie po
26. tyZdni tehotenstva, pdrod, vySetrenie a lieCbu neplodnosti
a umelé oplodnenie alebo zakupenie antikoncepcie,

b) zubné oSetrenie spojené s vyrobou a osadenim zubnych
nahrad, koruniek alebo s Upravou Celusti, vyrobou alebo
Upravou zubnych strojéekov, mostikov, odstranenie zubného
kameria alebo povlaku alebo néklady suvisiace s lie¢bou
paradentozy,

c) nadstandardnu starostlivost a sluzby, ak bolo klienta mozné
oSetrit v Stathom zdravotnickom zariadenti,

d) zachranné a vyprostovacie akcie slvisiace s vyhladavanim
poistenej osoby, ak nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot,

e) zakupenie liekov na choroby alebo Urazy diagnostikované uz
pred zacCiatkom vycestovania do zahrani€ia,

f) zhotovenie a opravy naclvacich pristrojov, dioptrickych,
protetickych a ortopedickych zdravotnych pomdcok okrem
pripadov uvedenych v ¢lanku 1, bod 2., s pism. f) tejto Casti,

g) podporné lieky alebo vitaminové preparaty, ak ich oSetrujlci
lekar neurci ako nevyhnutné na liecbu,

h) kozmetické zakroky, estetické a plastické operacie,

i) preventivne prehliadky, kontrolné vySetrenia alebo lekarske
vySetrenia a oSetrenia nesuvisiace s nahlym ochorenim alebo
Urazom,

j) rehabilitdciu, fyzikalnu a kupelnu liecbu & starostlivost
v odbornych lie¢ebnych Ustavoch,

k) chiropraktické vykony, vycvikovu terapiu alebo rehabilitacné
cvicenia po Uraze

[) karanténu (v ubytovacom zariadeni a pod.) a naklady s fiou
spojené (napr. stravovanie a pod.) sa nepovazuju za naklady
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP CPPK
je poisteny povinny:

a) bez zbyto&ného odkladu vyhladat po uraze lekarske oSetrenie
a liecit sa podla pokynov lekara a ak to poistovatel vyzaduije,
dat sa nasledne na néklady poistovatela vySetrit' lekarom,
ktorého mu sém urci,

b) ak poistovatel alebo asistenéna sluzba vyzaduje lekarsku
prehliadku alebo vySetrenie, nechat sa vySetrit lekarom
urenym poistovatelom na naklady poistovatela,

c) vopred odsuhlasit s asistenénou sluzbou prepravu uvedenu v
¢lanku 1, bod 2., pism. h) az p) tejto asti a postupovat podia
jej pokynov,

d) prediozit poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe originaly
dokladov o zaplateni a képie dokladov o o3etreni na potreby
vySetrovania $kodovej/poistnej udalosti (napr. lekarske
spravy, recepty, uCet a doklad o zaplateni za lekarske
oSetrenie, za lieky predpisané lekdrom, za prevoz
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a pod.),
e) predlozit dalSie podklady, ktoré si vyziada poistovatel alebo
asistencna sluzba.

Clanok 4
Poistné plnenie

. Poistovatel hradi poistenému primerané skutone vynalozené

naklady v pripade ich vzniku podfa Clanku 1 tejto Casti za
podmienky, Ze si spinil povinnosti uvedené v &lanku 3 tejto Casti
a v Casti I, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK.

. Ak je repatriacia poisteného z lekarskeho hladiska mozna

a poisteny ju aj napriek tomu odmieta, naklady spojené s lie¢enim
a naslednou repatriaciou nie su tymto poistenim kryté podla ¢lanku
2 bodu 1. ¢) tejto Casti. Ustanovenie v zmysle predchadzajlcej vety
sa nepouzije, ak poistovatel na zaklade pisomného prehlasenia
poisteného  (prehlédsenie obsahuje odmietnutie repatriacie)
odsuhlasil ako alternativu poistného plnenia formou uhradenia
nakladov za repatriaciu, uhradenie nakladov na dalSiu liecbu v
zahranici. V pripade vydania takého suhlasu poistovatel uhradi
naklady na dalSiu lie€bu v suvislosti s poistnou udalostou, ktorej sa
mala tykat repatriacia, len do sumy, ktoru by inak na poistenym
odmietnutu repatridciu vynalozil, resp. inej, poistovatelom vopred
odsthlasenej sumy. Naklady prevySujuce sumu odsuhlasenu
poistovatelom vynalozené na lie¢enie ochorenia alebo telesného
poSkodenia, stanovenu pri udeleni tohto sthlasu poistovatefom,
ako aj jeho nasledkov a suvisiacich Ukonov, znaSa poisteny na
vlastny vrub.

.V pripade vzniku nakladov na repatriaciu poisteného v suvislosti

s jeho smrtou pini poistovatel osobe, ktora ich primerane
vynaloZila, a to vo vySke nakladov na repatriaciu telesnych
pozostatkov poisteného do zariadenia prislusného podla miesta
jeho bydliska, pripadne ich spopolnenie a prevoz urny alebo
uloZenie na cintorine v mieste umrtia.

. Ak plnenie z titulu vzniku lieCebnych nakladov z niektorého

z dévodov uvedenych v ¢lanku 1 tejto Casti uz poskytol iny subjekt
ako poistovatel, poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie
len do vySky nakladov, ktoré neboli takymto plnenim nahradené.

CAST I
URAZOVE POISTENIE

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

. Predmetom urazového poistenia su:

a) trvalé nasledky urazu,
b) smrt nasledkom urazu.

. Za komplikacie lieGenia urazu, ktoré mali vplyv na zvacSenie

rozsahu trvalych nasledkov po Uraze, pripadne Umrtie sa

v zmysle tychto VPP-CPPK povazuju aj:

a) choroba, ktora vznikla vylutne nasledkom urazu,

b) miestne hnisanie po vniknuti choroboplodnych zarodkov do
otvorenej rany spdsobenej Urazom alebo nakazou tetanom pri
Uraze,

c) diagnostické, lieCebné a preventivne zakroky vykonané
s ciefom lieCit nasledky urazu,

d) ujmy na zdravi, pripadne smrt spdsobené elektrickym pridom
alebo Uderom blesku,

e) ujmy na zdravi spbsobené topenim, pripadne smrt
spbsobena utopenim.

Clanok 2



Vyluky z poistenia

1. Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v €asti |, ¢lanok 6 tychto
VPP-CPPK sa Urazové poistenie nevztahuje ani na pripady:

a) ak uraz alebo ochorenie vznikli v priinnej sulvislosti
s vykonavanim ¢innosti patriacej k rizikovym cinnostiam,
rizikovym Sportom, nebezpenym Sportom a Cinnostiam,
ktorych popis je uvedeny v Casti XIll tychto VPP-CPPK, alebo
s UCastou na verejne organizovanych Sportovych sutaziach
a pripravou na ne,

b) trvalych nasledkov alebo smrti spdsobenej nakazlivou
pohlavnou chorobou alebo prenosom virusu HIV,

c) ak poisteny nezbavil oSetrujucich lekarov mi¢anlivosti voci
poistovatelovi alebo asistencnej sluzbe a ti nemézu z tohto
doévodu ukonéit nevyhnutné vySetrovanie Skodovej/ipoistnej
udalosti,

d) ak poisteny vedome znemoznil poistovatelovi nadviazat
kontakt medzi oSetrujucimi lekarmi a poistovatelom, pripadne
asisten¢nou sluzbou.

2. Poistenie sa tiez nevztahuje na pripady z Urazového poistenia za:
a) zhorSenie nasledkov Urazu z dévodu nevyhladania zdravotnej

starostlivosti  poistenym alebo nereSpektovania rad
a odportcani lekara alebo asistencnej sluzby,

b) vznik a zhorSenie prietrze (pruhu), vredov predkolenia,
diabetickych gangrén, nadorov vSetkého druhu a pdévodu,
vznik a zhorSenie aseptickych zapalov $lachovych poSiev,
svalovych Uponov, mazovych vackov a epikondylitid,

c) infekéné choroby, i ked boli prenesené zranenim, a choroby
z povolania, pokial nemaji povahu Urazu podfa tychto VPP-
CPPK,

d) nasledky diagnostickych, lieCebnych a preventivnych zakrokov,
ktoré neboli vykonané s ciefom liecit nasledky urazu,

e) zhorSenie choroby v dosledku Urazu, Urazy vzniknuté
v dbsledku choroby a zhorenie nasledkov Urazu chorobou,
ktorou poisteny trpel pred Urazom,

f) srdcovi prihodu a nasledky urazu, ku ktorému doSlo
v dosledku srdcovej prihody,

g) nasledky zachvatu mftvice, duSevnej poruchy alebo poruchy
Ci straty vedomia, i ked tieto z&chvaty alebo poruchy boli
vyvolané udalostami, ktoré su inak do poistenia zahmuté,

h) platnickové alebo chrbticové syndréomy, prolaps alebo
protruziu platnicky spdsobené nedrazovym dejom a
mikrotraumou,

i) zlomeniny v dosledku vrodenej ldmavosti kosti alebo v
désledku metabolickych porlch, patologické alebo Unavové
Zlomeniny, ako ani za podvrtnutia a vykibenia v désledku
vrodenych chyb a poruch,

j) urazy, ktoré poisteny utrpel v désledku neprimeranej telesnej
namahy.

3. Za organicky podmienené poruchy nervového systému vyplati
poistovatel poistné pinenie len vtedy, ak je mozné tieto poruchy
pripisat organickému poSkodeniu spdsobenému Urazom.

4. Osoba, ktorej ma vzniknut pravo na poistné plnenie z Urazového
poistenia, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smirt
umyselnym trestnym &inom, o ktorom bolo ukon&ené pripravné
konanie v ramci trestného konania.

Clanok 3
Povinnosti poisteného
Okrem povinnosti uvedenych v &asti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny:
a) dodrziavat povinnosti uvedené v Casti I, ¢lanok 3 tychto VPP-
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CPPK,

v pripade Urazu predloZit poistovatelovi po ukonceni liecby
alebo po ustaleni trvalych nasledkov riadne, Uplne
a pravdivo vypinené tlagivo poistovatela ,0znamenie Urazu
(trvalé nasledky)* s podpisanym prehlasenim poisteného
alebo zékonného zastupcu a vyplnenou spravou lekara o
Uraze.

Clanok 4 Poistné
plnenie

1. Pre poistné pinenie za trvalé nasledky Urazu plati nasledovné:

a)

9)

poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky spsobené
Urazom z poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov Urazu
tolko percent, kolkym percentdm zodpoveda druh a rozsah
trvalych nésledkov podfa tabulky pre hodnotenie trvalych
nasledkov Urazu poistovatela (dialej len ,tabulka TNU*) po ich
ustaleni. Poistovatel hodnoti trvalé nasledky najskor rok po
ukonceni liecby a najneskor k Styrom rokom odo diia urazu.
V pripade, Ze sa trvalé nasledky neustalili do Styroch rokov
odo dna urazu, je poistovatel povinny vyplatit za trvalé
nasledky spdsobené Urazom tolko percent, kolkym percentam
zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty. Pri rozhodnuti o
ustaleni druhu a rozsahu trvalych nasledkov urazu vychadza
poistovatel zo stanoviska lekara, ktory pre neho vykonava
posudkovu alebo odbornu poradensku &innost,

podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za trvalé
nasledky Urazu podla pism. a) tohto bodu je vSak skuto¢nost,
Ze rozsah trvalych nasledkov spdsobenych poistenému
jednym Urazovym dejom dosiahol aspoii 10 % podfa tabutky
TNU,

ak nemoze poistovatel plnit podla predchadzajiceho bodu z
dévodu, ze trvalé nasledky Urazu nie st po uplynuti Siestich
mesiacov odo dna Urazu eSte ustalené, je povinny poskytnut
poistenému na jeho pisomnu Ziadost primeranu zalohu.
Zalohu poskytne poistovatel len vtedy, ak poisteny preukaze
lekarskou sprévou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym
na zaklade osobnej lekarskej prehliadky u posudkového
lekara poistovatela, ze aspon Cast trvalych nasledkov
zodpovedajucich  minimalnemu  rozsahu  dohodnutom
v poisteni na vznik povinnosti poistovatela plnit ma uz trvaly
charakter,

ak sa trvalé nésledky Urazu vztahuju na tie Casti tela alebo
organu, ktorych funkcie boli znizené uz pred Urazom, stanovi
sa kone¢né percentudlne ohodnotenie ako rozdiel medzi
percentom zodpovedajucim aktualnemu poSkodeniu a
percentom zodpovedajicim predchadzajucemu poskodeniu,
uréenymi podra tabulky TNU,

ak pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu
poisteny zomrie, nie vSak na nasledky tohto uUrazu, vyplati
poistovatel jeho dediom sumu, ktora zodpovedad rozsahu
trvalych nasledkov Urazu poisteného v dobe jeho smrti, pokial
ich ohodnotenie dosiahne aspori 10 % podla tabulky TNU.
Najviac vSak poistovatel v tomto pripade vyplati poistné
plnenie zodpovedajuce dohodnutej poistnej sume pre pripad
smrti nésledkom drazu dohodnutej v poistnej zmluve,

vySku poistného plnenia za trvalé nasledky urazu uréuje
poistovatel na zaklade predlozenej zdravotnej dokumentacie,
jeho  osobnej lekarskej prehliadky, prip.  vySetrenia
u posudkového lekara poistovatela. Poistovatel sa pri rozhodo-
vani tieZ opiera o stanovisko lekara, ktory pre neho vykonava
odbornd poradensku ¢innost,

osobnu lekarsku prehliadku, pripadne vySetrenie potrebné na



zistenie druhu a rozsahu trvalych nasledkov urazu u
posudkového alebo iného odborného lekara poistovatela
zabezpeCi poistovatel na svoje naklady v pripade, ak zo
spravy lekara, ktory poisteného oSetroval, doplnenej podlia
potreby vypisom zo zdravotnych zéznamov vyplyva, ze
rozsah trvalych nasledkov méze do Styroch rokov odo dna

Urazu dosiahnut aspofi 10 % podla taburky TNU,

plnenie za trvalé nasledky Urazu sa uréuje podfa tabulky TNU,

a to vo vySke stanoveného percenta z poistnej sumy pre

pripad trvalych nasledkov Urazu uvedeného v tejto tabulke

pre jednotlivé telesné poskodenia. Ak stanovi tabutka TNU
percentualne rozpétie, urCi sa vySka pinenia tak, aby v ramci
daného rozpatia zodpovedalo poistné plnenie druhu

a rozsahu telesného poSkodenia, ktoré bolo poistenému

sposobené Urazom,
i) ak sposobil jediny draz poistenému niekolko trvalych
nasledkov rézneho druhu, hodnotia sa celkové trvalé
nasledky suctom percent pre jednotlivé telesné poskodenia.
Ak sa tykaju jednotlivé poSkodenia toho istého Udu, organu
alebo ich Casti, hodnotia sa ako celok, a to najviac percentom
stanovenym v tabulke TNU pre anatomicki alebo funkéni
stratu prisluSného Udu, organu alebo ich &asti,
j) poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky Urazu
spdsobené jednym Urazovym dejom najviac 100 % poistnej
sumy pre pripad trvalych nasledkov Urazu, a to i v pripade, ze
sucet percent pre jednotlivé telesné poSkodenia stanoveny
podla pism. i) tohto ¢lanku prekroci hranicu 100 %,
ak sa trvalé nasledky Urazu prejavili alebo smrt nasledkom
Urazu nastala po zaniku poistenia, poistovatel je povinny
poskytnit poistné plnenie len vtedy, ak doSlo k Urazu pocas
trvania poistenia a je mozné to preukazat,
[) vySku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu urCuje
poistovatel podla zasad obsiahnutych v tychto VPP-CPPK
a podra tabufky TNU,
ak akékolvek telesné poskodenie nie je obsiahnuté v tabulke
TNU, poistovatel je opravneny urcit vysku poistného plnenia
sam alebo v sucinnosti s lekarom, ktorého si sam, uréi. Na
stanovenie vysky poistného plnenia analogicky pouzije
hodnoty uvedené v tabulkdich TNU pri telesnych
poskodeniach, ktoré su predmetnému telesnému poskodeniu
svojou povahou najblizSie.
. Pre poistné plnenie za smrt spdsobenu Urazom plati nasledovné:
a) ak doSlo k smrti poisteného nésledkom Urazu najneskér do
troch rokov odo diia tohto Urazu:
= je poistovatel povinny vyplatit opravnenej osobe
dohodnutt poistni  sumu pre pripad smrti nasledkom
urazu alebo

= ak poistovatel uz poskytol poistné plnenie za trvalé
nasledky tohto Urazu, je poistovatel povinny vyplatit
opravnenej osobe len pripadny rozdiel medzi
dohodnutou poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom
Urazu a uz vyplatenou sumou poistného plnenia za trvalé
nasledky tohto urazu,

b) v pripade, ak poisteny zomrie na nasledky Urazu a poistovatel
eSte neposkytol poistné pinenie za trvalé nasledky tohto
Urazu, je poistovatel povinny vyplatit opravnenej osobe len
poistnu sumu pre pripad smrti nasledkom Urazu,

c) vySku poistného plnenia za smrt' nasledkom Urazu uréuje
poistovatel podla tychto VPP-CPPK,

d) kto Ziada o poistné pinenie za smrt spOsobenud Urazom, je
povinny:
= bez zbytoéného odkladu nahlasit poistovatelovi umrtie
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1.

poisteného,

= predlozit tradne overenu képiu Umrtného listu (ozndmenia o
umrti) a kopiu listu o prehliadke mrtveho a Uradnej spravy o
pricine smrti (napr. policajna, lekarska sprava, sudno-
znalecké posudky a pod.), — prediozit dalSie doklady
pozadované poistovatefom potrebné na objasnenie
okolnosti a priCin smrti, pokial maju vplyv na stanovenie
povinnosti poistovatela plnit a na vySku poistného plnenia
(napr. zdravotni dokumentaciu poisteného, spravu policie,
oznamit kontakt na oSetrujlceho lekara poisteného,
u ktorého je ulozena zdravotna dokumentacia a pod.).

Cast IV )
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia
Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby
v pripade poistnej udalosti vzniknutej pocas trvania poistenia
poistovatel za neho nahradil $kodu, za ktor poisteny zodpoveda
v ramci ob¢iansko-pravnych vztahov.
Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu
sposobenu inému:
a) na zdravi vratane usmrtenia,
b) poSkodenim, zni¢enim alebo stratou veci.
Poistenie sa vztahuje i na nahradu lieCebnych nakladov
vynalozenych  na  poskytnutd  zdravotni  starostlivost
v prospech tretej osoby, ak vznikol narok na Uhradu tychto
nakladov podia prislusnych pravnych predpisov v doésledku
konania poisteného a ak zo zodpovednosti za Skodu na zdravi, ku
ktorej sa tieto néklady viazu, vznikol narok na poistné pinenie
podla tychto VPP-CPPK.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Casti |, ¢lanok 6
tychto  VPP-CPPK
zodpovednost za Skodu:

sa toto poistenie nevztahuje ani na

a) ktora nastala v priinnej suvislosti s vykonavanim ¢innosti
patriacej k rizikovym ¢innostiam, rizikovym Sportom,
nebezpeCnym Sportom a Cinnostiam, ktorych popis je
uvedeny v casti Xl tychto VPP-CPPK alebo
s UCastou na verejne organizovanych Sportovych sitaZiach
a pripravou na ne,

spOsobenu poistenym jeho manzelovi, manzelke, pribuznym
v priamom rade, osobam, ktoré ziji s poistenym v spoloCnej
domacnosti, jeho spolo¢nikom alebo ich manZelom alebo
pribuznym v priamom rade alebo osobam, ktoré Ziju s tymito
spolo¢nikmi v spolo¢nej domacnosti, alebo pravnickej osobe,
v ktorej maju tieto osoby majetkovi UCast, a to aZz do
percentualnej vysky tejto majetkovej ucasti,

prevzatu v pripade, ak ju pravny predpis neustanovuje,
prevzatu v zmluve alebo vyplyvajlcu z poskytnutia zaruk nad
ramec stanoveny zmluvou, pravnymi predpismi, obchodnymi
zvyklostami alebo zasadami, na ktorych spociva prislusny
pravny predpis,

e) spdsobend poruSenim pravnej povinnosti poistenym
v dobe pred dojednanim poistenia alebo nesplnenim



povinnosti uloZzenych pravnymi predpismi na predchadzanie
Skodam alebo zvySovaniu rozsahu $kod,

f) spbsobend neplatnym pravnym ukonom poisteného,

g) spdsobenu skutoénostou, pri ktorej ma poisteny narok na
plnenie z titulu inych poistnych zmlQyv,

h) spbsobent  platobnou  neschopnostou  poisteného,
zodpovednostou za dcisto finanénl stratu, povinnostou
zaplatit pokuty, penale alebo iné platby,

i) vyplyvajicu z vlastnictva, drzby alebo spravy nehnutelnosti
poistenym, prenajmu nehnutelnosti poistenym inej osobe
vratane svojpomocne vykondvanych prac na tejto
nehnutelnosti,

j) spbsobent poistenym na cudzich hnutelnych veciach
vypoziCanych, prenajatych alebo zverenych do pouzivania,

k) spbsobent v priamej suvislosti s vykonom povolania,
podnikania alebo inej zarobkovej Cinnosti poisteného vratane
prac zaradenych k rizikovym ¢innostiam,

[) spbsobent na veciach, ak ide o zodpovednost vyplyvajicu

z prepravnych zmlQyv,

sposobenu vadnym vyrobkom podla prislusnych vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov upravujicich zodpovednosti

za Skodu spdsobenu vadnym vyrobkom,

n) spdsobend vlastnictvom, prevadzkou alebo pouzitim
dopravnych prostriedkov, ktoré podfa pravnych predpisov
platnych na Uzemi SR ukladaju povinnost uzavriet povinné
zmluvné poistenie,

0) spbsobenu prenosom virusu HIV, inych infekénych alebo
virusovych chordb,

p) genetickymi zmenami organizmu,

q) spoésobenu na nadzemnych a podzemnych vedeniach
akéhokolvek druhu,

r) z vlastnictva alebo drzby zvierat drzanych na podnikatelsku
alebo polnohospodarsku ¢innost,

s) spdsobent na ldkach, stromoch, zahradnych i lesnych
a polnych kultirach pasucimi sa zvieratami alebo divou
zverou,

t) pri vykone polovnickeho préva vratane Skod spdsobenych
loveckym psom,

u) z vlastnictva a/alebo drzby zbrani,

v) vyplyvajucu z nemajetkovej ujmy pozostalych po
poSkodenom, ako aj z regresov zdravotnych poistovni
a socialnej poistovne.

Clanok 3

Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v €asti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK

ma poisteny aj tieto dalSie povinnosti:

a) bez zbytoéného odkladu, najneskor do 15 dni, pisomne
oznamit skutoénost, Zze poSkodeny uplatnil proti poistenému
alebo ¢lenovi jeho domacnosti pravo na nahradu Skody zo
Skodovej/poistnej udalosti, vyjadrit sa k pozadovanej nahrade
a k jej vySke a splnomocnit poistovatela, aby za neho
Skodovu/poistnd udalost prerokoval,

b) bez zbytoéného odkladu, najneskor vak do 15 dni, pisomne
oznamit' poistovatelovi, ze v stvislosti so Skodovou/poistnou
udalostou bolo zacaté trestné konanie proti poistenému,
poistovatela informovat o priebehu a vysledkoch tohto
konania, oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si zvolil,

c) bez zbytocného odkladu, najneskér do 15 dni, pisomne
oznamit poistovatelovi, Ze poSkodeny proti poistenému
uplatiiuje pravo na nahradu Skody u opravneného organu,
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d) v konani o nahrade Skody zo Skodovej/poistnej udalosti
postupovat v sulade s pokynmi poistovatela a poskytovat mu
dalSiu pozadovanu sucinnost, ktora je nevyhnutna na zistenie
priciny a vySky Skody,

e) nemenit stav spdsobeny Skodovou/ poistnou udalostou,
predovéetkym vyckat s opravou poSkodenej veci alebo
s odstrariovanim jej zvySkov na pokyn poistovatela; to vSak
neplati, ak je taka zmena nutna z bezpe€nostnych dévodov,
alebo na to, aby sa rozsah nasledkov Skodovou/poistnou
udalostou nezvéacsoval,

f) oznamit poistovatelovi, Ze poSkodeny proti poistenemu
uplatnil pravo na néhradu $kody, ktord méa nahradit
poistovatel, a vyjadrit sa k poZadovanej nahrade a jej vyske;
ak poskodeny uplatnil pravo na nahradu $kody na sude alebo
na inom prisluSnom organe, umoznit poistovatelovi zi¢astnit
sa konania, prip. vstupit do konania ako vedlajSi Ucastnik, a
v pripadoch, ked poisteny neuznal a neuspokojil akykolvek
narok z ftitulu zodpovednosti za $kodu, splnomocnit
poistovatela, aby za neho $kodovi/poistni udalost
prerokoval,

g) zabezpecit poistovatelovi moznost' uplatnit’ pravo, ktoré na
neho preslo,

h) aktivne vyuzit vSetky dostupné pravne prostriedky na
obhajobu a s poistovatelom spolupracovat a poskytnit mu
vSetky informacie, o ktoré dévodne poZiada,

i) oznamit bez meSkania prokuratorovi alebo prislusnym
organom policie Skodovi/poistni udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného &inu alebo
pokusu on,

) nezaviazat sa k Uhrade premiCanej pohladavky,
k) neuzatvarat bez sthlasu poistovatela sudny zmier,
) v€as podat odvolanie proti rozhodnutiu tykajuceho sa
nahrady Skody, pokial poCas plynutia lehoty na odvolanie
neobdrZi od poistovatela iny pokyn,
v konani o nahrade Skody neuznat narok na nahradu Skody
vcelku alebo scasti, alebo uspokojit akykolvek narok
poSkodeného bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
poistovatela. To neplati v pripade naroku na nahradu Skody
nepresahujucu vySku dohodnutej spolutiasti poistenej osoby
pri kazdej Skodovej/poistnej udalosti,

n) ak nie je mozné suhlas poistovatela zadovazit a poisteny
narok zo zodpovednosti za Skodu uzna a uspokoji, je povinny
obstarat na Ucely vySetrovania poistovatela podklady, ktoré
preukazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah
sposobenej Skody.

. Poisteny je dalej povinny predlozit poistovatelovi originaly

nasledovnych dokladov:

a) doklad o Uhrade nékladov v suvislosti so spésobenou Skodou,

b) fotodokumentaciu, pripadne iny doklad preukazujuci rozsah
poSkodenia,

c) vyjadrenie poSkodeného k spdsobenej Skode.

. Ak poisteny porusi povinnosti uloZzené v bode 1. a 2. tohto clanku,

mé poistovatel' voCi nemu pravo na nahradu vo vyske nakladov
vzniknutych tymto porusenim, a to az do vysky poskytnutého
plnenia z poistenia.

. Ak poisteny poruil povinnosti stanovené vo VPP-CPPK,

poistovatel nema pravo znizit poistné plnenie, ktoré za
poisteného vyplaca poSkodenému. Ak poistovatel nemohol
z uvedeného dovodu znizit' poistné pinenie, poisteny je povinny
nahradit vyplatené poistné plnenie poistovatelovi.



Clanok 4
Prava a povinnosti poistovatela
. Poistovatel ma pravo aktivne sa pripojit k obhajobe a konaniu o
vysporiadani naroku na nahradu Skody tak, aby bolo dosiahnuté
najpriaznivejSie rozhodnutie. Poistovatel vSak neméa povinnost
viest' obhajobu alebo vykonat akékolvek vysporiadanie uplatne-
ného naroku.
. Poistovatel je opravneny v pripadoch uvedenych v bode 1. tohto
¢lanku urcit poistenému pravneho zastupcu podla vlastnej tvahy
a odmenu uhradit' vyluéne tomuto zastupcovi.
. Naklady uvedené v ¢lanku 5, bod 3. tejto Casti je poistovatel
povinny uhradit, iba ak poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré su
mu uloZené v ¢lanku 3 tejto Casti.
. Ak ma poisteny voCi poSkodenému alebo inej osobe pravo na
vratenie vyplatenej sumy alebo znizenie doéchodku ¢&i na
zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela,
pokial' za poisteného tuto Ciastku zaplatil, alebo za neho vyplaca
déchodok.
. Na poistovatela prechadza aj pravo poisteného na vysporiadanie
alebo postih (regres) vodi tretej osobe, a to az do vySky sum,
ktoré za neho poistovatel uhradil tejto tretej osobe.
. Ak poisteny porusil povinnost zabezpecit' poistovatelovi moznost
uplatnit’ pravo, ktoré na neho preSlo, poistovatel méa pravo
pozadovat od poisteného nahradu az do vysky vyplateného
poistného plnenia.

Clénok 5
Poistné plnenie
. Poistovatel nahradi poSkodenému skutonu Skodu, za ktoru
zodpovedé v ramci obCiansko-pravnych vztahov poisteny.
. Ak je sucet narokov z viacerych Skodovych udalosti vysSi ako limit
poistného plnenia uvedeny v poistnej zmluve podia zvoleného
variantu, poistovatel znizi poistné pinenie kazdému z poSkodenych
v pomere uvedeného limitu k suctu narokov vSetkych poskodenych.
. Ak sa poistovatel k tomu vopred pisomne zaviazal, nahradi
v suvislosti s poistnou udalostou za poisteného néklady, ktoré
zodpovedaju odmene nim ureného advokata za poskytovanie
pravnej sluzby, pouZitim zakladnej sadzby tarifnej odmeny
stanovenej platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi:
a) za obhajobu poisteného v trestnom konani vedenom proti
nemu v sQvislosti s udalostou, ktora by mohla zakladat' pravo
na poistné plnenie,
obéianskeho sudneho konania o nahradu $kody, ak bolo toto
konanie potrebné na preukazanie vzniku, resp. rozsahu
zodpovednosti poisteného alebo vySku nahrady Skody, ak je
poisteny povinny tdto hradit,
néklady mimosutdneho prejednania narokov poskodeného na
nahradu Skody, ktoré vznikli poSkodenému.
. Plnenie z jednej poistnej udalosti je obmedzené limitom poistnej
sumy uvedenej v poistnej zmluve podla zvoleného variantu. To
plati aj pre suCet vSetkych pineni pocas jedného poistného
obdobia z viac €asovo spolu sUvisiacich Skodovych udalosti,
ktoré vyplyvaju priamo alebo nepriamo z rovnakého zdroja,
pri¢iny, udalosti, okolnosti, chyby alebo iného nebezpecenstva.
. Ak o nahrade Skody rozhoduje opravneny organ, plati, Ze
poistovatel je povinny plnit az dfiom, ked rozhodnutie tohto
organu nadobudlo pravoplatnost.

c)

Cast'V
POISTENIE BATOZINY
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1.

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia
Predmetom tohto poistenia je batoZina poisteného, ktord si
poisteny vzal so sebou na cestu alebo ktorl si zakupil poCas
cesty, v nasledovnom rozsahu:
a) osobné veci,
b) osobné doklady,
cennosti,
elektronické a optické pristroje,
Sportové veci,
inzulinové pero, naClvacie pristroje, dioptrické, protetické alebo
ortopedické zdravotnicke pomdcky (dalej len ,poistena vec®).
Poistenie batoziny sa dojednava pre pripad:
poSkodenia alebo zniCenia poistenych veci Zivelnou
udalostou,
poSkodenia, zniCenia alebo odcudzenia poistenych veci
[Upeznym prepadnutim,
poSkodenia, zniCenia alebo odcudzenia poistenych veci
kradezou vlamanim, a to z nasledovnych priestorov:
= 7 ubytovacieho zariadenia alebo z uschovne uréenej na
odloZenie poistenej veci a z inych podobnych zariadent,
=z uzamknutého batoZinového priestoru motorového
vozidla (dalej len ,vozidlo®) tak, ze ich nie je zvonku vidiet
a poistené veci nezasahuju do interiéru vozidla (priestoru,
ktory je urCeny na prepravu 0séb),
= 7z uzamknutého streSného nosica alebo streSného boxu,
ktory je pevne pripevneny k vozidlu,
=z uzamknutého kufra motocykla,
odcudzenia alebo straty poistenych veci, ak bol poisteny
zbaveny moznosti poistené veci opatrovat:
= v pri¢innej stvislosti so Zivelnou udalostou,
=z dévodu dopravnej nehody,
= v dobsledku vazneho Urazu alebo nahleho vézneho
ochorenia poisteného,
poSkodenia alebo znienia poistenych veci, ak boli prepravované
v ramci prepravnej zmluvy oddelene od cestujucich, okrem
poistenych veci odovzdanych leteckému dopravcovi.
odcudzenia poistenych veci v désledku odcudzenia celého
vozidla, v ktorom sa poistené veci nachadzali,
straty alebo odcudzenia poistenych veci z batoZinového
priestoru v ¢ase, ked boli zverené dopravcovi na prepravu na
pisomné potvrdenie, alebo ak boli podlfa pokynov dopravcu
ulozené v spoloénom batozinovom priestore.

2oLl

e)

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Casti |, lanok

6 tychto VPP-CPPK sa poistenie batoZiny nevztahuje na Skody
na poistenej veci spdsobené:

a) odcudzenim, poskodenim alebo znienim poistenych veci:
= ponechanych bez nalezitého dohladu,
= bez prekonania prekazky,
= 70 stanu alebo obytného privesu, a to ani vtedy, ak boli
uzamknuté,
= 7z otvoreného nakladného priestoru vozidla,
=z priestoru kabrioletu neuzavretého strechou vozidla,
b) z neuzamknutého vozidla, neuzamknutého batoZinového

priestoru vozidla a neuzamknutého stre$ného nosica alebo
streSného boxu, poSkodenim  znienim, stratou alebo
odcudzenim poistenej veci odovzdanej pri preprave leteckému
dopravcovi,



c) stratou cudzej veci, ktorl si poisteny zapozi¢al na Uzemi SR.

. Poistenie batoziny sa tiez nevztahuije na:

a) platobné, Cipové, telefonne, magnetické karty, cestovné listky,
letenky,

b) peniaze v hotovosti, Seky, vkladné knizky, cenné papiere,
ceniny,

c) klce,

d) umelecké predmety, staroZitnosti a veci zberatel'skej hodnoty,

e) Clenské (klubové) karty, karta EURO<26, karta GO<26,
preukaz ISIC (Medzinarodny identifikacny preukaz $tudenta),
preukaz ITIC (Medzinarodny identifikany preukaz ucitela),

f) obrazové, zvukové a datové zaznamy ulozené na
elektronickych a optickych pristrojoch,

g) profesionalne technické vybavenie (potrebné na vykon
povolania),

h) motorové alebo nemotorové vozidla, motocykle, privesy
vratane ich vybavy a prisludenstva, okrem bicyklov,

i) motorové alebo nemotorové ¢lny, skitre, lode, lietadla, rogala
vratane ich vybavy a prisluSenstva,

j) voziky, kolobeZky, trojkolky a Stvorkolky s motorovym
pohonom okrem koCika alebo vozika pre zdravotne
postihnuté osoby,

k) veci sliziace na zarobkové Ucely alebo na vykon povolania,
ak nie su vlastnictvom poisteného ako fyzickej alebo
podnikajucej fyzickej osoby,

[) inzulinové pero, naClvacie pristroje, dioptrické, protetické
alebo ortopedické zdravotné pomdcky, ak nie su na zéklade
rozhodnutia o3etrujuceho lekara nevyhnutné pre poisteného v
désledku choroby alebo Urazu poisteného alebo nie s
nevyhnutné pre jeho bezny zivot,

m) pristroje a material, ak k ich poskodeniu alebo zni¢eniu nedoslo
pri vaznom poraneni alebo nahlom ochoreni poisteného, ktoré
si vyziadalo lekarske oSetrenie,

n) elektronické hry a ich prisluSenstvo vratane hernych konzol a
nosicov dat,

0) zvierata a rastliny,

p) potraviny, tabakové vyrobky, alkoholické napoje a iné
pozivatiny,

q) vzorky, prototypy, predmety urené na vystavu a veci urené
na predaj,

r) zbrane vietkého druhu vratane prisluSenstva a streliva.

Clénok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny:

a) vznik Skodovej/poistnej udalosti oznamit pisomne bez
zbytoéného odkladu po navrate z poistenej cesty
poistovatelovi,
b) predloZit spolu s hlasenim 3Skodovej/poistnej udalosti
poistovatelovi doklady dokazujlce opravnenost jeho naroku
na poistné plnenie, najma:
= oznamenie o nahlaseni a spravu o vysledku vySetrovania
prisluSného policajného organu,

= original zapisu dopravcu o strate poistenej veci/batoziny,

= doklad o oprave poSkodeného motorového vozidla po
vlamani,

= origindly nadobudacich dokladov vratane popisu,
obstaravacej ceny a veku vSetkych poSkodenych,
zniCenych, odcudzenych alebo stratenych veci,

= originaly leteniek, batoZinovych a cestovnych listkov,

= na vyZiadanie poistovatela dalSie doklady,
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c) nemenit stav spdsobeny Skodovou/poistnou udalostou,
predovSetkym vyckat s opravou poSkodenej poistenej veci
alebo s odstrafiovanim jej zvySkov na pokyn poistovatela; to
vSak neplati, ak je taka zmena nutna z bezpecnostnych
dévodov, alebo na to, aby sa rozsah nésledkov
Skodovou/poistnou udalostou nezvacsoval,
d) v pripade kradeze vldmanim alebo lupeznym prepadnutim
bez zbytoéného odkladu podat trestné oznamenie na
policajnom organe miestne prisluSnom podfa miesta vzniku
Skodovej/poistnej udalosti
a poskytnut  poistovatelovi tohto  o0znémenia
a spravu o vysledku vySetrovania,
e) v pripade straty poistenej veci pri preprave vyziadat si
u zodpovedného zastupcu dopravcu vystavenie zapisu o strate,
f) v pripade akejkolvek Skody na poistenej veci vzniknutej v
ubytovacom zariadeni alebo na strdZenom parkovisku
oznamit tato skutoénost maijitelovi, resp. sprévcovi tohto
zariadenia, uplatnit si unho nahradu Skody a vyziadat si
potvrdenie o vzniku a rozsahu Skody a vierohodne preukazat,
Ze dodlo k vlamaniu do ubytovacieho zariadenia alebo
motorového vozidla,
g) v pripade najdenia odcudzenej alebo stratenej poistenej veci
je poisteny povinny:
= bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit tito skutocnost
poistovatelovi,

= ak sa poistena vec naSla skér, nez bolo poskytnuté
poistné pinenie, najdenu vec prevziat spat,

= ak bolo poistné pinenie poskytnuté pred najdenim
poistenej veci, najdené veci prevziat spat a vratit
poistovatelovi  vyplatené poistné pinenie  znizené
0 pripadné primerané naklady na opravu a na
odstranenie poskodeni, ktoré vznikli v Case, ked bol
zbaveny moznosti s poistenou vecou disponovat,
najneskér do 5 dni odo diia dorucenia vyzvy poistovatela
na vratenie.

kopiu

Clanok 4
Poistné plnenie

. Poistné pinenie je obmedzené limitom na jednu poistenu vec

v ramci jednej poistnej udalosti vo vySke 500 EUR.

. Ak bola poistena vec poSkodena, poistovatel vyplati sumu

zodpovedajucu primeranym nakladom, ktoré je potrebné
vynalozit na opravu veci, maximalne do vySky Casovej hodnoty
veci pred poskodenim.

. Ak bola poistend vec zniCena, stratena alebo odcudzena,

poistovatel vyplati sumu zodpovedajucu primeranym nakladom
na znovunadobudnutie veci tej istej znacky, toho istého modelu,
typu, prevedenia, alebo nakladom, ktoré treba vynalozit na
vyrobu veci rovnakého druhu a kvality v novom stave (plati nizSia
zo sum) znizenu o Cast zodpovedajucu stupfiu opotrebovania
alebo inému znehodnoteniu veci pred poistnou udalostou a dalej
znizenu o cenu pouzitelnych zvySkov zniCenej veci.

.V pripade odcudzenia, pokodenia alebo znienia osobnych

dokladov poisteného v zahrani¢i poistovatel hradi naklady na
zaobstaranie nevyhnutnych nahradnych dokladov v zahranici,
a to na zaklade predloZenych uctov, najviac vSak do vysky 90 EUR;
tieto naklady sa zapocitaju do celkovej poistnej sumy poistenia
batoziny.

. Poistovatel je opravneny primerane znizit poistné plnenie

v pripade poruSenia povinnosti poisteného uvedenych v ¢lanku
3 tejto Casti VPP-CPPK.



Oneskorenie dodania batoziny Poistna
od Casu priletu poisteného suma/osoba

viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
12 az 24 hodin 100 EUR
viac ako 24 hodin, 150 EUR
resp. nedodanie batoziny

Cast VI )

POISTENIE MESKANIA BATOZINY
Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom tohto poistenia su néklady poisteného na kupu
nevyhnutnych veci osobnej potreby, ktoré vzniknu poistenému v
suvislosti s meSkanim batoziny, ktora bola evidovana na osobu
poisteného pri jej odovzdani leteckému dopravcovi pri ceste do
zahraniia, resp. s nedodanim batoziny leteckym dopravcom.

2. Za nevyhnutné veci osobnej potreby sa povazuju zékladné
oSatenie, zakladné hygienicke potreby, lieky a zdravotné pomédcky,
ktoré potrebuje poisteny vzhladom na svoj zdravotny stav.

3. Za meSkanie batoZiny sa rozumie oneskorenie dodania batoZiny
poisteného prevzatej leteckym dopravcom pri ceste do zahranicia
0 viac ako 4 hodiny od ¢asu (hodiny) priletu poisteného na miesto
priletu uvedené v letenke (dalej len ,miesto priletu®). Za ¢as priletu
poisteného sa povazuje ¢as (hodina a mindta) skutoného pristatia
lietadla, ktorym cestoval poisteny, v mieste pristatia.

4. MeSkanim batoziny nie je oneskorenie dodania batoZiny
poisteného prevzatej leteckym dopravcom pri ceste zo zahranicia
do miesta priletu — Slovenska republika.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

1. Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v &asti |, ¢lanok
6 tychto VPP-CPPK  sa poistenie meSkania batoZiny
nevztahuje na pripady, ak batozina nebola vydana poistenému:
a) z dovodu jej zabavenia colnou al/alebo pasovou kontrolou

alebo inym prislusnym organom verejnej spravy,

b) v désledku Strajku letiska alebo leteckého dopravcu.

2. Za nevyhnutné veci sa nepovazuju elektronické a optické
pristroje a cennosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného
Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK
je poisteny povinny predlozit’

a) original letenky alebo Boarding pass a potvrdenie leteckého
dopravcu o skuto¢nom Case priletu lietadla do miesta priletu,

b) potvrdenie leteckého dopravcu o prevzati poistenej batoziny s
uvedenim datumu a Casu prevzatia (batozinovy listok),

c) potvrdenie leteckého dopravcu o odovzdani batoziny
poistenému s uvedenim datumu a Casu odovzdania batoZiny,
resp. potvrdenie o tom, Ze batoZina nebola poistenému vydana,

d) reklamacny zapis o oneskorenom dodani batoziny vystaveny
zastupcom leteckého dopravcu,

e) originaly dokladov o vynalozZeni nakladov na zaobstaranie
nevyhnutnych veci.

Clanok 4
Poistné plnenie
V pripade oneskoreného dodania batoziny vznika poistenému pravo
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na nahradu nakladov na kupu nevyhnutnych veci nasledovne:

2.

Ca§t’ Vi
POISTENIE MESKANIA ODLETU

Clanok 1

Predmet a rozsah poistenia
Poistenie meSkania odletu sa dojednava pre pripad nepredvidanej
udalosti, v svislosti s ktorou dojde k meskaniu odletu lietadla alebo
k zruSeniu letu, ktorym mal poisteny cestovat.
Meskanim odletu lietadla sa rozumie oneskorenie odletu lietadla
0 viac ako 12 hodin od ¢asu (hodiny) planovaného odletu
uvedeného v letenke (dalej len ,planovany odlet”).
Predmetom tohto poistenia su naklady na kupu nevyhnutnych
VeCi, ktoré vzniknu poistenému v suvislosti
s meSkanim odletu lietadla alebo so zruSenim letu z dévodu
nepredvidanej udalosti, ak poistenému nebola poskytnuta
Ziadna alternativna doprava leteckym dopravcom.
Za nevyhnutné veci sa povazuje obCerstvenie (s vynimkou
alkoholickych a tabakovych vyrobkov), zakladné hygienickée
potreby, nevyhnutné ubytovanie, lieky a zdravotné pomdcky, ktoré
potrebuje poisteny vzhladom na svoj zdravotny stav.
Nepredvidanou udalostou sa rozumie zivelna udalost, havaria,
porucha lietadla alebo nepriaznivé poveternostné podmienky.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v ¢asti |, ¢lanok

6 tychto VPP-CPPK sa poistenie meSkania odletu

nevztahuje na pripady, ak:

a) meSkanie odletu alebo zruenie letu bolo sposobené Strajkom
letiska alebo leteckého dopravcu,

b) k meSkaniu odletu lietadla alebo zruSeniu letu doSlo na uzemi
Statu, o ktorom Ministerstvo zahrani¢nych veci SR vyhlasilo,
Ze neodporti¢a obcanom SR cestovat do daného Statu,

c) k meSkaniu odletu lietadla alebo zruSeniu letu doslo
z prevadzkovych alebo inych dévodov, ktoré boli zname
v defl rezervacie letu,

d) poisteny zmeskal let,

e) poisteny nepreSiel odbavovacim priestorom (colnd, pasova
kontrola),

f) poistenému bol odmietnuty vstup do lietadla.

Za nevyhnutné veci sa nepovazuje:

a) oSatenie s vynimkou pripadu, ak bola batozina odovzdana
leteckému dopravcovi,

b) elektronické a optické pristroje a cennosti.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v Casti I. ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK

je poisteny povinny predloZit

a) original letenky alebo Boarding pass alalebo doklad o
rezervacii s datumom rezervacie,

b) potvrdenie leteckého dopravcu o oneskoreni odletu alebo
zruSeni letu s uvedenim dévodu a Casu odletu nasledujuceho
letu,

c) originaly dokladov o vynalozeni nékladov na zaobstaranie
nevyhnutnych veci.

V pripade nepredloZenia dokladov uvedenych v bode 1. tohto



¢lanku poistovatel méa pravo znizit alebo az neposkytnut poistné
plnenie, a to v zavislosti od toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na vznik danej Skodovej/poistnej udalosti, resp.
zvacsenie jej nasledkov.

Clanok 4
Poistné plnenie

V pripade meSkania odletu, resp. zruSenia letu vznika poistenému
pravo na nahradu nakladov na kupu nevyhnutnych veci nasledovne:

Meskanie alebo zruSenie odletu Poistna suma/osoba

12 az 24 hodin 50 EUR

viac ako 24 hodin 200 EUR

Cast' VIIl
POISTENIE NEPOJAZDNEHO VOZIDLA

Clénok 1
Predmet a rozsah poistenia

1. Toto poistenie sa dojednava pre pripad nevyhnutnych
nakladov, ktoré vzniknu poistenému v dosledku:

a) dopravnej nehody alebo akejkolvek poruchy vozidla, ak sa v
désledku tejto poruchy stane vozidlo nepojazdnym, alebo ak
poisteny dalej nie je schopny dodrziavat’ povinnosti U¢astnika
cestnej premavky stanovené v platnom vSeobecne zavaznom
pravnom predpise 0 cestnej premavke v danej krajine,

b) odcudzenia vozidla v zahranii.

2. Zanevyhnutné naklady sa povazuju naklady na:

a) cestovné a/alebo ubytovanie,

b) odtiahnutie nepojazdného vozidla do opravovne alalebo jeho
opravu.

3. Vozidlom sa rozumie osobné motorové vozidlo (dalej len
,vozidlo), ktoré je v OsvedCeni o evidencii vozidia (t,].
registrované v evidencii vozidiel Slovenskej republiky) zapisané
vo Vlastnictve alebo drzbe poisteného alebo inej osoby ako
poisteného, ak poisteny opravnene pouziva vozidlo so sthlasom
vlastnika alebo drzitela vozidla, a ktorym sa poisteny vydal na
poistent zahraniénl cestu. Za osobné motorové vozidlo sa
povazuje vozidlo kategérie M1 a N1 s hmotnostou do 3,5 tony
vratane a kategorie L (motocykle) podia aktuélne platného
zakona o podmienkach prevadzky vozidiel v premavke na
pozemnych komunikaciach.

Clanok 2
Vyluky z poistenia
Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v &asti I, ¢lanok 6 tychto VPP-
CPPK sa toto poistenie nepojazdného vozidla nevztahuje na Skody
sposobené na vozidle, ktoré:

a) nemalo v Case S$kodovej/poistne;
Osvedcenie o technickej kontrole,

b) viedla osoba bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo v
Case zakazu Cinnosti viest' vozidlo uloZzeného sudom alebo
inym prisluSnym organom,

c) sa aktivne zU€astnilo automobilovych pretekov.

udalosti  platné

Clanok 3
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v &asti I, ¢lanok 8 tychto VPP-
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CPPK je poisteny povinny predlozit’

= technicky preukaz vozidla,

= posledné platné osvedCenie o technickej kontrole
vozidla,

= vodiCsky preukaz poisteného,

= suhlas vlastnika a plnd moc na pouZzivanie vozidla v
pripade, ze vozidlo nie je vo viastnictve poisteného,

= spravu z policie o dopravnej nehode, ak nastala, resp.
spravu o kradezi,

= danové doklady za sluzby,

= (daje o poistenych osobach cestujlcich vo vozidle (meno,
priezvisko, rodné €islo).

2. 'V pripade nepredlozenia dokladov uvedenych v bode 1. tohto

¢lanku poistovatel méa pravo znizit, alebo az neposkytnut' poistné
plnenie, a to v zavislosti od toho, aky vplyv malo nesplnenie tejto
povinnosti na vznik danej Skodovej/poistnej udalosti, resp.
zvacSenie jej nasledkov.

Clanok 4 Poistné
plnenie

V pripade, Ze sa vozidlo stalo nepojazdnym alebo bolo odcudzené,
poistovatel poskytne poistné plnenie v nasledovnom rozsahu:

a) naklady na cestovné alalebo naklady na ubytovanie
maximaine do vysky 170 EUR na jednu poistent osobu, ktora
cestovala vo vozidle, za jednu poistnu udalost,

b) naklady na odtiahnutie nepojazdného vozidla, ktorym cestovali
poisteni, do opravovne alalebo na jeho opravu, maximalne
v8ak do vySky 350 EUR za jednu poistnd udalost a zaroveri za
jedno vozidlo.

Cast IX ]
POISTENIE NVAD'STANDA‘RDNYCH
ASISTENCNYCH SLUZIEB

.V pripade, ak sa poisteny pocas trvania poistenia ocitne v zahranici

v tazkej situacii, ma z poistenia nad$tandardnych asistencnych
sluzieb nérok na poskytnutie asistenénych sluzieb v rozsahu podfa
nasleduijucich ¢lankov tychto VPP-CPPK.

. Okrem povinnosti uvedenych v Casti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK

je poisteny povinny predlozit asistenénej sluzbe vsetky pozadované
dokumenty, o ktoré asistenéna sluzba poZiada, aby mohla overit
narok poisteného na poskytnutie asistenénej sluzby, vySetrit
poistni udalost a zabezpecit asistentné sluzby v pozadovanom
rozsahu.

Clanok 1
Poskytnutie pefiaznej zaruky

. Pokial dojde pocas trvania poistenia v zahranici k poistnej udalosti

podla tychto VPP-CPPK, asisten¢na sluzba na zéklade poZiadavky
poisteného alebo blizkej osoby zorganizuje
a zabezpecCi poskytnutie pefiaznej sumy, alebo zélohovo uhradi za
poisteného naklady spojené s poistnou udalostou (dalej len
,penazna zaruka®).

. Poskytnutie pefiaznej zaruky bude zabezpecené v ¢o najkratSom

moznom €ase s ohfadom na lokalne moznosti a podmienky.

. Penazna zéruka bude poskytnuta az po tom, €o tretia osoba zlozi

protihodnotu zodpovedajlcu vySke pefiaznej zaruky v EUR na ucet
asistenCnej sluzby.

. Okrem v3eobecnych vyluk uvedenych v Casti |, ¢lanok 6 tychto VPP-

CPPK  sa poistenie nad$tandardnych asistencnych sluzieb
nevztahuje ani na pripady, ak:



1.

je v suvislosti s poistnou udalostou poisteny obvineny
z Umyselného trestného €inu,

ak je poisteny obvineny z UCasti v politickom,
nabozenskom alebo inom podobnom hnuti, z UCasti na
teroristickom ¢ine, na vnutornych nepokojoch alebo na
vojnovom konflikte,
ak bol poisteny pod vplyvom alkoholu, psychotropnych
a omamnych latok, drog €i inych chemickych prostriedkov.

Clanok 2
Strata, odcudzenie alebo
zniCenie osobnych dokladov
1. Pokial déjde poCas trvania poistenia v zahranici k strate, odcudzeniu

alebo zniCeniu osobnych dokladov, asisten¢na sluzba na zéklade 4.

poziadavky poisteného:

a) poskytne poistenému pomoc a informacie potrebné na
vyrieSenie situécie,

b) uhradi poistenému naklady na spravne poplatky sUvisiace
s vy stavenim nahradnych dokladov,

c) uhradi poistenému naklady na dopravu do miesta najblizSieho
zastupitelského Uradu domovskej krajiny poisteného a spét.
Preprava bude zabezpecena vlakom, autobusom alebo, ak by
cesta mala trvat dlhSie ako 8 hodin, aj lietadlom turistickej
triedy.

2. Poisteny ma pravo na nahradu nékladov podfa bodu 1. tohto &lanku

maximalne do sumy 400 EUR na jednu poistn( udalost.

Clanok 3
TImocenie a preklady

Pokial déjde pocas trvania poistenia v zahrani¢i k situacii, ked
poisteny potrebuje pomoc timoénika, asistenéna sluzba zorganizuje
pre poisteného a uhradi naklady na telefonické timocenie
v nasledujucich situaciach:

a) telefonické timocCenie pri cestnej policajnej kontrole,

b) telefonické timocenie pri hraniénej alebo colnej kontrole,

c) telefonické timocenie pri jednaniach s policiou v pripade vzniku
poistnej udalosti,

d) telefonické timo&enie pri komunikacii s U¢astnikmi a svedkami
dopravnej nehody,

e) telefonické timocenie pri komunikacii so Statnymi organmi
a s miestnou administrativou,

f) telefonické timoCenie v pripade hospitalizacie a navstevy
zdravotnickeho zariadenia,

g) telefonické preklady a rady pri vypliiovani cudzojazyCnych
formularov, Ziadosti a potvrdeni suvisiacich s poistnou
udalostou.

Clanok 4
Pravna pomoc

Pokial d6jde pocas trvania poistenia v zahrani€i k poistnej udalosti,
v suvislosti s ktorou by sa voCi poistenému zacalo alebo by mu
bezprostredne hrozilo zacatie trestnopravneho, obciansko-
pravneho alebo priestupkového konania, asistenéna sluzba
zorganizuje a uhradi néklady na pravnu pomoc v rozsahu podfa
nasledujucich bodov tohto ¢&lanku, maximalne vSak do sumy
1500 EUR na jednu poistn( udalost.
Rozsah sluzieb pravnej pomoci:
a) pravne zastupovanie - organizacia a Uhrada nakladov

spojenych s pravnym zastupovanim poisteného,
b) sudne poplatky — uhrada poplatkov, ktoré je poisteny povinny

zaplatit na zaklade pravoplatného stidneho rozhodnutia,

5.

6.

c) timoCenie — organizacia a Uhrada nakladov za u¢elom timocenia

do komunikacného jazyka poisteného,

ubytovanie poisteného - organizacia a Uhrada nakladov za

ubytovanie v pripade jeho predvolania za ucelom ucasti na

stidnom konani,

e) doprava poisteného — organizacia a Uhrada nékladov na
prepravu vlakom, autobusom alebo, ak by cesta mala trvat dihSie
ako 8 hodin, aj lietadlom turistickej triedy v pripade jeho
predvolania za U¢elom G&asti na sudnom konani.

Poisteny nie je oprévneny bez predchadzajuceho suhlasu
asistenCnej sluzby poverit ini osobu na pravne Ukony a na jeho
zastupovanie v suvislosti s rieSenim poistnej udalosti podfa bodu 1.
tohto Clanku. Pokial tak poisteny urobi, méze byt poistné plnenie
znizené alebo Uplne zamietnuté.
O vybere pravneho zéstupcu rozhodne asistencna sluzba. Jeho
meno a dalSie Udaje oznami asistencna sluzba poistenému v ¢o
najkratSej moznej dobe, najneskér vSak do dvoch pracovnych dni od
nahlasenia poistnej udalosti asistenénej sluzbe. Pokial si poisteny
zvoli iného pravneho  zastupcu ako  spolupracujiceho
s asisten¢nou sluzbou a tito skutoénost oznami asistenénej sluzbe
na zacCiatku konania, bude celkové poistné plnenie vyplatené na
zaklade pred- loZenych faktir za poskytnuté pravne zastupovanie,
alebo podla advokatskej tarify znizenej o 25 % podla toho, ktora
Ciastka bude nizSia.
Poisteny je povinny poskytnut asistencnej sluzbe alebo pravnemu
zastupcovi vSetky potrebné doklady a podat uplné a pravdivé
informéacie o veci, resp. poistnej udalosti. Bez pisomného sthlasu
asistenénej sluzby alebo pravneho zastupcu poisteny nesmie
uzatvarat ziadne dohody, zmier &i vyrovnanie. Pokial poisteny
nebude v spornej veci UspesSny, asistenéna sluzba ani pravny
zastupca (advokat) nenesie zodpovednost za akékolvek
nasledky/Skodu spojent, resp. vyplyvajicu z uvedeného
neuspesného vysledku.
Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v Casti |, ¢lanok 6 tychto
VPP-CP sa narok na asisten¢né sluzby nevztahuje ani na udalosti,
ktoré nastali v suvislosti s prevadzkou motorového vozidla
poistenym, vykonom jeho povolania alebo podnikania, alebo ak je
v suvislosti s poistnou udalostou poisteny obvineny z Umyselného
trestného €inu, alebo ak je poisteny obvineny z G¢asti v politickom,
nabozenskom alebo inom podobnom hnuti, z UCasti na
teroristickom Cine, na vnatornych nepokojoch alebo na vojnovom
konflikte, alebo ak bol poisteny pod vplyvom alkoholu,
psychotropnych a omamnych latok, drog ¢i inych chemickych
prostriedkov.

d)

Cast' X
POISTENIE STORNO POPLATKOV

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

1. Toto poistenie sa dojednava pre pripad vzniku nékladov poisteného
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v dosledku zruSenia vopred objednanej a zaplatenej zahraniénej

cestovnej sluzby (dalej len ,cestovna sluzba®) v cestovnej

kancelérii, cestovnej agentire alebo u iného obdobného

poskytovatela (dalej aj ,poskytovatel sluzby“), na zaklade ¢oho

vznikol poskytovatelovi sluzby narok na odstupné (dalej len ,storno

poplatok®).

Néakladmi poisteného sa rozumeju naklady vynalozené na:

a) dopravu a/alebo

b) ubytovanie a/alebo

c) doplnkové sluzby, ktoré mal klient vopred objednané v ramci
cestovnej sluzby.



3.

1.

Poistovatel uzna ako dévod zruSenia cestovnej sluzby:

a) vaznu chorobu Ci Uraz poisteného, jemu blizkej osoby alebo
spolucestujucej osoby, ktoré neboli u tejto osoby
diagnostikované v Case pred uzatvorenim poistenia, a ktoré na
zaklade rozhodnutia oSetrujuceho lekara vyzaduju zotrvanie
tejto osoby na 16zku alebo hospitalizaciu do dia zaCiatku
cestovnej sluzby, a ktoré vyzaduju jej opateru poistenym, ak je
lekarsky dolozeny predpoklad, ze lieCenie takejto choroby
nebude ukonCené ku driu, ked by mal poisteny nastipit na
cestu smerujlcu k vyuZitiu cestovnej sluzby,

b) vazne zhorSenie choroby, ktoré bolo u poisteného, jemu blizkej
osoby alebo spolucestujlcej osoby diagnostikované v Case
pred uzatvorenim poistenia, ak bol zdravotny stav tejto osoby
pred zaCiatkom poistenia povazovany z lekarskeho hladiska
za ustaleny, asuCasne ak lieCebna starostlivost suvisi s
oSetrenim alebo operéaciou chronického alebo iného ochorenia,
a takéto ochorenie v priebehu 12 mesiacov pred vycestovanim
do zahraniCia: nevyzadovalo hospitalizaciu, nemalo
progresivny charakter alebo nevyzadovalo zmeny v liecbe
alebo uzivani liekov,

c) vazne zdravotné komplikécie poisteného v désledku tehotenstva
do 26. tyzdna vyZadujuce na zaklade rozhodnutia o3etrujuceho
lekara hospitalizaciu poisteného alebo ten sty ddvod
u niektorej z blizkych os6b poisteného, resp. tehotenstvo
poisteného alebo spolucestujiceho, ktoré v ¢ase zakupenia
alebo zavazného rezervovania cestovnej sluzby nebolo ani
nemohlo byt zname,

d) vazne ublizenie na zdravi poisteného, jemu blizkej osobe alebo
spolucestujlcej osobe, oznamené organu ¢innému v trestnom
konani, ak toto znemoznilo vyuZzitie cestovnej sluzby,

e) smrt poisteného alebo blizkej osoby. V pripade smrti poisteného

stornuje cestovnu sluzbu blizka osoba alebo opravneny dedic.

V pripade smrti blizkej osoby, ktord nemala spolu s poistenym

vyuzit cestovnl sluzbu, resp. nie je s poistenym uvedena

v poistnej zmluve, je poistnou udalostou udalost, ktora nastala

v dobe kratSej ako 30 dni pred vyuzitim cestovnej sluzby,

zivelnad udalost’ alebo odcudzenie v mieste trvalého pobytu

poisteného alebo v mieste, kde poisteny vlastni nehnutelnost

v rozsahu, ktory by mohol ohrozit zdravie, Zivot alebo majetok

poisteného; Zivelna udalost podla tohto ustanovenia musi byt

potvrdena prisluSnym organom verejnej spravy,

Zivelna udalost v mieste odchodu dopravného prostriedku,

ktorym ma poisteny odcestovat na cestu za U¢elom vyuZitia

cestovnej sluzby,

Zivelna udalost’ alebo vojnovy konflikt &i teroristické akcie

v cielovej oblasti cestovnej sluzby, ktorych vznik je potvrdeny

miestnymi ¢i medzinarodnymi organmi &i Uradmi, ktoré neboli

zname v Case uzatvorenia poistenia,

i) vznik Skody v dosledku vody z vodovodnych zariadeni za pod-
mienky, Ze k takejto udalosti doslo najskér 3 dni pred nastupom
na cestu smerujicu k vyuzitiu cestovnej sluzby, tato udalost
poistenému znemoznila vyuZit cestovnu sluzbu.

Clanok 2
Vyluky z poistenia
Okrem v8eobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Casti I, ¢lanok
6 tychto VPP-CPPK sa toto poistenie storno poplatkov nevztahuje
ani na stornovanie cestovnej sluzby, ak by dévod stornovania u
poisteného  alebo  jemu  blizkej  osoby  vznikol
v suvislosti s/so:
a) chorobami uz zistenymi a existujicimi v ¢ase uzatvarania
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poistenia, chronickymi a/alebo opakujucimi sa, ak nejde o akutny

stav. V pripade akutneho zhorSenia chronického alalebo

opakujuceho sa ochorenia je poistné plnenie poskytované za

podmienky, Ze objednanie sluzby bolo preukazatelne

konzultované a odsuhlasené s oSetrujucim lekarom,

akutnym zhorSenim choroby, urazu alebo ich nasledkov, ktoré

existovali pred datumom uzavretia poistenia, aj ked doposial

neboli liecené,

planovanym zdravotnym zakrokom alebo periodickym kontrol-

nym zdravotnym vySetrenim alebo ich nasledkami,

umelym preruSenim tehotenstva s vynimkou lekarsky indiko-

vaného umelého prerusenia tehotenstva:

+ 0 zdravotnych dévodov do ukon&enia 12. tyzdia tehotenstva,

+ z genetickych dévodov do ukoncenia 24. tyZdna tehotenstva,

+ z dévodu ohrozujuceho zivot matky bez ohladu na
trvanie tehotenstva,

e) prenosnymi pohlavnymi chorobami alebo chorobou AIDS,

f)  manipulaciou so strelnou zbrafiou alebo vybusninou.

2. Poistenie storno poplatkov sa tiez nevztahuje na pripad, ak poisteny

stornuje cestovnu sluzbu a stc¢asne nahlasi poskytovatelovi sluzby,
Ze cestovnu sluzbu za rovnakych podmienok a v rovhakom termine
vyuzije ina osoba (nahradnik).

Clanok 3
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v ¢asti |, ¢lanok 8 tychto VPP-CPPK je
poisteny povinny bez zbytoéného odkladu:
a) do 3 pracovnych dni po tom, ako nastane niektora zo skuto&nosti

b)

uvedenych v ¢lanku 1, bod 3. tejto Casti a je zrejmé, Ze poisteny
z tohto dovodu nevyuZije cestovnu sluzbu, zrusit cestovnu sluzbu,

overit, i vySka storno poplatku uplatfiovaného poskytovatelom
sluzby zodpoveda ustanoveniam zmluvy o cestovnej sluzbe, resp.
sadzobniku storno poplatkov tohto poskytovatela platného ku
diu obstarania cestovnej sluzby,

c) v pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti bez zbytotného odkladu:

predlozit poistovatelovi original alebo overenu kopiu dokladu,
ktory/a dokazuje spinenie niektorého z dévodov na odstupenie od
zmluvy o obstarani cestovnej sluzby uvedenych v ¢lanku 1, bod
3. tejto Casti (napr. kopiu umrtného listu, lekarskej spravy,
policajnej spravy o Skode vzniknutej na majetku a pod.),
predloZit original alebo overend képiu zmluvy o obstarani
cestovnej sluzby a sadzobnik storno poplatkov poskytovatela
sluzby (vySku storno poplatku) platny ku driu uzavretia zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby, ak netvori priamo sucast zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby,

predloZit original alebo overenu kopiu uctovného dokladu
0 zaplateni cestovnej sluzby (ak nebola uzatvorend zmluva o
obstarani cestovnej sluzby) a sadzobnik storno poplatkov
poskytovatela sluzby (vySku storno poplatku) platny ku diu
vystavenia U¢tovného dokladu o zaplateni cestovnej sluzby, ak
netvori priamo stc¢ast uctovného dokladu o zaplateni cestovnej
sluzby,

predloZit doklad dokazujuci splnenie povinnosti uvedenej
v pism. a) tohto ¢lanku,

predlozit doklady dokazujuce skutocnost, Ze poisteny uhradil
poskytovatelovi sluzby storno poplatok a v akej vyske.

Clanok 4
Poistné plnenie



1.

. Podmienkou vzniku prédva na poskytnutie poistného plnenia

poistenému su situdcie uvedené v zmysle tejto Casti X. ¢l. 1 bod
3

. P.odmienkou vzniku préava na poskytnutie poistného plnenia je

potreba oSetrovania, resp. nevyhnutnej osobnej starostlivosti
0 blizke alebo spolucestujuce osoby poistenym.

.V pripade poistnej udalosti vznika poistenému pravo na plnenie vo

vySke storno poplatku, na ktory vznikol poskytovatefovi sluzby
narok v dosledku zruSenia vopred objednanej a zaplatenej
zahraniCnej cestovnej sluzby z dévodov uvedenych v &lanku 1, bod
3. tejto Casti a za podmienky, Ze poisteny uhradil poskytovatelovi
sluzby storno poplatok. Poistné plnenie v3ak poistovatel poskytne
maximalne do vySky dohodnutej poistnej sumy.

Ak poisteny uhradi poskytovatelovi sluzby storno poplatok vy3si,
ako zodpoveda ustanoveniam zmluvy o obstarani cestovnej sluzby,
resp. vy38i, ako je urCeny sadzobnikom storno poplatkov
poskytovatela cestovnej sluzby platnym k datumu obstarania
cestovnej sluzby, je poistovatel povinny poskytnat poistné
plnenie iba do vy3ky zodpovedajlcej ustanoveniam zmluvy o
obstarani cestovnej sluzby, pripadne urCenej v sadzobniku storno
poplatkov platnom k datumu obstarania cestovnej sluzby.

. Ak bude poistenie uzatvorené v ramci prvého poistného obdobia

14 az 8 dni pred terminom zaciatku cestovnej sluzby, poistovatel
v pripade vzniku poistnej udalosti vyplati poistné plnenie z tohto
poistenia vo vyske 50 % a ak bude poistenie uzatvorené v ramci
prvého poistného obdobia 7 dni a menej, poistovatel vyplati
poistné plnenie vo vyske 25 % z vycisleného storno poplatku.

Cast Xl
POISTENIE ZASAHU
HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY V SR

Clanok 1
Predmet a rozsah poistenia

Toto poistenie sa dojednava pre pripad vzniku povinnosti

poisteného uhradit naklady HZS, ktora ich vynaloZila v stvislosti

so zachranou poisteného v horskej oblasti na tizemi SR (dalej len

,naklady na zasah HZS").

Takymito nakladmi sa rozumeju naklady na:

a) poskytovanie prvej pomoci osobe v tiesni s vylucenim
nakladov, ktoré je zo zakona povinna hradit zdravotna
poistovria (t. j. vykon lekara, lieky),

b) vyhladavanie (patranie) a vyslobodzovanie osoby v tiesni
v horskej oblasti na tizemi SR,

c) pozemnu (kanadské sane, osobné vozidlo, rakusky vozik,
snezné pasove vozidlo, snezny skuter, terénne vozidlo) alebo
leteckl prepravu poisteného z miesta zasahu HZS k
najblizSiemu dopravnému prostriedku zdravotnickeho
zariadenia, pripadne naklady na prepravu priamo do

d) prevoz telesnych pozostatkov z miesta zasahu HZS do
miesta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou
sluzbou.

Poistenie plati vo v3etkych horskych oblastiach na Gzemi SR,

v ktorych vykonava svoju Cinnost Horskéd zachranna sluzba,

a to:

a) Belianske Tatry,

b) Mala Fatra,

c) Nizke Tatry,

d) Pieniny,

e) Stredné Beskydy,
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Slovensky raj,

Velka Fatra,

Vysoké Tatry,

) Zapadné Tatry,

) Bukovskeé vrchy,

k) Javorniky,

) Kremnické vrchy,

m) Kysucka vrchovina,

n) Kysucké Beskydy,

0) Moravsko-sliezske Beskydy.

— S D Qb

Clanok 2
Vyluky z poistenia

. Toto poistenie sa nevztahuje na naklady na poskytovanie

zdravotnej starostlivosti osobe v tiesni, ktoré je zo zakona povinna
hradit verejna zdravotna poistovia (t. j. vykon lekara pri poskytnuti
prvej pomoci, lieky, lieGebné pomaécky a pod.).

. Okrem vSeobecnych vyluk z poistenia uvedenych v Easti |, ¢lanok 6

tychto VPP-CPPK sa toto poistenie nevztahuje ani na:

a) pripady, ak sa poistené osoby pohybuji v jaskynnom
prostredi, ktoré nie je pristupné verejnosti, vratane trasy medzi
vstupom do jaskyne a oznaCenym turistickym chodnikom,

b) pripady, ked poskytnutie prvej pomoci pri Uraze vratane
prepravy zranenej osoby do miesta, kde sa jej poskytne
neodkladna zdravotna starostlivost, zabezpeCuje a hradi
prevadzkovatel lyZiarskej trate v slUlade so zakonom
C. 544/2002 Z. z. v zneni zmien a doplnkov,

c) Skody vzniknuté v dosledku preukazatelného vedomého
a hrubého poruSenia bezpecnostnych alebo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, resp. usmerneni HZS,

d) Ukony nevyplyvajice z nevyhnutnej ochrany zdravia alebo
Zivota poisteného vratane zbyto€nej zachrannej cinnosti
v dosledku toho, Ze poisteny opomenul informovat alebo
chybne informoval HZS o trase tiry, mieste akcie, mieste
a Case navratu alebo ukoncenia tary, resp. o ich zmene,

e) naklady vzniknuté v dosledku vykonavania Cinnosti patriacej k
rizikovym Cinnostiam, rizikovym Sportom, nebezpeCnym
Sportom a Cinnostiam, ktorych popis je uvedeny v Casti XIlI
tychto VPP-CPPK, alebo ucastou na verejne organizovanych
Sportovych sutaziach a pripravou na ne, ak nie je v tychto
VPP-CPPK uvedené inak.

Clanok 3
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti uvedenych v ¢astil, €lanok 8 tychto VPP-CPPK je

poisteny dalej povinny:

a) v pripade vzniku Skodovej/poistnej udalosti bezodkladne
oznamit vznik tiesfiovej situacie v horskej oblasti dispecingu
HZS (tel. ¢.: 18 300) alebo na tiesové volanie integrovaného
zachranného systéemu (tel. &.. 112) alebo na prislusné
oblastné stredisko HZS,

b) riadit sa vSeobecne zavaznymi
a pokynmi Horskej zachrannej sluzby,

c) riadit sa vystraznymi, informacnymi a inymi zariadeniami
suvisiacimi s bezpe¢nostou osob v horskej oblasti,

d) dodrziavat pravidld spravania sa na lyZiarskej trati vydané
prevadzkovatelom lyziarskej trate,

e) zapisat sa pred zacatim vychadzky, tdry alebo vystupu do Knihy
vychadzok a vystupov s uvedenim Udajov. meno
a priezvisko, trasa, ciel, ¢as zaCatia a predpokladany &as
navratu, telefénne Cislo. Ak poisteny nema moznost zapisat sa

pravnymi  predpismi



do Knihy vychaddzok a vystupov, je povinny Udaje
v rozsahu podla predchadzajucej vety nahlasit HZS alebo
osobe, ktord oznami HZS pripadnd tiesfiovu situaciu
poisteného,
f) odhlasit sa po navrate z vychadzky, tury alebo vystupu
z Knihy vychadzok a vystupov alebo oznamit navrat
z vychadzky, tury alebo vystupu HZS alebo osobe, ktorl
poisteny poziadal o oznamenie jeho pripadnej tiesfove;
situécie.
. Po Skodovej/poistnej udalosti je poisteny povinny predlozit
poistovatelovi doklady potvrdzujuce vznik nakladov v suvislosti s
ukonmi HZS a originaly Uctov potvrdzujucich uhradu nakladov,
resp. Uctovny doklad o Uhrade nakladov na zasah HZS:
= zaznam o zasahu HZS na preukazanie opodstatnenosti
nevyhnutnych nakladov na ukony podfa ¢lanku 1, bod 2.
tejto Casti VPP-CPPK,
= spravu potvrdend lekarom s uvedenim diagnoézy, ak bolo
dévodom z&sahu HZS zranenie/Uraz poisteného,
= doklad o Uhrade nakladov za zasah HZS vratane rozpisu
uctovanych ukonov zachrannej ¢innosti,
= (mrtny list (predloZi opravneny dedic), ak bola dévodom
zasahu HZS smrt poisteného,
= dalSie doklady nevyhnutné na likvidaciu Skodovej/poistne;
udalosti, o ktoré poziada poistovatel.
. Predlozenie dokladov uvedenych v bode 2. tohto Clanku je
podmienkou na vyplatenie prisluSného poistného plnenia.

Clanok 4
Poistné plnenie
. Poistovatel hradi poistenému skutone vynalozené naklady v
pripade ich vzniku podla &lanku 1 tejto Casti za podmienky, Ze si
spinil povinnosti uvedené v ¢lanku 3 tejto Casti a v Casti I, ¢lanok
8 tychto VPP-CPPK.
.V pripade vzniku nakladov v stvislosti so smrtou poisteného pini
poistovatel osobe, ktora ich skutocne vynalozila.
. Ak plnenie z ftitulu vzniku nakladov z niektorého z dévodov
uvedenych v ¢lanku 1 tejto Casti uz poskytol iny subjekt ako
poistovatel, poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie len
do vySky nékladov, ktoré neboli takymto plnenim nahradené.

CAsT Xl
ASISTENCNE SLUZBY

za ambulantné oSetrenie,

e) zorganizuje a uhradi naklady na prepravu poisteného na
ambulantné o3etrenie, pokial poisteny nie je schopny
prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom,

f) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na zabezpecenie
navstevy prislusného lekara u poisteného v mieste jeho pobytu,

g) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na zabezpeCenie
navstevy odborného lekara u poisteného v mieste jeho pobytu,

h) zorganizuje a uhradi néklady na Specializované a laboratrne
vySetrenia v rozsahu primeranom danému ochoreniu alebo
Urazu.

Clanok 2
Hospitalizacia
Pokial by doSlo k nahlemu ochoreniu alebo Urazu poisteného
v zahranici, ktoré si nasledne vyziada v zahranici jeho hospitalizaciu,
asisten¢na sluzba podfa Casti Il tychto VPP-CPPK:

a) zorganizuje a uhradi naklady na prepravu poisteného od lekara
do prisludnej spadovej nemocnice alebo do inej Specializovanej
nemocnice,

b) zorganizuje a uhradi néklady na prepravu poisteného
z miesta zranenia alebo ochorenia do najblizSej nemocnice,
avSak len v pripade, pokial stav poisteného vyzaduje
hospitalizaciu,

c) zorganizuje a uhradi néklady za lieCbu a naklady za pobyt
poisteného v nemocni¢nom zariadeni po nevyhnutnu dobu,

d) zabezpeCi kontakt s rodinnymi prislusnikmi poisteného
a stcasne odovzdanie jeho odkazov tymto rodinnym prislusni-
kom (napr. formou telekonferencie) pocas jeho hospitalizacie
podla tohto ¢lanku,

e) zabezpeli odovzdanie odkazov zamestnavatelovi, pripadne
obchodnym partnerom poisteného pocas jeho hospitalizacie
podla predchadzajucich bodov.

Clanok 3
Repatriacia (prevoz) poisteného
1.V pripade potreby repatriacie poisteného asistenéna sluzba podfa

Casti |l tychto VPP-CPPK:

a) zorganizuje a uhradi naklady nevyhnutné na navrat
poisteného vhodnym dopravnym prostriedkom do miesta
trvalého alebo obvyklého bydliska v SR alebo do spadovej
nemocnice v SR, pokial nebude poisteny schopny zo
zdravotnych dovodov pouZit pdvodne planovany dopravny
prostriedok, ak tomu podfa nazoru oSetrujuceho lekara a
lekérskeho timu asistenCnej sluzby nebude branit zdravotny

Poisteny ma pravo na poskytnutie asistenénych sluZieb v pripade, ak
sa ocitne v zahrani¢i v tazkej situacii, a to v rozsahu podfa
nasledujucich &lankov tychto VPP-CPPK:

stav poisteného,
b) zorganizuje a uhradi naklady spojené so sprievodom
poisteného Specializovanym zdravotnickym personalom, aby

Clanok 1
Ambulantna asistencia

Pokial by doSlo k nahlemu ochoreniu alebo Urazu poisteného
v zahrani€i, asisten¢na sluzba podla €asti Il tychto VPP-CPPK:

a) zorganizuje a uhradi naklady na vySetrenie Ci oSetrenie
poisteného praktickym lekarom v rozsahu primeranom
danému ochoreniu alebo Urazu,

b) zorganizuje a uhradi naklady na vySetrenie Ci oSetrenie
poisteného odbornym lekarom v rozsahu primeranom
danému ochoreniu alebo Urazu,

c) zabezpeli odovzdanie adresy vSeobecného alebo odborného
lekéra poistenému vratane zaistenia terminu jeho vySetrenia
Ci o8etrenia,

d) zabezpeCi zaslanie platobnej zaruky lekarskemu zariadeniu

sa o neho staral pri doprave naspat do SR, pokial to bude
nevyhnutné.
2. O termine, spdsobe a zabezpeceni repatriacie rozhoduje
asistenéna sluzba po konzultacii s oSetrujicim lekarom
poisteného.

Clanok 4
Repatriacia (prevoz) telesnych pozostatkov
poisteného do SR
Pokial dojde v zahraniCi v dobsledku Urazu ¢i nahleho ochorenia
k Umrtiu poisteného, asistencna sluzba podfa Casti Il tychto VPP-CPPK
zorganizuje a uhradi vSetky naklady spojené s prepravou telesnych
pozostatkov alebo pozostatkov po spopolneni poisteného spat do
miesta jeho trvalého alebo prechodného bydliska v SR.



Clénok 5

Vyslanie sprevadzajlicej osoby
Za predpokladu, Ze poisteny je hospitalizovany v zahranici,
asisten¢né sluzba si vyhradzuje pravo rozhodnut o pripadnom
vyslani sprevadzajucej osoby podla Casti Il tychto VPP-CPPK.
V takom pripade asistenéna sluzba zorganizuje a uhradi podfa
Casti Il tychto VPP-CPPK nevyhnutné naklady na:
prepravu sprevadzajlcej osoby za poistenym a jeho navrat
spat do SR,
ubytovanie sprevadzajlicej osoby,
sprievod (privolanym opatrovnikom) dietata mladSieho ako
15 rokov, ktoré zostalo pre hospitalizaciu poisteného rodica
alebo blizkej osoby bez dozoru. V tejto stvislosti asistenéna
sluzba zorganizuje a uhradi opatrovnikovi nevyhnutné
naklady na jeho prepravu, ubytovanie a stravovanie najblizSie
miestu hospitalizacie poisteného, resp. pobytu jeho dietata.
Rozhodnutie o vhodnom spdsobe prepravy a o druhu ubytovania
uvedenom v bode 1. tohto &lanku, ktoré bude poskytnuté, je pine
v kompetencii asistenénej sluzby.

1.

Clanok 6
Lieky a lieGebné pomécky
Pokial dojde v désledku nahleho ochorenia alebo Urazu poisteného v
zahraniCi k potrebe nevyhnutného zabezpecenia liekov alebo
lieGebnych pomdcok, asistenéna sluzba podfa Casti Il tychto VPP-
CPPK:

a) zorganizuje nakup liekov a lieCebnych pomécok,

b) zorganizuje a v mene poistovatela uhradi naklady na zaslanie

tychto liekov a lieCebnych pomocok do miesta pobytu
poisteného,
v mene poistovatela uhradi naklady na lieky z lekarskeho
hladiska potrebné na nevyhnutnu liebu a o3etrenie Urazu
alebo nahle vzniknutého ochorenia, ktoré bezprostredne
suvisia s poistnou udalostou a su lekarom predpisané.

Clanok 7
Strata batoziny

V pripade straty riadne zaregistrovanej batoziny dopravovanej spolu
s poistenym planovanym letom, a to v dobe, pocas ktorej je za fu
zodpovedny letecky dopravca, asistencna sluzba podfa Casti V tychto
VVPP-CPPK:

a) zorganizuje zablokovanie stratenych platobnych prostriedkov,

b) zorganizuje zablokovanie mobilného telefénu,

c) sprostredkuje uplatnenie naroku voci dopravcovi.

Clanok 8
Meskanie letu
. Pokial je odlet poisteného potvrdenym registrovanym
medzinarodnym letom ome$kany oproti Udajom leteckého
poriadku o viac ako 12 hodin a 0 menej nez 24 hodin, asistenéna
sluzba podfa €asti VIl tychto VPP-CPPK:
a) zabezpeCi vypracovanie nahradného letového planu,
b) organizatne zabezpeti zmenu rezervacie leteniek, pripadne
nahradnl pozemnu prepravu,
zorganizuje odovzdanie sprav o meskani poisteného jeho
rodinnym prislusnikom.
Pokial je odlet poisteného potvrdenym registrovanym
medzinarodnym letom ome$kany oproti Udajom leteckého
poriadku o viac ako 24 hodin, asistencna sluzba:
a) zabezpeCi vypracovanie nahradného letového planu,
b) organizatne zabezpedi zmenu rezervacie leteniek, pripadne
nahradnu pozemnu prepravu,

c)
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zorganizuje odovzdanie sprdv o pripadnom meSkani
poisteného jemu blizkym osobam alebo obchodnym
partnerom,

zorganizuje poistenému nahradné ubytovanie,

zorganizuje odovzdanie jednorazovej hotovosti poistenému
za UCelom nakupu veci osobnej potreby v hodnote Umernej
dizke jeho pobytu.

Clénok 9
Nepojazdné vozidlo

. Pokial déjde na poistenom Uzemi k dopravnej nehode alebo

k poruche, nasledkom ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym,

asisten¢na sluzba podfa Casti VIl tychto VPP-CPPK:
miesta, kde doslo k dopravnej nehode,
zorganizuje ubytovanie pre poistené osoby, ktoré cestovali vo
vozidle, pokial asisten¢na sluzba zvazi, Ze je vhodné prerusit
cestu a vyckat, dokial' nebude vozidlo opravené,
zorganizuje navrat poistenych osob, ktoré cestovali vo vozidle,
do miesta ich trvalého bydliska na Uzemi SR, alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta. Na navrat do miesta
trvalého bydliska alebo na pokraCovanie v ceste zvoli
asistencna sluzba taky dopravny prostriedok (napr. viak 1. triedy,
zapoziCanie osobného automobilu po dobu max. 24 hodin),
ktory bude v sulade s cielom cesty poistenych osob.
2. Asistencna sluzba zorganizuje asistenciu podla tohto ¢lanku iba do

limitu definovaného v &asti VIII, ¢lanok 4 tychto VPP-CPPK.

Clanok 10
Zodpovednost' za Skodu
V' pripade, Ze v dosledku konania poisteného v ramci jeho
cesty/pobytu v zahrani¢i tam vznikne tretej osobe Skoda na majetku,
zdravi alebo na Zivote, asistencna sluzba podla Casti IV tychto VPP-
CPPK:

a) overi okolnosti konania poisteného, v dosledku ktorého
vznikla Skoda tretej osobe. Okolnosti konania preveri v
rozsahu nevyhnutnom na zistenie zodpovednosti poisteného
a na zistenie vy3Sie spdsobenej Skody,
zabezpeli ziskanie nevyhnutnych dokumentov, ktoré
umoznia poistovatelovi kvalifikovane rozhodnut o vyplate
poistného pinenia,
zorganizuje v mene poistovatefa Uhradu spdsobenej Skody
priamo poSkodenému v pripade, ak otazka zavinenia
poisteného a vyska Skody bude dostatoCne preukazana.

CAST Xl
RIZIKOVE SKUPINY

Poistené osoby sa podla stupria rizika ¢innosti, ktort budu vykonavat v
zahrani€i, resp. podia Ucelu cesty/pobytu v zahrani¢i zaraduju do
tychto rizikovych skupin:

1. Turisticka cesta alebo nemanualna praca:
vykondvajuce Sporty alebo Cinnosti bez zvySeného rizika.
Turisticka cesta zahriia tieto rekreacné Sporty alebo Sporty bez
zvyseného rizika:

aerobic, aquaaerobic atletika, balet, baseball, basketbal, bedminton,
beh, beh na lyziach, biliard, boccia, bridge, bowling, boomerang,
curling, cyklistika, floorbal, Frisbee, jazda na koni, slonovi alebo tave

Osoby



(rekreacne) futbal, golf, joga, kolky, fadovy hokej, hokejbal,
hadzana, nohejbal, plavanie, paddleboarding, pétanque, rekreatné
lyzovanie a snowboarding na vyznacenych tratiach a pocas
prevadzkovych hodin trati, rekreacna plavba na mori s obmedzenim
na kategériu C (do 12 namornych mil od pobrezia) podia
medzindrodnych namornych Standardov, rekreacné primorské Sporty
(potapanie s inStruktorom s pouzitim samostatnych dychacich
pristrojov do hibky 10 m pod hladinou, vodné lyZovanie,
Snorchlovanie, surfing, windsurfing, vodné atrakcie v
turistickom/rekreacnom stredisku), rybarsky Sport, softbal, squash,
stolny tenis, Sach, Sipky, taebo, tenis, trampolina (ako oddychova
aktivita na rekreaCnej urovni, turistika alebo horskd turistika
vykonavana v teréne, v ktorom nie je potrebné pouzitie umelych
istiacich prostriedkov (napr. lana, retaze, stupacky, rebriky alebo
sucasti horolezeckej vybavy, turistika po Via Ferrata obtiaznosti A a
B podla rakuskej klasifikacie, vodné polo, volejbal, ZRTV (zékladna
a rekreatna telesna vychova), zumba a dalSie Sporty obdobného
rizika.

Nemanualna praca zahfna tieto povolania:

administrativni  pracovnici, advokati, agronémovia, aranZéri,
architekti, asistenti, auditori, barmani, colni Uradnici, colnici, asnici,
dafovi poradcovia, dekoratéri, delegati, diplomati, dispeceri,
déchodcovia, domovnici, ekoldgovia, ekonémovia, exekutori,
finanénici, fotografi, grafici, herci, historici, hodinari, hostesky,
hudobnici, hygienici, chyzné, informatici, inSpektori, jemni mechanici,
kadernici, kartografi, kiazi, knihari, knihovnici, klenotnici, konatelia,
konstruktéri, kontroldri, kontrolori kvality, konzultanti, kozmetici,
krajCiri, laboranti (okrem chemickych), lekari, lekarnici, lektori,
logistici, makléri, manazéri, maséri, meteoroldgovia, modeléri,
modelky, moderatori, navrhari, notari, novinari, obchodnici, obchodni
zastupcovia, odhadcovia, operatori,  opatrovatelia,  optici,
oSetrovatelia (okrem oSetrovatelov zvierat), pedikérky, pismomaliari,
poistni matematici, pokladnici, politici a verejni Cinitelia, poradcovia
(obchodni, finanéni, poistovaci a pod.), porybni, poslanci, pracovnici
v reklame, pravnici, predavaci, prekladatelia, programatori, pro-
jektanti, recepCni, redaktori, referenti, rehabilitacni pracovnici, RTG
pracovnici, rybari v povolenych reviroch, sekretarky, servirky,
spisovatelia, spravcovia, sprievodcovia, starostovia, sudcovia,
Satniari, Skolnici, Statistici, Studenti, technici IT, technicko-hospodarski
pracovnici, technolégovia, tlaovi hovorcovia, timocnici, uctovnici,
ucitelia a dal8i pedagogicki pracovnici, umelci, upratovaci, uradnici,
uvadzadi, vedecki pracovnici, veduci pracovnici, vychovavatelia,
vyskumnici, zdravotnicky personal, Zlatnici, zeny
v domacnosti, ziaci a dalSie Cinnosti rovnakého rizika.

O dalSich Sportoch a ¢innostiach patriacich do tejto rizikovej skupiny

ma pravo rozhodnut poistovatel.

2. Rizikové ¢innosti:

Osoby vykonavajuce Cinnosti so  zvySenym
s prevazujucim podielom manuélnej ¢innosti.
archeol6govia, automechanici, autoZeriavnici, babkari, bagristi, balii,
bezpec€nostni pracovnici, brasnari, brasici, cukrari, ¢alunnici, debnari,
dl&zdi¢i, dozorcovia, elektrikari, elektromechanici, elektromontéri,
expedienti, frézari, geodeti, geoldgovia, chemici, chemicki laboranti,
inStalatéri, inStruktori autoSkoly, kamenari, karosari, klampiari,
kominari, kosikari, kovadi, kozusnici, kuchari, kulisari, kirenari, kurici,
kuriéri, lakovaci, lanovkari, leSenari, letuSky a stevardi, lodny
personal a posadka lode, majstri, majstri odborného vycviku, maliari
natiera¢i, manipulanti, manualni a prevadzkovi pracovnici v doprave,
v elektrariach, vo filmovom odbore, v hutnictve a v tazkom
strojarstve, v polnohospodarstve, v pivovaroch a liehovaroch,

rizikom alebo
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v praCovniach a v Cistiarhach, v stavebnictve, v stravovani,
v textiinom odvetvi, méasiari, mechanici, mlynari, montéri, murari,
namornici, nastrojari, natieraci, noziari, obkladaci, obrabaci, obsluha
Cerpacej stanice, obuvnici, opravari, oSetrovatelia zvierat, pekari,
piloti lietadiel (okrem skuSobnych a pilotov ozbrojenych zloZiek),

pivovarnici, plav€ici, plynari, podlahéari, pokryvaci, polovnici,
posunovaédi, poStovi  doruCovatelia, potrubari,  pracovnici
bezpecnostnych  agentdr,  pracovnici  technickych  sluzieb,

prevadzkari, prislusnici policie, armady, ochrany hranic a zboru
vazenskej a justiénej straze, reportéri, reStauratori, revizori, rezbari,
robotnici, rybari v nepovolenych reviroch, sedlari, skladnici, sklari,
sklenari, smetiari, statici, stolari, straznici, strojnici, studniari,
sustruznici, Sicky, Speditéri, tanecnici — profesionaine, tavi¢i, taxikari,
technici, tesari, tkaci, tkacky, tlaciari, tréneri (okrem profesionalnych
trénerov), tunelari, udrzbari, veterinari, vodi¢i, vratnici, vySetrovatelia,
vypravcovia, vytahari, zahradnici, zamocnici, zasobovadi, zavoznici,
zlievaci, zooldgovia, zootechnici, zvaraci, zvonari, zeriavnici.

O dal3ich Cinnostiach patriacich do tejto skupiny ma prévo rozhodnut
poistovatel.

3. Rizikové Sporty:

Osoby vykonavajuce Sporty so zvySenym rizikom

aerotrim, airsoft akrobatické tance, akvatlon, americky futbal, biatlon,
bojové Sporty a umenia (judo, karate, fullcontact, gorutuy,
sebaobrana, taekwondo, thajsky box a pod.), box, bungee jumping,
dragboat — dracie lode, duatlon fly fox, freestylové a freeridové
lyZovanie na vyznaCenych tratiach, gymnastika Sportova a moderna,
horolezectvo vSetkého druhu s technickou obtiaznostou II. — V. stupen
podia Klasifikacie Medzinarodnej horolezeckej federacie, horska
cyklistika (cyklocros, fourcros), jazda na boboch, skiboboch,
Sportovych saniach, skeletonoch, jazda na sneznych a vodnych
skutroch, jazda na U-rampe, jazdecké Sporty (drezura, klusacke
preteky, parkurové skakanie, rédeové jazdenie a pod.), korfbal,
krasokorCulovanie, kulturistika, lakros, let padakom, na rogale alebo
prostrednictvom inych pomécok, lietanie (nie pilotaz) na [ahkych
a ultrafahkych lietadlach, zavesnych klzakoch, v baldnoch
a vzducholodiach, lukostrelba, freestylové a freeridové lyzovanie na
vyznaenych tratiach, orientatny beh, paintball, paragliding,
parasailing, potapanie bez inStruktora s pouZitim samostatnych
dychacich pristrojov do hibky 10 m pod hladinou, preteky na saniach,
plavecké Sporty, rafting stupfa obtiaznosti WW 1 -2 (jasne viditelné
pereje, rychle zakruty, stromy a kamene v rieke sa daju obist, horna
hranica na turisticki plavbu a zarover idealny cvicny terén pre
zatinajucich rafterov, celd posadka musi ovladat zékladné zabery
padlom), rychlokoréufovanie, rychlostna kanoistika, rugby, silovy
trojboj, skok na lane, skoky do vody, skoky na lyZiach, skateboarding,
speleoldgia, splavovanie riek so zachrannou vestou na kanoe alebo
kajaku, Serm, tandemovy zoskok, triatlon, turistika po Via Ferrata
obtiaznosti C a D podfa rakuske;j klasifikacie, turistika v teréne, ktory je
povoleny len v sprievode horského vodcu, veslovanie, vodny slalom,
vzpieranie, zapasenie, zorbing.

O dalSich Sportoch patriacich do tejto rizikovej skupiny ma pravo
rozhodnut poistovatel.

Do skupiny Rizikové Sporty sa zaraduju aj vSetky verejne organizované
Sportové sutaze.

4. Nebezpecné Sporty a ¢innosti:
Osoby vykonavajice Sporty a Cinnosti s velmi vysokym rizikom
(nepoistitelné)

Nebezpecné Sporty:
akrobatické lyZovanie, aktivna ucast na motorovom lietani v3etkého



druhu, automobilové a motocyklové preteky, pri ktorych sa
nedodrzuji pravidla cestnej premavky, base jumping, bouldering,
buggykiting, buildering, cliff diving, cyklotrial, horolezectvo vSetkého
druhu s technickou obtiaznostou VI. — XI. stupen podfa klasifikacie
Medzinarodnej horolezeckej federacie, jachting vyZzadujuci
kapitansky preukaz A, B, kafoning, kaskadérstvo, kitesurfing, lety na
lyziach, lezenie po ladopadoch, lezenie v fade po umelej stene
(icebreaker), lyzovanie a snowboarding mimo vyznacenych ftrati
a mimo prevadzkovych hodin trati, moderny patboj, pilotaz,
potapanie s pouzitim samostatnych dychacich pristrojov do hibky viac
ako 10 m pod hladinou, powerkitting, prekazkové a rovinové dostihy,
psie zaprahy, rafting stupfia obtiaznosti WW 3 a viac (vratké prudy,
nie Uplne jasné prejazdy medzi kamenmi, bezpodmienecne nutné
su zatvorené kajaky alebo nafukovacie plavidia, posadky musia
ovladat vSetky zabery padlom a povely veduceho raftu), rekreaéna
plavba na mori kategérie A, B (nad 12 namornych mil od pobrezia)
podia medzindrodnych namornych Standardov, rozhodcovia -
profesionalne, skialpinizmus, skicross, skoky do vody z utesov alebo
previsov, snowkitting, snowrafting, strelecké Sporty a polovnictvo,
Sportova gymnastika na vrcholovej drovni, turistika po Via Ferrata
obtiaznosti E podfa rakuskej klasifikacie, wakeboarding, zip line —
lanovy sklz, zjazdova cyklistika (tzv. downhill),zoskok padakom
z lietadla alebo z vySok a v3etky profesionaine sutazné
a pretekarske Sportové Cinnosti vratane pripravy na ne, t. j.
medzindrodné a najvysSie celostatne sutaze, sutaze o titul majstra v
danej kategorii a pod.

Nebezpecné Cinnosti:

artisti, jednotka Specialneho nasadenia, military (simulacia armadne;
¢innosti), kaskadéri, krotitelia zvierat, manualni a prevadzkovi
pracovnici v lomoch a v baniach, v odvetvi taZby a spracovania
dreva, v lesnictve, piloti lietadiel (ozbrojenych zloziek, skusobni),
poziarnici (aj dobrovolny hasiCsky zbor), pracovnici pod vodou
s potépaCskym dychacim pristrojom, pracovnici prepravujuci
finanénl hotovost, pracovnici s jedovatymi, vybusnymi alebo
Ziariacimi latkami, pracovnici s vysokym rizikom akutnych otrav,
pracovnici s vysokym rizikom popélenin z d6vodu vysokej teploty
pracovného prostredia, pracovnici vo vySkach (pokial maju
predpisané upevnenie zavesom), prisluSnici horskej alebo inej
zachrannej sluzby, profesionalni tréneri, pyrotechnici, tovarenski a
skusobni jazdci motorovych vozidiel a plavidiel, vyskumnici a
badatelia v neprebddanych krajindch, zachranari a Clenovia
havarijnych zborov.

O dal$ich Sportoch a Cinnostiach patriacich do tejto rizikovej skupiny
ma pravo rozhodnut poistovatel.

~ CAstxv
ZAVERECNE USTANOVENIA

—_

Tieto VPP-CPPK st neoddelitelnou sti¢astou poistnej zmluvy.

2. V poistnej zmluve sa mozno od ustanoveni tychto VPP-CPPK
odchylit' a upravit inak vzajomné prava a povinnosti, ak to tieto VPP-
CPPK dovoluju a ak z povahy ich ustanoveni nevyplyva, Ze sa
nemozno od nich odchylit.

3. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-CPPK stanu neplatnymi
alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, pouZije sa taky vSeobecne zavazny pravny predpis,

4. Vsetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté v suvislosti s
nim riesi, ak nepride k dohode U&astnikov poistenia, prislusny std
v SR podfa vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov.

5. Tieto VPP-CPPK nadobudaju platnost driom ich schvalenia

predstavenstvom poistovatela a G¢innost diiom 01.07.2021.
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Priloha ¢&. 2 Specifikacia poistenia

I. Variant STANDARD

Poistenie sa vzt'ahuje len na opravneného drzitela platobnej karty.

Rozsah poistenia:

Cestovné poistenie k platobnym kartam
I. Variant STANDARD

Poistenie lie€ebnych nakladov
Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu
Poistna suma - §koda na zdravi alebo na Zivote 15 000 EUR
Poistna suma - Skoda na veci 10 000 EUR
Spoluugast 3%, min.20 EUR
Poistenie batoziny
Poistna suma 1000 EUR
Spoluuéast 20 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla
Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike
Poistna suma 10 000 EUR

» Poistné: 21,60 Eur za cestovné poistenie k platobnej karte na jedno poistné obdobie.

> Maximalna dizka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 60
dni takejto cesty.

> Pocet ciest do zahranicia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.

Il. Variant STANDARD FAMILY

Poistenie sa vzt'ahuje na:
- opravneného drzitela platobnej karty,
- - manzela/manzelku, druha/druzku, ktora Zzije v spolo¢nej domacnosti s drzitelom
platobnej karty,

- nezaopatrené deti opravneného drzitela platobnej karty alebo jeho
manzela/manzelky, resp. druha/druzky, vratane deti zverenych mu/im do
opatrovatelskej alebo pestunskej starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne
pripravuju na buduce povolanie studiom v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov
platnych v Slovenskej Republike.

Poistenie rodinnych prislusnikov je platné, aj ked drzitel platobnej karty necestuje spolu
s rodinnymi prislusnikmi.

Rozsah poistenia:




Cestovné poistenie k platobnym kartam

Il. Variant STANDARD FAMILY

Poistenie lieCebnych nakladov

Poistna suma 250 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Poistna suma - skoda na zdravi alebo na Zivote 15 000 EUR
Poistna suma - Skoda na veci 10 000 EUR

Spoluucast

3%, min.20 EUR

Poistenie batoziny

Poistna suma 1000 EUR
Spoluucast 20 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma — naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma — oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma 10 000 EUR

> Poistné: 54,00 Eur za cestovné poistenie k platobnej karte na jedno poistné obdobie.
> Maximalna dlZka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahranicia: prvych 60

dni takejto cesty.

> Poéet ciest do zahrani¢ia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.

lll. Variant EXCLUSIVE

Poistenie sa vzt'ahuje len na opravneného drzitela platobnej karty.

Rozsah poistenia:

Cestovné poistenie k platobnym kartam

lll. Variant EXCLUSIVE

Poistenie lieCebnych nakladov

Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za Skodu

Poistna suma - $koda na zdravi alebo na zivote 70 000 EUR
Poistna suma - Skoda na veci 40 000 EUR

Spolutcast

3%, min.20 EUR

Urazové poistenie

Poistna suma - smrt nasledkom urazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky urazu od 10% 20 000 EUR
Poistenie batoziny

Poistna suma 1500 EUR
Limit na 1 poistenu vec 500 EUR

Spolutcast

3%, min.20 EUR

Poistenie meskania odletu

Poistna suma - 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma - dlhsie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batoziny

Poistna suma - viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR
Poistna suma - 12 az 24 hodin 100 EUR
Poistna suma - dlhsie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoZiny 150 EUR

Poistenie nepojazdného vozidla




Poistna suma - néklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma - oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nad$tandardnych asistencnych sluzieb

Poskytnutie penaznej zaruky Bez it
Strata, odcudzenie alebo zniGenie osobnych dokladov 400 EUR
TImocenie a preklady Bez limitu
Pravna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR
Spoluti¢ast’ 10%, min.20EUR
Poistenie zasahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma 15 000 EUR

> Poistné: 56,40 Eur za cestovné poistenie k platobnej karte na jedno poistné obdobie.

> Maximalna diZka poistnej ochrany v ramci kazdej cesty do zahraniéia: prvych 90
dni takejto cesty.

> Pocet ciest do zahraniéia vykonanych poc¢as platnosti poistenia: neobmedzeny.

IV. Variant EXCLUSIVE FAMILY

Poistenie sa vzt'ahuje na:

- opravneného drzitela platobnej karty,

- manzela/manzelku, druha/druzku, ktora Zije v spoloc¢nej domacnosti s drzitelom
platobnej karty,

- nezaopatrené deti opravneného  drzitela platobnej karty alebo jeho
manzela/manzelky, resp. druha/druzky, vratane deti zverenych mu/im do
opatrovatelskej alebo pestlnske] starostlivosti do veku 18 rokov, ak sa sustavne
pripravuju na buddce povolanie $tudiom v zmysle vSeobecne zavaznych predpisov
platnych v Slovenskej Republike.

Poistenie rodinnych prislusnikov je platné, aj ked drzitel platobnej karty necestuje spolu
s rodinnymi prislusnikmi.

Rozsah poistenia:

Cestovné poistenie k platobnym kartam ’
IV. Variant EXCLUSIVE FAMILY

Poistenie lie¢ebnych nakladov
Poistna suma 500 000 EUR
Poistenie zodpovednosti za $§kodu
Poistna suma - $koda na zdravi alebo na Zivote 70 000 EUR
Poistnd suma - $koda na veci 40 000 EUR
Spolutcast’ 3%, min.20 EUR
Urazové poistenie
Poistnd suma - smrt nasledkom UGrazu 10 000 EUR
Poistna suma - trvalé nasledky Urazu od 10% 20 000 EUR
Poistenie batoZiny
Poistna suma 1500 EUR
Limit na 1 poistenu vec 500 EUR
Spolutiéast’ 3%, min.20 EUR
Poistenie meskania odletu
Poistna suma - 12 az 24 hodin 50 EUR
Poistna suma - dlhie ako 24 hodin 200 EUR
Poistenie meskania batoziny




Poistna suma - viac ako 4 hodiny a menej ako 12 hodin 50 EUR

Poistna suma - 12 az 24 hodin 100 EUR
Poistna suma - dihSie ako 24 hodin, resp. nedodanie batoziny 150 EUR
Poistenie nepojazdného vozidla

Poistna suma - naklady na cestovné a ubytovanie/osoba 170 EUR
Poistna suma - oprava a odtiahnutie vozidla 350 EUR
Poistenie nadstandardnych asistenénych sluzieb

Poskytnutie pefaznej zaruky R AL
Strata, odcudzenie alebo zni¢enie osobnych dokladov 400 EUR
Tlmocenie a preklady Bez limitu
Pravna pomoc 1500 EUR
Poistenie storno poplatkov 1500 EUR
Spoluucast 10%, min.20EUR
Poistenie zdsahu Horskej zachrannej sluzby v Slovenskej republike

Poistna suma 15 000 EUR

> Poistneé: 123,60 Eur za cestovné poistenie k platobnej karte na jedno poistné obdobie.

> Maximalna diZka poistnej ochrany v ramci kaZdej cesty do zahraniéia: prvych 90
dni takejto cesty.

> Pocet ciest do zahrani€ia vykonanych pocas platnosti poistenia: neobmedzeny.




