CSOB

POISTOVNA

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
PREDLZENEJ ZARUKY A OCHRANY NAKUPU KU
KREDITNYM KARTAM

VPP PZaON KK - 2021

Pre poistenie prediZzenej zaruky a ochrany nakupu ku kreditnym kartam Ceskoslovenskej obchodnej
banky, a.s. (dalej aj ,poistenie®), ktoré dojednava poistovatel, platia prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie predlzenej zaruky

a ochrany nakupu ku kreditnym kartam (d'alej len ,VPP*) a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 1
Vyklad pojmov

Pre ucel tychto VPP plati, ze:

Cennosti su predmety, ktoré maju okrem
vlastnej uzitkovej hodnoty aj ind hodnotu
(napr. umelecku, historicku, zberatelsku),
pricom moéze ist o mensi predmet vy3Sej
hodnoty (napr. vyrobky z drahych kovov,
drahé kamene, perly, cenné znamky, mince).
Casova hodnota je nova hodnota znizena o
sumu zodpovedajucu stupriu opotrebenia
alebo inému znehodnoteniu veci.
Elektronické data su fakty, pojmy a
informacie upravené do formy pouzitelnej pre
prenos, interpretaciu alebo spracovanie
elektronickym alebo elektromechanickym
spracovanim dat alebo elektronicky riadenym
zariadenim vratane programov, softwaru a
inych kddovanych prikazov pre spracovanie a
manipulaciu s datami alebo riadenie a
manipulaciu s takymto zariadenim.
Hnutelnou vecou je kazda vec s vynimkou
pozemkov a stavieb spojenych so zemou
pevnym zakladom.

Klenoty su veci, ktoré maju mimoriadne
vysoku cenu, a ktoré sluzZia predovSetkym k
ozdobnym ucelom. Su to predmety z drahych
kovov, kamerfiov, peral, vzacne veci
unikatneho umeleckého spracovania, vzdy
ruéne vyrobené. Klenotom nie je napr.
zasnubny prsten beznej vyroby, zlaté hodinky,
ak nejde o hodinky vylozené briliantmi alebo
inymi drahymi kamerimi.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa poistenej
veci pachatelom niektorym z nasledovnych
spbsobov:
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a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze si
ho spristupnil nastrojmi, ktoré nie su
uréené na jeho riadne otvaranie,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako
vstupnym  otvorom alebo bezZne
pristupnym otvorenym oknom,

c) v mieste poistenia sa preukazatelne
skryl a po jeho uzamknuti sa veci
zmocnil,

d) miesto poistenia otvoril originalnym
kflu€om alebo legalne zhotovenym
duplikatom, ktorého sa  zmocnil
kradeZzou vlamanim alebo lupeznym
prepadnutim; toto sa nevztahuje na
kfi€e od schranok s peniazmi alebo
cennostami, ktorych sa pachatel
zmocnil kradeZou v mieste poistenia,

e) do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa
dostal alebo ju otvoril nastrojmi, ktoré
nie su ur€ené na jej riadne otvaranie,
alebo prekonal prekazku vytvorenu
Specifickymi vlastnostami veci (napr.
velka hmotnost, nadmerné rozmery,
obtiazna demontaz a pod.).

Vzdy v8ak pachatel musi nasilne prekonat
prekazky alebo opatrenia chraniace vec pred
odcudzenim.

Kreditna karta s poistenim je kreditna karta
typu Standard alebo typu Gold, vydana
poistenému na zaklade pravneho vztahu
0 poskytnuti Uveru aovydani a sprave
platobnych prostriedkov (vtomto pripade
kreditnej karty s poistenim) dojednanych
medzi poistnikom a poistenym.

Kreditna karta typu Standard je kreditna
karta MasterCard Credit Standard vydana
poistnikom.

Kreditna karta typu Gold je kreditna karta
MasterCard Credit Gold vydana poistnikom.
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Lapezné prepadnutie je zmocnenie sa
poistenej veci tak, ze pachatel pouzil proti
poistenému alebo inej osobe poverenej pois-
tenym nasilie alebo hrozbu bezprostredného
nasilia.

Miestom poistenia je uzavrety a uzamknuty
priestor.

Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa
odbévodnene predpoklada, ze moze v Case
trvania poistenia nastat, avSak v CcCase
uzavretia poistenia sa eSte nevie, kedy
nastane alebo Ci vdbec nastane.

Nahodné poskodenie je nahle
a nepredvidané poskodenie predmetu
poistenia vonkajsou pricinou.

Nova hodnota je hodnota, ktoru je potrebné
vynalozit na znovuobstaranie predmetu
poistenia rovnakého alebo porovnatefného
druhu, kvality a uzitkovej hodnoty v novom
stave, vdanom mieste adanom Case
v Slovenskej republike.

Odcudzenim sa rozumie kradez vlamanim
alebo lupeznym prepadnutim.

Opotrebenie je prirodzeny ubytok hodnoty
veci sposobeny jej pouzivanim.

Pocitacovy virus je subor porusenych dat,
Skodlivych  alebo inak  neopravnenych
prikazov alebo kbédov vratane skupiny
neopravnenych prikazov alebo kodov
vkladanych so zlym umyslom, programové
alebo iné prikazy, ktoré sa Siria pocCitaovym
systémom alebo sietou akeéhokolvek druhu.
Pod pojmom pocitaCovy virus sa rozumie aj
Jrojsky kén‘, ,Cerv®, ,Easovana alebo logicka
bomba®“.

Podvod je obohatenie seba alebo niekoho
iného na Skodu cudzieho majetku tym, ze
pachatel uvedie niekoho do omylu alebo
niekoho omyl vyuzije.

Poistenie je pravny vztah, ktorym poistovatel
prebera na seba zavazok, ze poistenému
poskytne poistné plnenie za udalost, ktora
zodpoveda dohodnutym poistnym
podmienkam, a ktorym sa poistnik zavazuje
platit poistné.

Poisteny je fyzicka osoba - klient poistnika,
ktory je (alebo bol v ¢ase nadkupu predmetu
poistenia) drzitefom kreditnej karty
s poistenim a zaplatii predmet poistenia
v plnej vyske touto kreditnou kartou.

Poistna udalost’ je nahodna udalost blizSie
oznacena v tychto VPP a v poistnej zmluve,
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ku ktorej doSlo pocas trvania poistenia a s kto-
rou je spojeny vznik povinnosti poistovatela
poskytovat’ poistné plnenie.

Poistna zmluva je pravny vztah medzi
poistnikom a poistovatelom, na zaklade
ktorého  poistnik  dojednava  poistenie
predizenej zaruky aochrany nakupu ku
kreditnym kartam v prospech ich drzitelov -
klientov poistnika.

Poistné obdobie je Casovy interval
dohodnuty v poistnej zmluve pre platenie
bezného poistného.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré je
poistovatel povinny poskytnut, ak nastala
poistna udalost; poistovatel ho poskytne v
sulade s obsahom poistnej zmluvy a tychto
VPP.

Poistny rok je 12 po sebe nasledujucich
mesiacov. Prvy poistny rok pre poisteného
zacCina plynut’ driom vzniku poistenia a konci
po uplynuti 12 po sebe nasledujucich
mesiacov. Kazdy dalSi poistny rok zacina
plynat nasledujuci def  po  skonCeni
predchadzajuceho poistného roka a konci
vzdy po uplynuti 12 po sebe nasledujucich
mesiacov.

Poistnik je fyzickd alebo pravnicka osoba,
ktora wuzavrela s poistovateflom poistnu
zmluvu a je povinna platit' poistné; poistnikom
je Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.,
Zizkova 11, 811 02 Bratislava.

Poist'ovatel' je pravnicka osoba, ktora je
opravnena vykonavat poistovaciu ¢innost
podla platného zakona o poistovnictve;
poistovatefom je CSOB Poistoviia, a.s.,
Zizkova 11, 811 02 Bratislava.

Poskodenie veci (predmetu) je zmena stavu
veci (predmetu), ktoru mozno objektivne
odstranit opravou alebo upravou.
Primeranym nakladom na opravu veci je
cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v Case
vzniku poistnej udalosti v mieste obvykla a
nepresiahne C€asovu hodnotu veci, ak
poistovatel neuréi inak.

Spoluuc¢ast’ je dohodnuta penazna suma,
ktorou sa poisteny podiefa na poskytnutom
poistnom plneni z poistnej udalosti; stanovuje
sa pevnou sumou, percentom alebo ich
kombinaciou. Vzdy sa odpocitava od celkove]
vySky poistného plnenia a do jej vySky sa
poistné plnenie neposkytuje.
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Sprenevera je protipravne prisvojenie si
zvereného majetku (obyCajne penazi),
defraudacia.

Strata veci (predmetu) je stav, kedy poisteny
priSiel nezavisle na svojej voli o moznost
nadalej disponovat s vecou (predmetom).
Skoda spésobena umyselne je taka koda,
ktoriu Skodca spOsobil v Umysle priamom
alebo nepriamom. Priamym umyslom sa
rozumie také konanie alebo opomenutie
konania Skodcu, ktorym chcel spésobit Skodu.
Nepriamym umyslom sa rozumie také konanie
alebo opomenutie konania S$kodcu, ktory
vedel, Zze svojim konanim alebo opomenutim
moéze Skodu spésobit a pre pripad, ze ju
spbsobi, bol s tym uzrozumeny.

Skody spésobené jadrovou energiou s
Skody vzniknuté:

a) z ionizujuceho  Ziarenia alebo
kontaminacie radioaktivitou z
akéhokolvek radioaktivneho odpadu
alebo zo spalovania jadroveého paliva,

b) z radioaktivnych, toxickych alebo inak
rizikovych alebo kontaminujucich
vlastnosti akéhokolvek nuklearneho
zariadenia, reaktoru alebo nuklearnej
montaze alebo nuklearneho
komponentu,

c) z pbsobenia akejkolvek  zbrane
vyuzivajucej atomové alebo nuklearne
Stiepenie alebo syntézu alebo inu
podobnu reakciu, radioaktivnej sily
alebo materialu.

Skodova udalost je udalost oznamena
poistenym, ktora by mohla byt dbévodom
vzniku prava na poistné plnenie. Nie je v8ak
totozna s poistnou udalostou.

Terorizmus je pouzitie sily alebo nasilia alebo
hrozba pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek
osoby alebo skupiny ludi, samostatne alebo v
niekoho prospech alebo v spolupraci s
akoukolvek organizaciou alebo vladou,
spachané z politického, nabozenského,
ideologického alebo etnického dévodu alebo
ucelu, spbsobujuce ujmu na fudskom zdravi,
hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo
infraStrukture, vratane umyslu ovplyvriovat
akukolvek vladu, zastraSovat obyvatelstvo
alebo Cast’ obyvatelstva.

Uzavrety a uzamknuty priestor je budova
alebo miestnost’ s murovanymi obvodovymi
stenami o hrubke minimalne 15 cm alebo
s obvodovymi stenami zo Zelezobeténovych
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prefabrikatov alebo plnodrevenymi
obvodovymi stenami alebo plechovy prenosny
sklad, s uzamknutymi dverami min. jednym
zamkom s bezpec€nostnou vlozkou
s ochranou pred zlomenim, vyhmatanim,
odvftanim, S riadne uzavretymi
a nepoSkodenymi oknami. Za uzamknuty
priestor sa nepovazuje priestor motorového
vozidla, = maringotka,  mobilna  bunka,
neukotveny stanok a pod.

Veci historickej hodnoty su len také veci,
ktorych hodnota je dana tym, ze maju nejaky
vztah  k  historii  alebo  historickym
osobnostiam, ze ich existencia sa viaze k
nejakej historickej udalosti (nestaci len to, ze
su staré). Ide napr. o zbrane, obleCenie,
vozidla, nadoby, nabytok, hudobné nastroje a
iné veci. Pri veciach umeleckej alebo
historickej hodnoty nesmie ist o predmety
vyrobené z drahych kovov a kameriov, peral a
podobne, pretoze by uz iSlo o cennosti alebo
klenoty.

Veci umeleckej hodnoty - patria medzine len
také veci, pri ktorych je cena urCena
predovsetkym kvalitami umeleckymi a nielen
vyrobnymi, ako je to pri beznych veciach
(vyrobkoch), napr. obrazy, sochy. Keramické
alebo porcelanové a sklarske vyrobky,
gobeliny, vySivky, prace rezbarske a iné
podobné veci nie su vSak veci s umeleckou
hodnotou. Rozhodujuca je umelecka kvalita
diela dana jej autorom.

Vnutorna chyba je nefunkénost alebo
zlyhavanie funkcii predmetu poistenia bez
pdsobenia vonkajSich vplyvov, spdsobené
najma technickou alebo mechanickou
poruchou, konstrukénou chybou, chybou
materialov €i odliatkov, vyrobnou chybou
alebo chybnou montaZou, nevyvazenostou,
odstredivou silou.

Vnutornym  nepokojom sa  rozumie
revolucia, povstanie, vzbura, Strajk, Statny
alebo vojensky prevrat, obcianska vojna,
demonstracia, zabavenie, rekviracia na
vojenské ucely, represivne zasahy Statnych
organov, hromadné nasilné nepokoje, verejné
nasilnosti.

Vojnovym stavom sa rozumie vojnova
udalost, vyhlasenie  vojnového  alebo
vynimo¢ného stavu, napadnutie alebo Ciny
vonkajSieho nepriatela, nepriatelské akcie
(bez ohladu na to, €i bola vojna vyhlasena
alebo nie).
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Zakonna zaruéna doba je Casové obdobie
nie kratSie ako 24 mesiacov (2 roky)
stanovené pre zakonom stanovenu zaruku
v prisluSnych pravnych predpisoch Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Madarskej
republiky, Polskej republiky a Rakuskej
republiky.

Znicenie veci (predmetu) je zmena stavu
veci (predmetu), ktoru objektivne nemozno
odstranit opravou, resp. ak sa jedna o opravu
ekonomicky neucelnu (nerentabilnd) a vec
(predmet) uz nemozno dalej pouzivat na
pévodny ucel.

Zvysky su cCasti veci, ktoré boli postihnuté
poistnou udalostou a boli nahradené novymi,
za ktoré poistovatel poskytol poistné plnenie.
Pouzitelné zvy8ky sa od poistného plnenia
odpocitaju s prihliadnutim na moznosti ich
dalSieho pouzitia.

Clanok 2
Vznik poistenia

1. Poistenie je platné dhom uzavretia poistnej
zmluvy medzi poistovatelom a poistnikom.

2. Poistenie dojednané poistnou zmluvou
vznikne pre poisteného dfiom prevzatia
kreditnej karty poistenym, nie vSak skor,
ako nadobudla uc€innost’ poistna zmluva.

3. Zaciatok kazdého jednotlivého poistenia
konkrétneho predmetu poistenia v sulade

s bodom 2. tohto ¢lanku je:

a) v rozsahu ~predizena zaruka®
najblizSim driom bezprostredne
nasledujucim po uplynuti zakonne;j
zarucnej doby,

b) vrozsahu ,ochrana nakupu“ drfiom
nakupu alebo dfiom dodania predmetu

poistenia, ak K nemu doslo
preukazatefne neskér, ako je datum
nakupu.

Clanok 3

Zanik poistenia

1. Poistenie dojednané poistnou zmluvou,
popri ostatnych dévodoch stanovenych vo

a) diiom, kedy bola ukon&ena prislusna
zmluva o uvere, ku ktorému bola vydana
kreditna karta s poistenim,

b) v pripade neobnovenia kreditnej karty s
poistenim  alebo dfiom  zruSenia
kreditnej karty s poistenim,

c) v pripade, ak banka trvalo neumozni

dalSie Cerpanie prostriedkov
prostrednictvom  kreditnej karty s
poistenim,

d) v pripade ukoncenia poistnej zmluvy
medzi poistnikom a poistovatelom.

2. Zanikom poistenia podla bodu 1. tohto
Clanku zaroven zanika aj kazdé jednotlivé
poistenie konkrétneho predmetu poistenia.

3. Koniec kazdého jednotlivého poistenia
konkrétneho predmetu poistenia je:

a) vrozsahu ,predizena zaruka“ po
uplynuti 18 mesiacov bezprostredne
nasledujucich po skonCeni zakonnej
zarucnej doby,

b) vrozsahu ,ochrana nakupu“ po
uplynuti 12 mesiacov od datumu nakupu
alebo datumu dodania predmetu
poistenia, ak k nemu doslo
preukazatelne neskor.

] Clanok 4
Uzemna platnost’ poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli kdekolvek na svete v rozsahu
poistenia prediZzenej zaruky alebo v rozsahu
poistenia ochrany nakupu.

Clanok 5
Predmet poistenia

1. PREDLZENA ZARUKA

1.1. Poistenie prediZzenej zaruky sa vztahuje
na hnutefni vec, ktora spina vsetky
nasledujuce podmienky:

a) ktora ma nakupnu hodnotu minimalne
60 EUR,

b) ktora bola zakupena uplne nova a na
ktoru existuje riadny doklad o zakupeni,

c) ktora bola vplnej vySke uhradena
kreditnou kartou s poistenim,

vSeobecne zavaznych pravnych ; g : . .
predpisoch, zanikne aj: d) ktora bolla zall<upervla na  Uzemi
Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky
CSOB Poist’oviia, a.s. 1CO: 31 325 416 0850 111 303
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a Rakuskej republiky alebo ktora bola
zakupena prostrednictvom
internetového  predajcu, ktory je
registrovany v obchodnom  registri
Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky
a Rakuskej republiky,

e) na ktoru predajca (podnikatel') poskytuje
kupujucemu (spotrebitefovi) zaruku za
vady veci (tovaru) v sulade s prislusnou
legislativou EU (smernica 1999/44/ES)
v lehote stanovenej relevantnymi
pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Madarskej
republiky, Polskej republiky a Rakuske;j
republiky  (dalej len  ,zakonom
stanovena zaruka"),

f) ktora je vden nakupu alebo dodania
uvedena v prilohe &1 - Zoznam
predmetov poistenia pre poistenie
predizenej  zaruky, ktora  tvori
neoddelitelnu sucast tychto VPP,

g) ktora nie je zpoistenia vyfata
podla tychto VPP.

1.2. Zoznam predmetov poistenia pre
poistenie prediZzenej zaruky je zverejneny
na www.csob.sk (v Casti ,kreditné karty*).

2. OCHRANA NAKUPU

Poistenie ochrany nakupu sa vztahuje na
akukolvek hnutelnu vec, ktora spifia vSetky
nasledujuce podmienky:

a) ktora ma nakupnu hodnotu minimalne
60 EUR,

b) ktora bola zakupena uplne nova ana
ktoru existuje riadny doklad o zakupeni,

c) ktora bola v plnej vySke uhradena
kreditnou kartou s poistenim,

d) ktora bola zakupena na Uzemi
Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky
a Rakuskej republiky alebo ktora bola
zakupena prostrednictvom
internetového  predajcu, ktory je
registrovany v obchodnom  registri
Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky
a Rakuskej republiky,

e) na ktoru predajca poskytuje zakonom
stanovenu zaruku,

f) ktora nie je z poistenia vynata podla
tychto VPP.
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Clanok 6
Doba poistnej ochrany

1. PREDLZENA ZARUKA

Doba poistnej ochrany z poistenia prediZzenej
zaruky je 18 mesiacov azacina plynat
nasledujucim driom po uplynuti doby zakonom
stanovenej zaruky (dalej len ,zékonna
zaru¢na doba“).

2. OCHRANA NAKUPU

Doba poistnej ochrany z poistenia ochrany
nakupu je 12 mesiacov a zacina plynut:
a) diom zakupenia predmetu poistenia
alebo
b) diiom dodania predmetu poistenia, ak
predmet poistenia nebol dodany v den
zakupenia atento den je uvedeny na
dodacom liste.

Clanok 7
Rozsah poistenia

1. PREDLZENA ZARUKA

Poistenie predizenej zaruky sa vztahuje pre
pripad poskodenia alebo zniCenia predmetu
poistenia vnutornou chybou po uplynuti
zadkonom stanovenej zaruky.

2. OCHRANA NAKUPU

Poistenie ochrany nakupu sa vztahuje pre
pripad:

a) akéhokolvek nahodného poskodenia
alebo zni€enia  predmetu poistenia,
ktoré nevzniklo vnutornou chybou
predmetu poistenia, na ktord sa
vztahuje zakonom stanovena zaruka
a ktoré nie je vyfaté v tychto VPP,

b) odcudzenia predmetu poistenia
kradezou vlamanim z miesta poistenia
alebo lupeznym prepadnutim,

c) poSkodenia alebo zniCenia predmetu
poistenia konanim pachatela pri pokuse
0 odcudzenie podla pism. b).

0850 111 303
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Clanok 8
Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) zivé rastliny a zvierata,

b) potraviny a iny potravinarsky tovar,

c) peniaze, cennosti, cestovné Seky,
prepravné doklady, cenné papiere,

d) kozusiny, Sperky,

e) veci zvlastnej historickej a umeleckej
hodnoty,

f) motoroveé vozidla a ich privesy, lietadla,
drony, lode, obojzivelné vozidla alebo
vznasadla,

g) veci sluziace na podnikanie,

h) veci pred zakupenim uz pouzité,

i) vec zakupena v trznici alebo akejkolvek
nestalej obchodnej prevadzkarne,

J) veci uloZené v spolo¢nych priestoroch
obytnych domov,

k) naklady na beznu udrzbu veci,

[) veci, na ktoré predajca neposkytuje
zakonnom stanovenu zaruku,

m)veci zakupené za UucCelom dalSieho
predaja,

n) naklady na dopravu suvisiace s opravou
poskodeného predmetu.

Poistenie sa nevztahuje ani na Skody

vzniknuté:

a) odcudzenim predmetu poistenia osobou
Zijucou v spolo¢nej domacnosti
S poistenym alebo inou osobou
v spolupraci s osobami  uvedenymi
v tejto vete,

b) inou stratou predmetu poistenia ako
odcudzenim,

¢) odcudzenim predmetu poistenia
zvozidla alebo plavidla, okrem
pripadov, ked boli predmety poistenia
ukryté a ulozené v riadne uzatvorenom
a uzamknutom vozidle alebo kajute
plavidla tak, aby neboli vidiet zvonku
a pokial sa pachatel do vozidla alebo
kajuty plavidla dostal nasilim a pokial je
dokaz o nasilnom vniknuti predlozeny
poistenym pri uplatneni narokov na
poistné plnenie,

d) opotrebovanim, trvalym vplyvom
prevadzky, kordziou, erdziou,
postupnym starnutim, unavou
materialov, pésobenim vlhka, vplyvom
tepla a zimy,

e) poSkodenim predmetu poistenia, ktoré
nemalo vplyv na jeho bezchybnu
technicku funkénost (napr. poSkodenie
farbou, pomliazdenim povrchu,
poskriabanim),

f) nedodrZzanim  pokynov  uvedenych
v navode na obsluhu alebo udrzbu od
vyrobcu alebo distributora,

g) pri  preprave predmetu poistenia
predavajucim alebo jeho zastupcom
(napr. dopravca) alebo pri manipulacii
predavajucim,

h) nespravnym napatim, poruchou
v rozvodnej energetickej sieti, prepatim,

i) vnutornou chybou v zakonnej zaruénej
dobe,

j) na veciach, ktoré sa v priebehu
zivotnosti predmetu poistenia pravidelne
niekolkokrat vymienaju (napr. poistky,
zdroje svetla, akumulatory, filtre, tonery
a pod.),

k) ako nasledné Skody, nepriame S$kody
alebo akékolvek formy zodpovednosti
za Skodu,

) v&ase dodatoénej predizenej zaruky
poskytovanej predajcom, vyrobcom,
resp. inym subjektom po skonceni
zakonom stanovenej zaruky.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody

alebo nasledné 3&kody, ktoré vyplyvaju

a/alebo vznikli v pri¢innej suvislosti s/so:

a) podvodom, spreneverou, ¢inom
v rozpore s dobrymi mravmi, trestnym
¢inom alebo  nepoctivym  &inom
poisteného alebo inej osoby konajucej
na podnet poisteného,

b) umyselnym konanim poisteného, iného
opravneneho uzivatela alebo inej osoby
konajucej na podnet niektorého z nich,

c) vojnovymi  udalostami, vyhlasenim
vojnového alebo vynimocného stavu,
napadnutim alebo Cinom vonkajSieho
nepriatela, nepriatelskej akcie (bez
ohfadu na to, &i bola vojna vyhlasena
alebo nie),

d) revoluciou, povstanim, vzburou,
Statnym alebo vojenskym prevratom,
obCianskou vojnou, demonstraciou,
zabavenim, rekviraciou pre vojenské
ucely alebo represivnymi zasahmi
Statnych organov,

e) vnutornymi nepokojmi, Strajkom,
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f) akymkolvek teroristickym ¢inom;
vylu¢ena je tiez Skoda, strata alebo
naklady a vydavky akéhokolvek typu,
spbsobené pri vykonavani opatreni na
kontrolu, prevenciu, potlacenie alebo sa
inak vztahujuca k teroristickému Cinu,

g) ziarenim kazdého druhu, magnetickych
alebo elektromagnetickych poli,
ionizaciou,

h) jadrovou energiou alebo jadrovym
ziarenim akéhokolvek druhu,

i) znecistenim, zamorenim,
kontaminaciou vratane presakovania,
bez ohladu na akékolvek dalSie
sucCasne alebo v akomkolvek ¢asovom
slede spolupdsobiace priciny,

j) vylucené su tiez naklady vyplyvajuce
z nariadenia vlady alebo naklady
suvisiace s premiestnenim alebo
modifikovanim  majetku  poisteného,
ktory nemdbze byt nadalej pouzivany
k pévodnému ucelu,

k) azbestom alebo materialom
obsahujucim azbest,
) stratou, poskodenim, zniéenim,

poruSenim, vymazanim, modifikaciou
elektronickych dat, spbsobené
akoukolvek pri¢inou (vratane
pocitatovych virusov) alebo stratou
pouzitelnosti alebo znizenia funk&nosti.
Dalej sa nevztahuje na naklady alebo
vydavky akéhokolvek druhu z toho
vyplyvajuce bez ohfadu na akukolvek
inu pri¢inu alebo udalost subezne alebo
nasledne prospievajucu ku vzniku
S8kody, vztahujucu sa k hodnote
elektronickych dat poisteného alebo inej
zmluvnej strany.

. V poistnej zmluve je mozné dohodnut aj

dalSie vyluky z poistenia.

Clanok 9
Poistné, splatnost’ poistného

Poistné je cena za poistenie dohodnuta v
poistnej zmluve.

VyS8ku poistného urci poistovatel.

Poistné je splatné v mene platnej na uzemi
SR.

Vy8ka a splatnost’ poistného je stanovena
v poistnej zmluve. Poistnik je povinny platit
poistné za dohodnuté poistné obdobie.

Poistné je splatné prvym drfiom poistného
obdobia, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

V pripade, ak v poistnej zmluve bolo
dohodnuté platenie poistného v splatkach,
je ich vy8ka a splatnost uvedena v poistnej
zmluve.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu
od vzniku poistenia az do jeho zaniku.
Jednorazové poistné patri poistovatelovi
vzdy celé.

Ak nastala poistna udalost a dbévod
dalSieho poistenia tym odpadol,
poistovatefovi patri poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost’ nastala. Jednorazové poistné patri
poistovatefovi aj v tychto pripadoch vzdy
celé.

Clanok 10
Poistné plnenie

Poistovatel je povinny poskytnut' poistné
plnenie v pripade vzniku poistnej udalosti,
ku ktorej doslo pocas trvania poistenia.
Poistné plnenie je splatné v mene platnej
na uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v
poistnej zmluve dohodnuté inak.

Hodnota pri poskytnuti poistného plnenia
bude vzdy urCena ku dfiu vzniku poistne;j
udalosti, a to odbornym odhadom
poistovatela, pripadne spdsobilou osobou
uréenou poistovatelom.

Poistovatel rozhodne, kedy ide o
poskodenie alebo znienie veci.

V pripade poskodenia veci poskytne
poistovatel poistné plnenie zodpovedajluce
ucelne a primerane vynalozenym
nakladom na opravu v novych hodnotach,
maximalne vSak do vysky novej hodnoty
VECi.

Ak naklady na opravu presiahnu 80% novej
hodnoty veci, poistovatel stanovi poistné
plnenie takym spésobom ako v pripade
zniCenia alebo odcudzenia veci.

Za primerane vynalozené naklady na
opravu veci poistovatel povazuje len také
naklady na opravu veci, ktoré nepresiahnu
nové ceny nahradzovanych dielov
a Casoveé normy oprav pre prislusnu vec na
uzemi Slovenskej republiky.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ak nie je mozné vykonat opravu na uzemi
Slovenskej republiky, poskytne poistovatel

toho, aky malo toto porusenie vplyv na
rozsah povinnosti poistovatela plnit.

primeranu sumu zodpovedajucu nakladom 17. Ak poisteny spOsobi poistovatelovi
na opravu obdobného predmetu poistenia zvySené naklady tym, ze je potrebné
v Slovenskej republike. rozhodujuce skutocnosti zistovat
V pripade zni¢enia alebo odcudzenia veci opatovne, poistovatel ma pravo znizit
poskytne poistovatel poistné plnenie poistné plnenie o vySku takto vzniknutych
zodpovedajuce nakladom na nakladov.

znovuobstaranie veci rovnakého druhu 18. Poistovatel odpocita od poistného plnenia
a kvality, zniZzené o cenu pouzitelnych dohodnutu spoluucast.

zvySkov veci. 19. Ak poistovatel odmietol plnit ¢o ilen
Pouzitelné zvySky veci zostavaju tomu, z Casti, je povinny uviest dévod neplnenia
komu bolo vyplatené poistné plnenie, ak alebo znizenia plnenia; tento dévod nie je
nebolo s poistovatefom pisomne mozné dodato¢ne menit.

dohodnuté inak. 20. Poistovatel pri poisteni predizenej zaruky
Ak poistovatel rozhodol a urdil spbésob poskytne poistné plnenie za vSetky poistné
odstranenia Skody opravou a poistnik udalosti na jednu kreditnu kartu (t.j. za
al/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba vSetky poistné udalosti vztahujuce sa
napriek tomu uskuto¢ni odstranenie Skody k jednej kreditnej karte s poistenim), ktoré
predmetu poistenia inym ako uréenym nastali v priebehu poistného roka v zmysle
spdsobom, poskytne poistovatel poistné tychto VPP, maximalne vo vysSke limitu
plnenie len do vysky, ktord by poskytol, plnenia:

keby poistnik a/alebo poisteny a/alebo a) 3000 EUR pri kreditnej karte typu
opravnena osoba postupoval/a podla jeho Standard,

pokynov. b) 5000 EUR pri kreditnej karte typu Gold.
Hornou hranicou poistného plnenia za 21. Poistovatel pri poisteni ochrany nakupu
jednu vec je nova hodnota veci v Case poskytne poistné plnenie za vSetky poistné
vzniku poistnej udalosti, ktora nesmie udalosti na jednu kreditnd kartu, ktoré
presiahnut obstaravaciu cenu predmetu nastali v priebehu poistného roka v zmysle
poistenia. tychto VPP, maximalne vo vyske limitu
Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len o plnenia:

poistovatel skoncil vySetrenie nevyhnutné a) 3000 EUR pri kreditnej karte typu
na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela Standard,

pinit. Ak nembze byt vySetrenie vykonané b) 5000 EUR pri kreditnej karte typu Gold.
bez zbytocného odkladu, najneskdr vSak  22.  Poistenie sa dojednava bez spoluucasti.
do jedného mesiaca po tom, kedy sa 23. Ak doslo k poistnej udalosti na predmete
poistovatel o poistnej udalosti dozvedel, je poistenia, ktory je sucastou paru alebo
poistovatel povinny informovat o tejto sady, poskytne poistovatel poistné plnenie
skuto€nosti poisteného a poskytnut mu na za cely par alebo sadu iba vtedy, ked
pisomné poziadanie primerany preddavok. jednotlivé polozky tvoriace par alebo sadu
Poistovatel poskytne primerany preddavok nemdézu byt pouzivané samostatne
len v pripade, ak nahlasena Skodova a nemoézu byt nahradené jednotlivo.
udalost' bola poistovatefom klasifikovand 24. Ak vykona poisteny opatrenia, ktoré mohol

ako poistna udalost a poistenému vzniklo
pravo na poistné plnenie.

Poistovatel nie je opravneny pocas trvania
poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy
znizit z dévodu, Ze poistné nebolo riadne
a vCas zaplatené.

Ak poisteny vedome poruSil povinnosti
stanovené v tychto VPP, je poistovatel
opravneny znizit poistné plnenie podla

vzhfadom na okolnosti pripadu povazovat

za potrebné:

a) na odvratenie bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti,

b) na odvratenie alebo zmiernenie Skody
na poistenej veci zo vzniknutej poistnej
udalosti,

uhradi mu poistovatel takto vynalozené

naklady, ak su primerané rozsahu hroziacej

Skody a poistnej hodnote ohrozenej
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25.

poistenej veci, najviac vSak do vysky 40
EUR na jednu poistnu udalost a maximalne
do 420 EUR na vS8etky poistné udalosti
v priebehu  jedného poistného roka
tykajuceho sa jednej kreditnej karty s
poistenim. Poistovatel neuhradi naklady
vynalozené na beznu udrzbu alebo
oSetrovanie poistenej veci.

Poistna wudalost sa posudzuje podfa
poistnych podmienok ucinnych v Case jej
vzniku.

Clanok 11
Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych v8eobecne

zavaznymi pravnymi predpismi je poisteny

povinny:

a) dodrziavat technické a dalSie predpisy
vztahujuce sa na prevadzku a udrzbu
poistenej veci, udrZiavat vec v dobrom
technickom stave a dodrziavat pokyny
pre prevadzku a udrzbu veci stanovenu
vyrobcom,

b) dbat, aby poistna udalost nenastala,
dodrziavat povinnosti smerujuce k
odvrateniu Skody alebo k zmen3eniu jej
rozsahu, ked uz 8koda nastala a
netrpiet’ poruSovanie tychto povinnosti
zo strany tretich osob,

c) bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
v8ak do 15 dni od zistenia Skodovej
udalosti oznamit poistovatelovi, ze
Skodova udalost vznikla, podat pravdivé
vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov, predloZit’ doklady potrebné k
posudeniu, i vzniklo pravo na poistné
plnenie a k stanoveniu jeho vysky a
umoznit poistovatelovi ziskat kopie
tychto dokladov,

d) bezodkladne oznamit  prislusnému
organu policie kazdu Skodovu udalost,
ak bola spbsobena odcudzenim,
zasahom cudzej osoby alebo pri ktorej je
podozrenie zo spachania iného
trestného Cinu a dodat jej uplny zoznam
odcudzenych alebo poSkodenych veci,

f)

9)

h)

osobou. To v8ak neplati, ak pripadna
zmena stavu je nutna z bezpecénostnych
a hygienickych dévodov alebo v zaujme
zmiernenia Skody. V tychto pripadoch je
poisteny povinny zabezpecit dostatocné
dokazy o rozsahu Skody (napr.
uchovanim poSkodenych veci alebo ich
sucasti, fotografickym alebo filmovym
materialom, videozaznamom,
protokolom o $§kode),

postupovat tak, aby si poistovatel mohol
uplatnit pravo na nahradu Skody alebo
iné obdobné pravo voci tretej osobe,
ktoré mu v suvislosti s poskytnutim
poistného plnenia vzniklo,

v pripade poistnej udalosti oznamit
poistovatefovi, ze uzavrel na rovnaké
veci poistenie u inych poistovatelov proti
rovnakému poistnému riziku
(nebezpeclenstvu), pricom je povinny
oznamit poistovatelovi obchodné mena
tychto dalSich poistovatefov a vySku
poistnych sum alebo limitov poistného
plnenia,

bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak do 15 dni oznamit’ poistovatelovi,
Ze sa nasla stratena alebo odcudzena
vec, na ktoru bolo poskytnuté poistné
plnenie. V pripade, ze uz obdrzal
poisteny poistné plnenie za tuto vec,
vratit poistovatelovi poistné plnenie
znizené o primerané naklady potrebné
na jej opravu, ak bola poSkodena v dobe
od poistnej udalosti do doby, kedy bola
najdena; ak bola vec v tejto suvislosti
znicena, je povinny vratit’ poistovatelovi
cenu pouzitefnych zvy8kov, najviac vSak
sumu, ktoru by obdrzal pri predaji veci
realizovanom \% sucinnosti
s poistovatelom, pokial sa poistovatel
a poisteny nedohodnu inak,

v pripade opravy poskodenych veci
zvolit primerany spdsob opravy, Vv
pripade straty poistenej veci si obstarat’
novu vec primeranej hodnoty. Ak
poistovatefl urci, pristupit' k ponukovému
konaniu alebo si obstarat konkurencné
cenové ponuky,

e) ak do$lo ku $kodovej udalosti, nesmie |) bez ~zbytocného odkladu oznamit
zmenit stav touto udalostou sposobeny, poistovatelovi ~ nove  skutoCnosti
kym nie s poskodené veci obhliadnuté tykajuce sa rozsahu Skody na
poistovatelom alebo nim poverenou poSkodenom  predmete  poistenia,

najneskdr vsak do 15 dni odo dna
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obhliadky  poSkodeného  predmetu

poistenia alebo zacdiatku jeho opravy. Ak

poisteny tuto povinnost nesplni a

zaroven nepreukaze poistovatelovi

skuto¢nosti, pre ktoré si nemohol tuto
povinnost' splnit, poistovatel nebude
akceptovat’ nové vzniknuté skuto¢nosti,

k) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v
poistnej zmluve  alebo  ktoré mu
poistovatel pisomne ulozil po nahlaseni
Skodovej udalosti.

. 'V pripade, Ze vedomé porusenie povinnosti
uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku
poistenym alebo osobou Zijucou s nim v
spolo¢nej domacnosti alebo nasledkom
pozitia alkoholu alebo navykovych latok
malo podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti alebo na zvacSenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel
opravneny poistné plnenie znizit podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na
rozsah jeho povinnosti plnit.

. V pripade poistnej udalosti je poisteny

povinny:

a) nahlasit v sulade s tymto ¢lankom vznik
S8kodovej udalosti na tel. Cisle 0850
311 312,

b) uviest nasledovné udaje: meno a
priezvisko, skutoCnost, Ze uplathuje
narok na poistné plnenie z poistenia
ochrany nakupu alebo z poistenia
predizenej zaruky a nakup bol uhradeny
kreditnou kartou s poistenim, dislo
kreditnej karty a datum vzniku Skodovej
udalosti,

c) predlozit doklady, ktoré si poistovatel
vyZiada:

- doklad preukazujuci kupu predmetu
poistenia, obstaravaciu cenu, datum
obstarania (napr. doklad o zaplateni,
faktura) aak je potrebné, tak aj
datum dodania (dodaci list),

- pri  odcudzeni  veci protokol
o tresthom  oznameni, pripadne
uradny zaznam o podani vysvetlenia
ucineného na policii,

- dafovy doklad
nakladov na opravu,

- potvrdenie vydané autorizovanym
servisom, popisujucim  povahu

o vynalozeni

. Pokial nie je preukazany opak alebo pokial

- potvrdenie vydané opravcom alebo
iny doklad potvrdzujuci, ze pri¢inou
vzniku Skody bola vnutorna chyba
predmetu poistenia, pripadne doklad

0 neopravitelnosti predmetu
poistenia,

- a daldie doklady, ktoré su potrebné
pre ukoncenie vySetrovania

nahlasenej Skodovej udalosti.

Clanok 12
Povinnosti poistovatela

Okrem povinnosti stanovenych v3eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi je poistovatel
po ukonceni vySetrovania povinny:

a) bez zbytocného odkladu, najneskor
véak do 15 dni po ukonCeni
vySetrovania pisomne  informovat
poisteného o rozsahu a vySke poistného
plnenia,

b) po ukonleni vySetrovania  vratit
poistenému originalne doklady, ktoré si
vyziadal,

c) poskytnut poistné plnenie v pripade
vzniku poistnej udalosti, ak poistenému
vzniklo pravo na poistné plnenie podla
tychto VPP.

Clanok 13
Dorucovanie korespondencie

d

osobitny zakon neur€uje inak alebo pokial

poistna zmluva neurc€uje inak, plati Ze:

a) ak poisteny odmietne  prevziat
doru¢ovanu pisomnost, povaZuje sa
pisomnost za  doru€¢enu  dfiom
odmietnutia jej prijatia potvrdeného
dorucovatelom,

b) pisomnosti doru¢ované elektronickymi
komunikacnymi prostriedkami sa
povazuju za doru¢ené okamihom prijatia
spravy o jej doru€eni (e-mail). Ak
prevadzkovatel  prijimatela  spravy
zaslanej e-mailom takéto potvrdenie
nevydava alebo ak poisteny ma
VvV nastaveniach e-mailu takéto

poskodenia alebo doklad . ) .
0 neopravitelnosti predmetu potvrdenie  vypnute, povazuje sa
poistenia,

CSOB Poist’oviia, a.s. 1CO: 31 325 416 0850 111 303
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pisomnost za doruCenu okamihom
odoslania spravy,

c) pisomnost doru€ovana postou
oby€ajnou zasielkou sa povazuje za
doru€enu v tuzemsku treti den po jej
odoslani a v cudzine siedmy def po jej
odoslani,

d) pisomnost doru¢ovana postou
doporucenou zasielkou sa povazuje za
dorucenu aj v pripade, ak bola vratena
poistovatefovi; zasielka sa poklada
v takom pripade za doruc¢enu posledny
diiom odbernej lehoty postového
podniku alebo kuriéra,

e) pisomnost sa povazuje za dorucenu aj
v pripade, ak bola vratena
poistovatefovi ako nedoruCena pre
zmenu adresy, ktoru adresat neoznamil,
pricom vtakom pripade sa zasielka
poklada za doru€enu driom dorucenia
poistovatelovi,

f) ak je povinnost poistovatela dorudit
pisomnost splnena, uc€inky dorucenia
nastavaju aj vtedy, ak sa adresat o tom
nedozvie.

. Nedorucenie oCakavanych pisomnosti

akéhokolvek druhu je poisteny povinny bez

zbyto¢ného odkladu oznamit

poistovatefovi, a to po uplynuti lehoty, v

ktorej by malo byt oznamenie doruCené.

Poistovatel nezodpoveda za pripadné

Skody vzniknuté nedoru¢enim pisomnosti,

ato vratane takej, ktora je doruovana

v elektronickej podobe.

Clanok 14
Spoésob vybavovania staznosti
. Staznost mozno podat: osobne na
ktoromkolvek obchodnom mieste
poistovatela, pripadne Ceskoslovenskej
obchodnej  banky, a.s., telefonicky
prostrednictvom infolinky 0850 111 303,
resp. pisomne: elektronicky e-mailom na
adresu poistovna@csob.sk alebo
reklamaciepoistovha@csob.sk,
prostrednictvom  internetovej  stranky
www.csob.sk s pouzitim kontaktného
formulara aj pre podanie staznosti, postou
na adresu sidla poistovatela.
. Staznost musi obsahovat informacie o
klientovi a predmete podania: identifikacné

udaje klienta (meno, priezvisko fyzickej
osoby/obchodné meno a sidlo pravnickej
osoby), kontaktné udaje klienta (adresa, e-
mail, telefonne Cislo) pre  dalSiu
komunikaciu klienta s poistovatefom,
oznacenie produktu/sluzby, ktorej sa
staznost’ tyka, vratane uvedenia CdCisla
poistnej zmluvy / Cisla poistnej udalosti, ak
je predmetom staznosti, samotny predmet
staznosti s uvedenim, ¢o konkrétne klient
od poistovne ZzZiada resp. s ktorym
postupom nie je spokojny. Poistovhia moze
pri vybavovani staznosti poZiadat klienta o
odstranenie nedostatkov alebo doplnenie
informacii/dokladov. Ak v stanovenej lehote
klient zavazné nedostatky neodstrani resp.
doklady nedoplni, poistoviia staznost
neuzna/nembze vybavit.

. Poistovatefl je povinny predetrit’ staznost' a

informovat  staZovatela o spdsobe
vybavenia do 30 dni odo dna jej dorucenia.
Ak si vybavenie staznosti vyZaduje dlhsi
¢as, je mozné lehotu prediZit, o €éom bude
klient informovany v lehote 30 dni spolu s
dévodom predizenia a predpokladanym
terminom vybavenia staznosti. Podanim
staznosti nie je dotknuté pravo domahat sa
naroku na sude.

. Ak je Kklient nespokojny so sp6sobom

vybavenia staznosti, je opravneny obratit
sa (podat navrh resp. ziadost o napravu)
na prislusny organ alternativheho rieSenia
sporov, ktorym je pre oblast poistenia:
Utvar ombudsmana Slovenskej asociacie
poistovni, sidlo: Bajkalska 19B, 821 01
Bratislava (www.poistovaciombudsman.sk)
alebo priamo na Narodnd banku
Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1,
813 25 Bratislava, ktora vykonava dohlad
nad poistovnictvom. Kompletny zoznam
subjektov alternativneho rieSenia sporu je
dostupny na webovej stranke Ministerstva
hospodarstva SR www.mhsr.sk.
Alternativne rieSenie sporov sa tyka len
spotrebitela.

. Viac informacii ziska klient na webovej

stranke www.csob.sk v Casti Postup pri
vybavovani staznosti CSOB Poistovna.

CSOB Poist’oviia, a.s. 1CO: 31 325 416 0850 111 303
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Clanok 15
Spolo¢né ustanovenia

1. Poistovatel je opravneny v sulade

s platnym zakonom o ochrane osobnych
udajov a Nariadenim  Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o
ochrane fyzickych osOb pri spracuvani
osobnych Uudajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®) pre
ucely  vedenia  zmluvného  vztahu
s dotknutou osobou, predmetom ktorého je
poistenie, ziskavat a spracuvat osobné
udaje poisteného a/alebo poistnika, ktoré
su nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracuvania na zaklade platného zakona
0 poistovnictve.

Dodato¢né informacie 0 spracuvani
osobnych udajov CSOB Poistoviiou, a.s.
su definované v Memorande ochrany
osobnych tdajov CSOB Finanénej skupiny,
ktoré je dostupné na stranke www.csob.sk.
. Poistovatel spolupracuje so subjektmi,
ktoré su ako sprostredkovatelia povereni
spracuvanim osobnych udajov dotknutych
osOb, opravnenych o0séb z poistenia
a zastupcov opravnenych oséb z poistenia
na zaklade pisomnej zmluvy, pricom dba
na ich odbornu, technicku, organizacnu
a personalnu spésobilost a na schopnost
zarudit bezpelnost’ spracuvanych
osobnych  udajov. Aktualny zoznam
kategorii sprostredkovatelov a prijemcov
osobnych udajov, je aktualizovany na
webovej stranke www.csob.sk.

. Na ucCely identifikacie klientov aich
zastupcov a zachovania moznosti
naslednej kontroly tejto identifikacie a na
dalSie ucely v sulade s platnym zakonom
0 poistovnictve su klienti a ich zastupcovia
aj bez suhlasu dotknutych oséb povinni
poistovni na jej ziadost poskytnut osobné
udaje vrozsahu uvedenom v zakone
0 poistovnictve.

. Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP
stanu neplatnymi alebo spornymi v
dosledku zmeny vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, pouZije sa taky
v8eobecne zavazny pravny predpis, ktory
je im svojou povahou a u¢elom najbliZsi.

slovenskom jazyku. V pripade, ak boli
vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt
priloZzeny uradne overeny preklad do
slovenského jazyka, s vynimkou dokladov
a dokumentov predkladanych
poistovatefovi v Ceskom jazyku. Naklady
na uradny preklad do slovenského jazyka
hradi poisteny (resp. zastupca poisteného
alebo nim poverena osoba).

6. V poistnej zmluve sa mozno od ustanoveni

tychto VPP odchylit a upravit tak vzajomné
prava a povinnosti, ak z povahy ich
ustanoveni nevyplyva, Ze sa hemozno od
nich odchylit.

Clanok 16
Zaverecné ustanovenia

. Tieto VPP su neoddelitelnou sucastou

poistnej zmluvy.

. Tieto VPP nadobudaju ucinnost drfiom

10.08.2021.

5. V8etky doklady a dokumenty tykajuce sa
poistenia sa poistovatelovi predkladaju v
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Priloha €. 1 )
Zoznam predmetov poistenia pre poistenie predizenej zaruky

1. ELEKTRICKE PRISTROJE
PRE DOMACNOST

A)

Velké domace spotrebice:
sporaky

varice

chladnicky

mrazni¢ky a mraziace

boxy

umyvacky riadu

pracky, suSicky bielizne, pracky
kombinované so suSic¢kou
chladiace vinotéky, klimatizované
skrine na vino

odsavace par

sklokeramické varné dosky
induk&né varné dosky
elektrické varné dosky
plynové varné dosky
mikroviné rary, vratane
kombinovanych

mini rary

rary parneg, teplovzdudné a iné
elektrické

Malé domace spotrebice:
mixéry, vratane ru¢nych
ohrievace tanierov
domace pekarne
toustovace

vyrobniky cukrovej vaty
¢okoladové fontany
sendviCovace

vafllovace

palacinkovace
lievaneCniky

vari¢e vajec

krajacCe

elektrické grily na vonkajSie a vnutorné
pouzitie

kavovary a presovace
ohrievace flias

prenosné chladiace boxy
napojové automaty

CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416

Zizkova 11
811 02 Bratislava

- fondue sety

- fritovacie hrnce

- odstavovace

- zmrzlinovace

- vyrobniky ladu

- kuchynské roboty

- kuchynské vahy

- elektrické panvice

- vyrobniky popcornu
- varicCe ryze

- pivné pipy

- mlynCeky na maso
- vodné filtre

- jogurtovace

- samovary

- rychlovarné kanvice
- drvie odpadkov

- citrusovace

- remosky

C) Upratovacie elektrické zariadenia:

- voskovace

- vysavacCe

- parné CistiCe

- vysavace na suché a mokré vysavanie
(vratane robotickych)

D) Elektrické ohrievace:
- radiatory

- teplomety

- tepelné Ziarice

- katalytické ohrievace
- krbové pece

E) Ventilatory, klimatizacie:
- klimatizacné jednotky

- ventilatory

- odvlh¢ovace vzduchu

- zvlhéovacde vzduchu

- osviezovace vzduchu

- CistiCky vzduchu

F) Starostlivost’ o telo:
- merace krvného tlaku

0850 111 303
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- perlickové kupele

- elektrické kefy a hrebene

- elektrické zubné kefky

- zariadenia pre svetelnu terapiu
- epilatory

- naparovace tvare

- suSice vlasov

- kulmy, zehli¢ky na vlasy

- osobné vahy

- elektrické holiace strojceky
- solaria

- zastrihovace

- elektrické natacky na vliasy

G) Iné:
- Sijacie stroje
- meteorologické stanice
- Zehlicky

2. AUDIO-VIZUALNA TECHNIKA

A) Televizna technika:
- dialkové ovladace

- DVB-T prijimace

- satelitné prijimace

- televizory / monitory
- LCD/ Plazmy

- Televizory

- 3D okuliare k TV

B) DVD a video:

- digitalne prehravace a rekordéry
- prenosné DVD prehravace

- DVD rekordéry

- DVD a Blu-Ray prehravace

- projektory

- videotelefony

- videorekordéry

C) Kamery:
- videokamery
- digitalne kamery

D) Zariadenia na reprodukciu zvuku:
- kazetové prehravace
- CD prehravace

CSOB

POISTOVNA

- sluachadla

- gramofény

- radia

- zosilfovace
- hi-fi systémy

E) Mini audio:

- dokovacie stanice MP3/MP4/iPod
- MP3/MP4 prehravace

- iPod

- prenosné digitalne radia

- prenosné radiomagnetofony s CD
- prenosné reproduktory

- radio budiky

- minidisky

F) Fotografovanie:

- digitalne zrkadlovky

- digitalne fotoaparaty

- digitalne fotoramiky

- zrkadlovky

- GPS zariadenia

- objektivy k zrkadlovkam

3. HOBBY NARADIE

A) Elektrické vitacky a skrutkovace
(vratane aku prevedenia):

- elektrické vitacky

- elektrické vitacie kladiva

- elektrické skrutkovace

- elektrické vitaCky a skrutkovace

B) Elektrické pily:

- stolové okruzné pily

- rucné okruzné pily

- pokosové pily

- kmitacie (priamociare) pily
- chvostové pily

- motorové pily

C) Elektrické brusky:
- elektrické brusky

- excentrické brusky
- pasové brusky

- uhlové brusky

- reproduktory - lesticky
- domace kina - hobliky
CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
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D) Digitalne meracie pristroje:
- laserové vodovahy
- detektory (na drevo, kov a vodi¢e so
striedavym pridom)
- voltmetre
- laserové meradla

F) Iné elektrické naradie:

- odstranovace tapiet

- striekacie pistole

- rezacky dlazdic a obkladov
- tavné pistole

- pistole na sponky a klince

- pajkovacky

- teplovzdusné pistole

- elektrocentraly

- zvaracCky

- frézovacie a drazkovacie stroje

4. ZAHRADNA TECHNIKA:

- elektrické kosacky (vratane
robotickych)

- benzinové kosacky

- strunove elektrické alebo benzinové
kosacky

- elektrické alebo benzinové
vertikutatory a prevzdusnovace

- ponorné elektrické Cerpadla

- elektrické noznice na travu

- kompostéry

- vysavace na listie a fukare

- zahradné grily

- Stiepacky dreva

- krovinorezy

- snehové frézy

- zahradné traktory

- filtracie a filtre do bazénov

- vysokotlakové CistiCe

- elektrické markizy

5. VYPOCTOVA TECHNIKA
- tladiarne

- faxy

- kopirky

- modemy

CSOB Poist’oviia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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herné konzoly

skenery

osobné pocitace (stolove, prenosné)
tablety

doplfujuce komponenty pre PC

6. DROBNA ELEKTRONIKA

dokovacie stanice pre mobilné telefony
induk&né nabijacky

CitaCky knih

monitory dychu

detské pestunky (,baby phone)

7. MOBILNE TELEFONY, HODINKY

mobilné telefony

hodiny a hodinky (vratane tzv. fithess
naramkov)

skla k mobilnym telefénom

skla k tabletom

8. HOBBY

Zapisana v obchodnom registri Mestského stidu
Bratislava 111, oddiel Sa, vlozka ¢. 444/B

lyZiarske Sportové vybavenie (okrem
oblecenia)

bicykle

elektrické kolobezky

bezecke pasy, trenazery, rotopedy,
steppery

0850 111 303
poistovna@csob.sk
www.csob.sk



