CSOB

POISTOVAA

ZMLUVNE DOJEDNANIA - POISTENIE PREDLZENEJ ZARUKY
A OCHRANY NAKUPU K DEBETNYM PLATOBNYM KARTAM

Pre poistenie predizenej zaruky a ochrany nakupu k debetnym platobnym kartam, ktoré dojednava poistovatel,
platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, VSeobecné poistné podmienky pre poistenie majetku
a zodpovednosti za Skodu - VPP 07/2008 — VSeobecna Cast (dalej len ,VPP 07/2008%) a tieto Zmluvné

dojednania.

Clanok 1

Predmet poistenia

1. PREDLZENA ZARUKA

1.1.Poistenie prediznej zaruky sa vztahuje na
hnutelnd vec, ktora spifia vetky nasledujlice
podmienky:

a) ktora ma nakupnu hodnotu minimalne 60
EUR,

b) ktora bola zakupena uplne nova a na ktoru
existuje riadny doklad o zakupeni,

c) ktora bola v plnej vySke uhradena debetnou
platobnou kartou s poistenim,

d) ktora bola zakupena na uzemi Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Madarskej
republiky, Polskej republiky a Rakuskej
republiky alebo ktora bola zakupena
prostrednictvom internetového predajcu,
ktory je registrovany v obchodnom registri
Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky
a Rakuskej republiky,

e) na ktoru predajca (podnikatel) poskytuje
kupujucemu (spotrebitelovi) zaruku za vady
veci  (tovaru) vsulade s prisluSnou
legislativou EU (smernica 1999/44/ES)
v lehote stanovenej relevantymi pravnymi
predpismi  Slovenskej republiky, Ceskej
republiky, Madarskej republiky, Polskej
republiky a Rakuskej republiky (dalej len
,zakonom stanovena zaruka“),

f) ktora je vden ndkupu alebo dodania
uvedena v prilohe ¢.1 — Zoznam predmetov
poistenia pre poistenie prediZzenej zaruky,
ktora tvori neoddelitelnu sucast tychto
Zmluvnych dojednani,

g) ktora nie je z poistenia vynata podla tychto
Zmluvnych dojednani.
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1.2. Aktualny Zoznam predmetov poistenia pre

poistenie predizenej zaruky je zverejneny na
www.csob.sk

2. OCHRANA NAKUPU

Poistenie ochrany nakupu sa vztahuje na akukolvek
hnutelni vec, ktora spliia v3etky nasledujuce
podmienky:

a)

ktora ma nakupnu hodnotu minimalne 60 EUR,

b) ktora bola zakupena uUplne nova ana ktoru
existuje riadny doklad o zakupeni,

c) ktora bola v plnej vySke uhradena debetnou
platobnou kartou s poistenim,

d) ktora bola zakupena na uzemi Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Madarskej
republiky, Polskej republiky a Rakuskej
republiky alebo ktora bola zakupena
prostrednictvom internetového predajcu, ktory
je registrovany v obchodnom registri Slovenskej
republiky, Ceskej republiky, Madarskej
republiky, Polskej republiky a Rakuskej
republiky,

e) na ktoru predajca poskytuje zakonom
stanovenu zaruku,

f) ktora nie je z poistenia vyhatd podla tychto
Zmluvnych dojednani.

Clanok 2

Uzemna platnost’ poistenia

Odlisne od clanku 2 VPP 07/2008 sa poistenie
vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli kdekolvek

na

svete vrozsahu poistenia predizenej zaruky

alebo v rozsahu poistenia ochrany nakupu.
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Clanok 3
Doba poistnej ochrany
1. PREDLZENA ZARUKA

Doba poistnej ochrany z poistenia predizenej zaruky
je 1 rok (dalej len ,doba prediznej zaruky*) a zagina
plynat nasledujucim dhom po uplynuti doby
zakonom stanovenej zaruky (dalej len ,zakonna
zaru¢na doba“).

2. OCHRANA NAKUPU

Doba poistnej ochrany z poistenia ochrany nakupu

je 6 mesiacov a zaCina plynut:

a) dnom zakupenia predmetu poistenia alebo

b) dnom dodania predmetu poistenia, ak predmet
poistenia nebol dodany v den zakupenia a tento
den je uvedeny na dodacom liste.

Clanok 4
Rozsah poistenia
1. PREDLZENA ZARUKA

Poistenie predizenej zaruky sa vztahuje pre pripad
poSkodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia
vnutornou zavadou po uplynuti zdkonom stanovenej
zaruky.

2. OCHRANA NAKUPU

Poistenie ochrany nakupu sa vztahuje pre pripad:

a) akéhokolvek nahodného poskodenia alebo
zniCenia predmetu poistenia, ktoré nevzniklo
vnutornou zavadou predmetu poistenia, na
ktorl sa vztahuje zakonom stanovena zaruka
a ktoré nie je vynaté vtychto Zmluvnych
dojednaniach,

b) odcudzenia predmetu poistenia kradezou
vlamanim z miesta poistenia alebo lupeznym
prepadnutim,

c) poskodenia alebo zni€enia predmetu poistenia
konanim pachatefa pri pokuse o odcudzenie
podla pism. b).
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Clanok 5
Vynatie z poistenia
1. Poistenie sa nevztahuje na:
a) zivé rastliny a zvierata,
b) potraviny a iny potravinarsky tovar,
C) peniaze, cennosti, cestovné Seky, prepravné
doklady, cenné papiere,
d) kozusiny, Sperky,
e) veci zvlasStnej historickej a umeleckej
hodnoty,
f)  motorové vozidla a ich privesy, lietadla, lode,
obojzivelné vozidla alebo vznasadia,
g) veci sluziace na podnikanie,
h) veci pred zakupenim uz pouzité,
i) vec zakupena v trZznici alebo akejkolvek
nestalej obchodnej prevadzkarni,
i) veci ulozené v spolocnych priestoroch
obytnych domov,
k) naklady na beznu udrzbu veci,
) veci, na ktoré predajca neposkytuje
zakonnom stanovenu zaruku,
m) veci zakupené za ucelom dalSieho predaja,
n) odliSne od ¢lanku 6, bod 3. VPP 07/2008 sa
poistenie nevztahuje na naklady na dopravu
suvisiace s opravou poSkodenej veci.

2. Poistenie sa okrem vynati uvedenych v ¢lanku
9 VPP 07/2008 nevztahuje ani na Skody
vzniknuté:

a) odcudzenim predmetu poistenia osobou
Zijucou v spolocnej domacnosti s poistenym
alebo inou osobou v spolupraci s osobami
uvedenymi v tejto vete,

b) inou stratou predmetu poistenia ako
odcudzenim,

c) odcudzenim predmetu poistenia z vozidla
alebo plavidla, okrem pripadov, ked boli
predmety poistenia ukryté a ulozené v riadne
uzatvorenom a uzamknutom vozidle alebo
kajute plavidla tak, aby neboli vidiet zvonku
a pokial sa pachatel do vozidla alebo kajuty
plavidla dostal nasilim a pokial je dbkaz
o nasilnom vniknuti predloZzeny poistenym
pri uplatneni narokov na poistné plnenie,

d) opotrebovanim, trvalym vplyvom prevadzky,
kordziou, erdziou, postupnym starnutim,
unavou materialov, pésobenim vlhka,
vplyvom tepla a zimy,

e) poSkodenim predmetu poistenia, ktoré
nemalo vplyv na jeho bezchybnu technicku
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funkénost  (napr. poskodenie farbou,
pomliazdenim povrchu, poSkriabanim),

f) nedodrzanim pokynov uvedenych v navode
na obsluhu alebo udrzbu od vyrobcu alebo
distributora,

g) pri preprave predmetu poistenia
predavajucim alebo jeho zastupcom (napr.
dopravca) alebo pri manipulacii

predavajucim,

h) nespravnym napatim, poruchou v rozvodne;j
energetickej sieti, prepatim,

i) vnutornou zavadou v zakonnej zarucnej
dobe,

i) na veciach, ktoré sa v priebehu zivotnosti
predmetu poistenia pravidelne niekolkokrat
vymienaju (napr. poistky, zdroje svetla,
akumulatory, filtre, tonery a pod.),

k) ako nasledné skody, nepriame Skody alebo
akékolvek formy zodpovednosti za Skodu,

) véase dodatodnej predizenej zaruky
poskytovanej predajcom, vyrobcom, resp,
inym subjektom po skonéeni zakonom
stanovenej zaruky.

Clanok 6
Poistné plnenie

Okrem ustanoveni ¢lanku 5 VPP 07/2008 plati, ze

poistovatel poskytne poistné plnenie nasledovne:

1. V pripade poskodenia veci poskytne poistovatel
poistné  plnenie  zodpovedajuce  uUcelne
a primerane vynaloZzenym nakladom na opravu
v novych hodnotach, maximalne v8ak do vysky
novej hodnoty veci.

2. Ak naklady na opravu presiahnu 80% novej
hodnoty veci, poistovatel stanovi poistné pinenie
takym sp6sobom ako v pripade zniCenia alebo
odcudzenia veci.

3. Za primerane vynaloZzené naklady na opravu
veci poistovatel povazuje len také naklady na
opravu veci, ktoré nepresiahnu nové ceny
nahradzovanych dielov a ¢asové normy oprav
pre prisluSnu vec na uzemi Slovenskej republiky.

4. Ak nie je mozné vykonat opravu na uzemi
Slovenske] republiky, poskytne poistovatel
primerand sumu zodpovedajucu nakladom na
opravu  obdobného  predmetu  poistenia
v Slovenskej republike.
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V pripade zniCenia alebo odcudzenia veci
poskytne poistovatefl poistné plnenie
zodpovedajuce nakladom na znovuobstaranie
veci rovnakého druhu a kvality, znizené o cenu
pouzitelnych zvyskov veci.

Poistovatel rozhodne, kedy ide o poSkodenie
alebo zni€enie veci.

Pouzitelné zvysky veci zostavaju tomu, komu
bolo vyplatené poistné plnenie, ak nebolo
s poistovatelom pisomne dohodnuté inak.
Hornou hranicou poistného plnenia za jednu vec
je nova hodnota veci v Case vzniku poistnej
udalosti, ktora nesmie presiahnut obstaravaciu
cenu predmetu poistenia.

Poistovatel pri poisteni predizenej zaruky
poskytne poistné plnenie za vsetky poistné
udalosti na jednu debetnu platobnu kartu (t.j. za
vSetky poistné udalosti vztahujuce sa k jednegj
debetnej karte s poistenim), ktoré nastali
v priebehu poistného obdobia v zmysle tychto
zmluvnych dojednani, maximalne vo vyske limitu
plnenia 3000 EUR pri debetnej platobnej karte
typu VISA Classic CL alebo pri debetnej
platobnej karte typu Debit MC CL.

Poistovatel pri poisteni ochrany nakupu
poskytne poistné plnenie za vSetky poistné
udalosti na jednu debetnu platobnu kartu, ktoré
nastali v priebehu poistného obdobia v zmysle
tychto zmluvnych dojednani, maximalne vo
vySke limitu plnenia 3000 EUR pri debetnej
platobnej karte typu VISA Classic CL alebo pri
debetnej platobnej karte typu Debit MC CL.
Poistenie sa dojednava so spoluucastou 20
EUR, ktorou sa poisteny podiela na poisthom
plneni za kazdu poistnu udalost.

Ak doslo Kk poistnej udalosti na predmete
poistenia, ktory je sucCastou paru alebo sady,
poskytne poistovatel poistné plnenie za cely par
alebo sadu iba vtedy, ked jednotlivé polozky
tvoriace par alebo sadu nemézu byt pouzivané
samostatne a nemézu byt nahradené jednotlivo.
Odlisne od bodu 2. ¢lanku 6, VPP 07/2008 sa
dojednava, ze poistovatel nahradi naklady
vynalozené na zachranu predmetu poistenia
maximalne do 40 EUR na jednu poistnu udalost
a maximalne do 420 EUR na vsetky poistné
udalosti v priebehu jedného poistného obdobia,
tykajuce sa jednej debetnej karty s poistenim.

0850 111 303

Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu infolinka@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢. 444/B www.csob.sk



Clanok 7
Zaciatok a doba trvania poistenia

Odlisne od ¢lanku 1 VPP 07/2008 sa pre poistenie

prediZzenej zaruky a ochrany nakupu k debetnym

platobnym kartam dojednava zaciatok a doba
trvania poistenia nasledovne:

1. Poistenie dojednané poistnou zmluvou vznikne
driom odovzdania debetnej platobnej karty s
poistenim  klientovi, nie vSak skor, ako
nadobudla ucinnost poistna zmluva.

2. ZaCiatok kazdého jednotlivého poistenia
konkrétneho predmetu poistenia v sulade
s bodom 1. tohto ¢lanku je:

a) vrozsahu »predizena zaruka“ najbliz§im
driom bezprostredne nasledujucim po
uplynuti zakonnej zaru¢nej doby,

b) vrozsahu ,ochrana nakupu® diom nakupu
alebo driom dodania predmetu poistenia, ak
k nemu doSlo preukazatelne neskér ako je
datum nakupu.

3. Poistenie dojednané poistnou zmluvou, popri
ostatnych dévodoch stanovenych vo vdeobecne
zavaznych pravnych predpisoch, zanikne aj:

a) dniom, kedy bola ukonéena prislusna zmluva
medzi poistnikom a poistenym, ktorou bolo
k debetnej platobnej karte dojednané
poistenie predizenej zaruky a ochrany
nakupu,

b) v pripade neobnovenia debetnej platobnej
karty s poistenim alebo dfiom zruSenia
takejto debetnej karty alebo dojednanim
poistenia na dobu urditu,

c) v pripade ukoncenia poistnej zmluvy medzi
poistnikom a poistovatelom,

d) dalSim spésobobom dohodnutym v poistnej
zmluve.

4. Zanikom poistenia podfa bodu 3. tohto ¢lanku
zaroven zanika aj kazdé jednotlivé poistenie
konkrétneho predmetu poistenia.

5. Koniec  kazdého  jednotlivého
konkrétneho predmetu poistenia je:
a) vrozsahu ,predizena zaruka“ po uplynuti

12 mesiacov bezprostredne nasledujucich
po skonceni zakonnej zarucnej doby,

b) vrozsahu ,,ochrana nakupu® po uplynuti 6
mesiacov od datumu nakupu alebo datumu
dodania predmetu poistenia, ak k nemu
doslo preukazatelne neskoér.

poistenia
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Clanok 8
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti poisteného uvedenych
v ustanoveni ¢lanku 7 VPP 07/2008 sa dojednava,
Ze poisteny je povinny:

1. Nahlasit bezodkladne vznik Skodovej udalosti
na tel. Cisle 0850 311 312 alebo 0912 611 612
alebo 0906 330 330 alebo na adrese:
infolikvidacia@csob.sk.

2. Uviest nasledovné udaje: meno a priezvisko,
skutoCnost, Ze uplathuje narok na poistné
plnenie z poistenia ochrany nakupu alebo
z poistenia predizenej zaruky anakup bol
uhradeny debetnou platobnou kartou, ¢islo
debetnej platobnej karty a datum vzniku
Skodovej udalosti.

3. Predlozit doklady, ktoré si poistovatel vyziada:
a) doklad preukazujuci kupu predmetu

poistenia, obstaravaciu cenu, datum
obstarania (napr. doklad o zaplateni, faktura)
aak je potrebné, tak aj datum dodania
(dodaci list),

b) pri odcudzeni veci protokol o tresthom
oznameni, pripadne Uradny zaznam
0 podani vysvetlenia u€ineného na policii,

c) dafovy doklad o vynalozeni nakladov na
opravu,

d) potvrdenie vydané autorizovanym servisom,
popisujucim povahu poskodenia alebo
doklad 0 neopravitelnosti predmetu
poistenia,

e) potvrdenie vydané opravcom alebo iny
doklad potvrdzujuci, Ze priCinou vzniku
Skody bola vnutorna vada predmetu
poistenia, pripadne doklad
0 neopravitelnosti predmetu poistenia,

f) a dalSie doklady, ktoré su potrebné pre
ukoncenie vySetrovania nahlasenej Skodovej
udalosti.

Clanok 9
Vyklad pojmov

Pre uCel tychto Zmluvnych dojednani  k
poisteniu predizenej zaruky a ochrany nakupu
k debetnym platobnym kartam plati, ze:
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Debetna platobna karta s poistenim je poistnikom
vydana poistenému — fyzickej osobe debetna karta
typu VISA Classic CL alebo typu Debit MC CLna
zaklade zmluvy medzi poistnikom a poistenym.
Miestom poistenia je wuzavrety auzamknuty
priestor.

Nahodné poskodenie je nahle a nepredvidané
posSkodenie predmetu poistenia vonkaj$ou pricinou.
Nova cena je, odliSne od vykladu pojmov vo VPP
07/2008, hodnota, ktoru je potrebné vynaloZit na
znovuobstaranie predmetu poistenia rovnakého
alebo porovnatefného druhu, kvality a Gzitkovej
hodnoty v novom stave, v danom mieste a danom
Case v Slovenskej republike.

Odcudzenim sa rozumie kradez vlamanim alebo
lupeznym prepadnutim.

Poisteny je fyzicka osoba, klient poistnika, ktory je
(alebo bol v ¢ase nakupu predmetu poistenia)
drzitelom debetnej platobnej karty s poistenim
a zaplatil predmet poistenia v plnej vyske debetnou
platobnou kartou.

Poistna zmluva je pravny vztah medzi poistnikom
a poistovatelom, na zaklade ktorého poistnik
dojednava poistenie predizenej zaruky a ochrany
nakupu k debetnym platobnym kartam v prospech
ich drzitelov - klientov poistnika.

Poistné obdobie je, odliSne od vykladu pojmov vo
VPP 07/2008, 12 po sebe nasledujucich mesiacov.
Poistnik je Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.,
Zizkova 11, 811 02 Bratislava.

Poistovatel' je CSOB Poistovnia, a.s., Zizkova 11,
811 02 Bratislava.

Uzavrety a uzamknuty priestor je budova alebo
miestnost s murovanymi obvodovymi stenami
o hrubke minimalne 15 cm alebo s obvodovymi
stenami zo Zzelezobetonovych prefabrikatov alebo
plnodrevenymi obvodovymi stenami alebo plechovy
prenosny sklad, s uzamknutymi dverami min.
jednym  zamkom s bezpecCnostnou  vioZzkou
s ochranou pred zlomenim, vyhmatanim, odvitanim,
s riadne uzavretymi a nepoSkodenymi oknami. Za
uzamknuty priestor sa nepovazZuje priestor
motorového vozidla, maringotka, mobilna bunka,
neukotveny stanok a pod.

Vnutorna zavada je nefunkénost alebo zlyhavanie
funkcii predmetu poistenia bez pdsobenia
vonkajSich vplyvov, spGsobené najma technickou
alebo mechanickou poruchou, konstrukénou vadou,
vadou materialov Ci odliatkov, vyrobnou vadou alebo

CSOB Poistoviia, a.s.

811 02 Bratislava

1ICO: 31 325 416
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢. 444/B

CSoB

POISTOVAA

vadnou montazou, nevyvazenostou, odstredivou
silou.

Zakonna zarucna doba je Casové obdobie nie
kratSie ako 24 mesiacov (2 roky) stanovené pre
zakonom stanovenu zaruku v prislusnych pravnych
predpisoch Slovenskej republiky, Ceskej republiky,
Madarskej republiky, Polskej republiky a Rakuskej
republiky.

Clanok 10

Spolo¢né ustanovenia

OdliSne od ¢lanku 12 body 2. az 4. VPP 07/2008 sa

pre poistenie prediZzenej zaruky a ochrany nakupu k

debetnym platobnym kartam dojednava:

1. Poistovatel je v sulade s platnym zakonom o
ochrane osobnych udajov opravneny podla
platného zakona o poistovnictve aj bez suhlasu
poistnika, poisteného, zastupcu poistnika
a zastupcu poisteného (dalej len “dotknuta
osoba”)

- zistovat, ziskavat, zaznamenavat),
uchovavat, vyuzivat a inak spracuvat ich
osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko,
trvaly pobyt, prechodny pobyt, ak ho maiju,
rodné Cislo, ak je pridelené, datum
narodenia, Statna prisluSnost, druh a dislo
dokladu totoZznosti, kontaktné teleféonne
alebo faxové Cislo a adresu elektronickej
posty, ak ich maju, a to na ucely ich
identifikacie a  zachovania  moznosti
naslednej kontroly tejto identifikacie, na ucely
uzavierania poistnych zmluv a spravy
poistenia, na ucel ochrany a domahania sa
prav a pravom chranenych zaujmov
poistovne, na ucel zdokumentovania €innosti
poistovne, na ucel vykonu dohlfadu nad
poistoviiami, na ucely likvidacie Skodovych
udalosti a dalSie ucCely nevyhnutné na
plnenie povinnosti a uloh poistovne podla
zakona o poistovnictve alebo osobitnych
pravnych predpisov;

- pri kazdom wuzavierani poistnej zmluvy
pozadovat od klienta a jeho zastupcu vyssie
vymedzené udaje a ziskat ich kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamenavanim z
dokladu totoznosti v rozsahu obrazova
podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné Cislo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, trvaly pobyt,
prechodny pobyt, tatna prislusnost, zaznam
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0 obmedzeni spdsobilosti na pravne ukony,
druh a Cislo dokladu totoznosti, vydavajuci
organ, datum vydania a platnost dokladu
totoznosti, ako aj inych  dokladov
preukazujucich vysSie vymedzené udaje

- ziskané udaje zo svojho informacného
systému spristupnit a poskytovat len
osobam a organom, ktorym ma zakonom
ulozenu povinnost' poskytovat’ alebo ktorym
je podfa tohto zdkona a podla osobitnych
predpisov  opravnena tieto informacie
poskytovat.

2. Poistovatel spracuva osobné udaje dotknutych

osbb, opravnenych os6b Z poistenia
a zastupcov opravnenych oséb z poistenia po
celu dobu trvania zmluvného vztahu a po jeho
ukonceni az do vysporiadania vzajomnych
zavazkov, vratane Casu ich archivacie, ktoru
uréuju vSeobecne zavazné pravne predpisy.
Za ucCelom uplatnenia si prava na urCenie
opravnenej osoby z poistenia zo strany
poistnika, vyplyvajuceho poistnikovi z platného
Obcianskeho zakonnika, je Poistovatel v sulade
s platnym zakonom o ochrane osobnych udajov
podla platného zakona 0 poistovnictve
opravneny aj bez suhlasu opravnenej osoby
Z poistenia a zastupcov opravnenej osoby z
poistenia
- zistovat, ziskavat, zaznamenavat,
uchovavat, vyuzivat a inak spracuvat ich
osobné udaje v rozsahu: v pripade fyzickych
0sbb meno, priezvisko a datum narodenia
pripadne vztah opravnenej osoby k
poistenému; v pripade pravnickych oséb
nazov a ICO, ato na ucely ich identifikacie a
zachovania moznosti naslednej kontroly tejto
identifikacie, na uc€ely uzavierania poistnych
zmluv a spravy poistenia, na ucel ochrany a

Priloha ¢. 1
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domahania sa prav a pravom chranenych
zaujmov poistovne, na ucel
zdokumentovania Cinnosti poistovne, na ucel
vykonu dohladu nad poistoviiami, na ucely
likvidacie Skodovych udalosti a dalSie ucely
nevyhnutné na plnenie povinnosti a uloh
poistovne podla zakona o poistovnictve
alebo osobitnych pravnych predpisov;

- ziskané udaje zo svojho informacného
systému spristupnit a poskytovat len
osobam a organom, ktorym ma zakonom
ulozenu povinnost poskytovat’ alebo ktorym
je podla tohto zdkona a podfa osobitnych
predpisov  opravnena tieto informacie
poskytovat’.”

Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su

ako sprostredkovatelia povereni spracuvanim

osobnych udajov dotknutych
os0b, opravnenych 0s0b Z poistenia

a zastupcov opravnenych oséb z poistenia na

zaklade pisomnej zmluvy, pricom dba na ich

odbornu, technicku, organizacnu a personalnu
spdsobilost a na schopnost’ zarucit bezpecnost’
spracuvanych osobnych udajov. Aktualny
zoznam sprostredkovatelov, ktorych poistovatel
poveril spracivanim osobnych Udajov a zoznam
prijemcov osobnych udajov, je aktualizovany na
webovej stranke www.csob.sk.

Sprostredkovatelov, ktorych poistovatel poveril

spracuvanim osobnych udajov az po ich ziskani

oznami zverejnenim v tomto zozname.

Tieto Zmluvné dojednania nadobudaju platnost
driom ich schvalenia predstavenstvom poistovatela
a uc€innost’ dfiom 01.10.2016.

Zoznam predmetov poistenia pre poistenie predizenej zaruky

1. ELEKTRICKE PRISTROJE PRE
DOMACNOST

A) Velké domace spotrebice:

- sporaky

- variCe

CSOB Poistoviia, a.s. 1ICO: 31325416

chladni¢ky

mrazni¢ky a mraziace
boxy

umyvacky riadu
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pracky, susSicky bielizne, pracky
kombinované so susi¢kou
vinotéky, klimatizované skrine na vino
odsavace par

sklokeramické varné dosky
induk&né varné dosky
elektrické varné dosky

plynové varné dosky

mikroviné rury, vratane
kombinovanych

mini rary

rary parné, teplovzdudné a iné

Malé domace spotrebice:
mixéry, vratane ru¢nych
ohrievace tanierov
domace pekarne

toustovace

vyrobniky cukrovej vaty
C¢okoladové fontany
sendviCovace
vafllovace
palacinkovace
lievanec€niky

varie vajec

krajacCe

elektrické grily na vonkajsie a vnutorné
pouzitie

kavovary a presovace
ohrievace flias
prenosné chladiace boxy
napojové automaty
fondue sety

fritovacie hrnce
odStavovace
zmrzlinovace

vyrobniky ladu
kuchynské roboty
kuchynské vahy
panvice

vyrobniky popcornu
varice ryze

pivné pipy

mlynceky na maso
vodné filtre

jogurtovace

samovary

rychlovarné kanvice
drvi¢e odpadkov
citrusovace

remosky

CSOB Poistovia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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C) Upratovacie elektrické zariadenia:

- voskovace

- vysavace

- parné Cistice

- robotické vysavace

D) Elektrické ohrievace:
- radiatory

- teplomety

- tepelné ziarice

- katalytické ohrievace

- krbové pece

E) Ventilatory, klimatizacie:
- klimatiza¢né jednotky

- ventilatory

- odvlhéovace vzduchu

- zvlhéovace vzduchu

- osviezovace vzduchu

F) Starostlivost’ o telo:

- merace krvného tlaku

- perlickové kupele

- elektrické kefy a hrebene
- elektrické zubné kefky

- zariadenia pre svetelnu terapiu

- epilatory

- naparovace tvare

- susice vlasov

- kulmy, zehlicky na vlasy

- osobné vahy

- elektrické holiace strojceky
- solaria

- zastrihovace

- elektrické natacky na viasy

G) Iné:
- Sijacie stroje
- meteorologické stanice
- Zehliky

2. AUDIO-VIZUALNA TECHNIKA

A) Televizna technika:
- dialkové ovladace

- DVB-T prijimace

- satelitné prijimace

- televizory / monitory
- LCD/ Plazmy

- Televizory

- 3D okuliare k TV

ICO: 31 325416
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B) DVD a video:

- digitalne prehravace a rekordery
- prenosné DVD prehravace

- DVD rekordéry

- DVD a Blu-Ray prehravace

- projektory

- videotelefony

- videorekordéry

C) Kamery:
- videokamery
- digitalne kamery

D) Zariadenia na reprodukciu zvuku:
- kazetové prehravace

- CD prehravace

- reproduktory

- domace kina

- sluchadla

- gramofény

- radia

- zosilfiovace

- hi-fi systémy

E) Mini audio:

- dokovacie stanice MP3/MP4/iPod
- MP3/MP4 prehravace

- iPod

- prenosné digitalne radia

- prenosné radiomagnetofény s CD
- prenosné reproduktory

- radio budiky

- minidisky

F) Fotografovanie:

- digitélne zrkadlovky

- digitalne fotoaparaty

- digitalne fotoramiky

- zrkadlovky

- GPS zariadenia

- objektivy k zrkadlovkam

3. HOBBY NARADIE

A) Elektrické vitacky a skrutkovace:
- elektrické vitacky

- elektrické vrtacie kladiva

- elektrické skrutkovace

- elektrické vfitacie skrutkovace

CSOB Poistovia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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B) Elektrické pily:

- stolové okruzné pily

- rucné okruzné pily

- pokosoveé pily

- kmitacie (priamociare) pily
- chvostové pily

- motorové pily

C) Elektrické brusky:
- elektrické brusky

- excentrické brusky
- pasové brusky

- uhlové brusky

- lesticky

- hobliky

D) Digitalne meracie pristroje:
- laserové vodovahy

- detektory (na drevo, kov a vodiCe so

striedavym pradom)
- voltmetre
- laserové meradla

F) Iné elektrické naradie:

- odstranovace tapiet

- striekacie pistole

- rezacky dlazdic a obkladov
- tavné pistole

- pistole na sponky a klince
- pajkovacky

- teplovzdusné pistole

- elektrocentraly

- zvaracky

4. ZAHRADNA TECHNIKA:

- elektrické kosacky

- benzinové kosacky

- strunové elektrické kosacky

- elektrické vertikutatory a
prevzdusnovace

- ponorné elektrické Cerpadla

- vysavace na suché a mokré vysavanie

- frézovacie a drazkovacie stroje
- elektrické noznice na travu

- kompostéry

- vysavace na listie

- z&hradné grily

- Stiepacky dreva

- krovinorezy

- snehové frézy

ICO: 31 325416
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zahradné traktory
filtre do bazénov
vysokotlakové CistiCe
elektrické markizy

5. VYPOCTOVA TECHNIKA

tlaciarne

faxy

kopirky
modemy

herné konzoly
skenery
pocitace

tablety

PC komponenty

6. DROBNA ELEKTRONIKA

dokovacie stanice pre mobilné telefony
indukéné nabijacky

CitaCky knih

monitory dychu

detské pestunky (,baby phone®)

7. MOBILNE TELEFONY, HODINKY

mobilné telefony

hodiny a hodinky

skla k mobilnym telefénom
skla k tabletom

.HOBBY

lyZiarske Sportové vybavenie
bicykle
rotopedy

CSOB Poistovia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

VSeobecna cast’

VPP 07/2008

Pre poistenie majetku a zodpovednosti za $kodu, ktoré dojednava CSOB Poistoviia, a.s. (dalej len
.poistovatel®), platia prislusné ustanovenia Obclianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné
podmienky - V8eobecna Cast (dalej len ,VPP 07/2008%), osobitné Casti vdeobecnych poistnych
podmienok a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 1

Zaciatok, zmeny a doba trvania

poistenia

1.

2.

Poistenie sa dojednava na obdobie 12
mesiacov (1 poistny rok), ak nie je v
poistnej zmluve (dalej len ,zmluva®)
dohodnuté inak. Poistenie vznika odo dna
nasledujuceho po uzavreti zmluvy, ak nie je
v zmluve dohodnuté inak.

Ak je poistenie, pri ktorom je dojednané

bezné poistné, uzavreté na jeden poistny

rok, predlZuje sa na kazdy dalSi rok vtedy,
ak poistnik alebo poistovatel neoznamil

druhému ucastnikovi zmluvy najmenej 6

tyzdniov pred uplynutim poistného roku, ze

na dalSom poisteni nema zaujem. Toto

oznamenie musi byt pisomné a doru¢ené v

stanovenej lehote druhému ucastnikovi

zmluvy, inak je neplatné.

Zmeny v zmluve mozno vykonat pisomnou

dohodou ucastnikov, inak su neplatné.

Poistenie okrem pripadu uvedeného v

bode 2. tohto ¢lanku zanikne aj:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie
dohodnuté,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

C) pisomnou vypovedou ktoréhokolvek z
uCastnikov zmluvy do dvoch mesiacov
po uzavreti zmluvy; vypovedna lehota je
osemdenna a zacina plynut

CSOB Poistoviia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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d)

e)

f)

nasledujucim dfiom po  doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane,
nezaplatenim poistného, ak poistné za
prvé poistné obdobie alebo jednorazoveé
poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo dnha jeho splatnosti.
Poistenie zanikne aj tak, Ze poistné za
dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené
do jedného mesiaca odo dfia dorucenia
vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred
dorucenim tejto Vyzvy. Vyzva
poistovatela obsahuje upozornenie, Ze
poistenie zanikne, ak nebude zaplatené.
Tieto lehoty mozno dohodou zmluvnych
stran prediZit najviac o tri mesiace.
Poistenie zanikne uplynutim prislusnej
lehoty. To isté plati, ak bola zaplatena
len Cast poistného,

odstupenim poistovatela od zmluvy, ak
pri pravdivom a uplnom zodpovedani

otazok zo strany poisteného by
poistovatel zmluvu neuzavrel. Toto
pravo modze poistovatel  uplatnit

pisomne do troch mesiacov odo dria,
kedy takuto skutoCnost zistil, inak jeho
pravo zanika,

odmietnutim poistného plnenia zo
zmluvy, ak sa poistovatel po poistnej
udalosti dozvie, Ze jej priCinou je
skutodnost, ktoru pre vedome
nepravdivé alebo neuplné odpovede
poisteného nemohol zistit’ pri
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dojednavani poistenia a ktora bola
podstatna pre uzavretie zmluvy,

g) zanikom poistenej veci (napr. jej
likvidacia, strata, Uuplné zniCenie),
ukonenim uZivania poistenej veci,
ukon&enim c¢innosti poisteného alebo
zmenou v osobe vlastnika poistenej veci
alebo drzitela poistene;j Veci.
Ktorukolvek ztychto skutoCnosti je
poistnik povinny oznamit pisomne
poistovatefovi najneskdér do jedného
mesiaca odo dna jej vzniku a predlozit
o tom pisomny doklad. V pripade, Ze

poistovatelovi v suvislosti
s nedodrZanim tychto povinnosti
vznikniu  dodato¢né  naklady, je

opravneny uplatnit si narok na ich
Uhradu u poistnika.

h) nastupom poisteného na vykon trestu
odnatia slobody po tom, ako bol uznany
pravoplatnym rozsudkom sudu vinnym
z0 spachania trestného ¢inu,

i) dnom vstupu poisteného do likvidacie
alebo vyhlasenim konkurzu na majetok
poisteného,

j) inym spésobom dohodnutym v zmluve,

k) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo
zmluvnych stran ku koncu poistného
obdobia, pricom vypoved musi byt
doru¢ena druhej zmluvnej strane
najmenej 6 tyzdnov pred uplynutim
poistného obdobia.

5.Prava a povinnosti zo zmluvy prechadzaju:

a) pri smrti vlastnika poistenej veci, ktory je
suCasne aj poistenym, na dediCa
poistenej veci na zaklade pravoplatného
uznesenia sudu po ukonceni
dedi¢ského konania. Do doby
nadobudnutia ucinnosti tohto uznesenia
vstupuje do prav a povinnosti
poisteného osoba, ktora poistenu vec
opravnene uziva,

b) pri smrti poisteného, ktory nie je
vlastnikom poistenej veci, prechadzaju
prava a povinnosti poisteného na
vlastnika veci,

C) pri zaniku bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov (dalej len
,BSM*) smrtou alebo vyhlasenim za
mftveho toho z manzelov, ktory uzavrel
poistnd zmluvu na vec, ktora patri do

CSOB Poistoviia, a.s.
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BSM, na pozostalého manzela, ak sa
stane vlastnikom alebo spoluvlastnikom
tejto veci,

d) pri zaniku BSM rozvodom na toho z
rozvedenych manzelov, ktory sa stane
po vyporiadani BSM vlastnikom
poistenej veci.

.Poistnik i poistovatel maju pravo po kazdej

Skodovej udalosti kvalifikovanej ako
poistna udalost  poistenie  pisomne
vypovedat najneskdér do troch mesiacov
odo diia ukoncéenia vySetrovania. Poistenie
skonc¢i po uplynuti 1 mesiaca od dorucenia
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Ak vypoved podal poistnik, poistovatelovi

prinalezi poistné do konca poistného
obdobia, na ktoré bolo poistenie
dohodnuté.

Clanok 2

Uzemna platnost’ poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti,
ktoré vznikli na Uzemi Slovenskej republiky, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak.

Clanok 3

Poistné

1.

2.
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Poistovatel ma pravo na poistné za dobu
od vzniku poistenia az do jeho zaniku.
Jednorazové poistné patri poistovatelovi
vzdy celé.

Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby,
za ktoru bolo zaplatené bezné poistné, je
poistovatel  povinny zvySujucu Cast
poistného vratit.

Ak nastala poistna udalost a dévod
dalSieho poistenia tym odpadol,
poistovatelovi patri poistné do konca
poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost nastala. Jednorazové poistné patri
poistovatelovi aj v tychto pripadoch vzdy
celé.

Poisteny (poistnik) je opravneny overit si u
poistovatela spravnost vypoctu poistného.
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5. VySka a splatnost’ poistného je stanovena 2.

v zmluve. Poistnik je povinny platit’ poistné
za dohodnuté poistné obdobie. Poistné je
splatné prvym drfiom poistného obdobia, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak.

6. Ak sa poistnik oneskoril s platenim
poistného, poistovatel je opravneny

pozadovat od poistnika urok z omeskania 3.

za kazdy den omeskania podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

7. Ak je platenie poistného dohodnuté v
splatkach,  nezaplatenim  ktorejkofvek

splatky straca poistnik vyhodu splatok, 4.

poistné sa stava splatnym za celé poistné
obdobie, ak mu to poistovatel pisomne
oznami a vyzve ho k zaplateniu celého
poistného.

8. Poistovatel ma pravo, v suvislosti so
zmenami podmienok rozhodujucimi pre
stanovenie vySky poistného, upravit novu
vySku poistného ku driu zaCiatku
najblizSieho poistného obdobia. V pripade,
Ze poistnik s touto upravou nesuhlasi,
zanikne poistenie uplynutim dohodnutého
poistného obdobia. Svoj nesuhlas musi
poistnik uplatnit do jedného mesiaca po
oznameni zmeny. Ak poistnik v uvedene;j
dobe pisomne neoznami svoj nesuhlas, ma
sa za to, ze poistnik suhlasi s novou
upravou a so vSetkymi z toho vyplyvajucimi

povinnostami. 5.

9. Pripadné preplatky poistného poistovatel
po dohode s poistnikom pouzije na
zvyhodnenie poistenia formou rozSirenia
jeho rozsahu, zvySenia poistnych sum
alebo znizenia sadzieb poistného.

10. V pripade, ak v poistnej zmluve bolo

dohodnuté platenie poistného v splatkach 6.

plati, Ze splatka poistného je splatna prvym
driom prisluSnej €asti poistného obdobia.

Clanok 4
Poistna suma, prvé riziko

1. Poistna suma je hornou hranicou poistného
plnenia pre kazdu poistnu udalost, ktora
nastala v poisthom obdobi, ak nie je v
zmluve dohodnuté inak. Poistna suma
musi byt uréena v zmluve.

CSOB Poistoviia, a.s. 1ICO: 31 325 416
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Ak sa poistuje samostatna vec, poistna
suma ma zodpovedat poistnej hodnote
poistovanej veci. Ak sa poistuje subor veci,
poistnG  sumu poistovaného suboru
vyjadruje napoc€itana poistna suma, v tomto
pripade musi zodpovedat’ poistna hodnota
suboru napocitanej poistnej sume.

Pri poisteni suboru veci, sa poistenie

vztahuje i na veci, ktoré sa stali su€astou

poisteného suboru po uzavreti zmluvy.

Veci, ktoré prestali byt sucastou suboru,

prestavaju byt poistené.

Pri dohodnuti poistenia na prvé riziko je

poistna suma po dohode ucastnikov

zmluvy vedome zniZzena pod poistnu
hodnotu poistovanej veci alebo suboru veci

a tento spbsob poistenia musi byt

jednoznacne uvedeny v zmluve. Poistenie

na prvé riziko je mozné dohodnut aj v

pripadoch, kedy nie je mozné dopredu urcit’

poistnu hodnotu poistovanej veci (suboru
veci) alebo aj v pripadoch, kedy sa poistna
suma rovna poistnej hodnote. Poistna
suma je pri poisteni na prvé riziko hornou

hranicou poistného plnenia za jednu a

vSetky poistné udalosti, ku ktorym doslo v

jednom poistnom obdobi. Poisteny ma

moznost na zaklade pisomného
poziadania upravit  poistnu sumu
doplatenim poistného.

Podpoistenim sa rozumie, ak je v Case

poistnej udalosti poistna suma stanovena

poistenym v zmluve nizSia, nez poistna
hodnota veci alebo suboru veci.

Poistovatel v tomto pripade znizi poistné

plnenie v rovnakom pomere, v akom je

poistna suma k poistnej hodnote.

Poistovatel nepouzije postup podfa bodu

5.

a) ak zodpovedala v dobe uzavretia zmluvy
poistna suma poistnej hodnote veci
alebo suboru veci a poisteny neporusil
povinnost ulozenu v Clanku 7 bod 1.
pismeno m) tychto VPP 07/2008 alebo
zodpovedajucu povinnost ulozenu v
zmluve,

b) ak bolo dohodnuté poistenie na prvé
riziko,

c) ak bola poistha suma stanovena
poistovatelom a takto jednoznacne
uvedena v zmluve.
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Clanok 5

Poistné plnenie

1.

Poistovatel je povinny poskytnut poistné
plnenie v pripade vzniku nahodnej udalosti
v zmluve blizSie oznacenej, ku ktorej doslo
pocas trvania poistenia a nasledkom ktore;j
vznikla poistenému Skoda.

Akékolvek hodnoty pri  poskytovani
poistného plnenia (nové, asové, iné) alebo
stupne opotrebenia veci, budu vzdy uréené
ku diu vzniku poistnej udalosti, a to odbor-
nym odhadom poistovatefa, pripadne
spdsobilou osobou uréenou poistovatelom.
Poistovatel rozhodne, kedy ide o
poskodenie alebo zni€enie veci.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v
tuzemskej mene, ak nerozhodne o tom, Ze
poskytne naturalne poistné plnenie
(opravou, vymenou alebo nahradou veci).
V pripade naturalneho poistného plnenia
poistovatel rozhodne o optimalnom
spbsobe opravy alebo vymeny poskodenegj
alebo znicenej veci.

Ak poistovatel rozhodol v zmysle bodu 3.
tohto ¢lanku o tom, Ze poskytne naturalne
poistné plnenie a poisteny napriek tomu
uskutocnil opravu alebo vymenu veci inym
nez urenym spbsobom, poskytne
poistovatel poistné plnenie len do tej vysky,
ktoru by poskytol, keby poisteny postupoval
podla jeho pokynov.

Ak je poistenie dohodnuté na novu hodnotu
a poisteny do 3 rokov po vzniku poistnej
udalosti nepreukaze, ze si namiesto
odcudzenej alebo poskodenej veci
zaobstaral vec novu, pripadne vec oprauvil,
je poistovatel povinny plnit' len do vySky
Casovej hodnoty odcudzenej alebo
poSkodenej veci, od ktorej odpocita cenu
pouzitelnych zvySkov poskodenej veci.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len o
poistovatel skoncil vySetrenie potrebné na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela
plnit. Ak nembze byt vySetrenie vykonané
bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr vSak
do jedného mesiaca po tom, kedy sa
poistovatel o poistnej udalosti dozvedel, je
poistovatel povinny informovat o tejto
skutoCnosti poisteného a poskytnut’ mu na

.
¢soB

POISTOVNA

pisomné poziadanie primerany preddavok.
Pri poisthom plneni poistovatel odpocita
dizné poistné.

7. Ak poisteny vedome poruSil povinnosti
dohodnuté v zmluve alebo stanovené v
tychto VPP 07/2008, je poistovatel
opravneny znizit poistné plnenie podla
toho, aky malo toto poruSenie vplyv na
rozsah povinnosti poistovatela pinit.

8. Poistenie sa dojednava s odpocitatelnou

alebo Casovou spoluucastou na poistnom
plneni, ktora je dohodnuta v zmluve.
Poistovatel odpocita od poistného plnenia
odpoditatelnd  spolutucast  dohodnutu
v zmluve.

Clanok 6
Osobitné pripady poistného

plnenia

1. Ak vykona poisteny opatrenia, ktoré mohol
vzhladom na okolnosti pripadu povazovat
za potrebné:

a) na odvratenie bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti,

b) na odvratenie alebo zmiernenie Skody
na poistenej veci zo vzniknutej poistnej
udalosti, uhradi mu poistovatel takto
vynaloZzené naklady, ak su primerané
rozsahu hroziacej Skody a poistnej
hodnote ohrozenej poistenej veci,
najviac vSak do vySky poistnej sumy
dohodnutej pre vec, ktora bola poistnou
udalostou ohrozena, alebo pre vec,
ktorej sa vynaloZzené naklady tykali.
Poistovatefl neuhradi naklady
vynaloZzené na beznu udrzbu alebo
oSetrovanie poistenej veci.

2. Ak mal poisteny pravnu povinnost z
hygienickych alebo  bezpecnostnych
dovodov alebo z dbévodov verejného
zaujmu urobit opatrenia a vynalozit
primerané naklady na demolaciu,
vyprazdnenie a odstranenie zvySkov
poistenej veci, ktora bola poSkodend alebo
zni¢ena poistnou udalostou, nahradi mu
poistovatel takto vynalozené naklady,
najviac vSak 20% z poistnej sumy
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dohodnutej pre vec, na ktoru sa vynalozené
naklady vztahovali.

3. Poistovatel uhradi primerané naklady na
dopravu suvisiacu s opravou poskodenegj
veci. Tieto naklady sa hradia pri doprave
veci len na uzemi Slovenskej republiky, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak.

Clanok 7
Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi je poisteny
povinny:

a) odpovedat’ pravdivo a uplne na vsetky
otazky poistovatela, tykajuce sa
dojednavaného poistenia,

b) umoznit  poistovatefovi alebo nim
poverenym osobam vstup do poistenych
objektov a umoznit im posudit rozsah
poistného rizika (nebezpeclenstva),
dalej je povinny poistovatelovi alebo
nim poverenym osobam predloZit na
nahliadnutie  projektovd, technicku,
uctovnu a inu odbornu dokumentaciu a
umoznit preskumanie éinnosti
zariadenia  sluziaceho k ochrane
poisteného majetku,

c) bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak do 30 dni odo dfia zmien oznamit
poistovatelovi pisomne vSetky zmeny v
skutoCnostiach, na ktoré sa ho pytal pri
dojednavani poistenia, pripadne ku
ktorym doslo poc€as trvania poistenia,
predovdetkym zmeny poistného rizika
(nebezpeclenstva), napr. druh vyroby
alebo Ccinnosti, poistnej hodnoty veci
(suboru), miesta poistenia, rozsahu
poistenia,

d) dbat, aby poistna udalost nenastala,
dodrziavat povinnosti smerujuce k
odvrateniu Skody alebo k zmenseniu jej
rozsahu, ked uz Skoda nastala a
netrpiet poruSovanie tychto povinnosti
Zo strany tretich osob,

e) bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak do 15 dni od zistenia Skodovej
udalosti oznamit poistovatefovi, ze
8kodova udalost vznikla, podat pravdivé

CSOB Poistoviia, a.s. 1ICO: 31 325 416

f)

9)

h)

)
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vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov, predlozit’ doklady potrebné k
posudeniu, €i vzniklo pravo na poistné
plnenie a k stanoveniu jeho vysky a
umoznit’ poistovatelovi ziskat kopie
tychto dokladov. Ak bola Skodova
udalost oznamena inak nez pisomne, je
povinnostou poisteného bez
zbyto¢ného odkladu, najneskér vSak do
10 dni, potvrdit oznamenie Skodovej
udalosti pisomne na prislusnom
formulari poistovatela,

ihned oznamit policii udalost, ktora
vznikla za okolnosti vzbudzujucich
podozrenie z trestného &inu alebo po-
kusu on a dodat jej uplny zoznam
odcudzenych alebo poskodenych veci,
ak doslo ku Skodovej udalosti, nesmie
zmenit stav touto udalostou spésobeny,
kym nie su poskodené veci obhliadnuté
poistovatelom alebo nim poverenou
osobou. To v8ak neplati, ak pripadna
zmena stavu je nutna z bezpecnostnych
a hygienickych dévodov alebo v zaujme
zmiernenia 8kody. V tychto pripadoch je
poisteny povinny zabezpecit dostatocné
dokazy o rozsahu Skody (napr.
uchovanim poskodenych veci alebo ich
sucasti, fotografickym alebo filmovym
materialom, videozaznamom,
protokolom o Skode),

zabezpelit voli inému prava na
nahradu spbésobenej Skody a prava na
postih a vysporiadanie,

oznamit' poistovatelovi, ze uzavrel na
rovhaké veci poistenie u inych

poistovatelov proti rovhakému
poistnému riziku (nebezpecfenstvu),
pricom je povinny oznamit

poistovatelovi obchodné mena tychto
dalSich poistovatelov a vySku poistnych
sum,

bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak do 15 dni oznamit poistovatelovi,
Ze sa nasla stratena alebo odcudzena
vec, na ktoru bolo poskytnuté poistné
plnenie. V pripade, Ze uz obdrzal
poisteny poistné plnenie za tuto vec,
vratit poistovatelovi poistné plnenie
znizené o primerané naklady potrebné
na jej opravu, ak bola poskodena v dobe

0850 111 303

Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu infolinka@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢. 444/B www.csob.sk



2.

od poistnej udalosti do doby kedy bola
najdend; ak bola vec v tejto suvislosti
znicena, je povinny vratit’ poistovatelovi
cenu pouzitelnych zvySkov, najviac vSak
sumu, ktoru by obdrzal pri predaji veci

realizovanom Y, sucinnosti S
poistovatefom,
k) v pripade zniCenia alebo straty

poistenych vkladnych a Sekovych
kniziek, platobnych kariet, cennych
papierov, cenin a inych obdobnych
dokumentov, nevyhnutne zahajit
umorovacie alebo iné obdobné konanie,

) v pripade opravy poskodenych veci
zvolit primerany spbsob opravy, Vv
pripade straty poistenej veci si obstarat
novu vec primeranej hodnoty. Ak
poistovatel urci, pristupit k ponukovému
konaniu alebo si obstarat’ konkurencné
cenové ponuky,

m) oznamit zvySenie poistnej hodnoty veci
alebo suboru, ak doslo v dobe trvania
poistenia k jej zvySeniu viac ako 0 15%,

n) dodrziavat technické a dalSie predpisy
vztahujuce sa na prevadzku a udrzbu
poistenej veci, viest preukazatefnu
dokumentaciu  (napr.  prevadzkovy
dennik), wudrziavat vec v dobrom
technickom stave a dodrzZiavat pokyny
pre prevadzku a udrzbu veci stanovenu
vyrobcom,

0) bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak do 15 dni oznamit poistovatelovi
nove skutoCnosti tykajuce sa
poSkodenej veci, ktoré neboli zistené pri
prvotnom rozsahu poskodenia, resp.
zacCiatku opravy poSkodenej veci. V
pripade, ak poisteny nepreukaze
nesplnenie tejto povinnosti z
objektivnych dbévodov, novo vzniknuté
skuto¢nosti nahlasené poistenym po
uplynuti  tejto  lehoty  poistovatefl
neakceptuije,

p) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v
zmluve.

V pripade, Ze vedomé porusenie povinnosti

uvedenych v bode 1. tohto Cclanku

poistenym alebo osobou zijucou s nim v

spolo¢nej domacnosti alebo nasledkom

pozitia alkoholu alebo navykovych latok
malo podstatny vplyv na vznik poistnej
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udalosti alebo na zvac3enie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, je poistovatefl
opravneny poistné plnenie zo zmluvy znizit
podla toho, aky vplyv malo toto porusenie
na rozsah jeho povinnosti plnit.

Clanok 8
Povinnosti poist'ovatela
Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi je poistovatel
po ukonceni vySetrovania povinny:

a) bez zbyto€ného odkladu, najneskor
vSak do 15 dni pisomne informovat
poisteného o rozsahu a vySke poistného
plnenia,

b) vratit poistenému originalne doklady,
ktoré si vyZiadal,

c) umoznit  poistenému  nazriet do
podkladov, ktoré poistovatel sustredil v
priebehu vySetrovania.

Clanok 9
Vynatie z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na Skody:

a) spbsobené podvodom, spreneverou,
¢inom vrozpore sdobrymi mravmi,
trestnym €inom alebo nepoctivym ¢inom
poisteného, alebo inej osoby konajuce;j
na podnet poisteného,

b) ktoré boli spbsobené Umyselnym
konanim poisteného, poistnika, iného
opravneného uzivatela alebo inej osoby
konajucej na podnet niektorého z nich,

c) spbsobené nespravnym vyhodnotenim

kalendarneho  datumu  vypoctovou
technikou,

d) sp6ésobené  vojnovymi  udalostami,
vyhlasenim vojnového alebo
vynimo¢ného stavu, napadnutim alebo
¢inom vonkajSieho nepriatela,

nepriatelskej akcie (bez ohladu na to, Ci
bola vojna vyhldsena alebo nie),

e) spbsobené revolluciou, povstanim,
vzburou, Statnym alebo vojenskym
prevratom, obcdianskou vojnou,
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f)
9)

h)

demonstraciou, zabavenim, rekviraciou
pre vojenskeé ucely, alebo represivnymi
zasahmi Statnych organov,

spbsobené  vnutornymi  nepokojmi,
Strajkom,
spOosobené akymkolvek teroristickym

¢inom; vyluCena je tiez Skoda, strata
alebo naklady a vydavky akéhokolvek
typu, spbsobené pri  vykonavani
opatreni na  kontrolu, prevenciu,
potlaGenie alebo sa inak vztahujuca
k teroristickému cinu,

spdsobené jadrovou reakciou,
radioaktivnym Ziarenim akéhokolvek
druhu, alebo ionizujucim Ziarenim, alebo
radioaktivnou reakciou, a radioaktivnou
kontaminaciou,

spdsobené znedistenim, zamorenim,
kontaminaciou vratane presakovania,
bez ohladu na akékolvek dalSie
sucasne alebo v akomkolvek ¢asovom
slede spolupbdsobiace priciny, vylu¢ené
su tiez naklady vyplyvajuce z nariadenia
vlady  alebo naklady  suvisiace
s premiestnenim alebo modifikovanim
majetku poisteného, ktory neméze byt
nadalej pouzivany k pévodnému ucelu,
azbestom,

vzniknuté stratou, poskodenim,
zniCenim,  poruSenim, vymazanim,
modifikaciou elektronickych dat,
spbsobené akoukolvek pricinou

(vratane pocitatovych virusov) alebo
stratou pouzitelnosti alebo znizZenia
funkénosti. Dalej sa nevztahuje na
naklady alebo vydavky akéhokolvek
druhu z toho vyplyvajuce, bez ohfadu na
akukolvek inu pri€inu alebo udalost
subezne alebo nasledne prispievajucu
ku vzniku S8kody, vztahujucu sa k
hodnote elektronickych dat poisteného
alebo inej zmluvnej strany. V pripade, ak
vznikne tato Skoda doésledkom Zivelnej
udalosti, poistenie sa vztahuje na
8kodu, ktora nastane v Case trvania
poistenia na poistenom majetku a ktora
je priamym nasledkom Zivelnej udalosti,
ale nevztahuje sa na akukolvek
hodnotu, ktori predstavuju samotné
elektronické data pre poisteného alebo
pre tretiu stranu, ani ak elektronické data
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nie je mozné znovu obnovit, ziskat,
alebo zhromazdit.

3. VSetky veci alebo budovy, ktoré su trvalo
znehodnocované alebo uréené k zburaniu,
rozobratiu, sa poistuju na poistnd sumu,
ktora zodpoveda cene, dosiahnutelnej pre
poisteného pri predaji pouzitej veci alebo
starého materialu v mieste poistenia.
Trvalym znehodnotenim sa rozumie, ak sa
vec uz neda pouzit pre svoj ucel vSeobecne
alebo pre poisteného.

4. V zmluve mozno dohodnut, Ze sa poistenie
nevztahuje ani na Skody vzniknuté inak ako
je uvedené v bode 1. tohto ¢lanku.

Clanok 10
Vyklad pojmov

1.Cenina je isty druh hospodarskych
prostriedkov (napr. platné postové znamky,
kolky, odberné poukazky, stravné listky,
prip. dalSie veci uréené na obeh a obrat),
ktoré nahradzuju pefnazné prostriedky.

2.Cennosti su predmety, ktoré maju okrem
vlastnej uzitkovej hodnoty aj ind hodnotu
(napr. umelecku, historicku, zberatelsku),
pricom moze ist o mendi predmet vysSej
hodnoty (napr. vyrobky z drahych kovov,
drahé kamene, perly, cenné znamky,
mince).

3.Cudzia osoba je osoba ina ako poisteny,
poistnik, ich zastupca alebo
splnomocnenec alebo osoba konajuca na
ich podnet.

4.Cudzia vec je hnutelna alebo nehnutefna
vec, ku ktorej ma vlastnicke pravo osoba
ina ako poisteny.

5.Casova hodnota hnutelnych veci je nova
hodnota znizena o sumu zodpovedajucu
stupriu opotrebenia alebo inému
znehodnoteniu veci.

6.Casova hodnota budov a inych stavieb
je nova hodnota znizena o sumu
zodpovedajucu stupriu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia budovy.

7.Elektronické data su fakty, pojmy a
informacie upravené do formy pouzitelne;j
pre prenos, interpretaciu alebo spracovanie
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elektronickym alebo elektromechanickym
spracovanim dat alebo elektronicky
riadenym zariadenim vratane programov,
softwaru a inych kdédovanych prikazov pre
spracovanie a manipulaciu s datami alebo
riadenie a manipulaciu s takymto
zariadenim.

8.Ina hodnota je obstaravacia cena vedena

10.

v uctovnictve, upravena dohodnutym
spésobom alebo hodnota dohodnuta v
zmluve.

.Klenoty su veci, ktoré maju mimoriadne

vysoku cenu, a ktoré sluzia predovSetkym
k ozdobnym ucelom. Su to predmety z
drahych kovov, kamehov, peral, vzacne
veci unikatneho umeleckého spracovania,
vzdy rucne vyrobené. Klenotom nie je napr.
zasnubny prsten beznej vyroby, zlaté
hodinky, ak nejde o hodinky vyloZzené
briliantmi alebo inymi drahymi kamenmi.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa

poistenej veci pachatefom niektorym z

nasledovnych spdsobov:

a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze si
ho spristupnil nastrojmi, ktoré nie su
uréené k jeho riadnemu otvaraniu,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako
vstupnym  otvorom alebo bezne
pristupnym otvorenym oknom,

c) v mieste poistenia sa preukazatelne
skryl a po jeho uzamknuti sa veci
zmocnil,

d) miesto poistenia otvoril originalnym
kflu€om alebo legalne zhotovenym
duplikatom, ktorého sa  zmocnil
kraddeZou vldmanim alebo lupeznym
prepadnutim; toto sa nevztahuje na
klu¢e od schranok s peniazmi alebo
cennostami, ktorych sa pachatel
zmochnil kradeZou v mieste poistenia,

e) do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa
dostal alebo ju otvoril nastrojmi, ktoré
nie su urcené K jej riadnemu otvaraniu,
alebo prekonal prekazku vytvorenu
Specifickymi vlastnostami veci (napr.
velka hmotnost, nadmerné rozmery,
obtiazna demontaz).

Vzdy v8ak pachatel musi nasilne prekonat

prekazky alebo opatrenia chraniace vec

pred odcudzenim.
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Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu
vytvorené v atmosfére dopadaju na
poistend vec a tym dochadza k jej
poskodeniu alebo zniceniu.
Lavina je jav, ked sa masa snehu, fadu
alebo kamena uvedie nahle do pohybu po
svahoch a ruti sa do udolia.
Lietajuce teleso je lietadlo, Sportové
lietacie zariadenie (napr. zavesny alebo
padakovy klzak, ultra fahké lietadlo alebo
vrtulnik, Sportovy padak), vzducholod a
lietaci balon.
Limit plnenia na jednu poistnu udalost’
je horna hranica hodnoty vyplatenej
nahrady z jednej poistnej udalosti. Vyska
limitu plnenia na jednu poistnu udalost
musi byt Specifikovana v zmluve.
Lupezné prepadnutie je zmocnenie sa
poistenej veci tak, ze pachatel pouzil proti
poistenému alebo jeho zamestnancovi
alebo inej osobe poverenej poistenym
nasilie alebo hrozbu bezprostredného
nasilia.

Miesto poistenia, ak to nie je v zmluve

uvedené inak, je budova, ina stavba,

miestnost alebo pozemok, kde sa poistené
veci nachadzaju.

Nahodna udalost’ je udalost, o ktorej sa

odbévodnene predpoklada, ze mbéze v Case

trvania poistenia nastat, avSak v Case
uzavretia poistenia sa eSte nevie kedy
nastane alebo ¢&i vébec nastane.

Napocitana poistna suma je sucet hodnét

poistenych veci ku dnu vypoctu v pripade

poistenia suboru veci.

Naraz vozidla do poistenej veci je kazdé

bezprostredné zniCenie alebo poskodenie

poistenej veci spbsobenej zrazkou s

motorovym  vozidlom. Poistenie sa

nevztahuje na:

a) Skody spOsobené na poistenej veci
vozidlami prevadzkovanymi poistenym
alebo jeho zamestnancami,

b) Skody na vozidle, ktoré spbsobilo naraz.

Nehnutelnostou su pozemky a stavby

spojené so zemou pevnym zakladom.

Neopravnené uzivanie cudzej veci je

zmocnenie sa veci s umyslom prechodne ju

uzivat.

Nespravna udrzba je neudrziavanie veci v

dobrom technickom stave, najma

0850 111 303
infolinka@csob.sk
www.csob.sk



23.

24,

25.

26.

nedodrziavanie  terminov  pravidelnej
udrzby stanovenych platnymi predpismi,
pokynov vyrobcu na prevadzku a udrzbu
Veci.

Nespravne vyhodnotenie kalendarneho
datumu vypoctovou technikou je
akékolvek poskodenie, nasledné skody,
naklady, naroky a vydavky, predbezné aj
iné akejkolfvek povahy priamo ¢i nepriamo

spbsobené zlyhanim, nespravnym
fungovanim a nedostatkami akéhokolvek
poCitaCového systému alebo siete,
pocitacového hardwaru, softwaru,
zariadenia na spracovanie informacii,
pocitaCovych komponentov, médii,
mikrocCipov, zabudovanych Cipov,

integrovanych obvodov alebo podobnych
zariadeni Ci inych zaznamov, ak spravne
nevyhodnotia akykolvek kalendarny datum
ako skuto¢ny kalendarny datum, alebo ak
nezachytia, neulozia, nezachovaju,
nezvladnu, nevyhodnotia alebo nespracuju
udaje alebo informacie v désledku toho, ze
beru akykolvek datum inak ako je skutoCny
kalendarny datum alebo v désledku toho,
Ze  akykolvek  pokyn, ktory  bol
naprogramovany do pocitacového systému
alebo siete, ¢i dalSich vysSSie menovanych
technickych prostriedkov pre prenos dat je
pokynom, ktory spbsobuje zmazanie,
stratu, deformaciu alebo modifikaciu udajov
a informacii a neschopnost’ zachytit, ulozit
alebo spravne spracovat takéto udaje pred,
v priebehu a po ukoncéeni akéhokolvek
datumu.

Nova hodnota budov a inych stavieb je
suma, ktoru je potrebné bezne vynalozit k
vybudovaniu novostavby toho istého druhu,
rozsahu a kvality v danom mieste a Case,
vratane  nakladov na  spracovanie
projektovej dokumentacie.

Nova hodnota hnutel'nych veci je suma,
ktor je  potrebné vynalozit na
znovuobstaranie alebo vyrobu veci
rovnakého druhu a kvality v novom stave, v
danom mieste a danom Case.

Obratom suU u pravnickych oséb trzby z
poistovanej €innosti, ktoré podliehaju dani
z prijmov pravnickych os6b, u fyzickych
0sOb prijmy z poistovanej Cinnosti, ktoré
podliehaju dani z prijmu fyzickych oséb.

CSOB Poistoviia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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Opotrebenie je prirodzeny ubytok hodnoty
veci spdsobeny jej pouzivanim.

Pad stromov, stoziarov a inych
predmetov je taky ich pohyb, ktory ma
znaky volného padu.

Peniaze su tuzemska mena a zahrani¢né
meny vyjadrené hodnotou v tuzemskej
mene podla kurzového listka Narodnej
banky Slovenska k rozhodnému dfu.
Rozumeju sa pod nimi bankovky, Statovky
a mince.

Pocitacovy virus je subor porusenych dat,
Skodlivych alebo inak neopravnenych
prikazov alebo kodov vratane skupiny
neopravnenych prikazov alebo kodov
vkladanych so zlym umyslom, programové

alebo iné prikazy, ktoré sa S$iria
pocCitaCovym systémom alebo sietou
akéhokofvek  druhu. Pod  pojmom

poCitacovy virus sa rozumie aj ,tréjsky

kén“, ,Cerv¢, ,Casovana alebo logicka
bomba®“.

Pokles pody je prepad pbédy spbésobeny
zrutenim podzemného priestoru,
spbésobeny prirodnym pdsobenim
a ziadnou [udskou aktivitou, napriklad

tazbou, alebo Skodami vzniknutymi pri
stavebnej €innosti.

Podvod je obohatenie seba alebo niekoho
iného na Skodu cudzieho majetku tym, Ze
pachatel uvedie niekoho do omylu alebo
niekoho omyl vyuzije.

Poistenie je pravny vztah, ktorym sa
poistovatel zavazuje poskytnut
poistenému alebo poskodenému poistné
plnenie za poistnu udalost a ktorym sa
druha strana zavazuje platit’ poistné.
Poisteny je ten, na ktorého majetok,
zdravie, alebo na ktorého zodpovednost za
Skody sa poistenie vztahuje.

Poist'ovatel je pravnicka osoba, ktora je
opravnena vykonavat poistovaciu €innost
podla platného zakona o poistovnictve.
Poistna doba je Cas, na ktory sa uzatvara
zmluva. Je ohraniena datumom vzniku
poistenia a datumom jeho zaniku.

Poistna hodnota je hodnota poistenej
veci, teda suma, z ktorej sa vychadza pri
stanoveni vysky poistného.

Poistna hodnota cudzich veci, ktoré
poisteny uziva, je ich ¢asova hodnota.
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Poistna hodnota zasob je hodnota, ktoru
je treba vynaloZit na znovuobstaranie veci,
alebo suma, ktoru treba vynalozit na
vyrobu veci rovnakého druhu a kvality.
Poistna udalost’ je nahodna Skodova
udalost, s ktorou je podfa tychto VPP
07/2008 spojena povinnost poistovatela
poskytovat’ poistné plnenie.

Poistna suma je maximalne plnenie
poistovatela dohodnuté v poistnej zmluve.
Poistna zmluva je pisomny dvojstranny
pravny ukon, na zaklade ktorého vznika
poistenie fyzickych a pravnickych osob.
Poistné je cena za poskytovanu
poistovaciu ochranu, ktord musi zaplatit
poistnik (poisteny) ako protihodnotu za
krytie poistného rizika (nebezpecenstva).
Poistné obdobie je Cast poistnej doby
dohodnuta v zmluve alebo stanovena
pravnym predpisom. Je to Casovy usek, za
ktory sa v stanovenych terminoch plati
poistné.

Poistné riziko (nebezpeéenstvo) je riziko
uvedené v jednotlivych osobitnych Castiach
vSeobecnych poistnych podmienok, na
ktoré sa mbze uzavriet poistenie (napr.
poziar, vybuch, vichrica, odcudzenie).
Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora uzavrela s poistovatelom poistnu
zmluvu a je povinna platit poistné.
Poistny rok je obdobie, ktoré zacina
plynat dfiom uvedenym v zmluve ako
zaCiatok poistenia a konéi uplynutim
tristoSestdesiateho piateho dha odo dnha
zaciatku poistenia. V pripade prestupného
roku kon€i poistny rok tristoSestdesiatym
Siestym dnom odo dna zaciatku poistenia.
Poskodenie veci je zmena stavu veci,
ktori mozno objektivne odstranit opravou
alebo upravou.

Poskodeny je osoba (pravnicka alebo
fyzicka), ktora utrpela Skodu a uplatfiuje
narok na jej nahradu voci poistenému.
Poskodeny nie je v Ziadnom pravnom
vztahu k poistovatelovi a nema voci nemu
pravo na poistné plnenie, ak to osobitny
predpis nestanovi inak.

Povoden je prechodné vyrazné zvySenie
hladiny vody v toku charakterizované
zaplavenim menSich alebo vacSich pléch
(uzemnych celkov) vodou, ktora sa vyliala

CSOB Poistoviia, a.s.
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z vodného toku alebo vodnych nadrzi alebo
ich brehy alebo hradze pretrhla.

Poziar je ohen horiaci viditelnym
plamefom sprevadzajucim horenie, ktory
vznikol mimo uréené ohnisko alebo ktory
takéto ohnisko opustil a vlastnou silou sa
rozsiril na okolit¢é predmety a poskodil
alebo znicil predmet poistenia. Za poZiar sa
nepoklada poskodenie alebo znienie
spbsobené obhorenim, tlenim, pésobenim
uzitkového ohrna alebo tepla, pdsobenim
elektrického prudu a pod.

Primeranym nakladom na opravu veci je
cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v
Case vzniku poistnej udalosti v mieste
obvykla a nepresiahne casovu hodnotu
veci, ak poistovatel neurci inak.
Prislusenstvom veci su veci, ktoré patria
vlastnikovi veci hlavnej a su uréené k tomu,
aby sa s hlavnou vecou trvalo uzivali.
Rocny limit plnenia je horna hranica
vyplatenych nahrad poistovatefom
uznanych poistnych udalosti za 12
mesiacov. VysSka ro¢ného limitu plnenia
musi byt’ Specifikovana v zmluve.

Sadanie poédy je proces, pri ktorom
nadlozné vrstvy klesaju do poddajného
podlozia. Nadlozné vrstvy sa pritom mdzu
trhat na kryhy a na okraj svahov vytlacat
maksSie poddajnejsie horniny.

Spolulticast’ casova sa od poistného
plnenia neodpocitava, do jej vySky sa vSak
poistné plnenie neposkytuje. Ak doba
preruSenia prevadzky presiahne Casovu
spoluucast, poistovatel poskytne poistné
plnenie s odpocitanim sumy Umernej dobe
trvania ¢asovej spoluucasti.

Spoluucast’ odpocitatel'na je dohodnuta
pefiazna suma, ktorou sa poisteny podiela
na poistnom plneni a stanovi sa pevnou
sumou, percentom alebo ich kombinaciou.
Vzdy sa odpocCitava od celkovej vysky
poistného plnenia. Do jej vySky sa poistné
plnenie neposkytuje.

Sprenevera je protipravne prisvojenie si
zvereného majetku (obyCajne penazi),
defraudacia.

Starozitnosti su veci, ktoré maju zna¢nu
hodnotu vzhfadom na svoj pévod a vek.
Stavebné sucasti su objekty a zariadenia,
ktoré k stavbe podfa jej povahy patria a

0850 111 303
infolinka@csob.sk
www.csob.sk



61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

nemdzu byt oddelené bez toho, ze by sa
tym stavba znehodnotila (napr. ohrievace
vody, etazové vykurovanie, zariadenie
kupelni, vodovodné batérie, vstavany
nabytok, obklady stien a stropov, priecky,
lepené koberce a iné podlahové krytiny
pevne spojené s podlahou, malby stien,
tapety, parkety).

Strata veci je stav, ked poSkodeny stratil
nezavisle od svojej véle moznost’ s vecou
disponovat.

Stratena vec je vec, ku ktorej poskodeny
alebo poisteny stratil nezavisle od svojej
vble moznost' s fiou disponovat.

Subor tvoria veci, ktoré maju podobny
alebo rovnaky charakter, alebo su uréené k
rovnakému hospodarskemu ucelu. Ak je
poisteny subor veci, poistenie sa vztahuje
na vSetky veci, ktoré suboru prinalezia.
Sucast’ou veci je v3etko to, €o k nej podla
jej povahy patri a neméze byt oddelené bez
toho, aby sa tym vec znehodnotila.

Skoda dymom je kazdé bezprostredné
zniCenie alebo poskodenie poistenej veci
dymom, ktory nahle unikol zo spafovacich,
vykurovacich, varnych alebo
suSiarenskych zariadeni, ktoré nie su vo
vlastnictve ani v opravnenej drzbe
poisteného. Poistenie sa nevztahuje na
Skody, ktoré vznikaju trvalym pdsobenim

dymu.

Skoda spdsobena nadzvukovou vinou je
kazdé bezprostredné zniCenie alebo
poSkodenie poistenej veci, ktoré je

spbésobené tlakovou vinou vyvolanou lie-

tadlom.

Skody sposobené jadrovou energiou st

Skody vzniknuté:

a) z ionizujuceho
kontaminacie radioaktivitou z
akéhokolvek radioaktivneho odpadu
alebo zo spalovania jadrového paliva,

b) z radioaktivnych, toxickych alebo inak
rizikovych alebo kontaminujucich
vlastnosti akéhokolvek nuklearneho
zariadenia, reaktoru alebo nuklearnej
montaze alebo nuklearneho
komponentu,

c) z pbsobenia akejkolvek  zbrane
vyuZzivajucej atbmové alebo nuklearne
Stiepenie alebo syntézu alebo inu

Ziarenia alebo

CSOB Poistoviia, a.s.
Zizkova 11
811 02 Bratislava
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podobnu reakciu,

alebo materialu.
Skoda spdsobena umyselne je taka
Skoda, ktoru Skodca spdsobil v umysle
priamom alebo nepriamom. Priamym
umyslom sa rozumie také konanie alebo
opomenutie konania Skodcu, ktorym chcel
sposobit Skodu. Nepriamym umyslom sa
rozumie také konanie alebo opomenutie
konania Skodcu, ktory vedel, ze svojim
konanim alebo opomenutim mébze Skodu
spbsobit’ a pre pripad Ze ju spdsobi, bol s
tym uzrozumeny.
Skodova udalost’ je udalost oznamena
poistenym, ktora by mohla byt dévodom
vzniku prava na poistné plnenie. Nie je
vSak totozna s poistnou udalostou.
Terorizmus - terorizmom sa rozumie
pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby
alebo skupiny ludi, samostatne alebo v
niekoho prospech alebo v spolupraci s
akoukolvek organizaciou alebo vladou,
spachané z politického, nabozenského,
ideologického alebo etnického dévodu
alebo ucelu, spdsobujuce ujmu na ludskom
zdravi, hmotnom alebo nehmotnom
majetku alebo infrastrukture, vratane umys-
lu ovplyviiovat ~ akukolvek  vladu,
zastraSovat obyvatelstvo alebo Cast
obyvatelstva.
Tiaz snehu alebo namrazy je destruktivne
pdsobenie ich nadmernou hmotnostou na
nosné konstrukcie budov (zvislé,
vodorovné, stresné).
Uder blesku — poistovatel uhradi iba
Skody vzniknuté priamym uderom blesku,
teda bezprostrednym prechodom blesku
(atmosferického vyboja) poistenou vecou.
Skody na elektrickych zariadeniach su
zahrnuté do poistenia len v tom pripade,
ked blesk prejde priamo poskodenym
zariadenim. Skody, ktoré vzniknd priamym
pésobenim elektrického pradu (napr.
prudovym ndrazom, prepatim, Skody
spbsobené chybami v izolacii,
nedostatoCnym  kontaktom,  zlyhanim
meracieho, regulacného alebo istiaceho
zariadenia) na elektrickom zariadeni nie su
zahrnuté do poistenia pre pripad

radioaktivnej sily
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poSkodenia alebo zniCenia veci zivelnou

udalostou.

Ukonéenim ¢innosti

rozumie:

a) u pravnickych osob, ktoré sa zapisuju do
obchodného  registra, vymaz =z
obchodného registra,

b) u pravnickych osdb, ktoré sa nezapisuju
do obchodného registra, zruSenie
pravnickej osoby zriadovatelom alebo
vymazom z prislusného registra,

¢) u podnikatefov - fyzickych oséb, ktoré su
zapisané v obchodnom registri, vymaz z
obchodného registra,

d) u podnikatelov - fyzickych oséb, ktoré
nie su zapisané v obchodnom registri,
zanik opravnenia k podnikatelskej
¢innosti.

Vandalizmus je umyselné poskodenie

alebo umyselné zniCenie veci alebo jej

Casti, ato konanim pachatela, ktoré

smerovalo k poskodeniu veci alebo jej

Casti.

Veci historickej hodnoty su len také veci,

ktorych hodnota je dana tym, Ze maju

nejaky vztah k historii alebo historickym

osobnostiam, ze ich existencia sa viaze k

nejakej historickej udalosti (nestaci len to,

Ze su staré). Ide napr. o zbrane, oblecenie,

vozidla, nadoby, nabytok, hudobné

nastroje a iné veci. Pri veciach umeleckej
alebo historickej hodnoty a zbierkach
nesmie ist o predmety vyrobené z drahych
kovov a kamenov, peral a podobne,
pretoze by uz iSlo o cennosti alebo klenoty.

Veci umeleckej hodnoty - patria medzi ne

len také veci, pri ktorych je cena urCena

predovSetkym kvalitami umeleckymi a

nielen vyrobnymi, ako je to pri beznych

veciach (vyrobkoch), napr. obrazy, sochy.

Keramické alebo porcelanové a sklarske

vyrobky,  gobeliny,  vySivky, prace

rezbarske a iné podobné veci, nie su viak
veci s umeleckou hodnotou. Rozhodujuca
je umeleckd kvalita diela dana jej autorom.

Vecou hnutelnou je kazda vec s vynimkou

pozemkov a stavieb spojenych so zemou

pevnym zakladom.

Vichrica je dynamické pbsobenie hmoty

vzduchu a je definovana ako vietor s

rychlostou vy8Sou ako 75 km/hod. Ak sa

poisteného sa

CSOB Poistoviia, a.s.
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neda tato rychlost vetra pre miesto Skody
zistit, potom sa za vichricu povaZzuje, ak
poisteny preukaze, ze pohyb vzduchu v
okoli poistenej veci vyvolal obdobné Skody
na obdobnych veciach alebo na inych
veciach schopnych rovnakého odporu.
Vnutorné nepokoje su nasilné nepokoje,
vzbury, uzemne izolované ojedinelé akty
nasilia (hrozba pouZitia alebo pouZitie
nasilia) alebo iné akty podobnej povahy
motivované politicky, socialne, ideologicky,
nabozensky a pod.

Vodovodnym zariadenim sa rozumie
privodné vodovodné potrubie, odpadové
potrubie, potrubie vykurovacich telies
ustredného kurenia, etazového, dialkového
kurenia alebo solarnych systémov, kotle
vykurovacich  systémov, armatury a
zariadenia pripojené na potrubie,
zariadenie na privod hasiaceho média. Za
vodovodné zariadenie sa nepovazuju
vonkajsie dazdové odkvapy a zvody.
Vojnové udalosti, teroristické a iné akty su
vzbury, povstania, hromadné nasilné
nepokoje, nasilné konania motivované
politicky, socialne, ideologicky, nabozen-
sky.

Vybuch je nahly ni€ivy prejav tlakovej sily
spocivajuci v rozpinavosti plynu alebo par.
Vybuch nie je aerodynamicky tresk alebo
vybuch v spalovacom priestore spafo-
vacieho motora a inych zariadeni, v ktorych
sa energia vybuchu alebo vysSieho tlaku
cielavedome vyuZziva.

Zaplava je vytvorenie suvislej stojacej
alebo prudiacej vodnej plochy na uzemi v
mieste poistenia, ktorému chyba
prirodzeny odtok.

Zasoby su veci, ktoré su Specifikované v
uctovnej evidencii ako material, tovar na
sklade a v predajni, zasoby vlastnej vyroby,
polotovary vlastnej vyroby, nedokonéena
vyroba a pod. a su€asne nemaju charakter
cennosti alebo staroZitnosti.

Zatajenie veci je prisvojenie si poistenej
veci, ktora sa dostala do moci pachatela
alebo inej osoby nalezom, omylom alebo
inak, bez suhlasu opravnenej osoby.
Zbierky su zamerne a sustavne
sustredované a uchovavané predmety toho
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87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

isttho druhu z oblasti prirody a ludskej
Cinnosti.

Zemetrasenie su otrasy zemského
povrchu vyvolané pohybom zemskej kéry,
dosahujuce asponn 5. stupen intenzitnej
stupnice zemetrasenia MSK-64,
udavajucej makroseizmické ucinky
zemetrasenia, a to na mieste poistnej
udalosti (nie v epicentre).

Znecistenie voéd je zhorSenie kvality
povrchovych alebo podzemnych vod, ako i
odpadovych vOd odvadzanych verejnou
kanalizaciou. Za Skodu spésobenu
znecistenim véd sa povazuje i pripadna
dalSia Skoda, ktora je v pri¢innej suvislosti
s tymto znelistenim (napr. uhyn ryb,
znecistenie koryta vodného toku).
Znehodnotenie veci je zmena stavu veci,
pri ktorej je vec nadalej funkéna, ale znizi
sa jej hodnota.

Znicenie veci je zmena stavu veci, ktoru
objektivne nemoZno odstranit opravou,
cena ktorej by nepresiahla dohodnutu
poistnu sumu alebo vec uz nemozno dalej
pouzivat na pévodny ucel.

Zosuvanie alebo zrutenie lavin je nahly
pohyb masy snehu, ladu alebo kamena z
vysSich poléh svahu do nizSich poldéh a
udoli.

Zosuvanie (zosuv) pody je jej nahly alebo
postupny pohyb z vySSich poléh svahu do
nizSich, ku ktorému dochadza pdsobenim
zemskej pritaZlivosti, prirodnymi silami
alebo nasledkom fudskej cinnosti pri
poruseni podmienok rovnovahy svahu.
Zrutenie skal alebo zeminy je pohyb skal,
Casti hornin alebo masy zeminy z vysSich
poléh do nizSich.

Zvysky su Casti veci, ktoré boli postihnuté
poistnou udalostou a boli nahradené
novymi, za ktoré poistovatel poskytol
poistné plnenie. Pouzitelné zvysky sa od

poistného plnenia odpocitaju ]
prihliadnutim na moZnosti ich dalSieho
pouzitia.

Zivelna udalost’ je udalost spdsobena:

a) poziarom,

b) vybuchom,
c) uderom blesku,

CSOB Poistoviia, a.s.
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d) narazom alebo zrutenim pilotovaného
lietajuceho telesa, jeho €asti alebo jeho
nakladu,

e) zaplavou,

f) povodnou,

g) vichricou,

h) krupobitim,

i) zosuvanim pody, zrutenim skal alebo
zeminy, ak k tomu nedoslo v suvislosti s
priemyselnou alebo stavebnou
prevadzkou. Poistovatel nie je povinny
poskytovat’ poistné plnenie za praskliny
a trhliny na veciach, vzniknutych z
pohybu zemskej kéry alebo z dbvodu
podkopania, ak sa nejedna o
zemetrasenie,

j) zosuvanim alebo zratenim lavin,

k) paAdom stromov, stoZiarov a inych
predmetov, ak nie su sucastou
poskodenej poistenej veci,

[) zemetrasenim dosahujucim aspon 5.
stupen intenzitnej stupnice
zemetrasenia MSK-64,

m)tiazou snehu alebo namrazy, ak je
poistenou vecou budova,

n) narazom vozidla,

0) dymom,

p) nadzvukovou vinou.

Clanok 11

Dorucovanie pisomnosti

1.

2.

ICO: 31 325416
Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel Sa, vioZzka ¢. 444/B

Pisomnosti sa poistovatelovi, poistnikovi aj
poistenému dorucuju na poslednu znamu
adresu bydliska (sidla). Rovnako sa
dorucuju pisomnosti poSkodenému.

Ak je doruCovana upomienka alebo vyzva
poistovatela na zaplatenie dlzného
poistného, upomienka alebo vyzva sa
povazuje za dorucenu uplynutim odberne;j
lehoty po jej ulozeni na prislusnej poste. Ak
pripadne posledny def tejto lehoty na
sobotu, nedelu alebo sviatok, je poslednym
driom tejto lehoty najbliz§i nasledujuci
pracovny der.
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3. Ak dolozi poistnik alebo poisteny, ze mu
prislusna pisomnost (vratane upomienky
alebo vyzvy poistovatela na zaplatenie
dizného poistného dorucovanej poistnikovi
alebo poistenému) nebola dorucena z
dévodov hodnych osobitného zretela,
mbdze na to poistovatel prihliadnut s

ohlfadom na okolnosti pripadu. 4.

4. Ak adresat odmietne prijat doru¢ovanu
pisomnost, povazuje sa pisomnost za
doru¢enu drfiom, kedy bolo jej prijatie
odmietnuté.

Clanok 12

Spolo¢né ustanovenia

1. Poistovatel vybavuje staznosti spravidla
do 30 dni odo dfa ich dorucenia.
2. Poisteny (poistnik) je v sulade s platnym

zakonom o poistovnictve (dalej len
,Zakon®) povinny pre ucely identifikacie,
uzavretia poistnej zmluvy, vykon spravy
poistenia a dalSie u€ely podla zakona na
poziadanie poistovatela poskytnut” svoje
osobné Uudaje vratane rodného Cisla,

osobné udaje dotknutych os0b, dalSie 5.

identifikatné  Udaje  podla  zakona,
kontaktné telefénne Gislo, udaje
preukazujuce splnenie ostatnych
poziadaviek a podmienok na uzavretie
poistnej zmluvy a doklady, z ktorych je 6
poistovatel pre uvedené ucely opravneny
ziskavat' udaje kopirovanim, skenovanim
alebo inym zaznamenavanim.

3. Poistovatel je opravneny udaje uvedené v
bode 2. ziskavat, zaznamenavat,
uschovavat, vyuzivat a inak spracuvat’ aj
bez suhlasu a informovania dotknutych
0osOb. Poistovatel je opravneny so
suhlasom poisteného (poistnika) ziskavat
dalSie  vybrané udaje poisteného
(poistnika) ako pocet zamestnancov, obrat
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a pod. a zaznamenavat ich, uschovavat,

vyuzivat a inak spracuvat. Spristupnit a

poskytovat ich méze len osobam a

organom, voci ktorym ma tuto povinnost

ulozenu zakonom alebo ktorym je zo
zakona opravneny poskytovat tieto
informacie.

Pre ucely tohto poistenia je poistovatel na

zaklade suhlasu poisteného v sulade s

platnym zakonom o ochrane osobnych

udajov opravneny:

a) spracuvat (kopirovat, skenovat a pod.)
udaje o jeho zdravotnom stave, ziskané
v suvislosti s dojednanym poistenim, na
ucely tohto poistenia a po dobu
nevyhnutni k zabezpeceniu vsetkych
prav a povinnosti vyplyvajucich zo
zavazkoveého vztahu,

b) spristupriovat alebo poskytovat jeho
osobné udaje na spracuvanie do
zahranicia,

c) poskytovat jeho osobné udaje a dalSie
vybrané udaje na spracuvanie pre
Statistické a marketingové Uucely aj
dalSim pravnickym osobam patriacim do
finanénej skupiny KBC Group NV, a to
po dobu trvania poistenia, ak suhlas s
ich spracuvanim na tieto ucely v pi-
somnej podobe neodvola.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP

07/2008 stanu neplatnymi alebo spornymi

v dbsledku zmeny vSeobecne zavaznych

pravnych predpisov, pouZije sa taky

vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory
je im svojou povahou a ucelom najblizsi.

. VSetky doklady a dokumenty tykajuce sa

poistenia sa poistovatelovi predkladaju v
slovenskom jazyku. V pripade, ak boli
vystavené v cudzom jazyku, musi k nim byt
prilozeny uradne overeny preklad do
slovenského jazyka.

Poistovatel mbze okrem poistného uctovat
poistnikovi (poistenému) uhrady svojich
nakladov a administrativnhych poplatkov
podla cennika poistovatela platného ku
driu vykonania ukonu. Ak déjde k zmene
poplatkov za ukony, poistovatel nové
znenie cennikov zverejiiuje na svojich
obchodnych miestach.
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8. VSetky spory vyplyvajluce z poistenia alebo é|énok 13
vzniknuté v suvislosti s nim riesi, ak sa
UCastnici nedohodnu inak, prislusny sud v Zaverecné ustanovenia
Slovenskej republike podfa pravneho
poriadku p|atného na uzemi S|ovenskej 1. Tieto VPP 07/2008 su neoddelitelnou
republiky. sucastou zmluvy.

9. V zmluve sa mozno od ustanoveni tychto 2. Tieto VPP 07/2008 nadobudaju platnost
VPP 07/2008 odchylit a upravit tak driom ich schvalenia predstavenstvom
Vzéjomné prava a povinnosti, ak z povahy poistovatela a ucinnost dnom 14.07.
ich ustanoveni nevyplyva, Ze sa nemozno 2008.

od nich odchylit.
Schvalené predstavenstvom poistovatela
dria 04.07.2008.
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