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CSOB

POISTOVHNA

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE
VPP-UP 2016

Pre Urazové poistenie, ktoré dojednava CSOB Poistoviia, a. s. (dalej len ,poistovatel”), platia prislu$né ustanovenia
Obcianskeho zakonnika (dalej len ,0Z%), tieto VSeobecné poistné podmienky pre urazové poistenie (dalej len ,VPP-UP
2016“), Tabulka pre hodnotenie denného odSkodného, Tabulka pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu a ustanovenia

poistnej zmluvy.

Clanok 1
Vyklad pojmov
Na Ucely tohto urazového poistenia (dalej len ,poistenie”) sa rozu-
mie:

Opravnena osoba, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, je
osoba, ktorej podla poistnej zmluvy alebo OZ vznika pravo na poist-
né plnenie, ak poistnou udalostou je smrt poisteného.

Poistenie je pravny vztah, na zéklade ktorého poistovatel prebera
na seba zavazok poskytnut poistenému (opravnenej osobe) poistné
plnenie za udalost, ktord zodpoveda dohodnutym poistnym podmien-
kam.

Poisteny je fyzicka osoba, na ktorej zdravie alebo Zivot sa poistenie
vztahuje.

Poistna suma pre pripad smrti nasledkom trazu je suma uvede-
na v poistnej zmluve, z ktorej sa vychadza pri stanoveni vySky poist-
ného plnenia v pripade smrti poisteného nasledkom Urazu.

Poistna suma pre pripad trvalych nasledkov trazu je suma uve-
dend v poistnej zmluve, z ktorej sa vychadza pri stanoveni vysky
poistného pinenia v pripade trvalych nasledkov Urazu.

Poistna suma pre pripad lieCenia urazu (denné odskodné) je
suma uvedena v poistnej zmluve, z ktorej sa vychadza pri stanoveni
vySky poistného plnenia v pripade lieCenia urazu.

Limit TN - limit trvalych nasledkov ako vyska percentualneho ohod-
notenia podla Tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu,
ktora je v poistnej zmluve dohodnuta ako minimalna na vznik povin-
nosti poistovatela plnit.

Limit DO - limit plnenia denného odSkodného dohodnuty v poistnej
zmluve.

Poistna udalost’ je nahodna udalost blizSie oznaena v poistnej
zmluve, ktora nastala poCas trvania poistenia a s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie.

Poistna zmluva je dvojstranny pravny Ukon medzi poistnikom a
poistovatefom, na zaklade ktorého vznika poistenie za podmienok v
nej uvedenych.

Poistné obdobie je ¢asovy interval dohodnuty v poistnej zmluve pre
platenie poistného.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré je poistovatel povinny poskytnut,
ak nastala poistna udalost; poistovatel ho poskytne v sulade s poist-
nou zmluvou, a to bud' vo forme jednorazového, alebo opakovaného
plnenia.

Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba spbsobilda na pravne
Ukony, ktord uzatvorila s poistovatefom poistni zmluvu a je povinna
platit’ poistné.

Poistny produkt je poistné riziko alebo stbor poistnych rizik dojed-
navanych poistovatefom podfa klasifikacie poistnych odvetvi v zmys-
le platného zakona o poistovnictve.

Poist'ovatel je pravnicka osoba, ktora je oprdvnena vykonavat pois-
fovaciu cinnost podfa platného zakona o poistovnictve.
Poistovatelom je CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02
Bratislava, 1CO: 313254186, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vioZka ¢. 444/B.
Profesionalny Sport je dobrovolné vykonavanie akejkolvek perio-
dicky sa opakujlcej fyzickej aktivity sledujlcej Sportovy ciel a osvo-
jenej v tréningovom procese profesionalnym Sportovcom na zaklade
pravneho vztahu o odplatnom vykone 3portovej Cinnosti, alebo na
zaklade vztahu medzi nim a subjektom registrujucim tohto Sportov-
ca, pricom nemusi ist o pravidelnt odplatnost za Sportovy vykon.
Tabulka pre hodnotenie trvalych nasledkov urazu, Tabulka pre
hodnotenie denného odskodného - dokumenty poistovatela
obsahujuce Udaje potrebné na vypocet poistného plnenia poistova-
tela za dobu nevyhnutného liecenia telesného poSkodenia nasled-
kom Urazu alebo za trvalé nasledky Urazu. Tabulky su neoddelitefnou
sucastou poistnej zmluvy.

Teroristicky akt je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba pouZzitia
sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny ludi, samostatne
alebo v niekoho prospech alebo v spolupraci s akoukolvek organiza-
ciou alebo vladou, spachané z politického, nabozenského, ideolo-
gického alebo etnického ddévodu alebo ucelu, spdsobujice ujmu na
[udskom zdravi, hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo infra-
Strukture, vratane umyslu ovplyviiovat akukolvek vladu, zastraSovat
obyvatelstvo alebo Cast obyvatelstva.

Uraz je neocakavané a nahle posobenie vonkajsich sil alebo neoga-
kavané a neprerusené posobenie vysokych alebo nizkych vonkaj-
Sich teplét, plynov, par a jedov (s vynimkou jedov mikrobialnych a
latok imunotoxickych), ktoré spdsobili poistenému pocas trvania
poistenia telesné poSkodenie alebo smrt.

Verejne organizovana Sportova sutaz je sutaz organizovana
akoukolvek telovychovnou ¢i inou organizaciou, Sportovym ¢i inym
klubom, ako aj akakolvek priprava na tuto ¢innost alebo vopred orga-
nizovana vyprava.

Clanok 2
Vznik a doba trvania poistenia

1. Poistna zmluva je uzavreta diiom jej podpisania oboma zmluvny-
mi stranami. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, pois-
tenie vznika dilom uzavretia poistnej zmluvy s tym, Ze sa zacina
nultou hodinou diia dohodnutého v poistnej zmluve ako zaciatok
poistenia a kon¢i najneskér o 24.00 hodine diia dohodnutého v
poistnej zmluve ako koniec poistenia.

2. Poistovatel je opravneny preskumat zdravotny stav poisteného,
a to na z&klade sprav vyziadanych s jeho sthlasom od lekarov a
zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa liecil, ako aj vySetrenim
lekarom, ktorého mu poistovatel urci.



SkutoCnosti, o ktorych sa poistovatel pri zistovani zdravotného
stavu poisteného dozvie, mdZe pouzit len pre svoju potrebu.
Inym subjektom ich mdze poskytnut len so suhlasom poisteného.

Clanok 3
Zmena a zanik poistenia

. Kazda zmena poistnej zmluvy musi mat’ pisomnu formu a musi

byt poistovatelom pisomne potvrdena.

Zmena opravnenej osoby plati odo dfia doruCenia pisomného

oznamenia 0 zmene opravnenej 0soby.

V stlade s OZ a/alebo dohodou zmluvnych stran poistenie méze

zaniknut:

a) uplynutim dohodnutej doby, ak bolo v zmluve dohodnuté
poistenie na dobu urcitd,

b) pisomnou vypovedou ktoréhokolvek z ucastnikov zmluvy do
dvoch mesiacov po uzavreti zmluvy; vypovedna lehota je
osemdenna a zacina plynut nasledujucim diiom po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane,

c) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran ku
koncu poistného obdobia, priCom vypoved musi byt doruce-
na druhej zmluvnej strane najmene;j 6 tyzdrov pred uplynutim
poistného obdobia,

d) nezaplatenim poistného, ak poistné za prvé poistné obdobie
alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do troch mesia-
cov odo diia jeho splatnosti. Poistenie zanikne aj tak, ze
poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedné-
ho mesiaca odo dfia doruCenia vyzvy poistovatela na jeho
zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doru¢enim tejto
vyzvy. Vlyzva poistovatela obsahuje upozornenie, ze poiste-
nie zanikne, ak nebude zaplatené. Tieto lehoty moZno doho-
dou zmluvnych stran predizit najviac o tri mesiace. Poistenie
zanikne uplynutim prislunej lehoty. To isté plati, ak bola
zaplatena len Gast poistného,

e) ak nastala poistna udalost (smrt), a dovod dalSieho poistenia
tym odpadol,

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do 1 mesiaca
odo diia vystavenia oznamenia o poskytnuti poistného plne-
nia, alebo jeho zamietnutia. Vypovedna lehota je 1 mesiac a
zacina plynut diiom doruCenia vypovede; jej uplynutim pois-
tenie zanikne. Ak vypoved podal poistnik a/alebo poisteny,
poistovatelovi prinalezi poistné do konca poistného obdobia,
na ktoré bolo poistenie dohodnuté,

) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

) inym spdsobom dohodnutym v tychto VPP-UP 2016 alebo v
poistnej zmluve.
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~ Clanok 4
Uzemna platnost’

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na Uzemi
celého sveta, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

1.

Clanok 5
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je Uraz, ktorym sa rozumie neo¢akavané a
nahle pdsobenie vonkajSich sil alebo neoCakavané a nepreruse-
né pdsobenie vysokych alebo nizkych vonkajSich tepl6t, plynoy,
par a jedov (s vynimkou jedov mikrobialnych a latok imunotoxic-
kych), ktoré spdsobili poistenému pocas trvania poistenia telesné
poskodenie alebo smrt.

Za komplikacie lieGenia Urazu, ktoré mali vplyv na zva¢3enie roz-
sahu trvalych nasledkov po Uraze, pripadne Umrtie sa v zmysle
tychto VPP-UP 2016 povazuju aj ujmy na zdravi spdsobené:

8.

9.

a) miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorenej rany spdsobenej Urazom a nakazou tetanom pri
Uraze,

b) diagnostickymi, lie¢ebnymi a preventivnymi zakrokmi vykona-
nymi s ciefom lieit nasledky urazu,

c) topenim, pripadne smrt spdsobena utopenim,

d) elektrickym pradom alebo Uderom blesku, pripadne smrt spo-
sobena elektrickym prddom alebo uderom blesku.

Clanok 6
Poistné plnenie
Spolocné ustanovenia

. Pravo poisteného na poistné pinenie z poistenia vznikne, ak

nastala poistna udalost dohodnuta v poistnej zmluve.
Poistovatel z poistenia poskytuje poistné plnenie pre pripad:

a) smrti nasledkom Urazu,

b) trvalych nasledkov urazu,

c) lieCenia Urazu (denné odSkodné).

V/ySku poistného plnenia za smrt nasledkom urazu uréuje poisto-
vatel podla zasad obsiahnutych v tychto VPP-UP 2016.

VySku poistného plnenia za trvalé nasledky urazu uruje poisto-
vatel podla zasad obsiahnutych v tychto VPP-UP 2016 a podla
Tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu.

VySku poistného plnenia za dobu nevyhnutného lie¢enia Urazu
uréuje poistovatel podfa zasad obsiahnutych v tychto VPP-UP
2016 a podra Tabulky pre hodnotenie denného od$kodného.

Ak urcité telesné poSkodenie nie je obsiahnuté v Tabulke pre
hodnotenie denného odSkodného alebo v Tabulke pre hodnote-
nie trvalych nasledkov Urazu, poistovatel je opravneny urcit
vySku poistného plnenia sam, alebo v suc¢innosti s lekarom, kto-
rého urci. Pri stanoveni vySky poistného plnenia pouZije analogic-
ky hodnoty uvedené v tabulke pri telesnych poSkodeniach, ktoré
su tomuto telesnému poskodeniu svojou povahou najblizSie.
Poistné plnenie za dobu nevyhnutného lieenia urazu a trvalé
nasledky Urazu poistovatel poskytne poistenému (zakonnému
zastupcovi) s vynimkou pripadov uvedenych v ¢lanku 7, bodoch
2a3.

V pripade poistného pinenia za smrt nésledkom Urazu poistova-
tel poskytne poistné plnenie opravnenej osobe.

Poistovatel poskytne poistné pinenie v tuzemskej mene.

10. Pri prepoCte cudzej meny na menu platnu na Uzemi Slovenskej

republiky poistovatel pouzije kurz Narodnej banky Slovenska ku
dnu vzniku poistnej udalosti.

11. Poistovatel odpocita od poistného plnenia dizné poistné.
12. Poistovatel méze odpocitat z poistného plnenia aj iné financné

zavazky, pokial je to dohodnuté v poistnej zmluve.

13. Poistovatel ma pravo znizit, pripadne neposkytnut poistné pine-

nie v pripadoch, ak poisteny nezbavil oSetrujucich lekarov mi¢an-
livosti voci poistovatelovi, a poistovatel neméze z tohto dévodu
ukoncit nevyhnutné vySetrovanie poistnej udalosti, alebo ak pois-
teny vedome znemoznil poistovatelovi nadviazat’ kontakt medzi
oSetrujucimi lekarmi a poistovatefom.

. Poistné plnenie za smrt’ nasledkom trazu
. Poistenie sa vztahuje na pripad smrti poisteného nasledkom

Urazu, ak k nej doslo najneskér do 3 rokov odo diia Urazu, za
podmienky, ze Uraz nastal poCas trvania poistenia.

Poistovatel je povinny vyplatit opravnenej osobe poistni sumu
pre pripad smrti nasledkom urazu dohodnutd v poistnej zmluve.
Ak uz poistovatel' poskytol poistné plnenie za trvalé nasledky
tohto Urazu, vyplati opravnenej osobe len pripadny rozdiel medzi
poistnou sumou pre pripad smrti nasledkom Urazu a uz vyplate-



nou sumou poistného plnenia za trvalé nasledky tohto urazu.
Ak poisteny zomrie na nasledky Urazu a poistovatel eSte nepo-
skytol poistné plnenie za trvalé nasledky tohto Urazu, poistovatel
vyplati opravnenej osobe len poistnd sumu pre pripad smrti
nasledkom Urazu.

Poistné plnenie za trvalé nasledky trazu

. Poistovatel poskytne poistenému poistné pinenie z pripoistenia

trvalych nasledkov Urazu v pripade, ak u poisteného nastane
poistna udalost najskér v 14. defi od zaciatku pripoistenia, alebo
v defi nasledujuci po pripisani poistného na Ucet poistovatefa,
podla toho, ktory defl nastane skor, najskor vSak v defi zaiatku
pripoistenia.

Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie za trvalé nasledky
Urazu je dosiahnutie limitu TN jednym Urazovym dejom a stcasne
poisteny na nasledky tohto Urazu nezomrel do Siestich mesiacov
odo dia Urazu.

Poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky spésobené Ura-
zom z poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov trazu dohod-
nutej v poistnej zmluve k datumu drazu tolko percent, kolkym
percentdm zodpoveda druh a rozsah trvalych nasledkov podfia
Tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu po ich ustaleni.
Poistovatel hodnoti trvalé nasledky spravidla najskor rok po
ukonceni lie¢by a najneskor k Styrom rokom odo dria Urazu.

V pripade, ze trvalé nasledky sposobené urazom nie st po uply-
nuti Siestich mesiacov odo dia Urazu eSte ustalené, poistovatel
je povinny poskytnut poistenému na jeho pisomnu Ziadost prime-
ranu zalohu. Zalohu poskytne poistovatel len vtedy, ak poisteny
preukaze poistovatelovi lekarskou spravou alebo lekarskym
posudkom vyhotovenym na zaklade osobnej lekarskej prehliadky
u posudkového lekara poistovatela, ze aspori &ast trvalych
nasledkov Urazu mé uz trvaly charakter a dosiahne limit TN
dohodnuty v poistnej zmluve k datumu Urazu.

V pripade, Ze trvalé nasledky spdsobené Urazom sa neustélili do
Styroch rokov odo dnia Urazu, je poistovatel povinny na Ziadost
poisteného vyplatit za trvalé nasledky tolko percent, kofkym per-
centam zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty. Pri rozhodnuti
o0 ustaleni druhu a rozsahu trvalych nasledkov Urazu vychadza
poistovatel zo stanoviska lekara, ktory pre neho vykonava
posudkovu alebo odbornu poradensku €innost.

Ak sa trvalé nasledky Urazu vztahuju na tie Casti tela alebo orga-
nu, ktorych funkcie boli znizené uz pred urazom, stanovi sa ich
percentualne ohodnotenie podfa Tabulky pre hodnotenie trvalych
nasledkov Urazu tak, Zze celkové percento sa znizi o pocet per-
cent zodpovedajucich predchadzajucemu poSkodeniu uréenému
rovnako podfa Tabulky pre hodnotenie trvalych nésledkov Urazu.
Vy8ku poistného plnenia za trvalé nasledky Urazu uréuje poisto-
vatel na zaklade predloZenej zdravotnej dokumentacie, pripadne
na zaklade vySetrenia u posudkového lekara poistovatela.
Osobnu lekarsku prehliadku u posudkového lekara, pripadne
odborné vySetrenie potrebné na zistenie druhu a rozsahu trvalych
nasledkov Urazu zabezpeci poistovatel v pripade, ak zo spravy
lekara, ktory poisteného oSetroval, doplnenej podfia potreby vypi-
som zo zdravotnych zaznamov vyplyva, Ze rozsah trvalych
nasledkov moze do Styroch rokov odo dna urazu dosiahnut' limit
TN dohodnuty v poistnej zmluve k datumu Urazu.

Plnenie za trvalé nasledky Urazu sa urCuje podfa Tabulky pre
hodnotenie trvalych nasledkov Urazu, a to vo vyske tolkych per-
cent poistnej sumy pre pripad trvalych nésledkov drazu dohodnu-
tej v poistnej zmluve k datumu Urazu, kolko percent uvadza tato
tabulka pre jednotlivé telesné poSkodenia. Ak stanovi Tabulka
pre hodnotenie trvalych nésledkov Urazu percentualne rozpatie,

urci sa vySka pInenia tak, aby v ramci daného rozpétia zodpove-
dalo poistné plnenie druhu a rozsahu telesného poskodenia,
ktoré bolo poistenému spdsobené Urazom.

10. Ak telesné poskodenie nie je obsiahnuté v Tabulke pre hodnote-

1.

nie trvalych nasledkov Urazu, poistovatel na stanovenie vySky
poistného pinenia analogicky pouZije hodnoty uvedené v Tabulke
pre hodnotenie trvalych nasledkov Urazu pri telesnych poSkode-
niach, ktoré sU predmetnému telesnému poSkodeniu svojou
povahou najblizsie.

Ak jediny uraz spdsobil poistenému niekolko trvalych nasledkov
rozneho druhu, hodnotia sa celkové trvalé nasledky suctom per-
cent pre jednotlivé telesné poskodenia. Ak sa tykaju jednotlivé
poskodenia toho istého du, organu alebo ich Casti, hodnotia sa
ako celok, a to najviac percentom stanovenym v Tabulke pre hod-
notenie trvalych nasledkov urazu pre anatomicku alebo funkénd
stratu prislusného udu, organu alebo ich Casti.

12. Poistovatel je povinny vyplatit za trvalé nasledky urazu sposobe-

4.

né jednym Urazovym dejom najviac 100 % poistnej sumy pre
pripad trvalych nasledkov Urazu dohodnutej v poistnej zmluve k
datumu Urazu, a to i v pripade, ze sucet percent pre jednotlivé
telesné poSkodenia stanoveny podlfa bodu 11. tohto ¢lanku
prekroci hranicu 100 %.

. Poistné plnenie pre pripad lieenia Grazu (denné odskodné)
. Poistovatel poskytne poistenému poistné plnenie z pripoistenia

pre pripad lieenia Urazu (denného od$kodného) v pripade, ak u
poisteného nastane poistna udalost najskor v 14. def od zadiatku
pripoistenia, alebo v defl nasledujuci po pripisani poistného na
Ucet poistovatela, podla toho, ktory defi nastane skér, najskér
vSak v den zaciatku pripoistenia.

Pravo na poistné pInenie za denné od$kodné vznika poistenému
vtedy, ak doba nevyhnutného lieCenia telesného poSkodenia
nasledkom Urazu dolozena lekarskym potvrdenim dosiahne
aspon limit denného od$kodného (dalej len ,limit DO*) dohodnuty
v poistnej zmluve k datumu Urazu. Pri telesnych poSkodeniach,
pri ktorych je v Tabulke pre hodnotenie denného odSkodného
uvedené ,neplni sa“, poistovatel neposkytne poistné pinenie
denného odskodného, aj ked sl predchéddzajice podmienky
splnené. Poistné pinenie poistovatel neposkytne ani v pripade,
ak pri telesnych poskodeniach, je v Tabulke pre hodnotenie
denného odskodného uvedeny mensi poCet dni lieCenia, ako je
dojednany limit v poistnej zmluve k datumu Urazu.

Poistovatel je povinny vyplatit denné odSkodné za dobu, ktora sa
uréi odo dna daného limitom DO az do konca trvania nevyhnut-
ného liecenia telesného poSkodenia nasledkom Urazu dolozeného
lekarskym potvrdenim, ale iba v pripade, Ze tato doba nepresiah-
ne pocCet dni stanoveny pre jednotlivé telesné poSkodenia v
Tabulke pre hodnotenie denného od$kodného. Za dni, o ktoré
celkova doba trvania nevyhnutného lieCenia telesného poSkode-
nia nasledkom urazu presiahne tento poistovatefom stanoveny
limit, poistovatel neposkytne poistné pinenie.

V pripade, Ze nevyhnutné lieCenie telesného poSkodenia poiste-
ného nasledkom Urazu prebieha nepretrzite poCas pracovne;
neschopnosti, za ktorl sa mu vystavuje Potvrdenie o doCasnej
pracovnej neschopnosti (dalej len ,PN*), a/alebo poistenému pa-
tria davky nemocenského poistenia v zmysle vSeobecne zavaz-
nych pravnych predpisov a dizka tejto PN presiahne pocet dni
stanoveny pre jednotlivé telesné poSkodenia v Tabulke pre hod-
notenie denného odSkodného, poistovatel je povinny vyplatit
denné odSkodné za dobu, ktora sa ur¢i odo diia daného limitom
DO az do konca tejto PN, ale iba v pripade, Ze dizka PN nepre-
siahne pocet dni stanoveny pre jednotlivé telesné poSkodenia v
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Tabulke pre hodnotenie denného odSkodného o viac ako 20 %.
To plati len v pripade, ak poisteny predloZi predmetny doklad. Za
dni, o ktoré presiahne celkova doba PN poistovatefom stanoveny
limit zvySeny o 20 %, poistovatel neposkytne poistné pinenie.
Poistovatel neposkytne poistné pinenie za dni nevyhnutného lie-
¢enia Urazu presahujuce dobu jedného roka odo dia drazu.
Vly8ka poistného plnenia za denné od$kodné sa stanovi vynaso-
benim poctu dni lieCenia (urenych podla bodu 2., 3. a 4. tohto
¢lanku) vySkou denného odSkodného dohodnutou v poistnej
zmluve k datumu drazu.

Ak utrpi poisteny v dobe lie€enia Urazu, za ktory je poistovatel
povinny vyplatit denné odSkodné, dalSi uraz, stanovi sa pocet
dni, za ktoré poistovatel pini, najviac ako sucet poctu dni uvede-
nych v Tabulke pre hodnotenie denného odSkodného pre obidve
telesné poSkodenia. V pripade, Ze doba lie€enia oboch Urazov je
kratSia ako sucet poloziek uvedenych v Tabulke pre hodnotenie
denného odSkodného, poistovatel plni len za pocet dni liecby.
Doba, poCas ktorej sa ¢as lie€enia obidvoch Urazov prekryva, sa
zapocitava len raz.

Ak dojde k subehu lieenia nasledkov Urazu a choroby, vyplati
poistovatel denné odSkodné najviac za pocet dni, ktory je uvede-
ny pre jednotlivé telesné poSkodenia v Tabulke pre hodnotenie
denného odSkodného.

Ak utrpi poisteny jednym Urazom niekolko telesnych poSkodeni,
stanovi sa poCet dni, za ktoré je poistovatel povinny vyplatit
denné odskodné, podfa toho telesného poskodenia, pri ktorom je
v Tabulke pre hodnotenie denného odSkodného uvedeny najvys-
$i pocet dni.

Ak akékolvek telesné poskodenie nie je obsiahnuté v Tabulke pre
hodnotenie denného odSkodného, poistovatel na stanovenie
vySky poistného pinenia analogicky pouzije hodnoty uvedené v
Tabulke pre hodnotenie denného odSkodného pri telesnych
poSkodeniach, ktoré sU predmetnému telesnému poSkodeniu
svojou povahou najblizsie.

Ak Cas lieCenia trva aspori 29 dni, poistovatel vyplati v sulade s
ostatnymi ustanoveniami tohto ¢lanku denné odSkodné vo vyske
dohodnutej v poistnej zmluve k datumu urazu, a to od 29. diia lie-
Cenia Urazu. Ak Cas lieCenia trva kratSie ako 29 dni, poistovatel
neposkytne poistné pinenie.

Do doby nevyhnutného lieCenia nie je zahrnutd doba lieCenia,
poCas ktorej sa poisteny podroboval ob&asnym zdravotnym kon-
trolam alebo rehabiliticii, ktora bola zamerana na zmiernenie
subjektivnych tazkosti.

Clanok 7
Obmedzenia poistného plnenia a vynatia z poistenia

. Poistovatel je opravneny podfa okolnosti znizit, pripadne nepos-

kytnut poistné plnenie, ak:

a) poistna udalost nastala u poisteného pod vplyvom alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych alebo psychotropnych Ci
ostatnych latok schopnych nepriaznivo ovplyvnit psychiku
¢loveka alebo jeho ovladaciu alebo rozpoznavaciu schopnost
alebo socialne spravanie, a to aj v pripade, ak sa poistena
osoba odmietne podrobit dychovej skuske alebo lekarskemu
vySetreniu na Ucely zistenia, €i nie je ovplyvnena alkoholom,
pripadne inou navykovou latkou,

b) k Urazu poisteného doslo nasilnym konanim inej osoby, resp.
os0b a ak poisteny neoznamil tuto skutognost policajnym
organom,

c) ak u poisteného nastala poistna udalost v suvislosti s kona-
nim, ktorym poisteny spdsobil inému tazku ujmu na zdravi,
prip. smrt. Ak je takouto poistnou udalostou smrt poisteného,

4.

poistovatel je opravneny poistné pinenie iba znizit.

d) k zhorSeniu nasledkov Urazu do3lo z dévodu nevyhladania
zdravotnej starostlivosti poistenym alebo nereSpektovania
rad a odporucani lekara,

e) doSlo k poruSeniu povinnosti poisteného vyplyvajucich z
tychto poistnych podmienok a/alebo prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Poistenie sa nevztahuje na Urazy, ktoré:

a) nastali v priamej alebo nepriamej suvislosti s vojnovym konflik-
tom, bojovymi alebo vojnovymi akciami, jadrovou energiou,
mierovymi misiami, terorizmom, vzburami, povstaniami a
nepokojmi. To neplati v pripade U¢asti poisteného na vzburach,
povstaniach a nepokojoch na uzemi SR, ku ktorym doSlo pri
plneni jeho pracovnych alebo sluzobnych povinnosti,

b) nastali v dosledku samovrazdy, samovrazedného pokusu a
Umyselnym sebapo$kodenim poisteného, ich nasledkov a
komplikacii,

c) nasledkom dusevnych, psychickych a neurologickych portch
a zmien psychického stavu poisteného (napr. depresie, pocit
Uzkosti, stres a nervové poruchy), ak boli diagnostikované
pred uzavretim poistenia, ak nie je dalej uvedené inak,

d) poisteny utrpel pri vedeni motorového vozidla, plavidla, lie-
tadla ¢i inych dopravnych prostriedkov, na vedenie ktorych
nemal prisluSné opravnenie a potrebné Uradné povolenie,
alebo ktoré viedol protipravne alebo bez vedomia ¢i proti voli
vlastnika alebo pouZivatela tohto dopravného prostriedku,

e) poisteny utrpel v priamej stvislosti s Umyselnym trestnym
¢inom, ktory spachal a o ktorom bolo ukonené pripravné
konanie v ramci trestného konania,

f) poisteny utrpel pri pretekoch, rychlostnych skiskach akého-
kolvek druhu a pri pripravnych jazdach k nim.

Poistenie sa nevztahuje ani na nasledovné pripady:

a) vznik a zhorSenie prietrze (pruhu), vredov predkolenia,
diabetickych gangrén, nadorov vsetkého druhu a pdévodu,
vznik a zhorSenie aseptickych zapalov $fachovych poSiev,
svalovych uponov, mazovych vackov a epikondylitid,

b) infekéné choroby, i ked boli prenesené zranenim, a choroby
z povolania, ak nemaju povahu trazu podra tychto VPP-UP
2016,

c) nasledky diagnostickych lieebnych a preventivnych zakro-
kov, ktoré neboli vykonané s cielom lie€it nasledky urazu,

d) zhorSenie choroby nasledkom Urazu, Urazy vzniknuté v
désledku choroby a zhorSenie nasledkov Urazu chorobou,
ktorou poisteny trpel pred Urazom,

e) srdcovu prihodu a nasledky drazu, ku ktorému doSlo v
ddsledku srdcovej prihody,

f) Uraz ajeho nasledky spdsobené v désledku cievnej mozgovej
prihody, epilepsie, duSevnej poruchy i straty vedomia, poru-
chy vedomia, i ked tieto zachvaty alebo poruchy boli vyvolané
udalostami, ktoré su inak do poistenia zahmuté,

g) platniCkové alebo chrbticové syndromy, prolaps alebo protru-
ziu platnicky spdsobené neurazovym dejom a mikrotraumou,
pripadne iné algické syndrémy (napr. PHS, impingement syn-
drém, syndrém karpalneho tunela a pod.),

h) zlomeniny v dosledku vrodenej ldmavosti kosti alebo metabo-
lickych poruch a patologické a unavové zlomeniny, ako ani za
podvrtnutia a vykibenia v ddsledku vrodenych chyb a portich.

Za organicky podmienené poruchy nervového systému vyplati

poistovatel poistné plnenie len vtedy, ak je mozné tieto poruchy

pripisat organickému poSkodeniu spdsobenému urazom.

Osoba, ktorej ma vzniknut préavo na poistné plnenie, toto pravo

nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrt’ Umyselnym trest-
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nym ¢inom, o ktorom bolo ukonéené pripravné konanie v ramci
trestného konania.

V poistnej zmluve je mozné dohodnut dalsie vyiatia (vyluky) z
poistenia.

Clénok 8

Poistné, splatnost’ poistného
Poistné je cena za poistenie dohodnuté v zmluve.
Poistné sa uréuje podia sadzieb pre jednotlivé poistné rizika v
ramci poistnych produktov. Vy8ku sadzby stanovi poistovatel.
Ak je vySka poistného zavisla tiez od veku poisteného, za vek
poisteného sa povazuije rozdiel medzi kalendarnym rokom zaciat-
ku poistenia a kalendarnym rokom, v ktorom sa poisteny narodil.
Poistovatel ma pravo na poistné za dobu od vzniku poistenia az do
jeho zaniku. Jednorazové poistné patri poistovatelovi vzdy celé.
Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktoru bolo zaplate-
né bezné poistné, je poistovatel povinny zvySujlcu ¢ast poistného,
vy$8iu ako 1,66 Eur, vratit. Poistnik suhlasi, Ze pefiaznu sumu do
1,66 Eur vzniknutl z preplatku zo zaniknutej poistnej zmluvy si
poistovatel zapoCita ako svoju pohladavku z titulu administrativ-
nych nakladov suvisiacich so zauctovanim preplatku.
Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol, poistovatelovi patri poistné do konca poistného obdo-
bia, v ktorom poistné udalost nastala. Jednorazové poistné patri
poistovatelovi aj v tychto pripadoch vzdy celé.
V/ySka a splatnost poistného je stanovena v zmluve. Poistnik je
povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobie. Poistné je
splatné prvym diiom poistného obdobia, ak nie je v zmluve
dohodnuté inak.
V pripade, ak v poistnej zmluve bolo dohodnuté platenie poistné-
ho v splatkach, je ich vySka a splatnost uvedena v zmluve.
Ak sa poistnik oneskoril s platenim poistného, poistovatel je
opravneny pozadovat od poistnika Urok z omeSkania za kazdy
deri omeSkania podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Ak je platenie poistného dohodnuté v splatkach, nezaplatenim
ktorejkolvek splatky straca poistnik vyhodu splatok a poistné sa
stava splatnym za celé poistné obdobie, ak mu to poistovatel
pisomne oznami a vyzve ho k zaplateniu celého poistného.
Poistovatel je opravneny odpocitat si pripadné nedoplatky poist-
ného od vyplacaného poistného plnenia evidované ku diiu vypla-
ty poistného plnenia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuty iny
postup.
V pripade, ak poCas platnosti poistenia nie st splnené podmienky
na poskytnutie priznanej zlavy, poistovatel je opravneny takuto
zlavu zrusit.

Clanok 9
Povinnost’ poisteného

. Po Uraze je povinnostou poisteného bez zbytoéného odkladu

vyhladat lekarske oSetrenie a lie€it sa podla pokynov lekara a ak

to poistovatel vyzaduje, dat sa vy3etrit lekarom, ktorého mu pois-

tovatel urci.

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi je poisteny dalej povinny dbat na to, aby poistna uda-

lost' nenastala, najmé nesmie poruSovat povinnosti smerujuce k

odvrateniu alebo zmen3Seniu nebezpeéenstva, ktoré st mu

platnymi pravnymi predpismi ulozené, alebo ktoré vzal na seba

poistnou zmluvou.

V pripade vzniku poistnej udalosti je poisteny alebo jeho zakonny,

pripadne splnomocneny zastupca dalej povinny:

a) uskutoCnit nevyhnutné opatrenia na to, aby vzniknuta Skoda
bola ¢o najmensia,

b) na Zadost poistovatela zbavit tretiu osobu (oSetrujiceho
lekara a pod.) miCanlivosti o skutoénostiach suvisiacich s
poistnou udalostou,

c) poistnl udalost neodkladne oznamit policii v mieste vzniku
udalosti, pokial udalost nastala za okolnosti nasvedcujicich
spachanie trestného Cinu alebo priestupku, a predloZit
poistovatelovi policajny protokol,

d) predlozZit poistovatelovi vSetky pozadované doklady potrebné
na vySetrovanie poistnej udalosti,

e) plnit dalSie povinnosti dohodnuté v poistnej zmluve alebo
pisomne ulozené poistovatelom po vzniku poistnej udalosti,

f)  umoznit poistovatelovi realizovat vSetky potrebné vySetrovania
poistnej udalosti rozhodujlce na posudenie naroku na poistné
plnenie a jeho vySku a poskytnut mu pri tom potrebny sucinnost,

g) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovatelovi, ze v suvis-
losti s poistnou udalostou bolo zaCaté trestné konanie proti
poistenému, a poistovatela pravdivo informovat o priebehu a
vysledkoch tohto konania.

. Ak o to poistovatel poziada, je poisteny (zastupca poisteného,

opravnena osoba) povinny zabezpedit na vlastné naklady Uradny
preklad dokladov nevyhnutnych na vySetrovanie poistnej udalosti
do slovenského jazyka.

. Ak poisteny Ziada o plnenie z poistnej zmluvy za denné odskodné

alebo trvalé nasledky spdsobené drazom, je povinny predlozit

poistovatelovi riadne, Uplne a pravdivo vyplnené a nim podpisané

prislusné tladivo poistovatela. Kto ziada o plnenie z poistnej
zmluvy za smrt’ sposobend Urazom, je povinny:

a) bez zbytoéného odkladu nahlasit poistovatelovi smrt' poiste-
ného,

b) predlozit overenu kopiu umrtného listu (oznamenia o umrti) a
kopiu listu o prehliadke mftveho a Uradnej spravy o priCine
smrti (napr. policajna, lekarska sprava, sldnoznalecké
posudky a pod.),

c) predlozit dalSie doklady poZzadované poistovatelom potrebné
na objasnenie okolnosti a pri¢in smrti, pokial maju vplyv na
stanovenie povinnosti poistovatela plnit a na vySku poistného
plnenia (napr. zdravotni dokumentaciu poisteného, spravu
policie, oznamit' kontakt na o$etrujuceho lekara poisteného,
u ktorého je ulozena zdravotna dokumentacia a pod.).

. Poistovatel poskytne tomu, kto Ziada o plnenie, prislusné tlaciva.

V poistnej zmluve méie, poistovatel uviest dalSie povinnosti,
ktoré dopliiaju tieto VPP-UP 2016.

Clanok 10
Povinnosti poistnika

. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi je poistnik dalej povinny:

a) informovat poistenych o vSetkych pravach a povinnostiach
vyplyvajucich z uzatvorenej poistnej zmluvy,

b) pisomne oznamit' poistovatelovi akékolvek skutoCnosti savi-
siace so zmenou udajov, zmenou alebo zanikom poistne;
zmluvy,

c) v pripade vzniku poistnej udalosti odovzdat poistovatelovi na
jeho poziadanie kontaktné Udaje o poistenych, pripadne
poskodenych.

. Povinnosti uvedené v &lanku 9 tejto ¢asti VPP-UP 2016 platia

analogicky i pre osobu poistnika.

Clanok 11
Povinnosti poist'ovatela

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi je poistovatel dalej povinny:



a) odovzdat poistnikovi rovnopis poistnej zmluvy a doklady
vystavené poistovatelom,

b) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nevyhnutného
na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela poskytnat poist-
né pinenie, alebo mu ich bez zbytoného odkladu oznamit,

c) poskytnut poistné plnenie v pripade vzniku poistnej udalosti,
ak poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré su mu ulozené v
tychto VPP-UP 2016 a v poistnej zmluve,

d) zachovavat mi¢anlivost o skuto€nostiach tykajucich sa pois-
tenia, najma o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie pri uzatvoreni
poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti, a to
nielen v pripade, ak ich poisteny a/alebo poistnik oznaci za
doverné. Poistovatel moze tieto informéacie poskytnut len so
suhlasom poisteného a/alebo poistnika, alebo ak to ustanovi
vSeobecne zavazny pravny predpis,

e) bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do 15 dni po ukon-
¢eni vySetrovania, pisomne informovat poisteného o rozsahu
a vySke poistného pinenia.

Clanok 12

Opravnenia poistovatela

. O poistnom pIneni a jeho vySke rozhoduje poistovatel v stlade s

tymito VPP-UP 2016 na zaklade predlozenych dokladov.

. Poistovatel je opravneny najma:

a) preverit predlozené doklady,

b) pozadovat znalecké posudky,

c) pozadovat a preverit lekarske spravy, vypisy z U¢tu poistenca
zo zdravotnych poistovni a iné doklady potrebné na vySetro-
vanie poistnej udalosti poistovatelom.

Clanok 13
Dorucovanie pisomnosti
. Pisomnosti sa ucastnikom poistenia doruCuju spravidla na nimi
ostatny raz uvedenu adresu bydliska (sidla), pripadne na inG uve-
dent koreSpondenénl adresu, vzdy vSak iba na adresu v
Slovenskej republike.
. Pisomnosti sa dorucuju ako bezné zasielky, doporucené zasielky,
doporucené zasielky s doru¢enkou alebo inou formou dohodnu-
tou v poistnej zmluve. Pisomnost sa povazuje za doru¢enu dfiom
jej doruCenia adresatovi. Pisomnost zasielana doporuCene a
doporucena zasielka s doruCenkou sa povazuje za doruenu aj
marnym uplynutim odbernej lehoty po jej uloZeni na prislusnej
poste, alebo dilom, ked bola zasielka vratena poistovatelovi ako
nedoruéend z dévodu zmeny adresy, ktord adresat neoznamil,
alebo z dévodu, ze adresat je neznamy. Ak posledny den lehoty
pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok, poslednym driom tejto
lehoty je najblizSi pracovny def. Ak adresat odmietne prijat doru-
¢ovanu pisomnost, pisomnost sa povazuje za dorucenu driom,
ked bolo odmietnuté jej prijatie.
. Pokial adreséat pisomnosti preukaze, Ze mu pisomnost nebola
doru¢end z dovodov hodnych osobitného zretefa, mbze na to
poistovatel prihliadnut s ohladom na vSetky okolnosti pripadu.

Clanok 14

Spodsob vybavovania staznosti

. Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepria-
mom kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne na pobocke,
pisomne poStou na adresu poistovatela, telefonicky, faxom,
e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formulara na internetove;j
stranke poistovatela). StaZovatel ma zarovef moznost obratit sa
so svojou staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad
finanénym trhom, ktorym je Narodna banka Slovenska.

. Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat stazovate-

la 0 spdsobe vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich zamiet-
nutia do 30 dni odo dria jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dihSie obdobie, je mozné lehotu podla predchéadzajuce;
vety predizit, o dom bude stazovatel bezodkladne informovany.

. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo opravnenych

0s0b nie je dotknuté ich prévo obratit sa na sud.

Clanok 15
Osobitné ustanovenia

. Ak sa poistné podmienky poistovatela odvolavaju na vSeobecne

zavazné pravne predpisy, rozumeju sa nimi pravne predpisy platné
a ucinné na uzemi Slovenskej republiky.

. Po smrti poistnika vstupuje do vSetkych jeho prév a povinnosti

vyplyvajucich z tohto poistenia poisteny alebo zakonny zastupca
poisteného, ak poisteny nie je pInolety alebo spdsobily na pravne
Ukony. To isté plati, ak zanikne pravnicka osoba, ktora bola poist-
nikom.

. Ak poistovatel vyzaduje lekarsku prehliadku alebo vySetrenie, je

poisteny povinny dat' sa vySetrit lekarom uréenym poistovatefom.

Poistovatel v tomto pripade hradi:

a) naklady spojené s touto lekarskou prehliadkou alebo vySetre-
nim,

b) cestovné naklady vo vySke cestovného listka druhej triedy
verejnej autobusovej alebo Zelezniénej dopravy alebo naklady na
pohonné hmoty pri pouZziti osobného motorového vozidla
alebo zakonom stanovené vyuctované naklady pri pouziti
sanitky, a to len v pripade, ak zdravotny stav poisteného
neumoznuje cestovat autobusom alebo viakom,

c) naklady na vystavenie lekarskej spravy.

Ak poistovatel lekarsku prehliadku, vySetrenie alebo spravu

nevyZaduje, naklady s nimi spojené nehradi.

. Ak poisteny kedykolvek v priebehu poistenia odvola svoj sthlas

na zistovanie a preskimanie zdravotného stavu a tato skutoc-
nost ma podstatny vplyv na skimanie potrebné na zistenie roz-
sahu povinnosti poistovatela plnit z poistenia, poistovatel ma
pravo znizit, pripadne neposkytnut poistné pinenie.

Clanok 16
Spolocné ustanovenia

. Poistovatel je v sulade s platnym zédkonom o ochrane osobnych

Udajov opravneny podla platného zakona o poistovnictve aj bez
suhlasu poistnika, poisteného, zastupcu poistnika a zastupcu
poisteného (dalej len ,dotknuta osoba’):

— zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat a
inak spracuvat ich osobné Udaje v rozsahu: meno, priezvisko,
trvaly pobyt, prechodny pobyt, ak ho maju, rodné ¢islo, ak je
pridelené, datum narodenia, $tatna prisluSnost, druh a Cislo
dokladu totoznosti, kontaktné telefénne alebo faxove Cislo a
adresa elektronickej posty, ak ich maju, a to na Ucely ich
identifikacie a zachovania moznosti naslednej kontroly tejto
identifikacie, na Ucely uzavierania poistnych zmliv a spravy
poistenia, na Ucel ochrany a domahania sa prav a pravom
chranenych zaujmov poistovne, na Uc¢el zdokumentovania
¢innosti poistovne, na ucel vykonu dohladu nad poistoviiami,
na ucely likvidacie Skodovych udalosti a dalsie ucely nevyh-
nutné na pinenie povinnosti a tloh poistovne podfa zakona o
poistovnictve alebo osobitnych pravnych predpisov;

— pri kazdom uzavierani poistnej zmluvy pozadovat od klienta
a jeho zastupcu vysSie vymedzené udaje a ziskat ich kopiro-
vanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim z dokladu
totoznosti v rozsahu: obrazova podobizefi, titul, meno,



priezvisko, rodné priezvisko, rodné Cislo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt, $tat-
na prisluSnost, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne
ukony, druh a Cislo dokladu totoZnosti, vydavajuci organ,
datum vydania a platnost’ dokladu totoznosti, ako aj inych
dokladov preukazuijucich vy3Sie vymedzené udaje;

— ziskané Udaje zo svojho informacného systému spristupnit a
poskytovat len osobam a organom, ktorym mé zakonom
ulozenu povinnost' poskytovat alebo ktorym je podfa tohto
zakona a podla osobitnych predpisov opravnena tieto infor-
macie poskytovat.

2. Poistovatel spraciva osobné Udaje dotknutych oséb, oprévne-

nych 0sbb z poistenia a zastupcov opravnenych 0s6b z poistenia

po celu dobu trvania zmluvného vztahu a po jeho ukonceni az do

vysporiadania vzajomnych zavéazkov vratane ¢asu ich archivacie,
ktoru uréuju vSeobecne zavazné pravne predpisy.

. Za ucelom uplatnenia si prava na urCenie opravnenej osoby z

poistenia zo strany poistnika, vyplyvajuceho poistnikovi z platného

Obcianskeho zakonnika, je poistovatel v sulade s platnym

zakonom o ochrane osobnych Udajov podfa platného zé&kona

o0 poistovnictve opravneny aj bez suhlasu opravnenej osoby

Z poistenia a zastupcov opravnenej osoby z poistenia:

- zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat a
inak spracuvat ich osobné Udaje v rozsahu: v pripade fyzic-
kych os6b meno, priezvisko a datum narodenia, pripadne
vztah opravnenej osoby k poistenému, v pripade pravnickych
0s0b nazov alCO, atona ucely ich identifikacie a zachovania
moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, na ucely uza-
vierania poistnych zmlUv a spravy poistenia, na ucel ochrany
a domahania sa prav a pravom chranenych zaujmov poistov-
ne, na Ucel zdokumentovania ¢innosti poistovne, na Gcel
vykonu dohladu nad poistoviiami, na ucely likvidacie Skodo-
vych udalosti a dal$ie uCely nevyhnutné na plnenie povinnos-
ti a Uloh poistovne podia zakona o poistovnictve alebo o0so-
bitnych pravnych predpisov;

- ziskané Udaje zo svojho informacného systému spristupnit a
poskytovat len osobam a organom, ktorym ma zakonom
ulozenu povinnost poskytovat alebo ktorym je podia tohto
zakona a podla osobitnych predpisov opravnena tieto infor-
mécie poskytovat.

. Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako sprostredko-

vatelia povereni spractvanim osobnych tdajov dotknutych oséb,

opravnenych osbb z poistenia a zastupcov opravnenych oséb z

poistenia na zaklade pisomnej zmluvy, pri¢om dba na ich odbornu,

technicku, organizanl a personalnu spdsobilost a na schopnost
zaruCit bezpecnost spracivanych osobnych Udajov. Aktuélny
zoznam sprostredkovatelov, ktorych poistovatel poveril spracu-
vanim osobnych Udajov, a zoznam prijemcov osobnych udajov je
aktualizovany na webovej stranke www.csob.sk. Sprostredko-
vatelov, ktorych poistovatel poveril spractvanim osobnych
udajov az po ich ziskani, oznami zverejnenim v tomto zozname.

. V8etky doklady a dokumenty tykajuce sa poistenia sa poistova-

tefovi predkladaju v slovenskom jazyku. V pripade, ak boli vysta-

vené v cudzom jazyku, musi k nim byt priloZzeny dradne overeny
preklad do slovenského jazyka, s vynimkou dokladov a dokumen-

tov predkladanych poistovatefovi v Ceskom jazyku. Néklady s

tym suvisiace poistovatel nepreplaca, znasa ich ten, komu vznika

narok na poistné plnenie.

. Poistovatel je opravneny okrem poistného Uctovat poistnikovi

Uhrady svojich nékladov a administrativne poplatky za svoje

ukony podfa cennika poistovatela platného ku driu vykonania

Ukonu, pokial' nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Ak zo

strany poistovatefa dojde k zmene poplatkov za Ukony, nové
znenie cennikov poistovatel zverejriuje na svojich obchodnych
miestach.

. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-UP 2016 stanu

neplatnymi alebo spornymi v dosledku zmeny vSeobecne zavaz-
nych pravnych predpisov, pouZije sa taky vSeobecne zavazny

. V8etky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknut na zaklade

poistnej zmluvy alebo v sUvislosti s fiou medzi poistovatelom a
poistnikom a/alebo poistenym alebo inymi opravnenymi osobami,
spadaju do pravomoci stdov Slovenskej republiky a budu rozho-
dované podla pravneho poriadku Slovenskej republiky.

.V poistnej zmluve sa mozno od ustanoveni tychto VPP-UP 2016

odchylit a upravit inak vzajomné prava a povinnosti, ak to tieto
VPP-UP 2016 dovoluju a ak z povahy ich ustanoveni nevyplyva,
Ze sa nemozno od nich odchylit.

10. Tieto VPP-UP 2016 nadobudaju platnost dfiom ich schvalenia

predstavenstvom poistovatela a t¢innost diiom 1. 1. 2016.



