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Oznámenie o zmene Podmienok vedenia bežného účtu 
k 7.10.2025 

 
Československá obchodná banka, a.s., so sídlom Žižkova 11, 811 02 Bratislava, IČO: 36 854 
140, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č.: 4314/B, si 
týmto dovoľuje informovať Klientov o nasledovných zmenách v Podmienkach vedenia bežného 
účtu Československej obchodnej banky, a.s. (ďalej len „Podmienky“), účinné od 7.10.2025:  
  

 
1. V bode 1. Pojmy a definície sa pojem „Bankovým spojením“ dopĺňa a mení nasledovne: 

Bankovým spojením pre účely platobnej operácie sa rozumie jedinečný identifikátor, ktorým 
je pre platobné operácie v rámci SEPA krajín medzinárodné bankové číslo účtu (IBAN) a 
meno príjemcu. Bankovým spojením pre ostatné prevody je názov a adresa banky alebo 
identifikačný kód banky, názov a adresa príjemcu a číslo účtu príjemcu alebo IBAN príjemcu. 
 

2. V bode 1. Pojmy a definície sa pojem „Okamih prijatia platobného príkazu“ dopĺňa o nový 
odsek: „Platobný príkaz na SEPA okamžitý platobný príkaz Banka prijme na vykonanie 
v okamihu jeho predloženia. V prípade SEPA okamžitého platobného príkazu v 
listinnej forme sa za okamih prijatia považuje čas, keď Banka vložila informácie o 
platobnom príkaze do svojho vnútorného systému. V prípade jednotlivého SEPA 
okamžitého platobného príkazu, ktorý patrí do balíka sa za okamih prijatia považuje 
čas, keď Banka výslednú platobnú transakciu rozbalila. V prípade SEPA okamžitého 
platobného príkazu z platobných účtov, ktoré nie sú vedené v eurách sa za okamih 
prijatia považuje čas, keď suma platobnej transakcie bola prepočítaná na eurá.“ 

 
3. V bode 1. Pojmy a definície sa pridáva nový pojem „Služba overenia mena príjemcu platby“, 

ktorý znie nasledovne: „Služba poskytovaná Bankou v zmysle Nariadenia EP a Rady 
(EÚ) 2024/886, pokiaľ ide o okamžité úhrady v eurách, zabezpečujúca overenie 
príjemcu, ktorému má platiteľ v úmysle poslať úhradu.“ 

 
4. V bode 1. Pojmy a definície sa pre pojem „SEPA inkaso (SEPA DIRECT DEBIT)“ vypúšťa 

nasledovné: Banka ukončuje poskytovanie služby „Jednorazové (One-off) – platiteľ 
oprávňuje príjemcu inkasovať zo svojho účtu len jednu platbu na základe SEPA 
inkasa.“ 

 
5. V bode 1. Pojmy a definície sa ku pojmu „SEPA platba“ dopĺňa veta: „Pod pojmom SEPA 

platba v zmysle týchto Podmienok sa rozumie SEPA okamžitá platba, ak nie je 
uvedené inak.“ 

 
6. V bode 1. Pojmy a definície sa pojem „SEPA okamžitá platba“ dopĺňa a mení nasledovne: 

„Úhrada v mene EUR na účet príjemcu na základe platobného príkazu na úhradu. Banka 
platiteľa a banka príjemcu majú sídlo na území SEPA krajín (vrátane SR) a zároveň sú 
zapojené do platobnej schémy SEPA okamžitých platieb. Číslo účtu príjemcu je uvedené v 
tvare IBAN. Povinným kódom spoplatnenia platobnej operácie je kód SHA . Suma 
platby je pripísaná v plnej výške na účet príjemcu do niekoľkých sekúnd od odpísania 
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finančných prostriedkov z účtu platiteľa, v súlade s dokumentom Lehoty na vykonávanie 
platobných operácií.     
 

7. V bode 9.2 sa dopĺňa veta: „Vykonanie platobného príkazu na SEPA okamžitú platbu 
nie je možné s Bankou dohodnúť tak, aby sa uskutočnilo v konkrétnom čase v 
konkrétny deň alebo v okamihu, keď platiteľ dal Banke k dispozícii finančné 
prostriedky.“ 
 

8. Bod 9.13 písm. b) sa dopĺňa nasledovne: „Ak nemá platiteľ v deň splatnosti dostatok 
finančných prostriedkov na svojom účte Banka  
b) nevykoná platobný príkaz a nerealizuje opakovanie nasledujúcich platobných príkazov 
na:  

- SEPA inkaso, 
- SEPA okamžitú platbu, 
- zrýchlenú a urgentnú platbu v mene EUR v rámci SEPA krajín vrátane SR,  
- SEPA trvalý platobný príkaz s dennou frekvenciou,  
- SEPA okamžitý trvalý príkaz, 
- zrýchlenú a urgentnú platbu do zahraničia,  
- platbu zadanú cez elektronické kanály vo voľbe „splátka kreditnej karty“.  

 
9. Bod 9.14 sa mení a dopĺňa nasledovne: „O odmietnutí vykonania platobnej operácie Banka 

informuje platiteľa v písomnej forme, telefonicky, alebo prostredníctvom služieb 
elektronického bankovníctva. 
Banka Klienta informuje o nevykonaní platobnej operácie v prípade: 
a) formálnej chyby v platobnom príkaze,  
b) nedostatočného finančného krytia na účte platiteľa,  
c) ak suma SEPA inkasa prevyšuje limit zadaný platiteľom v súhlase so SEPA inkasom,  
d) z dôvodu nedostupnosti účtu príjemcu, 
e) ak Banka nedisponuje platným súhlasom so SEPA inkasom alebo nevedie otvorený Účet 

voči SEPA inkasám CORE pre Klienta.  
f) z iných iné objektívnych dôvodov (najmä legislatívne opatrenia,  technická chyba, 

embargo pravidlá, prekročený transakčný/denný limit)“ 
 

10. Bod 9.19 sa dopĺňa a mení nasledovne: „SEPA platobný príkaz musí obsahovať 
nasledujúce povinné náležitosti:  
a) číslo účtu platiteľa v tvare IBAN,  
b) číslo účtu príjemcu v tvare IBAN,  
c) meno príjemcu 
d) suma, „suma spolu“ (údaj obsahujúci maximálne jedenásť číselných znakov vrátane 

dvoch desatinných miest),  
e) e) podpis platiteľa podľa podpisového vzoru, prípadne iný overovací kľúč, ak je zmluvne 

dohodnutý.  
Nepovinné náležitosti:  

aa) dátum splatnosti (pri elektronických platbách je dátum splatnosti povinnou 
náležitosťou),  
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ab) variabilný symbol (VS – údaj obsahujúci maximálne desať číselných znakov),  
ac) špecifický symbol (ŠS – údaj obsahujúci maximálne desať číselných znakov),  
ad) konštantný symbol (KS – údaj obsahujúci maximálne štyri číselné znaky),  
ae) informácia pre príjemcu,  
af) referencia platiteľa,  
ag) BIC - kód banky príjemcu  
ah) miesto a dátum vystavenia platobného príkazu (v prípade listinnej formy).  
ai) označenie „okamžitá platba“ 
Ak platiteľ vyplní v SEPA platobnom príkaze symboly VS, ŠS, KS, ale zároveň vyplní 
referenciu platiteľa, Banka pošle banke príjemcu uvedené informácie nasledovne:  
a) do inej banky v SR VS, ŠS, KS,  
b) do inej banky v rámci SEPA krajín (okrem SR) referenciu platiteľa.  
 
Za SEPA platbu je považovaný aj platobný príkaz spĺňajúci náležitosti v zmysle tohto bodu, 
ktorý Banka poskytuje prostredníctvom vybraných služieb elektronického bankovníctva.  
SEPA okamžitú platbu, ktorú Klient predkladá v listinnej forme na tlačive SEPA 
platobný príkaz, označí krížikom slovo „Okamžitá platba“.  
 
Urgentnú platbu v mene EUR v rámci SR, ktorú Klient predkladá v listinnej forme na tlačive 
SEPA platobný príkaz, označí krížikom slovo „Urgentná platba“.   
 
Zrýchlenú platbu v mene EUR v rámci SR, ktorú Klient predkladá v listinnej forme na tlačive 
SEPA platobný príkaz, označí krížikom slovo „Zrýchlená platba“. 
 
Zrýchlená alebo urgentná platba v EUR v rámci SEPA krajín nie je považovaná za SEPA 
platbu a je spoplatnená iným poplatkom v zmysle platného Sadzobníka banky a doručená v 
zmysle stanovených lehôt.“ 
 

11. Bod 9.20 sa mení a dopĺňa nasledovne: „SEPA trvalý platobný príkaz spĺňajúci náležitosti 
v zmysle tohto bodu Banka poskytuje aj prostredníctvom vybraných služieb 
elektronického bankovníctva.“ 
 

12. V bode 9.20 sa pridáva veta: „SEPA trvalý platobný príkaz, ktorý Klient označí ako 
„Okamžitá platba“, bude bankou realizovaný formou SEPA okamžitá platba.“ 
 

13. V bode 9.21 sa mení a dopĺňa posledný odsek nasledovne: „Za súhlas so SEPA inkasom 
je považovaný súhlas spĺňajúci náležitosti v zmysle tohto bodu 9.21 týchto Podmienok, 
ktorý Banka poskytuje prostredníctvom vybraných služieb elektronického 
bankovníctva.“ 
 

14. Bod 9.22 sa dopĺňa a mení nasledovne: „Predmetom možnej zmeny na Súhlase so SEPA 
inkasom v službách elektronického bankovníctva sú nasledujúce náležitosti: 
a) referencia mandátu,  
b) maximálna suma,  
c) dátum exspirácie,  
d) názov súhlasu s inkasom.  
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15. Dopĺňa sa nový bod 9.26 s názvom „SEPA okamžité platby (osobitné ustanovenia)“ 
v nasledovnom znení: „Banka vykonáva SEPA okamžité platby na základe Platobného 
príkazu predloženého Klientom do výšky Majiteľom účtu vopred definovaného 
denného limitu alebo limitu pre jednu SEPA okamžitú platbu (transakčného limitu), 
maximálne však do limitu stanoveného pre vybranú službu elektronického 
bankovníctva. 
Majiteľ účtu je oprávnený vyššie uvedený denný alebo transakčný limit na SEPA 
okamžitú platbu zmeniť s okamžitou účinnosťou a zvoliť nový limit prostredníctvom 
služieb Infolinky ČSOB Banky. (pozn. klient si môže zvoliť buď denný alebo 
transakčný limit pre okamžitú platbu – nie obidva súčasne) 
 
Suma SEPA okamžitej platby sa započítava do denných limitov pre SEPA okamžité 
platby v deň udelenia súhlasu Klienta s vykonaním jednotlivej SEPA okamžitej platby 
a SEPA okamžitého trvalého platobného príkazu. 
 
V prípade, že je Účet vedený v mene inej ako EUR, je Banka oprávnená SEPA 
okamžité platby vo výške 20 000 EUR a viac nezrealizovať. Banka vykoná SEPA 
okamžitú platbu s použitím kurzu, ktorý bude stanovený na základe aktuálneho 
kurzu uvedeného v Kurzovom lístku v čase vykonania konverzie, ak takého niet, tak 
aktuálnym kurzom na medzibankovom devízovom trhu platnom v čase vykonania 
konverzie. 
 
Okamihom prijatia SEPA okamžitého platobného príkazu je Banka oprávnená 
blokovať sumu SEPA okamžitej platby na Účte platiteľa. Banka zaúčtuje SEPA 
okamžitú platbu bez zbytočného odkladu po tom, ako obdrží od banky príjemcu 
informáciu o pripísaní SEPA okamžitej platby na účet príjemcu. Banka blokáciu 
zruší, ak neobdrží informáciu o pripísaní SEPA okamžitej platby od banky príjemcu 
v zákonnej lehote 10 sekúnd od okamihu prijatia SEPA okamžitého platobného 
príkazu.  
 
Ak Banka prijme informáciu o pripísaní SEPA okamžitej platby po tejto zákonnej 
lehote, Banka je oprávnená okamžitú platbu z Účtu Majiteľa  zúčtovať aj v prípade, 
že v čase vykonania zúčtovania nie je na Účte dostatok prostriedkov. Vzniknutý 
nepovolený debetný zostatok Banka úročí v zmysle bodu 2.7. týchto Podmienok. 
Majiteľ účtu je preto povinný strpieť odúčtovanie transakcie aj po tom, keď už Banka 
blokáciu k tejto transakcii zrušila.  
 
SEPA okamžitý platobný príkaz Banka nevykoná ak bol predložený v čase 
nedostupnosti platobného systému pre SEPA okamžité platby alebo ak Banka prijala 
informáciu od banky príjemcu, že nie je možné vykonať SEPA okamžitú platbu v 
prospech účtu príjemcu. SEPA okamžitú platbu nie je možné realizovať ani v prípade 
technických dôvodov, potreby plánovaných odstávok alebo údržby systémov 
bankou príjemcu alebo Bankou na svojej strane. 
 
Dátum odpísania a dátum splatnosti platobného príkazu na SEPA okamžitú platbu je 
rovnaký, s výnimkou platieb prijatých bankou na spracovanie v čase uzávierky 
informačného systému Banky, ktoré Banka odpíše z účtu najbližší nasledujúci 
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pracovný deň, avšak s dátumom okamihu prijatia platobného príkazu Bankou 
príjemcu.   
 
Dátum pripísania a dátum splatnosti platobného príkazu na SEPA okamžitú platbu je 
rovnaký, s výnimkou platieb prijatých bankou na spracovanie v čase uzávierky 
informačného systému Banky, ktoré Banka pripíše na účet klienta najbližší 
nasledujúci pracovný deň, avšak s dátumom okamihu zúčtovania platobného 
príkazu platobným systémom pre SEPA okamžité platby. 
 
SEPA okamžitý platobný príkaz prijatý Bankou na vykonanie, nie je možné odvolať.“ 
 

16. Dopĺňa sa nový bod 9.27 s názvom „Služba overenia príjemcu platby“ v nasledovnom znení: 
„Banka poskytuje Klientovi službu overenia príjemcu platby pri predložení 
Platobného príkazu na SEPA platby v mene EUR, ak má banka príjemcu sídlo v SEPA 
krajine a je dosiahnuteľná v rámci SEPA.  
 
Banka neposkytne službu overenia príjemcu platby po tom, ako sa klient rozhodne 
nevyužívať túto službu. Klient môže urobiť rozhodnutie o využívaní/nevyužívaní 
služby prostredníctvom vybraných služieb elektronického bankovníctva. 
 
Banka poskytuje službu overenia príjemcu platby pred udelením súhlasu Platiteľa s 
vykonaním platby. Pri poskytnutí služby overenia príjemcu platby, Banka požiada 
banku príjemcu platby o vykonanie kontroly zhody jedinečného identifikačného čísla 
(IBAN) a mena príjemcu platby zadaného Platiteľom v Platobnom príkaze s údajmi, 
ktoré banka príjemcu platby o tomto príjemcovi eviduje vo svojom systéme. Banka 
príjemcu platby oznámi Banke výsledok tejto kontroly, pričom Banka o tomto 
výsledku informuje Platiteľa.  
 
Po oznámení výsledku kontroly Bankou má Platiteľ právo sa rozhodnúť na základe 
informácií poskytnutých Bankou, či Banke udelí súhlas s vykonaním tejto platby. Ak 
Banka oznámi Platiteľovi, že číslo účtu príjemcu platby (IBAN) nie je zhodné s menom 
príjemcu platby alebo toto overenie zhody nie je možné vykonať, a Platiteľ sa 
rozhodne udeliť Banke súhlas s vykonaním takejto platby, môže to viesť k prevodu 
finančných prostriedkov na účet, ktorého majiteľom nie je príjemca, ktorého meno 
Platiteľ uviedol. Banka v takom prípade nie je povinná túto platbu Klientovi 
bezodkladne vrátiť a nezodpovedá za ďalšie škody, ktoré tým Klientovi vzniknú.“ 
 

17. Bod 9.28 sa dopĺňa a mení nasledovne: „Cezhraničný platobný príkaz obsahuje nasledujúce 
povinné náležitosti:  

a) číslo účtu platiteľa v tvare IBAN,  
b) názov a adresa platiteľa,  
c) číslo účtu príjemcu (v štruktúre IBAN v prípade platobných operácií najmä v rámci 

SEPA krajín) 
d) názov príjemcu,  
e) adresa príjemcu (Povinná len v platobnom príkaze do USA alebo v mene USD. Musí 

byť v tvare ulica, mesto, smerovacie číslo, štát. Za adresu sa nepovažuje P.O. Box),  
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f) BIC - kód banky príjemcu alebo presný názov a úplnú adresu banky príjemcu, 
národný smerovací kód banky príjemcu. V prípade, že platiteľ neuvedie IBAN a BIC 
- kód banky príjemcu v správnej forme alebo uvedie iný identifikátor účtu príjemcu 
ako IBAN, môže si zahraničná banka príjemcu vyžiadať dodatočné poplatky, 
prípadne platbu vrátiť   

g) menu platobnej operácie (ISO kód meny podľa číselníka NBS),  
h) sumu platobnej operácie (údaj obsahujúci maximálne jedenásť číselných znakov 

vrátane dvoch desatinných miest),  
i) možnosť výberu kódu spoplatnenia platobnej operácie:   

OUR (všetky poplatky platí platiteľ), Banka považuje uvedenie kódu spoplatnenia 
platobnej operácie OUR za výslovnú žiadosť Klienta o vykonanie platby do zahraničia 
tak, že všetky poplatky platí platiteľ. Zároveň uvedením príslušného kódu 
spoplatnenia platobnej operácie. Klient súhlasí so zúčtovaním Príplatku k platobnej 
operácii, ktorý je uvedený v Sadzobníku Banky.    
 
SHA (platiteľ platí poplatky banky platiteľa, príjemca platí poplatky banky príjemcu a 
sprostredkujúcich bánk). Kód poplatku SHA je povinný pri platbách v akejkoľvek 
mene v rámci krajín EHP, ak nie je na výslovnú žiadosť klienta dohodnuté inak,  
 
Ak Klient vyberie kód spoplatnenia „BEN“ alebo neuvedie žiadny kód 
spoplatnenia, platí kód spoplatnenia „SHA“. Platbu v prospech účtu vedeného 
v ČSOB ČR a ČSOB SR je možné zrealizovať výhradne s kódom spoplatnenia 
SHA.   
 

j) dátum splatnosti platobného príkazu (povinné len pri elektronických platbách),  
k) účel platby resp. informácia pre príjemcu (povinné len vo vybraných kanáloch 

elektronického bankovníctva; pri platbách v mene CNY).   
l) podpis podľa podpisového vzoru, prípadne iný overovací kľúč, ak je zmluvne 

dohodnutý,   
Nepovinné náležitosti:  

a) možnosť výberu urgentného alebo zrýchleného príkazu  
b) ďalšie inštrukcie pre banku platiteľa,  
c) miesto a dátum vystavenia platobného príkazu.   

   
Za cezhraničný platobný príkaz je považovaný aj platobný príkaz spĺňajúci náležitosti v 
zmysle bodu 9.27 týchto Podmienok, ktorý Banka poskytuje prostredníctvom vybraných 
elektronických distribučných kanálov.  
 

18. Tieto Podmienky nahrádzajú Podmienky vedenia bežného účtu zo dňa 1.7.2025 a 
nadobúdajú platnosť ich zverejnením – dňa 7.8.2025 a účinnosť dňa 7.10.2025, s 
výnimkou bodu 9.28i), ktorý nadobúda účinnosť 26.10.2025.. 
 

19. Tieto Podmienky menia prehľad poskytovaných platobných služieb pre jednotlivé 
platobné iniciačné kanály (tabuľka pripojená v závere Podmienok).  


